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Avisos de uso

Avisos de uso

Todas as funcdes, recursos, especificacdes e outras informacdes do dispositivo fornecidas
neste documento, incluindo, por exemplo, vantagens, design, precos, componentes,
desempenho, disponibilidade e capacidade do dispositivo, estao sujeitos a altera¢des sem
aviso prévio. A Samsung se reserva o direito de alterar este documento ou o dispositivo aqui
descrito a qualquer tempo e independentemente de aviso prévio.

Precaucoes durante o reparo

A Samsung nao se responsabiliza por nenhum dano ou defeito cuja causa seja atribuida a

um reparo feito por prestadores de servico ndo autorizados ou pelo proprio proprietario

do aparelho, ou a reparos nao profissionais feitos no dispositivo. A Samsung nao se
responsabiliza por nenhum dano ao dispositivo ou problemas de seguranca relacionados com
o dispositivo causados por uma tentativa de repara-lo fora do estipulado nestas instrucdes de
reparo e manutencao.

Os eventuais danos ao dispositivo ou defeitos causados pela tentativa de repararo
dispositivo feita por alguém que ndo seja prestador de servico autorizado da Samsung
anulam a garantia do produto. Caso opte por realizar o reparo do seu produto pessoalmente,
sugerimos que observe as orienta¢des e cuidados abaixo.

« Use apenas ferramentas desmagnetizadas que tenham sido projetadas especificamente
para reparos de aparelhos eletrénicos de pequeno porte, pois a maioria das pecas
eletronicas sdo sensiveis a forcas magnéticas.

+ Use apenas chaves de fenda de alta qualidade na hora de mexer nos dispositivos.
As chaves de fenda de baixa qualidade podem danificar facilmente as cabecas dos
parafusos.

« Use sempre pecas de reposicdo genuina e originais Samsung. As pecas de reposicao de
terceiros podem nem sempre funcionar adequadamente e causar um incéndio ou lesdes.
« Algumas pecas, como sensores (AF laser/proximidade/digitais), camera traseira, TSP

(painel sensivel ao toque), alto-falantes e outros componentes podem precisar de
calibracdo para confirmar seu funcionamento apos o reparo.

« Avresisténcia a poeira e a agua do dispositivo pode ser prejudicada quando ele é reparado
pelo usuario ou por outra pessoa sem as habilidades corretas.

« Sevocé precisar acessar os dados de falha do seu dispositivo ou obter um diagnostico
mais detalhado, visite um Centro de Servico Samsung.

« Se voceé precisar substituir pecas nao vendidas, em nossa e-store visite um Centro de
Servigco Samsung para obter mais informacgdes.

« Antes de fazer ou tentar realizar qualquer reparo, lembre-se de fazer backup de todos os
dados importantes armazenados no dispositivo.



Avisos de uso

« Use o devido equipamento de seqguranca antes de fazer reparos. A Samsung nao se
responsabiliza por lesdes sofridas pela falta de uso do devido equipamento de seguranca
por qualquer negligéncia ou impericia durante o reparo. Consulte a lista das ferramentas
necessarias em Ferramentas para montagem e desmontagem para montar e desmontar
o dispositivo.

« Repare o dispositivo em um lugar seguro.

« Desligue o dispositivo antes de repara-lo. Para desliga-lo, pressione o botao de baixar
o volume e o botao lateral ao mesmo tempo, ou abra o painel de notificacdo e toque no
icone de Ligar/desligar.

« Se o dispositivo estiver danificado, emitir fumaca, ou se vocé sentir cheiro de queimado,
pare de usar o dispositivo imediatamente e entre em contato com a Samsung.

« Recomenda-se o uso de equipamento de protecdo, como dculos, luvas e mascaras, na
hora de reparar o dispositivo.

« Tenha cuidado ao retirar a tampa traseira para nao danificar o dispositivo e seus
componentes internos como a bateria e demais partes e pecas.

« Antes da montagem, verifique se ndo ha parafusos ou particulas estranhas perto da
bateria.

« Durante a montagem, verifique se ha anomalias e componentes soltos, como parafusos,
antes de recolocar a tampa traseira, e tome cuidado para nao golpear ou criar sulcos
na bateria, 0 que pode danifica-la. Se a bateria for danificada, visite o Centro de Servico
Samsung.

- Nao aqueca o dispositivo colocando-o diretamente em um micro-ondas ou equipamentos
e eletrodomésticos similares.

- Verifique se a bateria esta totalmente descarregada antes de reparar seu dispositivo.

- Visite o site www.samsung.com para ver informacdes sobre o dispositivo, 0 material
associado e muito mais.

Precaucdes em relacdo a descarga eletrostatica (ESD)

E um fluxo de eletricidade repentino entre dois objetos com carga elétrica causado por
contato, curto-circuito elétrico ou uma ruptura dielétrica. A ESD pode prejudicar os celulares,
especialmente as partes elétricas.

« Recomenda-se o uso de equipamento de reducao de eletricidade estatica (antiestatico),
como pulseiras e luvas antiestaticas, e um tapete com reducdo de eletricidade estatica
na hora de reparar o dispositivo.

« Aumente o fluxo de ar na area de trabalho para reduzir a probabilidade de descarga
eletrostatica acidentais, ja que o potencial de descarga eletrostatica pode ser maior em
ambientes com baixa umidade, por exemplo, em recintos com ar-condicionado.
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Icones de instrucdo

& Aviso: situacdes que podem causar ferimentos em vocé ou em terceiros

@ Cuidado: situacdes que podem danificar o seu acessorio ou outro equipamento

Nota: notas, dicas de uso ou informacdes adicionais



Atualizacao de software

Atualizacao de software

Atualizacao de software pelo FOTA
Atualize o software do seu dispositivo por meio do servico de firmware over-the-air (FOTA).
Vocé também pode agendar atualizacdes de software.
Inicie o aplicativo Config. e toque em Atualizacdo de software — Baixar e instalar.
- Instalaragora: instala atualizacdes.

- Agendarinstalacao: define a hora de instalacdao das atualizacbes automaticamente.

« Vocé podera estar sujeito a encargos adicionais se atualizar o software usando uma
rede movel.

« Se o dispositivo ja tiver o software mais recente, essas op¢des nao aparecerao.

Falha na atualizacdo de software

Se seu dispositivo se desconectar de uma rede antes da conclusao da atualizacdo, a
atualizacdo podera falhar. Reconecte-se a uma rede e conclua a atualizacao.

Atualizacao de software pelo Smart Switch

Vocé pode usar o Smart Switch para atualizar o software do seu dispositivo com a versao
mais recente. E necessario baixar a versdo desktop do aplicativo Smart Switch em
www.samsung.com/smartswitch.

« Este recurso podera ndo ser compativel com alguns dispositivos ou computadores.

« Podem existir limitacdes. Visite o site www.samsung.com/smartswitch para mais
detalhes. A Samsung leva os direitos autorais a sério.

T No computador, visite www.samsung.com/smartswitch para baixar o Smart Switch.

2 No computador, inicie 0 Smart Switch.
3 Conecte o dispositivo a um computador usando o cabo USB do dispositivo.

4 Clique em Atualizar.
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Atualizacdo de software

5 Leia asinstrucdes na tela e clique em Continuar.
6 Leia as precaucdes sobre a atualizacdo e clique em OK.

/ Leia e concorde com os termos e condicdes.
A atualizacdo sera iniciada.

Recuperacao de uma falha na atualizacao do software

Se a atualizacdo do software forinterrompida devido a um erro no dispositivo ou no
computador, seu dispositivo podera nao funcionar normalmente. Caso isso ocorra, vocé pode
fazer uma restauracdo de fabrica no dispositivo para fazer uma recuperacdo de emergéncia.

Antes de fazer a restauracdo de fabrica, lembre-se de fazer backup de todos os dados
importantes armazenados no dispositivo. A Samsung nao se responsabiliza pela perda
de dados armazenados no dispositivo.

T Desconecte o dispositivo do computador e inicie 0 Smart Switch novamente no
computador.

2 Clique em 2 - Restauracdo e Recuperacdo de Software de Emergéncia.
Aparecerad uma lista de dispositivos.
3 Clique no dispositivo envolvido no erro de atualizacdo de software e clique em

Restauracao de dispositivo - OK.
O dispositivo passara por uma restauracdo de fabrica.

Recuperacao em outro computador

Se o processo de recuperacao de emergéncia continuar a falhar no computador onde a
atualizacdo falhou, vocé pode reparar seu dispositivo em outro computador usando o cédigo
de recuperacao. Isso incluira uma restauracao de fabrica no dispositivo.

+ Antes de fazera restauracdo de fabrica, lembre-se de fazer backup de todos os dados
importantes armazenados no dispositivo. A Samsung nao se responsabiliza pela
perda de dados armazenados no dispositivo.

+ O cddigo de recuperacao s6 pode serencontrado no computador em que houve a
falha na atualizacdo de software.

T Inicie o Smart Switch no computador em que a atualizacdo de software falhou.

2 Cliqueems - Restauracao e Recuperac¢ao de Software de Emergéncia.



Atualizacdo de software

3 Na lista de dispositivos, clique no dispositivo em que houve falha na atualizacdo do
software e confira o cddigo de recuperacao.

4 Em outro computador, inicie o Smart Switch.

5 Cliqgueems— Restauracao e Recuperacao de Software de Emergéncia - Recuperacgao
de cédigo de emergéncia.

6 Insira o cdigo de recuperacdo e clique em OK.

/ Siga as instrucdes na tela para colocar seu dispositivo em modo de recuperacéo e concluir
a recuperacdo de emergéncia.

Realizacdo de restauracao de fabrica

A restauracdo de fabrica restaura as configuracdes padrdo do dispositivo. Ela apaga todos os
dados, inclusive arquivos e aplicativos baixados, do dispositivo.

Antes de fazer a restauracdo de fabrica, lembre-se de fazer backup de todos os dados
importantes armazenados no dispositivo. A Samsung nao se responsabiliza pela perda
de dados armazenados no dispositivo.

Verifique se o dispositivo tem bateria suficiente, pois a perda de energia durante uma
restauracdo de fabrica pode resultar em problemas no sistema.

T Inicie o aplicativo Config. e toque em Gerenciamento geral > Restaurar - Restaurar
padrao de fabrica.

2 Leiaas instrucdes na tela e confira a conta
usada para entrar.
Se o dispositivo estiver conectado a sua conta
do Google, saia da conta do Google. Se vocé
ndo sair da conta do Google, ndo sera possivel
entrarem outra conta apds a restauracdo de
fabrica porque o dispositivo sera bloqueado.




Atualizacdo de software

3 Toque em Redefinir - Apagartudo.
Todos os dados serdo excluidos na reinicializacao.

Durante uma restauracao de fabrica, o dispositivo podera repetir a reinicializacao e o
logotipo podera ser exibido por muito tempo.
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Teste de qualidade

Teste de qualidade usando o Aplicativo Samsung Members

Recomendamos avaliar seu dispositivo usando o aplicativo Samsung Members ap0s o reparo
para garantir seu desempenho. Se o resultado do teste indicar alguma anomalia ou outro
problema no funcionamento causado pelo seu reparo, visite um Centro de Servico Samsung
para receberinstrucdes. Um erro de funcionamento causado por um reparo feito porvocé
podera gerar encargos e custos adicionais para solucionar eventuais problemas que o reparo
feito por contra prépria tenha causado ao seu dispositivo. Os eventuais danos ao dispositivo
ou defeitos causados pela tentativa de reparar o dispositivo feita por alguém que nado seja
prestador de servico autorizado da Samsung anulam a garantia.

+ 0O aplicativo Samsung Members esta sujeito a atualizacdes sem aviso prévio.
« Para usar esse recurso, vocé precisara entrar na sua conta da Samsung.

« Algumas funcionalidades poderdo nao estar disponiveis dependendo da operadora
ou do modelo.

Diagndstico do dispositivo

T Inicie o aplicativo Samsung Members.
Se vocé ndo tem o aplicativo, baixe-o na Galaxy Store ou na Play Store.

2 Toque em Suporte - Diagnéstico do telefone.
A tela de diagnostico aparecera e vocé podera
verificar o status do teste e os itens.

1



Teste de qualidade

3 Toque em Testar tudo.
O dispositivo faz um teste em todos os itens.

Quando é teste € concluido, vocé pode verificar o
resultado.

« Marca de selec¢ao: funcionando normalmente
« Ponto de exclamacdo: precisa de maior
investigacao
+ O teste é feito automaticamente, mas vocé

podera ter que seguirinstrucdes na tela,
dependendo do item de teste. Mantenha os
olhos na tela durante o teste para garantirum
andamento tranquilo.

« Se o ponto de exclamacdo aparecer em algum
item de teste apds a conclusao, toque nele para
ver as solucdes. Se o problema persistir, visite o
Centro de Servi¢o Samsung.

Itens de teste

NFC

« Funcado: verificar se seu dispositivo pode ler tags de
comunicacdo por campo de proximidade (NFC) que
contém informagdes sobre produtos.

- Informacdes fornecidas

- Status: verse o recurso esta funcionando
normalmente.
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Chip

Funcdo: conferir se o cartao SIM esta funcionando
normalmente.

Informacdes fornecidas

- Status: verse o recurso esta funcionando
normalmente.

- Provedorde servico: ver a operadora.

- NuUmero: ver o nimero do celular.

Se o resultado do teste ndo for Normal, remova o

cartao SIM da bandeja e substitua-o. Se possivel,
tente novamente com outro cartao SIM.

Status reinic. energia

Funcdo: conferir o histdrico de reinicializacao do
dispositivo.

Informacdes fornecidas

- Status: verse o recurso esta funcionando
normalmente.

- Perguntas frequentes: ver as perguntas
frequentes.

- Histdrico: conferir o histdrico de reinicializacao
do dispositivo.

Software oficial

Funcdo: conferir se o software esta funcionando
normalmente.

Informacdes fornecidas

- Status: verse o recurso esta funcionando
normalmente.

- Informacdo de atendimento: ver a localizacdo do
Centro de Servi¢o Samsung.

Teste de qualidade
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Teste de qualidade

Rede moavel

« Funcdo: conferir se a rede mével esta funcionando
normalmente.

- Informacdes fornecidas

- Status: verse o recurso esta funcionando
normalmente.

- Configuracdes: definir suas configuracdes de
rede movel.

- Perguntas frequentes: ver as perguntas
frequentes.

Sensores

« Funcdo: conferir se 0s sensores estao funcionando
normalmente.

- Informac0es fornecidas

- Status: verse o recurso esta funcionando
normalmente.

- Tipos de sensor: ver o status de cada sensor.

Reconhec. de proximidade

« Funcdo: conferirse o recurso de reconhecimento de
proximidade esta funcionando normalmente.

- Informacdes fornecidas

- Status: verse o recurso esta funcionando
normalmente.

- Perguntas frequentes: ver as perguntas
frequentes.
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Tela de toque

« Funcdo: conferir se a tela sensivel ao toque esta
funcionando normalmente.

- Informacdes fornecidas

- Status: verse o recurso esta funcionando
normalmente.

Botoes

« Funcao: conferir se os botdes estao funcionando
normalmente.

« Como conferir:
pressione os botdes sequindo as instrucdes na tela.
- Informacdes fornecidas

- Status: ver se o recurso esta funcionando
normalmente.

- Tipos de botdo: ver o status de cada botao.

Verifique se 0s botdes nao apresentam sujeira para
obter resultados de teste mais precisos.

Lanterna

« Funcdo: conferirse a lanterna esta funcionando
normalmente.

- Informacdes fornecidas

- Status: verse o recurso esta funcionando
normalmente.

Teste de qualidade
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Alto-falante

Funcdo: conferir se os alto-falantes estdo
funcionando normalmente.

Informacdes fornecidas

- Status: verse o recurso esta funcionando
normalmente.

- Tipos de alto-falante: ver o status de cada
alto-falante.

- Perguntas frequentes: ver as perguntas
frequentes.

Vibracao

Funcdo: conferirse o recurso de vibracao esta
funcionando normalmente.

Informacdes fornecidas

- Status: verse o recurso esta funcionando
normalmente.

- Tipos de vibracdo: ver o status de cada tipo de
vibracao.

- Perguntas frequentes: ver as perguntas
frequentes.

- Histdrico: ver o histérico de vibracdo.

Teste de qualidade
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Teste de qualidade

Camera
« Funcdo: conferir se as cameras traseiras e dianteiras estao funcionando normalmente.
« Como conferir:
toque no botao da camera para testar as cameras traseiras e dianteiras.
A foto tirada sera exibida para verificacdo da qualidade das imagens.
- Informacdes fornecidas
- Status: ver no status se o recurso esta funcionando normalmente.
- Tipos de camera: ver o status de cada camera.

- Perguntas frequentes: ver as perguntas frequentes.

Para testar com maior precisdo, confira se a camera esta obstruida por particulas
externas, pela capa ou pela pelicula protetora.

17



Teste de qualidade

Microfone
« Funcdo: conferir se o microfone esta funcionando normalmente.
« Como conferir:

1) Toque em Gravar e diga algo.

2) Quando a gravacdo terminar, toque em Reproduzir e selecione um botao de acordo
com a pergunta.

- Informacdes fornecidas
- Status: verse o recurso esta funcionando normalmente.
- Tipos de microfone: ver o status de cada microfone.
- Perguntas frequentes: ver as perguntas frequentes.
« Aquantidade de testes pode variar dependendo do modelo.

+ Sevocé nao puder ouvirnada apés a gravacao, confira se o volume da midia esta
adequado.

18



Precisao da localiza¢ao

« Funcdo: conferir se a precisao da localizacdo esta
funcionando normalmente.

« Como conferir:
Toque em Iniciar.
- Informacdes fornecidas

- Status: ver se o recurso esta funcionando
normalmente.

- Perguntas frequentes: ver as perguntas
frequentes.

Os resultados podem ser mais precisos quando
vocé faz o teste ao ar livre.

Wi-Fi
« Funcdo: conferir se o Wi-Fi pode procurar roteadores
Wi-Fi.
- Informacdes fornecidas

- Status: ver se o recurso esta funcionando
normalmente.

- Redes disponiveis: ver o nimero de redes
disponiveis.

- Forca dosinal: veraforca do sinal do roteador
Wi-Fi conectado.

- Redes: verredes disponiveis.

- Histdrico: ver o histdrico de controle do Wi-Fi.

Para testar esse recurso, o Wi-Fi precisa ser
ativado.

Teste de qualidade
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Bluetooth

« Objetivo: conferir se o Bluetooth pode procurar
outros dispositivos Bluetooth.

- Informacdes fornecidas

- Status: verse o recurso esta funcionando
normalmente.

- Perguntas frequentes: ver as perguntas
frequentes.

Para testar esse recurso, o Bluetooth precisa ser
ativado.

Reconhecimento de digital

« Objetivo: conferir se 0 sensor de reconhecimento de
digital esta funcionando.

« Como conferir:
cologue seu dedo no sensor de reconhecimento de
digital.

« Informacdes fornecidas

- Status: verse o recurso esta funcionando
normalmente.

Para testar esse recurso, sua digital precisa estar
registrada.

Teste de qualidade
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Teste de qualidade

Reconhecimento facial

« Objetivo: conferir se 0 sensor de reconhecimento
facial esta funcionando.

« Como conferir:
olhe para a tela.
- Informacdes fornecidas

- Status: ver se o recurso esta funcionando
normalmente.

- Perguntas frequentes: ver as perguntas
frequentes.

Para testar esse recurso, seu rosto precisa estar
registrado.

Fones de ouvido com fio
« Objetivo: conferir se a entrada para fones de ouvido reconhece os fones normalmente.
« Como conferir:
1) conecte os fones ao seu dispositivo.
2) Toque em Reproduzir e escute.
3) Responda a pergunta usando os botdes.
- Informacdes fornecidas

- Status: verse o recurso esta funcionando normalmente.

Para testar esse recurso, vocé precisa conectar fones de ouvido.

21



Teste de qualidade

S Pen

« Objetivo: conferirse a S Pen é reconhecida em todas as areas da tela sensivel ao toque.

« Como conferir:

1) Toque todos os retangulos na tela coma 'S Pen.
Os retangulos tocados ou arrastados ficarao azuis.

2) Passe a S Pen por cima da tela e mova-a de A para B.
O circulo azul se movera junto com a S Pen.
- Informacdes fornecidas
- Status: verse o recurso esta funcionando normalmente.
- Recursos da S Pen: conferir os status dos recursos da S Pen.
- Perguntas frequentes: ver as perguntas frequentes.
+ Verifique se a tela esta limpa para obter resultados de teste mais precisos.
+ Esse teste esta disponivel apenas para os modelos com suporte a S Pen.

22



Teste de qualidade

Conexao USB

« Objetivo: conferir se o conector multifuncional
reconhece o cabo USB normalmente.

« Como conferir:
conecte um cabo USB ao seu dispositivo.
- Informacdes fornecidas

- Status: ver se o recurso esta funcionando
normalmente.

- Perguntas frequentes: ver as perguntas
frequentes.

Para testar esse recurso, o cabo USB precisa estar
conectado a um computador.

Carregamento por cabo

« Objetivo: conferir se o conector multifuncional
reconhece o carregador normalmente.

« Como conferir:
conecte um carregador ao seu dispositivo.
« Informacdes fornecidas

- Status: verse o recurso esta funcionando
normalmente.

- Velocidade de carregamento: ver a velocidade
de carregamento de acordo com o carregador
conectado.

Use apenas carregadores aprovados pela
Samsung.
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Carregamento sem fio

Objetivo: conferir se o recurso de carregamento sem
fio esta funcionando normalmente.

Como conferir:

cologue seu dispositivo em um carregador sem fio.

Informacdes fornecidas

Status: ver se o recurso esta funcionando
normalmente.

Velocidade de carregamento: ver a velocidade de
carregamento de acordo com o carregador sem
fio onde vocé colocou seu dispositivo.

Use somente carregadores sem fio aprovados pela

Samsung.

Status da bateria

Funcdo: verificar os valores e a analise da bateria.

Informacdes fornecidas

Status: ver se o recurso esta funcionando
normalmente.

Vida atil: ver a vida util da bateria restante
(medida porvalores abrangentes de bateria).

Capacidade: ver a capacidade da bateria.

Perguntas frequentes: ver as perguntas
frequentes.

Teste de qualidade
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Calibracoes

Calibracoes

Calibrag6es

Para garantir o desempenho estavel e correto dos componentes ou sensores, € necessario
fazer calibracdes no aplicativo Self Repair Assistant apds o reparo.

Se os resultados da calibracdo indicarem mau funcionamento, visite um Centro de Servico
Samsung para saber mais. Um erro de funcionamento causado por um reparo feito porvocé
podera gerar encargos e custos adicionais para solucionar eventuais problemas que o reparo
feito por contra propria tenha causado ao seu dispositivo. Os eventuais danos ao dispositivo
ou defeitos causados pela tentativa de reparar o dispositivo feita por alguém que nado seja
prestador de servico autorizado da Samsung anulam a garantia.

Para fazer as calibracOes corretas apds o reparo, visite um Centro de Servico Samsung
ou o site para comprar os equipamentos de calibra¢do caso nao os tenha.

Pecas usadas e fun¢oes de calibracao em modelos
compativeis

As funcdes de calibracao sao realizadas automaticamente com base nas pecas selecionadas.

Cal. de digital dptica Cal. de sensorde Restauracdes fie ciclo
alcance de bateria
Tela Sim Sim Nao
Bateria Nao Sim Sim
Vidro traseiro Ndo Sim Ndo
Porta do N30 Sim N30
carregador

Dependendo do modelo, o modulo do visor pode incluir baterias. Ou seja, quando o
maodulo do visor é substituido, a bateria também precisa ser selecionada e o ciclo de
bateria precisa ser restaurado.
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Uso do aplicativo Self Repair Assistant

T Baixe o aplicativo Self Repair Assistant da Galaxy Store.

2 Inicie o aplicativo Self Repair Assistant.

3 Leia e concorde com os termos e condic@es.

Os termos e condi¢cdes podem variar
dependendo da regiao.

Calibragdes

4 Selecione a peca substituida e toque em
Avancar.

 As calibracdes necessarias serao

realizadas automaticamente.

« Seodispositivo ndo tiver determinados
componentes ou sensores associados a

peca substituida, a calibracdo relativa
sera ignorada automaticamente.
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Calibracdes

5 Leia as instrucdes na tela e toque em Iniciar.

Consulte Calibracdo do sensor de digital
Optica, Restaura¢ao da contagem de
ciclos de bateria e Calibra¢ao de sensor de
alcance para obter mais informacoes.
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6 Confira os resultados de cada item de
calibracao.
« Concluido: a calibracdo foi realizada
normalmente.
- Falha: falha na calibracao.
- lIgnorada: a calibracdo foi ignorada.

7/ Na pagina de resultados de calibracéo, toque
em Fechar para fechar o aplicativo.
Reinicie o dispositivo para encerrar a
calibracao.

Calibracoes

i
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Calibracoes

Calibracao do sensor de digital dptica

Sempre que a tela é substituida, o sensor de digital dptica precisa ser calibrado para garantir
0 desempenho ideal do sensor de digital em dispositivos com esse recurso. A calibracdo do
sensor de digital optica esta disponivel pelo aplicativo Self Repair Assistant.

+ Esse recurso pode nao estar disponivel dependendo do modelo. Para conferir se seu
dispositivo é compativel com esse recurso, consulte Montagem e desmontagem.

« Trés borrachas (caixa de calibracdao branca, caixa de calibracdo preta e borracha de
digital falsa 3D) sdo necessarias para iniciar essa calibracao.

Caixa de calibracdo branca  Caixa de calibragao preta Borracha de digital falsa 3D

T Inicie o aplicativo Self Repair Assistant.

2 Toque em Visor - Avancar.

(@) - Ositens de calibracao ou teste
necessarios serao processados
automaticamente.

» Se o dispositivo nao tiver determinados
componentes ou sensores associados a
peca substituida, a calibracdo relativa
sera ignorada automaticamente.

3 Confira a peca e a calibracdo e toque em
Avancar.
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4 Leia as instrucdes na tela e toque em Iniciar.

A caixa de calibra¢do branca precisa ser
preparada antes do inicio do processo.

5 Coloque a caixa de calibracdo branca na area
do sensor (abaixo da lateral do quadrado) e
pressione a borracha com o dedo.

Toque em Next e mantenha a borracha
pressionada com o dedo até veruma
mensagem de éxito.

A parte de baixo da borracha que tem
formato de quadrado deve ficar na linha de
orientac¢do do quadrado.

Calibracoes

Calibracdo do
sensor de
Impressao

digital ¢ptica

Col 3
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6 Coloque a caixa de calibracdo preta na area
do sensor (abaixo da lateral do quadrado) e
pressione a borracha com o dedo.

Toque em Next e mantenha a borracha
pressionada com o dedo até veruma
mensagem de éxito.

« Acaixa de calibracao preta precisa ser
preparada antes do inicio do processo.

« A parte de baixo da borracha que tem
formato de quadrado deve ficarna linha
de orientacdo do quadrado

/ Coloque a borracha de digital falsa 3D na é&rea
do sensor (abaixo da lateral do quadrado) e
pressione a borracha com o dedo.

Toque em Next e mantenha a borracha
pressionada com o dedo até ver uma
mensagem de éxito.

» Aborracha de digital falsa 3D precisa ser
preparada antes do inicio do processo.

« Aparte de baixo da borracha que tem
formato de quadrado deve ficar na linha
de orientacdo do quadrado. (Ndo coloque
0 padrdo horizontalmente sobre a
borracha de digital falsa 3D.)

Calibracoes

Calibracdo do
sensor de
IMpressao

digital optica

Colo de

Calibracdo do
sensor de
iImpressao

digital dptica
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Calibragdes

8 Confira o resultado da calibracdo.

Concluido aparece somente quando a
calibracao é concluida com éxito. Se a
mensagem Concluido nao aparecer, tente
calibrar novamente.

Restauracao da contagem de ciclos de bateria

A contagem de ciclos de bateria deve ser restaurada sempre que a bateria do dispositivo é
substituida.

T Inicie o aplicativo Self Repair Assistant.

2 Selecione a peca substituida.
Toque em Bateria - Avancar.
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Calibracoes

3 Confira a peca e a calibracdo e toque em
Avancar.

4 Toque em Iniciar.

5 Leia as instrucdes na tela e toque em Buscar
para ler o cédigo QR ou toque em Inserir
manualmente para inserir o nimero de série
manualmente.

< Confirmar a nova bateria

& Codigo QR

Vocé pode encontrar o adesivo com eddigo OR
na embalagem da bateria.

Buscar

M Nimero de série

Vocé pode encontrar ¢ numero de série no
adesivo com cédigo QR que veio com a
embalagem da bateria.

Inserir manualmente
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Calibracoes

6 Leia o c4digo QR ou insira o nimero de série
que aparece na embalagem da bateria.
A restauracdo sera iniciada.

/ Confira o resultado da calibrac&o.

/1
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Calibracoes

Calibracao de sensor de alcance

Ao substituir telas, baterias, vidros traseiros ou portas de carregamento, é necessario calibrar
0 sensor de alcance para garantir a otimizacao dos sensores de alcance nos dispositivos que
tém esses recursos.

A calibracao do sensor de alcance esta disponivel pelo aplicativo Self Repair Assistant.

Alguns conteudos podem ser diferentes do seu dispositivo dependendo da regido, da
operadora de servicos, das especificacdes do modelo ou do software do dispositivo.

T Inicie o aplicativo Self Repair Assistant.

2 Selecione a peca substituida e toque em
Avancar.

3 Confiraa peca e a calibracdo e toque em
Iniciar.

35



Calibracoes

4 Leia as instrucdes na tela e toque em Iniciar.

5 Emuma sala ou &rea escura, coloque o celular

com a tela voltada para baixo e pressione o
botdo Volume.

Calibracao do
sensor de alcance
da camera

Em um ambiente escuro, ccloque o

telefane voltada para baixe & pressione a

Tecla Volume, Um tom serd reproduzida

e o telefone vibrard quando a calibragao
estiver cancluida.

Wernifique se na@o ha nada perto do sensor

& 70 ¢rr) durante a calibragio.

6 A calibracdo serd realizada automaticamente.

Vocé ouvira um som quando a calibracao for
concluida.

/ Confira o resultado da calibracao.
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Visdo explodida e lista de pecas

Visao explodida e lista de pecas

Visao explodida

|

* FITA DE REPARO SVC
QRTOT
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Visdo explodida e lista de pecas

Lista de pecas
Nuimero Nome
QANO1 Mdédulo de carregamento sem fio
QBCO1 Tampa traseira
QBRO0O2 Suporte do botdo
QCAO1 Camera dianteira
QCA02 Camera traseira (Ultra grande-angular)
QCAO03 Camera traseira (Grande-angular)
QCA04 Camera traseira (Tele)
QCKO1 Botao lateral
QCR154 Parafuso 1
QCR252 Parafuso 2
QFRO1 Mdédulo do visor
QIFOT PBA sub
QMEOQ1 Cabo flexivel principal 1 (PBA sub para PBA)
QMEQ2 Cabo flexivel principal 2 (Visor para PBA)
QMEOQ3 Cabo flexivel principal 3 (PBA sub para PBA, RF)
QMEO04 Cabo flexivel do botéao
QREO1 Antena superior
QSMO1 Bandeja cartdao SIM
QSPO1 Alto-falante inferior
QSPO2 Alto-falante superior
QV0O01 Botao de volume
QDCO1 Tampa da camera traseira
QRTO1 Fita tampa traseira
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Montagem e desmontagem

Montagem e desmontagem

Ferramentas para montagem e desmontagem

Ao reparar dispositivos, use equipamento de protecdo para sua seguranca.

Cadigo de
ferramentas e pecas

Imagem

Descricao

Oculos de seguranca

Evita acidentes durante o reparo
(equipamento de protecao)

Luvas de seguranca
(resistente a cortes,
reduz o risco de
eletricidade estatica)

Evita acidentes durante o reparo
(equipamento de protecdo)

Méscara de
seguranca

Evita acidentes durante o reparo
(equipamento de protecdo)

Antiestatica
Pulseira

Evita danos eletrostaticos
(recomendado)
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Codigo de

Imagem
ferramentas e pecas

Montagem e desmontagem

Descricao

Tapete de reducdo de
risco de eletricidade
estatica

Evita danos eletrostaticos
(recomendado)

Agulha de ejecdo

Agulha para ejetar a bandeja do
cartao SIM

Chave de fenda
philips

Ferramenta para apertar parafusos
philips

Palheta de abertura

Ferramenta para abrira tampa
traseira e outras pecas

Ferramenta de

Ferramenta para desmontar o

abertura conector e outras pecas
Ferramenta para abrira tampa
traseira e outras pecas
& Em caso de ventosas com
Ventosa puxador removivel, cuidado

para ndo se machucar, pois
o puxador pode se quebrar
durante o uso.
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Montagem e desmontagem

Cddigo de

Imagem Descricao
ferramentas e pecas

Ferramenta para manipularo
conector, 0s cabos e outras pecas

« Como é possivel danificar
pecas ou componentes com
0 uso de pincas de ponta
afiada, use pincas feitas de
plastico ou de borracha.

Pincas com
reducdo de risco
de eletricidade
estatica e pincas de

metal com ponta _
arredondada « Ao removerum vibrador,

é necessario usara pinca
de metal com ponta
arredondada.

Ferramenta para remover a tampa

Bolsa de calor )
traseira

Tampa protetora de i .
. Pap : Para o visor Impede ferimentos causados por
acrilico para vidro .
vidro quebrado e seu espalhamento
quebrado

Para o vidro traseiro
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Montagem e desmontagem

Fechos (adesivos e materiais) para montagem

Sempre que remover a tampa traseira ou a camera dianteira para reparo, substitua as fitas
adesivas da tampa traseira.

Item Quantidade Imagem Descricao
Tampa traseira Fita adesiva dupla face para
Fita adesiva ?nexara tampa Frgsewa
1 a estrutura metalica e

compartimento traseiro do

GH81-21530A dispositivo

Suporte de lente da

camera 1 Suporte de metal da camera
na tampa traseira

GH98-47111A

Fita do terceiro

orificio do Fita adesiva dupla face em

microfone 1 torno do terceiro orificio do
microfone

GHO02-23324A

Lente da camera

Fita esponja do . .

suporte 1 Fita esponAJa no suporte de
lente da camera

GH02-23406A

Filtro do orificio de

ventilagdo : Filtro no orificio de

GHO2-23264A

ventilacao
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Montagem e desmontagem

ltem Quantidade Imagem Descricao
Fita no suporte de Fita adesiva no suporte de
lente da camera : lente da camera (lateral
do filtro do orificio de
GH02-23320A ventilacdo)
Fita adesiva da
camera dianteira Fita adesiva dupla face para
principal 1 anexar a parte dianteira da
camera dianteira ao médulo
do visor
GH81-19336A
Parafuso 3229
5 Parafusos para o
alto-falante superior (2 ea)
6001-003229
Parafuso 3428 Parafusos para a parte
. traseira (18 ea)

6001-003428

Parafusos para a porta do
carregador (3 ea)
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Montagem e desmontagem

Desmontagem para substituicao da tampa traseira, da tela
e da porta do carregador

Antes de desmontar:

« Desconecte e desligue o dispositivo antes de desmonta-lo.
« Remova a bandeja do cartao SIM. Ela fica na lateral inferior ou superior do dispositivo.

« Use uma pulseira antiestatica e conecte-a ao tapete com reducdo de risco de eletricidade
estatica.

« A composicao do produto pode variar de acordo com o pais, a regiao ou a operadora.

Em caso de vidro quebrado:

T Use 6culos de seguranca e luvas de protecdo (resistentes a cortes).

2 Remova a pelicula da tampa protetora de acrilico.

3 Para evitar ferimentos e vidro espalhado, coloque uma tampa protetora de acrilico.

/A Seovidrodo seu dispositivo quebrar, cuidado para ndo machucar suas maos ou outras
partes do corpo com os pedacos.

4 Pressione a tampa protetora de acrilico com alguma forca para que ela fique realmente
presa ao vidro.

Aguarde mais de 5 minutos até que a tampa protetora de acrilico e o vidro figuem bem
unidos.

5 Siga as etapas de desmontagem neste guia.

O vidro da tela ndo pode ser separado isoladamente da tela AMOLED ou da estrutura
metalica. Se o vidro estiver quebrado, todo o mddulo do visor precisara ser substituido.
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Montagem e desmontagem

Remocao da bandeja do cartdo SIM

1 Prepare o dispositivo para reparé-lo.

2 Insira a agulha de ejecdo no orificio da bandeja do cartdo SIM para afrouxa-la.
Puxe a bandeja com cuidado.

Depois de terminar a desmontagem, consulte Montagem da bandeja do cartdo SIM
para ver como remontar.
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Montagem e desmontagem

Remocao da tampa traseira

Ao remover a tampa traseira, verifique se o dispositivo esta preso em uma superficie
plana.

T Aqueca a bolsa de calor no micro-ondas e coloque-a no canto esquerdo da tampa traseira
por 3 minutos.

VAN E possivel que o dispositivo ou a bateria sejam danificados pelo calor.
« Nao aqueca o dispositivo em um micro-ondas. Isso pode causar uma explosao.

« Seovidro do seu dispositivo quebrar, os pedacos podem machucar suas maos ou
outras partes do corpo. Para sua seguranca, anexe uma tampa protetora de acrilico
antes de desmontar o dispositivo.

@ « O tempo recomendado de aquecimento da bolsa é 50 sequndos em um micro-ondas
de 1000 W e 70 segundos em um micro-ondas de 700 W. (Temperatura de uso
correta: 55 — 65 °C.)

+ Cuidado para ndo danificar o dispositivo com excesso de calor. (Recomendamos
desmontar o dispositivo em uma area com medicdo de temperatura.)
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Montagem e desmontagem

2 Coloque aventosa no centro do canto esquerdo da tampa traseira e levante enquanto
separa as partes com a palheta de abertura.

/A Em caso de ventosas com puxador removivel, cuidado para ndo se machucar, pois o
puxador pode se quebrar durante o uso.

@ - Como a tampa traseira pode ser danificada pelo excesso de forca, tenha cuidado
para ndo danifica-la.

« Atencdo com aventosa para nao aderira area em que a fita ou o adesivo esta
colado.

Se vocé tiver dificuldade em criar a abertura, aqueca a bolsa de calor e coloque-a sobre
a tampa traseira para afrouxar o adesivo. Ao reaquecé-la, ndao reaqueca por mais de
30 segundos.
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Montagem e desmontagem

3 Deslize a palheta de abertura ao longo do canto esquerdo para cortar o adesivo.
Deixe a palheta de abertura no canto esquerdo para evitar que o adesivo cole novamente.

@ Como o circuito interno pode ser danificado, ndo insira a palheta de abertura mais de
3mm.

4 Depois de aquecer a bolsa de calor no micro-ondas, coloque-a na parte inferior da tampa
traseira por 3 minutos.
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Montagem e desmontagem

5 Coloque aventosa no centro da parte inferior da tampa traseira e levante enquanto separa
as partes com a palheta de abertura.
Se vocé tiver dificuldade em criar a abertura, aqueca a bolsa de calor e coloque-a sobre
a tampa traseira para afrouxar o adesivo. Ao reaquecé-la, nao reaqueca por mais de
30 segundos.

6 Coloque a palheta de abertura na abertura entre a tampa traseira e o mddulo do visor e
aumente a abertura pressionando para cima/para baixo/para a esquerda/para a direita
nas laterais.

Deixe a palheta de abertura na abertura inferior para evitar que o adesivo cole novamente.

@ Como o circuito interno pode ser danificado, ndo insira a palheta de abertura mais de
3mm.
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Montagem e desmontagem

7/ Aqueca a bolsa de calor no micro-ondas e coloque-a no canto direito da tampa traseira por
3 minutos.

8 Coloque aventosa no centro do canto inferior direito da tampa traseira.

50



9

Montagem e desmontagem

Puxe a ventosa com alguma forca continua para criar uma abertura entre a tampa e a
estrutura. Deslize a palheta de abertura para frente e para atras ao longo do canto direito
para cortar o adesivo.

Deixe a palheta de abertura inserida na abertura inferior direita para evitar que o adesivo
cole novamente.

@ Como a tampa traseira pode ser danificada pelo excesso de forca, tenha cuidado para

@)

nao danifica-la.

Se vocé tiver dificuldade em criar a abertura, aqueca a bolsa de calor e coloque-a sobre
a tampa traseira para afrouxar o adesivo. Ao reaquecé-la, nao reaqueca por mais de
30 segundos.
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Montagem e desmontagem

10 Aqueca a bolsa de calor no micro-ondas e coloque-a sobre a parte superior da tampa
traseira por 3 minutos.

11 Coloque a ventosa no centro da parte superior da tampa traseira, levante e insira a
palheta de abertura no espaco do canto superior direito.
@ Como a tampa traseira pode ser danificada pelo excesso de forca, tenha cuidado para
nao danifica-la.
(&) Sevocé tiverdificuldade em criar a abertura, aqueca a bolsa de calor e coloque-a sobre
a tampa traseira para afrouxar o adesivo. Ao reaquecé-la, ndao reaqueca por mais de
30 segundos.
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Montagem e desmontagem

12 Deslize a palheta de abertura até o canto superior esquerdo para cortar o adesivo.

...............

13 Levante a tampa traseira devagar e remova-a com cuidado.
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Montagem e desmontagem

14 Remova todas as fitas adesivas da tampa traseira e na parte posterior do dispositivo (@).
Remova a fita adesiva do orificio do microfone na parte traseira do dispositivo.

Com o dedo ou uma pinca, remova todas as fitas adesivas da tampa traseira.

@ + Cuidado para nao colocar seus dedos ou particulas estranhas nas lentes da camera
ou da tampa traseira (@).

« Remova o resto de fita (@) presente no interior da tampa traseira antes de montar
novamente o dispositivo.

« Durante a remocao, tenha cuidado para ndo danificar componentes proximos.

Aqueca mais um pouco se tiver problemas em separar as partes com adesivo.

.
S ®
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Montagem e desmontagem

15 Depois da remocéo de todo o adesivo, o suporte de lente da cdmera é separado sozinho.

16 Separe a peca de metal interna do suporte de lente da camera.

- Na hora de separar a peca de metal interna, ela pode dobrar ou ser danificada. Por
isso, ndo a reutilize.

+ A peca externa do suporte de lente da camera pode ser reutilizada para montagem.

Reutilize.

|

. I
Substitua por
uma nova peca.

Depois de terminar a desmontagem, consulte Montagem da tampa traseira para ver
como remontar.
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Montagem e desmontagem

Remocao do mddulo de carregamento sem fio e do
alto-falante inferior

1 Verifique e remova os parafusos em 13 pontos diferentes.

Verifique a quantidade de parafusos removidos e guarde-os com cuidado para
ter certeza de que nenhum parafuso solto ficou dentro do dispositivo durante a

montagem.

2 Separe dois conectores do médulo de carregamento sem fio e do médulo UWB com a
palheta de abertura.
@ Cuidado para nao danificar nenhum dos componentes conectados.
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Montagem e desmontagem

3 Coloque a pinca no sulco separador esquerdo/direito do mddulo de alto-falante,
inclinando o modulo do alto-falante para que fique a mais de 90°.

4 Usando a pinca, levante a placa de metal com cuidado e separe o mddulo de
carregamento sem fio e 0 mddulo de alto-falante simultaneamente do dispositivo.

@ + Cuidado para ndao desmontar componentes perto do modulo de carregamento sem
fio.
+ Deixe 0 modulo de carregamento sem fio desdobrado para evitar danos de FPCB.
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Montagem e desmontagem

5 Desconecte o conector de bateria da placa-m&e com a palheta de abertura.
/A * Desconecte primeiro o conector de bateria para sua propria seguranca.
+ Cuidado para ndo danificar a bateria.

Depois de terminar a desmontagem, consulte Montagem do mddulo de carregamento
sem fio e do alto-falante inferior para ver como remontar.
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Montagem e desmontagem

Remocao da porta do carregador

T Desconecte os dois cabos interconectores da placa e coloque-os lado a lado.

Com a palheta de abertura, levante e desconecte o primeiro cabo interconector da
placa-mae e, em seguida, desconecte o primeiro cabo interconector da porta do
carregador.

Remova o primeiro cabo interconector da estrutura.

@ Cuidado para ndo danificar componentes proximos.

59



Montagem e desmontagem

2 Repita no segundo cabo interconector.
Remova o sequndo cabo interconector da estrutura.

@ Cuidado para ndo danificar componentes proximos.

3 Verifique os parafusos nos trés pontos diferentes da porta do carregador e remova-os.

Cuidado para ndo danificar componentes proximos.

Verifique a quantidade de parafusos removidos e guarde-os com cuidado para
ter certeza de que nenhum parafuso solto ficou dentro do dispositivo durante a
montagem.

SO
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Montagem e desmontagem

4 Usando a pinca, levante o sulco separador no canto superior esquerdo do médulo da porta
do carregador e remova-o.

@ Cuidado para ndo danificar componentes proximos.

Depois de terminar a desmontagem, consulte Montagem da porta do carregador para
ver como remontar.

Remocado da placa-mae

/A O PBASsO pode sersubstituido por um centro de servigo autorizado. Se o PBA
apresentar problemas, entre em contato com a Samsung para mais informacaes.

T Usando a palheta de abertura, desconecte o Gltimo cabo interconector que resta da placa.

Remova o cabo interconector da estrutura.

@ Cuidado para ndo danificar componentes proximos.
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Montagem e desmontagem

2 Verifique os parafusos nos quatro pontos diferentes e remova-os usando uma chave de
fenda Philips.

() Ao remover os parafusos, cuidado para ndo danificar a lente da cAmera e o PBA.

Verifique a quantidade de parafusos removidos e guarde-os com cuidado para
ter certeza de que nenhum parafuso solto ficou dentro do dispositivo durante a

montagem.

3 Usando a pinca, levante o canto superior esquerdo da antena superior e remova-a.

@ Cuidado para nao danificar o PBA.

..........
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Montagem e desmontagem

4 Verifique todos 0s conectores na placa-méae e desconecte-os da placa com a palheta de
abertura.

@ Cuidado para nao danificar o PBA.

5 Verifique o parafuso da cdmera e remova-o.

SO

Ao remover os parafusos, cuidado para ndo danificar a lente da camera.

Verifique a quantidade de parafusos removidos e guarde-os com cuidado para
ter certeza de que nenhum parafuso solto ficou dentro do dispositivo durante a
montagem.
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Montagem e desmontagem

6 Usando a pinca o sulco separador na parte superior esquerda da placa-mae e remova 0
modulo da placa-mae.

@ Cuidado para nao danificar o PBA.

Depois de terminar a desmontagem, consulte Montagem da placa-mae para ver como
remontar.
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Montagem e desmontagem

Remocao do alto-falante superior

T Remova dois parafusos do alto-falante superior.
@ Cuidado para ndo danificar componentes proximos.

(@) Verifique a quantidade de parafusos removidos e guarde-os com cuidado para
ter certeza de que nenhum parafuso solto ficou dentro do dispositivo durante a

montagem.

2 Usando a pinca, remova um alto-falante superior com cuidado.

@ Cuidado para ndo danificar componentes proximos.

Depois de terminar a desmontagem, consulte Montagem do alto-falante superior para
ver como remontar.
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Montagem e desmontagem

Remocao da camera dianteira

T Aqueca a bolsa de calor e coloque-a sobre a parte dianteira de uma cdmera dianteira por
3 minutos.

& - E possivel que o dispositivo ou a bateria sejam danificados pelo calor.
« Nao aqueca o dispositivo em um micro-ondas. Isso pode causar uma explosao.

« Seovidro do seu dispositivo quebrar, os pedacos podem machucar suas maos ou
outras partes do corpo. Para sua seguranca, anexe uma tampa protetora de acrilico
antes de desmontar o dispositivo.

@ « O tempo recomendado de aquecimento da bolsa é 50 segundos em um micro-ondas
de 1000 W e 70 segundos em um micro-ondas de 700 W. (Temperatura de uso
correta: 55 — 65 °C.)

+ Cuidado para nao danificar o dispositivo com excesso de calor. (Recomendamos
desmontar o dispositivo em uma area com medicdo de temperatura.)
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Montagem e desmontagem

2 Antes que a bolsa de calor esfrie, remova o adesivo entre a cAmera dianteira e 0o médulo
do visor usando a agulha de ejecao.

@ + Cuidado para nao danificar a camera dianteira e 0s componentes proximos.
« Como o0 adesivo que segura a camera € muito forte, faca o trabalho sem pressa.
+ Cuidado para nao tocar na agulha de ejecdo na lateral da camera.

Se vocé tiver dificuldade em remover o adesivo, aqueca a bolsa de calor e cologue-a
sobre a camera dianteira para afrouxar o adesivo. Ao reaquecé-la, ndo reaqueca por
mais de 30 sequndos.
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Montagem e desmontagem

3 Remova a camera dianteira cuidadosamente com a m3o e deixe a lente da cAmera voltada
para cima.

@ Cuidado para ndo danificar a camera dianteira e 0s componentes proximos.

Depois de terminar a desmontagem, consulte Montagem da camera dianteira para ver
como remontar.
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Montagem e desmontagem

Remocao do botao

O mddulo completo de botdo é necessario para reutilizacdo para montagem.

T Insira o canto da pinca na aba do suporte do botdo (peca de plastico) e gire a pinca para
cima com cuidado para levantar e soltar o suporte do botdo de seu encaixe na estrutura.

Os lados esquerdo e direito do suporte do botdao comecarao a se levantar. Continue até
que o suporte do botdo seja completamente removido da estrutura do dispositivo.

2 Usando a pinca ou o dedo, remova o suporte do botao.

@ Cuidado para ndo danificar componentes proximos.
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Montagem e desmontagem

3 Para remover a almofada do bot&o (peca de borracha) do mddulo do botdo, insira a pinca
na lateral e levante com cuidado a almofada do botdo da estrutura do dispositivo.

A almofada do botdo pode sair com o suporte.

4 Usando a pinca ou o dedo, remova a almofada do bot&o.

@ Cuidado para ndo danificar componentes proximos.
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Montagem e desmontagem

5 Insira um lado da pinca sem ponta no encaixe do botdo de volume.
Empurre os dois pinos dos bot6es de volume na estrutura até conseguir segurar os botoes
com os dedos.

@ Cuidado para nao danificar componentes préximos.

6 Use os dedos para segurar e remover os botdes de volume.
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Montagem e desmontagem

/ Insira um lado da pinca sem ponta no encaixe do botdo lateral.
Empurre o pino do botdo lateral na estrutura até consequir segurar o botdo com os dedos.

@ Cuidado para ndo danificar componentes proximos.

8 Use os dedos para segurar e remover o botdo lateral.

Depois de terminar a desmontagem, consulte Montagem do botdo para ver como
remontar.
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Montagem e desmontagem

Modulo do visor

O produto foi desmontado o maximo possivel.
O modulo do visor consiste na tela, no suporte de metal e na bateria. Como eles estao
colados uns aos outros, nao podem ser separados.
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Montagem e desmontagem

Nova montagem da substituicao da tampa traseira, da tela e
da porta de carregamento

Antes de montar novamente:

« Remova totalmente os residuos de fita adesiva.

 Prepare todos os parafusos do dispositivo e fitas adesivas para a tampa traseirae a
camera dianteira.

« Use uma pulseira antiestatica e conecte-a ao tapete com reducado de risco de eletricidade
estatica.

« Deixar parafusos soltos dentro do dispositivo pode danificar componentes internos, como
a bateria. Na hora de fazer a montagem, cuidado para nao deixar parafusos desmontados
dentro do dispositivo.

« A composicao do produto pode variar de acordo com o pais, a regiao ou a operadora.

Como preparar um novo mddulo do visor

1 Usando a pinca, remova a pelicula de protecdo do orificio da cdmera dianteira colada no
novo maddulo do visor.

@ Cuidado para ndo danificar componentes proximos.
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Montagem e desmontagem

2 Remova manualmente a pelicula de protecdo da bateria com cuidado.

@ Cuidado para nao danificar a bateria.
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Montagem e desmontagem

Montagem do botao

T Com os dedos, sequre o botao lateral e insira o botdo lateral na estrutura.

@ Cuidado para ndo danificar componentes proximos.

2 Com os dedos, sequre o botdo de volume e insira o botdo de volume na estrutura.
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Montagem e desmontagem

3 Junte a almofada do bot&o (peca de borracha) e o suporte de botdo (peca de plastico).
Coloque o suporte na parte de tras da almofada do botao.

4 Insira as duas pecas conectadas na estrutura do dispositivo e pressione para baixo com
cuidado.

@ Certifique-se de que nenhuma peca esta fora do lugar.

Vocé pode sentiralguma resisténcia, mas é normal.
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Montagem e desmontagem

5 Pressione cada bot&o para checar se estdo bem posicionados. Eles devem ter o mesmo
som e posicdo de antes da desmontagem.
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Montagem e desmontagem

Montagem da camera dianteira

/A Deixar parafusos soltos dentro do dispositivo pode danificar componentes internos,
como a bateria. Na hora de fazer a montagem, cuidado para ndo deixar parafusos

desmontados dentro do dispositivo.
1T Usando a pinca, remova totalmente a esponja do orificio da cdmera dianteira.

@ Cuidado para ndo danificar componentes proximos.

2 Remova a pelicula inferior de uma nova fita adesiva para a cdmera dianteira com as
pincas.
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Montagem e desmontagem

3 Alinhe a borda da fita adesiva com a posicao do orificio da cdmera e cole-a com precisdo
com as pincas.

4 Remova a pelicula azul da fita adesiva usando as pincas.
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Montagem e desmontagem

5 Coloque a cdmera dianteira no orificio da cAmera corretamente, de forma que a lente
figue de frente e insira-a.

Pressione o modulo da camera para baixo suavemente e porigual até que a camera
dianteira seja totalmente inserida.

@ + Cuidado para ndo danificar a lente da camera.
+ Cuidado para nao danificar nem arranhar o médulo da camera.
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Montagem e desmontagem

Montagem do alto-falante superior

/A Deixar parafusos soltos dentro do dispositivo pode danificar componentes internos,
como a bateria. Na hora de fazer a montagem, cuidado para ndo deixar parafusos

desmontados dentro do dispositivo.
1T Com odedo ou as pincas, insira 0 mddulo do alto-falante superior na posi¢do com cuidado.

@ Cuidado para ndo danificar componentes proximos.

2 Insira e aperte o parafuso 3229 (2 ea) nos orificios.
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Montagem e desmontagem

Montagem da placa-mae

/A Deixar parafusos soltos dentro do dispositivo pode danificar componentes internos,
como a bateria. Na hora de fazer a montagem, cuidado para ndo deixar parafusos
desmontados dentro do dispositivo.

1 Alinhe 0 médulo da placa-mé&e com a estrutura do dispositivo.

Verifique os cabos flexiveis que estdo para fora e confirme se eles estao alinhados
(planos) em seu lugar.

2 Anexe a parte superior do médulo da placa-mée diagonalmente no médulo do visor,
monte a parte inferior e depois pressione até que fique na posicdo correta.
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Montagem e desmontagem

3 Insira e aperte o parafuso 3428 (1 ea) no orificio do parafuso da estrutura da camera.

(¥ Aoinstalar os parafusos, cuidado para ndo danificar a lente da camera.

4 Conecte todos os conectores a placa-mée.

@ Cuidado para ndo danificar componentes proximos.
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Montagem e desmontagem

5 Monte a antena superior das tampas traseiras e pressione suavemente até que fique na
posicdo correta.

@ Cuidado para nao danificar a lente da camera e o PBA.

6 Insira e aperte o parafuso 3428 (4 ea) nos orificios.

@ Ao instalar os parafusos, cuidado para nao danificar a lente da camera e a antena
superior.
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/ Conecte um cabo interconector a placa na posicdo adequada.

@ Cuidado para ndo danificar componentes proximos.

Montagem e desmontagem
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Montagem e desmontagem

Montagem da porta do carregador

/A Deixar parafusos soltos dentro do dispositivo pode danificar componentes internos,
como a bateria. Na hora de fazer a montagem, cuidado para ndo deixar parafusos
desmontados dentro do dispositivo.

T Insira o médulo da porta do carregador na parte inferior da estrutura de metal do
dispositivo e pressione suavemente até que fique na posicdo correta.

@ Cuidado para ndo danificar componentes proximos.

2 Verifique os parafusos 3428 (3 ea) nos trés pontos diferentes da porta do carregador e
aperte-os.
@ Cuidado para nao danificar o contato lateral do moédulo da porta do carregador e os
componentes proximos.
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Montagem e desmontagem

3 Conecte os dois cabos interconectores a porta do carregador e a placa-mée.
Segure com o dedo e conecte o primeiro cabo interconector.
Repita no segundo cabo interconector.

@ Cuidado para ndo danificar componentes proximos.

4 Verifique com seus dedos se ha parafusos ou outras particulas estranhas dentro do
dispositivo (bateria, PBA, cabo etc.).

Sacuda ligeiramente o dispositivo com a traseira do dispositivo para baixo a fim de
remover 0s parafusos remanescentes.

131
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Montagem e desmontagem

Montagem do moédulo de carregamento sem fio e do
alto-falante inferior

/A Deixar parafusos soltos dentro do dispositivo pode danificar componentes internos,
como a bateria. Na hora de fazer a montagem, cuidado para ndo deixar parafusos

desmontados dentro do dispositivo.

T Conecte o conector de bateria a placa-mae.

/A Cuidado para nio danificar a bateria.

@ Cuidado para ndo danificar o conector de bateria e os componentes préximos.
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Montagem e desmontagem

2 Monte a parte inferior do médulo de alto-falante e pressione até ouvir um clique.
Monte a parte superior do médulo de carregamento sem fio acima da placa-mae.

Ao conectar o modulo de carregamento sem fio, verifique se ele se encaixa no formato
do dispositivo.
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Montagem e desmontagem

4 Insira e aperte os parafusos 3428 (13 ea) nos 13 pontos na placa de metal e na parte
inferior do modulo do alto-falante.
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Montagem e desmontagem

Montagem da tampa traseira

/A Deixar parafusos soltos dentro do dispositivo pode danificar componentes internos,
como a bateria. Na hora de fazer a montagem, cuidado para ndo deixar parafusos
desmontados dentro do dispositivo.

Antes de colocar a tampa traseira, verifiqgue com atencao se nao ha parafusos, pecas
diversas ou objetos externos dentro do dispositivo (entre a bateria, o PBA etc.).

1 Coloque a tampa traseira e a peca do suporte de lente da cdmera o mais préximo possivel.
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Montagem e desmontagem

2 Remova a pelicula transparente de uma fita adesiva da tampa traseira, alinhe a fita com
precisdo a tampa traseira e prenda-a.
Pressione suavemente as bordas para garantir um encaixe seguro.

3 Remova a pelicula verde no suporte de lente da camera.

4 Remova a pelicula na parte inferior do suporte de lente da cAdmera.
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Montagem e desmontagem

5 Coloque o suporte de lente da cdmera alinhando o centro da lente da cdmera com o
orificio central da peca do suporte de lente da camera e pressione suavemente as bordas
para garantir um encaixe seguro.

B R LTI O

6 Remova a pelicula transparente no suporte de lente da camera.

........
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Montagem e desmontagem

/ Remova a pelicula transparente embaixo da fita esponja do suporte de lente da camera.

8 Coloque a fita esponja do suporte de lente da cdmera alinhando o centro da lente da
camera com o orificio central da peca do suporte de lente da camera.
Pressione suavemente as bordas para garantir um encaixe seguro.

9 Remova a pelicula da fita esponja do suporte de lente da cdmera.

10 Remova a pelicula azul do filtro do orificio de ventilac&o.
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Montagem e desmontagem

17 Coloque o filtro do orificio de ventilacdo usando a linha branca para orientar vocé durante
a instalacao.

Pressione suavemente as bordas para garantir um encaixe seguro.

12 Coloque a fita no suporte de lente da cdmera usando a linha branca para orientar vocé
durante a instalacao.

Pressione suavemente as bordas para garantir um encaixe seguro.
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Montagem e desmontagem

13 Remova a pelicula azul da fita no suporte de lente da camera.

14 Remova a pelicula transparente embaixo da fita adesiva preta do terceiro orificio do
microfone.

15 Coloque a fita do terceiro orificio do microfone usando o recorte em "L" para orientar vocé
durante a instalacao.
Pressione suavemente as bordas para garantir um encaixe seguro.

16 Remova as peliculas restantes da fita adesiva da tampa traseira.
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Montagem e desmontagem

17 Coloque uma tampa traseira e pressione as bordas.
Verifique a abertura entre a tampa traseira e a estrutura de metal e pressione porigual 0s
cantos da tampa traseira para fixa-la.

Se sentir que ha algum espaco, remova a tampa traseira e coloque-a novamente.
Alguma particula estranha pode estar dentro do dispositivo.
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Montagem e desmontagem

Montagem da bandeja do cartao SIM

1 Insira a bandeja.

2 Veja se ndo ha anomalias.

 Confira se as pecas ou 0s sensores no dispositivo funcionam corretamente no
aplicativo Self Repair Assistant depois de reparar e montar seu dispositivo. Consulte
Calibracdes para obter mais informacdes.

- Visite um Centro de Servico Samsung se encontrar problemas nos resultados de
calibracdo. No entanto, outros encargos poderdo incidir se o dispositivo nao estiver
funcionando corretamente devido a reparos feitos por conta prépria.
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