SAMSUNG

TERMINOS Y CONDICIONES
ACTIVIDAD PROMOCIONAL
SAMSUNG ELECTRONICS COLOMBIA S.A. (“SAMSUNG”)

l. IDENTIFICACION DE LA PROMOCION
Nombre de la PROMOCION: TYC BONO LIVE LANZAMIENTO SAMSUNG.COM (la “PROMOCION”)

Vigencia de la PROMOCION: PROMOCION vilida Unicamente el dia 30 de septiembre de 2022 desde las
11:00 a.m. hasta las 24:00, o hasta agotar existencias, lo que ocurra primero.

Unidades disponibles para la PROMOCION: Son 500 unidades disponibles del producto objeto de la
PROMOCION entre todas las referencias y canales participantes.

Territorio aplicable a la PROMOCION: PROMOCION valida a nivel nacional

Canales aplicables a la PROMOCION: PROMOCION vélida en canales online de las Tiendas Autorizadas
Participantes, segun se define mas adelante.

II. CONSIDERACIONES PREVIAS
Este documento fija los términos, condiciones y restricciones a los que se sujetaran las personas
(“CLIENTE” vy en conjunto los “CLIENTES”) que participen en la PROMOCION (en adelante “T&C”). La
participacion en la PROMOCION vy la aceptacion del beneficio otorgado por SAMSUNG implica el
conocimiento y aceptacién total e incondicional de los presentes T&C. Los presentes T&C podran ser
consultados ingresando a www.samsung.com/co/offer.
I, CONDICIONES ESPECIFICAS DE LA PROMOCION

1. Objeto — Durante el evento denominado Live de Lanzamiento que se desarrollard en la pagina
www.samsung.com/co el presentador comunicard a los asistentes que con el cédigo SAMSUNG10
podran comprar cualquier referencia de producto en las Tiendas Autorizadas Participantes con el 10%
de descuento, salvo por las referencias las mencionadas en el numeral 3 de los presentes términos y
condiciones que no participan. Este cédigo solo podra utilizarse durante la vigencia de la promocién \(el
“BENEFICIO”).

Lo anterior, sujeto a que el CLIENTE dé cumplimiento a todos los requisitos y condiciones indicadas en
los presentes T&C.
2. Tiendas Autorizadas Participantes — Las Tiendas Autorizadas Participantes de la PROMOCION son las
siguientes:
Canales online: www.samsung.com/co
3. Productos y Unidades —
Los productos (en adelante “PRODUCTOS”) son: Todos los que se encuentran disponibles en las
paginas excepto las siguientes referencias:

NOMBRE REFERENCIA
Galaxy-A23 SM-A235MLBGLTC
Galaxy-A23 SM-A235MZKGLTC
Galaxy-A23 SM-A235MZOGLTC
Galaxy-A23 SM-A235MZWGLTC

Galaxy-A22 5G SM-A226BLGILTC
Galaxy-A22 5G SM-A226BLVILTC
Galaxy-A22 5G SM-A226BZAILTC
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Galaxy-A22 5G

SM-A226BZWILTC

Galaxy-A22 SM-A225MLGGLTC
Galaxy-A22 SM-A225MZKGLTC
Galaxy-A22 SM-A225MZWGLTC
Galaxy-A13 SM-A135MZKJLTC

Galaxy-A13 SM-A135MLBILTC

Galaxy-A13 SM-A135MZ0JLTC
Galaxy-A13 SM-A135MZWIJLTC
Galaxy-A13 SM-A135MLBGLTC
Galaxy-A13 SM-A135MZKGLTC
Galaxy-A13 SM-A135MZOGLTC
Galaxy-A13 SM-A135MZWGLTC
Galaxy-A03 SM-A035MZBGLTC
Galaxy-A03 SM-A035MZKGLTC
Galaxy-A03 SM-A035MZRGLTC
Galaxy-A03 SM-A035MZRDLTC
Galaxy-A03 SM-A035MZKDLTC
Galaxy-A03 SM-A035MZBDLTC
Galaxy-A03s SM-A037MZBGLTC
Galaxy-A03s SM-A037MZKGLTC
Galaxy-A03s SM-A037MZRGLTC

Galaxy-A03-Core

SM-A032MZBDLTC

Galaxy-A03-Core

SM-A032MZKDLTC

Galaxy-A03-Core

SM-A032MCKDLTC

Galaxy-A03-Core

SM-A032MZCDLTC

Galaxy-A03-Core

SM-A032MLGDLTC

Galaxy Tab A8

SM-X200NZAGCOO

Galaxy Tab A8

SM-X200NZSGCOO

Galaxy Tab A8

SM-X200NZAMCOO

Galaxy Tab A8

SM-X200NZSMCOO

Galaxy Tab A8

SM-X200NZALCOO

Galaxy Tab A8

SM-X200NZSLCOO

Galaxy Tab A7 Lite

SM-T220NZAFCOO

Galaxy Tab A7 Lite

SM-T220NZSFCOO

Galaxy Tab A7 Lite

SM-T220NZAACOO

Galaxy Tab A7 Lite

SM-T220NZSACO0O

GALAXY WATCH 4 40MM

SM-R860NZKALTA

GALAXY WATCH 4 40MM

SM-R860NZDALTA

GALAXY FIT 2

SM-R220NZKALTA

GALAXY BUDS PRO

SM-R190NZKALTA

GALAXY BUDS PRO

SM-R190NZVALTA

GALAXY BUDS PRO

SM-R190NZSALTA

GALAXY BUDS 2

SM-R177NZKALTA
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GALAXY BUDS 2

SM-R177NZGALTA

GALAXY BUDS 2

SM-R177NLVALTA

GALAXY BUDS2 PRO

SM-R510NLVALTA

GALAXY BUDS2 PRO

SM-R510NZWALTA

GALAXY BUDS2 PRO

SM-R510NZAALTA

AUDIFONOS IN-EAR IA500 3.5MM BLACK CON MIC

EO-IA500BBEGWW

AUDIFONOS BT A80B BLUE

GP-OAUO19SABLW

AUDIFONOS BT A80B BLACK

GP-OAUO19SABBW

LEATHER FLIP COVER ZFOLD3 BLACK SPEN & 25W CHARGER

EF-FF92KKBEGWW

SILICONE COVER WITH STRAP ZFLIP3 - BLUE

EF-GF711TNEGWW

SILICONE COVER WITH STRAP ZFLIP3 - VIOLET

EF-GF711TVEGWW

SILICONE COVER W RING GRIP ZFLIP3 GREEN

EF-PF711TGEGWW

SILICONE COVER W RING GRIP ZFLIP3 OLIVE GREEN

EF-PF711TMEGWW

SILICONE COVER W RING GRIP ZFLIP3 BLUE

EF-PF711TNEGWW

SILICONE COVER W RING GRIP ZFLIP3 PINK

EF-PF711TPEGWW

SILICONE COVER W RING GRIP ZFLIP3 LAVANDER

EF-PF711TVEGWW

CLEAR COVER WITH RING ZFLIP3

EF-QF711CTEGWW

CLEAR VIEW COVER S22 ULTRA - PURPLE

EF-ZSS08CEEGWW

CLEAR VIEW COVER S22 ULTRA - BLACK

EF-ZS908CBEGEW

CLEAR VIEW COVER S22 PLUS - PURPLE

EF-ZSS06CEEGWW

CLEAR VIEW COVER S22 PLUS - BLACK

EF-ZS906CBEGEW

CLEAR VIEW COVER S22 - PURPLE

EF-ZSS01CEEGWW

CLEAR VIEW COVER S22 - BLACK

EF-ZS901CBEGEW

PROTECTIVE STANDING COVER S22 ULTRA - DARK BLUE

EF-RSO908CNEGWW

PROTECTIVE STANDING COVER S22 PLUS - DARK BLUE

EF-RS906CVEGWW

PROTECTIVE STANDING COVER S22 PLUS - VIOLET

EF-RS906CNEGWW

PROTECTIVE STANDING COVER S22 - DARK BLUE

EF-RS901CVEGWW

PROTECTIVE STANDING COVER S22 - VIOLET

EF-RS901CNEGWW

CLEAR COVER S22 ULTRA

EF-QS908CTEGWW

CLEAR COVER S22 PLUS

EF-QS906CTEGWW

CLEAR COVER S22

EF-QSS01CTEGWW

SILICONE COVER S22 ULTRA - VIOLET

EF-PS908TVEGWW

SILICONE COVER S22 ULTRA - GREEN

EF-PSO08TMEGWW

SILICONE COVER S22 ULTRA - PURPLE

EF-PSOO8TEEGWW

SILICONE COVER S22 ULTRA - BLACK

EF-PS908TBEGWW

SILICONE COVER S22 PLUS - YELLOW

EF-PS906TYEGWW

SILICONE COVER S22 PLUS - PINK

EF-PS906TPEGWW

SILICONE COVER S22 PLUS - BLUE

EF-PSO06TLEGWW

SILICONE COVER S22 PLUS - GREEN

EF-PS906TGEGWW

SILICONE COVER S22 PLUS - BLACK

EF-PS906TBEGWW

SILICONE COVER S22 - YELLOW

EF-PS901TYEGWW

SILICONE COVER S22 - PINK

EF-PS901TPEGWW

SILICONE COVER S22 - BLUE

EF-PSOO1TLEGWW
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SILICONE COVER S22 - GREEN

EF-PS901TGEGWW

SILICONE COVER S22 - BLACK

EF-PS901TBEGWW

FRAME COVER 522 PLUS - CLEAR

EF-MSS06CTEGWW

FRAME COVER S22 PLUS - DARK BLUE

EF-MSS06CNEGWW

FRAME COVER S22 - CLEAR

EF-MSSO01CTEGWW

FRAME COVER S22 - DARK BLUE

EF-MSS01CNEGWW

SILICONE COVER WITH STRAP S22 ULTRA - DARK BLUE

EF-GS908TNEGWW

SILICONE COVER WITH STRAP S22 PLUS - DARK BLUE

EF-GS906TNEGWW

SILICONE COVER WITH STRAP S22 - DARK BLUE

EF-GS901TNEGWW

SOFT CLEAR COVER A33 5G

EF-QA336TTEGWW

SOFT CLEAR COVER A53 5G

EF-QA536TTEGWW

SILICONE COVER S21FE BLACK

EF-PG9S0TBEGWW

SILICONE COVER S21FE GREEN

EF-PG9SO0TMEGWW

SILICONE COVER S21FE PINK

EF-PG9S0TPEGWW

SILICONE COVER S21FE LAVANDER

EF-PG990TVEGWW

SILICONE COVER S21FE WHITE

EF-PG990TWEGWW

CLEAR STANDING RUGGED COVER S21 FE

EF-JG990CTEGWW

PREMIUM CLEAR COVER S21FE

EF-QGS90CTEGWW

SPEN FOR ZFOLD3 - BLACK

EJ-PF926BBEGWW

ADAPTADOR DE AUDIO 3.5mm ATIPO C - WHITE

EE-UCI0JUWEGWW

TAB S7 FE SPEN - BLACK

EJ-PT730BBEGWW

SPEN PARA S22 ULTRA - RED

EJ-PSS08BQEGWW

SPEN PARA S22 ULTRA - GREEN

EJ-PS908BGEGWW

SPEN PARA §22 ULTRA - BLACK

EJ-PS908BBEGWW

SPEN PRO - BLACK

EJ-P5450SBEGWW

GALAXY SMART TAG - BLACK

EI-T5300BBEGWW

GALAXY SMART TAG PLUS - BLACK

EI-T7300BBEGWW

CABLE (TYPE-C) 1.5 MTS

EP-DG930IBEGWW

CABLE TIPO CA C1 MT BLACK

EP-DNS75BBEGWW

WIRELESS CAR CHARGER

EP-H5300CBEGWW

CARGADOR CARRO DUAL 15W

EP-L1100NBEGWW

WIRELESS CHARGER DUAL (SIN ADAPTADOR)

EP-P5400BBEGWW

WIRELESS CHARGER SINGLE (SIN ADAPTADOR)

EP-P1300BBEGWW

CARGADOR DE PARED 15W TIPO C - WHITE

EP-TA20JWSCGMX

CARGADOR DE PARED 15W MICRO USB

EP-TA20JWSUGMX

CARGADOR DE PARED 25W SIN CABLE

EP-TAS8OONBEGMX

CABLE EXTRALARGO (1.8M) USB-C 3A - BLACK

EP-DX310JBEGWW

CARGADOR RAPIDO CARRO DUAL 40W (25W+15W) - BLACK

EP-L4020NBEGWW

FAST WIRELESS QI CHARGER 15W (SIN ADAPTADOR)

EP-P2400BBEGWW

CARGADOR DE PARED 15W USB-C a USB-C + CABLE

EP-T1510XBEGCA

CARGADOR DE PARED 65W USB-Cx2 USB-Ax1

EP-T6530NBEGCA

CARGADOR DE PARED 15W - BLACK

EP-TA200NBEGMX

CARGADOR DE PARED 15W TIPO C - BLACK

EP-TA20JBECGCA
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CARGADOR DE PARED 45W TIPO C PARA S22 - BLACK EP-T4510XBEGCA
EXTREME SPORTS BAND 20MM PINK ET-SXR86SPEGWW
EXTREME SPORTS BAND 20MM BLACK ET-SXR86SBEGWW
HYBRID BAND 20MM - PINK ET-SHR88SPEGWW

HYBRID BAND 20MM - BLACK ET-SHR88SBEGWW
HYBRID BAND 20MM - BEIGE ET-SHR88SAEGWW
EXTREME SPORTS BAND 20MM NAVY BLUE ET-SXR86SNEGWW
EXTREME SPORTS BAND 20MM WHITE ET-SXR86SWEGWW
SILICONE COVER W RING GRIP ZFLIP4 BLACK EF-GF721TBEGWW
SILICONE COVER W RING GRIP ZFLIP4 WHITE EF-GF721TWEGWW
Silicone grip cover ZFOLD4 BLACK EF-GF936TBEGWW
Slim standing cover ZFOLD4 BLACK EF-MF936CBEGWW
CLEAR COVER W RING ZFLIP4 EF-OF721CTEGWW
Standing cover with pen ZFold4 BLACK EF-OF93PCBEGWW
Standing cover with pen ZFold4 GRAY EF-OF93PCIEGWW
SILICONE COVER W RING GRIP ZFLIP4 GREEN EF-PF721TGEGWW
SILICONE COVER W RING GRIP ZFLIP4 BLUE EF-PF721TLEGWW
SILICONE COVER W RING GRIP ZFLIP4 DARK BLUE EF-PF721TNEGWW
SILICONE COVER W RING GRIP ZFLIP4 PINK EF-PF721TPEGWW
SILICONE COVER W RING GRIP ZFLIP4 VIOLET EF-PF721TVEGWW
Clear slim cover ZFLIP4 EF-QF721CTEGWW

Tab A7 Lite Clear Cover_JDM NONE EF-QT220TTEGWW
Front protection film ZFLIP4 EF-UF93PCTEGWW

Leather cover ZFLIP4 BLACK EF-VF721LBEGWW

Leather cover ZFOLD4 BLACK EF-VF936LBEGWW

4. \Clientes —personas naturales mayores de 18 afios y/o personas juridicas.

5. Mecanica — Los CLIENTES podran acceder a la PROMOCION accediendo a www.samsung.com/co
durante el evento denominado Live de Lanzamiento. En este evento, el presentador invitard a los
asistentes a hacer compras con el bono SAMSUNG10. Para utilizarlo, los CLIENTES deberan ingresar el
bono en el carrito de compra antes de hacer el pago.

6. Condiciones especiales de EL BENEFICIO — EI BENEFICIO tendra las siguientes condiciones especiales:

e Bono redimible para todos los productos exceptuando aquellos del numeral 3 de los T&c.
IV. CONDICIONES GENERALES DE LA PROMOCION
1. Al momento de adquirir la PROMOCION, el CLIENTE se encontrard aceptando en su totalidad todo
lo indicado en estos T&C.

2. El CLIENTE podra adquirir tantos PRODUCTOS como desee, siempre y cuando cumpla con las
condiciones establecidas en estos T&C.
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3. Cada Tienda Autorizada Participante podra determinar a su discrecion los precios de los
PRODUCTOS, vy los puntos de venta en los cuales podré acceder a la PROMOCION, teniendo en
cuenta el territorio aplicable descrito en el numeral | de estos T&C.

4. LlaTienda Autorizada Participante podra determinar, a su discrecion, la totalidad de las condiciones
de modo, tiempo y lugar de envio y entrega de los PRODUCTOS y/o BENEFICIOS, segln corresponda.
Para lo cual, el CLIENTE, antes de hacer su compra, deberd consultar los términos y condiciones del
canal.

5. EI CLIENTE reconoce y acepta que, en caso que el BENEFICIO sea un producto que se encuentre
disponible en varios colores, las Tiendas Autorizadas Participantes otorgaran al CLIENTE el producto
en el color que se encuentre disponible.

6. Las unidadesy referencias disponibles corresponden a las indicadas en el presente documento, por
lo tanto, de agotarse previo a las fechas indicadas en estos T&C, la PROMOCION terminara.

7. Lla garantia que aplica a los PRODUCTOS y/o BENEFICIOS correspondera a la garantia de calidad
otorgada por SAMSUNG, para dichos PRODUCTOS y/o BENEFICIOS.

8. Siel CLIENTE hace uso de su derecho de retracto respecto al PRODUCTO adquirido, siempre y cuando
dicho PRODUCTO sea objeto de retracto, el CLIENTE debera devolver el PRODUCTO junto con el
BENEFICIO entregado. Las condiciones de retracto aplicardn segun lo definido en la ley y conforme
a las indicaciones establecidas por cada Tienda Autorizada Participante.

9. Esta PROMOCION no es acumulable con otras promociones, ni es canjeable por dinero en efectivo,
por abonos a cuentas bancarias, abonos a tarjetas de crédito o débito, ni por cualquier otra
transaccion o beneficio diferente a lo descrito en los T&C.

10. SAMSUNG se reserva el derecho a modificar, aclarar, o adicionar los T&C en cualquier momento y
por cualquier motivo, para lo cual se publicard la actualizacién de los T&C en la pagina:
www.samsung.com/co/offer y se entenderd que con dicha publicacion los CLIENTES quedan
notificados y por ende, dichas condiciones resultan aplicables a los CLIENTES de la PROMOCION.

11. SAMSUNG vy las Tiendas Autorizadas Participantes son los Unicos responsables de la PROMOCION y
de los PRODUCTOS y/o BENEFICIOS. En consecuencia, y en caso de existir alguna reclamacion sobre
los PRODUCTOS y/o BENEFICIOS, dicha reclamacién serad atendida a través del Call Center de
SAMSUNG marcando #782 desde cualquier celular en Colombia, o a través de los canales de atencién
al publico de cada una de las Tiendas Autorizadas Participantes.

12. SAMSUNG se compromete a proteger la seguridad de la informacién personal de los CLIENTES. Para
estos efectos, SAMSUNG utiliza diversas tecnologias y procedimientos de seguridad que ayudan a
proteger la informacion frente al acceso, revelacidon y uso no autorizados. Por ejemplo, la
informacién personal proporcionada se almacena en sistemas de acceso limitado, situados en
instalaciones controladas. Para mas informacién los CLIENTES podran consultar la politica de
proteccién de datos en http: //www. https://www.samsung.com/co/proteccion de datos/.
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13. Estos T&C responden y se ajustan a las leyes colombianas.

V. LEGALES DE LA PROMOCION

\PROMOCION valida Unicamente el dia 30 de septiembre de 2022 desde las 11:00 a.m. hasta las 24:00, o
hasta agotar existencias, lo que ocurra primero. Son 500 unidades disponibles de PRODUCTOS. “TYC
BONO LIVE LANZAMIENTO SAMSUNG.COM”. Durante el evento denominado Live de Lanzamiento que
se desarrollara en la pagina www.samsung.com/co el presentador comunicara a los asistentes que con
el cédigo SAMSUNG10 podran comprar cualquier referencia de producto en las Tiendas Autorizadas
Participantes con el 10% de descuento, salvo por las referencias las mencionadas en el numeral 3 de los
presentes términos y condiciones que no participan. Este cédigo solo podra utilizarse durante la vigencia
de la promocién (el “BENEFICIO”). La PROMOCION seré aplicable Unicamente a nivel nacional, mediante
www.samsung.com/co. El BENEFICIO no es canjeable por dinero en efectivo, por abonos a cuentas
bancarias, abonos a tarjetas de crédito o débito, ni por cualquier otro beneficio diferente a lo expresado
en los T&C de la PROMOCION. Esta PROMOCION no es acumulable con otras promociones vigentes. Los
precios de venta, condiciones y tiempos de envio y entrega de los PRODUCTOS y/o BENEFICIOS
dependeran de cada Tienda Autorizada Participante. Los detalles de la promocién se podran consultar
en www.samsung.com/co/offer.
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