
 
TÉRMINOS Y CONDICIONES  
ACTIVIDAD PROMOCIONAL 

SAMSUNG ELECTRONICS COLOMBIA S.A. (“SAMSUNG”) 
 

Página 1 de 7  

 

I. IDENTIFICACIÓN DE LA PROMOCIÓN 

Nombre de la PROMOCIÓN: Territorio Blue 2022 

Vigencia de la PROMOCIÓN: Promoción válida del 1 al 30 de noviembre de 2022, o hasta agotar 
existencias, lo que ocurra primero. 

Unidades disponibles para la PROMOCIÓN: Son 40.000 unidades disponibles del producto objeto de 
la PROMOCIÓN entre todas las referencias y canales participantes.  

Territorio aplicable a la PROMOCIÓN: PROMOCIÓN válida a nivel nacional 

Canales aplicables a la PROMOCIÓN: PROMOCIÓN válida en canales online y físicos de las Tiendas 
Autorizadas Participantes, según se define más adelante. 

II. CONSIDERACIONES PREVIAS 

Este documento fija los términos, condiciones y restricciones a los que se sujetarán las personas 
(“CLIENTE” y en conjunto los “CLIENTES”) que participen en la PROMOCIÓN (en adelante “T&C”). La 
participación en la PROMOCIÓN y la aceptación del beneficio otorgado por SAMSUNG implica el 
conocimiento y aceptación total e incondicional de los presentes T&C. Los presentes T&C podrán ser 
consultados ingresando a www.samsung.com/co/info/tyc/.  

III. CONDICIONES ESPECÍFICAS DE LA PROMOCIÓN 

1. Objeto – Encuentra descuentos en referencias seleccionadas de productos Samsung (el 
“BENEFICIO”).  

 
Lo anterior, sujeto a que el CLIENTE dé cumplimiento a todos los requisitos y condiciones indicadas en 
los presentes T&C. 

1. Tiendas Autorizadas Participantes – Las Tiendas Autorizadas Participantes de la PROMOCIÓN son las 
siguientes: 
 
Canales online:  

www.grupomansion.com, www.vivatucredito.com, www.electrojaponesa.com, 
www.ibg.com.co  

Canales físicos:  
 
Tradicional – Comunicaribe S.A.S., Conmovil S.A., Colombiana de Comercio S.A., 
Electrojaponesa S.A., SED Internacional de Colombia S.A.S., MPS Mayorista de Colombia S.A., 
Nexsys de Colombia S.A.S., Impresistem S.A.S., Centro de Experiencia Medellín SAS, Almacenes 
Flamingo S.A., Tiendas Alca Ltda., CBB, Distribuidora Rayco S.A.S., 
Electrojaponesa S.A, Distribuidora Electrojapones S.A, Lagobo Distribuciones S.A.S., Grupo 
Mansion S.A.S., Inversiones Arenas Serrano S.A.S., Comercializadora Best Buy S.A.S., Soliman 
HVC, Comercial Electromuebles y CIA LTDA, Rafael Herrera, Asyco S.A, JL y RB S.A.S, Alvarado 
Parra Carlos Jose, Distribuidora Colombia G.C. S.A.S, B.P. Surticreditos S.A.S, 
Arpesod Asociados S.A.S., World Vision International S.A.S., Electroconfort Cra13, Fantasía 
Electrónica LTDA, Inverdescuentos, Carco, Credititulos S.A.S., Diselco S.A., Invesakk y Viva Home 
S.A.S., Unilago, Pasarela, Monterrey, Caja Colombiana De Subsidio Familia, LUMA, 
Inversiones Merpes S.A, Panamericana Liberia y Papeleria,  Electroriente, 

http://www.samsung.com/co/info/tyc/
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Texcomercial S.A,  Inversakk LTDA, Comercializadora HVC  S.A.S., Inversiones Duqin S.A.S, 
Grupo Litoral S.A.S, Herrera Alarcon Rafael Angel, Carco-Seve Sociedad Por Acciones, 
Credi Fashion S.A.S, Epsa E.S.P, Cetsa E.S.P., Ingram Miscro S.A.S,  Calle Colombia (Electrobello 
S.A., Multielectro S.A.S., Inversiones Jalbor S.A.S., Distribuidora Colombia G.C. S.A.S., Agaval S.A., 
Crediofertas S.A.S, Electroferia S.A.S., Hogar y Moda S.A.S., Almacén Navarro Ospina S.A, 
Almacenes Mercacentro S.A., Iván Botero Gómez S.A. (IBG), Electromillonaria S.A.S.), Servir 
Ingenieros E.U., Inverprimos S.A.S. En adelante referidos únicamente como (“Tradicional”) 

 

2. Productos y Unidades – Los productos (en adelante “PRODUCTOS”) son los que se mencionan en 
el Anexo No. 1 a estos T&C.    
 

3. Clientes –personas naturales mayores de 18 años y/o personas jurídicas.  
  

4. Mecánica – El cliente podrá acceder a la promoción: 
a. A través de los canales online de las Tiendas Autorizadas Participantes. 
b. Visitando cualquiera de los canales físicos de las Tiendas Autorizadas Participantes 

a nivel nacional. 
 

a. A través de los canales online 
 

 El cliente deberá ingresar a las páginas web  

 El cliente deberá elegir el producto Samsung participante. 

 El cliente podrá pagar con cualquier medio de pago autorizado.  
 
b. Visitando Tiendas Autorizadas Participantes a nivel nacional 

 

 El cliente podrá visitar cualquiera de las Tiendas Autorizadas Participantes a nivel nacional 
descritas para adquirir los productos Samsung participante. 

 El cliente deberá elegir el producto Samsung participante. 

 El Cliente podrá pagar con cualquier medio de pago autorizado. 

5. Condiciones especiales de EL BENEFICIO – No Aplica 
 

IV. CONDICIONES GENERALES DE LA PROMOCIÓN 

1. Al momento de adquirir la PROMOCIÓN, el CLIENTE se encontrará aceptando en su totalidad todo 
lo indicado en estos T&C. 
 

2. El CLIENTE podrá adquirir tantos PRODUCTOS como desee, siempre y cuando cumpla con las 
condiciones establecidas en estos T&C. 

 
3. Cada Tienda Autorizada Participante podrá determinar a su discreción los precios de los 

PRODUCTOS, y los puntos de venta en los cuales podrá acceder a la PROMOCIÓN, teniendo en 
cuenta el territorio aplicable descrito en el numeral I de estos T&C.  

 
4. Para el caso de que participe el canal online, cada Tienda Autorizada Participante podrá determinar, 

a su discreción, la totalidad de las condiciones de modo, tiempo y lugar de envío y entrega de los 
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PRODUCTOS y/o BENEFICIOS, según corresponda. Para lo cual, el CLIENTE, antes de hacer su compra, 
deberá comunicarse con la Tienda Autorizada Participante donde pretenda acceder a la 
PROMOCIÓN para obtener mayor información sobre la entrega y el envío de los PRODUCTOS y/o 
BENEFICIOS. 
 

5. Las unidades y referencias disponibles corresponden a las indicadas en el presente documento, por 
lo tanto, de agotarse previo a las fechas indicadas en estos T&C, la PROMOCIÓN terminará. 

 
6. La garantía que aplica a los PRODUCTOS y/o BENEFICIOS corresponderá a la garantía de calidad 

otorgada por SAMSUNG, para dichos PRODUCTOS y/o BENEFICIOS. 

 
7. Esta PROMOCIÓN no es acumulable con otras promociones, ni es canjeable por dinero en efectivo, 

por abonos a cuentas bancarias, abonos a tarjetas de crédito o débito, ni por cualquier otra 
transacción o beneficio diferente a lo descrito en los T&C. 
 

8. SAMSUNG se reserva el derecho a modificar, aclarar, o adicionar los T&C en cualquier momento y 
por cualquier motivo, para lo cual se publicará la actualización de los T&C en la página: 
www.samsung.com/co/offer y se entenderá que con dicha publicación los CLIENTES quedan 
notificados y por ende, dichas condiciones resultan aplicables a los CLIENTES de la PROMOCIÓN.  

 
9. SAMSUNG y las Tiendas Autorizadas Participantes son los únicos responsables de la PROMOCIÓN y 

de los PRODUCTOS y/o BENEFICIOS. En consecuencia, y en caso de existir alguna reclamación sobre 
los PRODUCTOS y/o BENEFICIOS, dicha reclamación será atendida a través del Call Center de 
SAMSUNG marcando #782 desde cualquier celular en Colombia, o a través de los canales de atención 
al público de cada una de las Tiendas Autorizadas Participantes.  

 
10. SAMSUNG se compromete a proteger la seguridad de la información personal de los CLIENTES. Para 

estos efectos, SAMSUNG utiliza diversas tecnologías y procedimientos de seguridad que ayudan a 
proteger la información frente al acceso, revelación y uso no autorizados. Por ejemplo, la 
información personal proporcionada se almacena en sistemas de acceso limitado, situados en 
instalaciones controladas. Para más información los CLIENTES podrán consultar la política de 
protección de datos en http: //www. https://www.samsung.com/co/proteccion_de_datos/. 
 

11. Estos T&C responden y se ajustan a las leyes colombianas. 

V. LEGALES DE LA PROMOCIÓN 

Promoción válida del primero (1) al treinta (30) de noviembre de 2022 o hasta agotar inventario, lo 
que primero ocurra. Son cuarenta mil (40.000) unidades disponibles entre todas las referencias y 
canales participantes. En “Territorio Blue” encuentra descuentos en referencias seleccionadas de 
productos Samsung. Aplica a nivel nacional únicamente para compras realizadas en las Tiendas 
Autorizadas Participantes. Los precios de venta al público, medios de pago y condiciones de entrega 
y envío son definidos por cada Tienda Autorizada Participante. No acumulable con otras 
promociones y descuentos vigentes y no es canjeable por dinero en efectivo ni abono a cuentas 
bancarias. Para más información del detalle de las promociones, referencias seleccionadas, Tiendas 
Autorizadas Participantes, condiciones y restricciones, por favor revisar los términos y condiciones 
en www.samsung.com/co/info/tyc 

http://www.samsung.com/co/offer
https://www.samsung.com/co/proteccion_de_datos/
http://www.samsung.com/co/info/tyc
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Anexo No. 1 

        

IM       

ALMACEN PARTICIPANTE CATEGORIA REFERENCIA CANTID
AD 

Calle Colombia, Conmovil, Corbeta, 
Eectrojaponesa, SED Internacional, 

MPS, Nexsys, Impresistem 

Galaxy S22 Ultra 5G  SM-
S908EDRKLTC 

             
244  

Comunicaribe, Conmovil, Corbeta, 
Eectrojaponesa, SED Internacional, 

MPS, Nexsys, Impresistem 

Galaxy S22 Ultra 5G  SM-
S908EZKKLTC 

             
265  

Calle Colombia, Comunicaribe, 
Conmovil, Corbeta, Electrojaponesa, 

SED Internacional, MPS, Nexsys, 
Impresistem 

Galaxy A32 SM-
A325MLVKLTC 

          
4,000  

Calle Colombia, Comunicaribe, 
Conmovil, Corbeta, Electrojaponesa, 

SED Internacional, MPS, Nexsys, 
Impresistem 

Galaxy A32 SM-
A325MZBKLTC 

          
7,000  

Calle Colombia, Comunicaribe, 
Conmovil, Corbeta, Electrojaponesa, 

SED Internacional, MPS, Nexsys, 
Impresistem 

Galaxy A32 SM-
A325MZKKLTC 

          
5,000  

Calle Colombia, Conmovil, 
Electrojaponesa, SED Internacional 

Galaxy A03 SM-
A035MZBGLTC 

          
2,000  

Comunicaribe Galaxy A03 SM-
A035MZBACO

M 

             
300  

Corbeta, MPS, Nexsys, Impresistem Galaxy A03 SM-
A035MZBDLTC 

          
2,897  

Calle Colombia, Comunicaribe, 
Conmovil, Corbeta, Electrojaponesa, 

SED Internacional, MPS, Nexsys, 
Impresistem 

Galaxy A03 Core  SM-
A032MCKDLTC 

          
2,300  

VD       

ALMACEN PARTICIPANTE CATEGORIA REFERENCIA CANTID
AD 

Mansion, Centro De Experiencia 
Medellin 

TV QLED Q80 50" QN50Q80BAKX
ZL 

120 

Flamingo, Agaval, LUMA, Corbeta, Alca, 
CBB, Rayco, Electrojaponesa, Lagobo, 

Mansion, Colsubsidio 

TV Crystal UHD 50" UN50BU8200K
XZL 

3,000 

Mansión, Inversiones Merpes, 
Colsubsidio, Panamericana, 

TV Neo QLED 8K 55" QN55QN700BK
XZL 

4 
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Electroconfort CRA 13, Electroriente, 
Fantasia Electronica , World Vision 

International, Electrobello, Flamingo, 
Multicentro, Texcomercial, Hogar y 

Moda, Agaval,  Centro De Experiencia 
Medellin, Jalbor, Distribuidora 

Colombia G.C, Almacen Navarro 
Ospina, Electroferia, Inversakk , Asyco, 
Credititulos, Alca, Rayco, Inversiones 

Arenas Serrano, Comercializadora HVC, 
Grupo Soliman, Inversiones Duqin, 

Grupo Litoral, Comercial 
Electromuebles y CIA, Herrera Alarcon 

Rafael Angel, Comercialzadora Best 
Buy, Carco-Seve Sociedad Por 

Acciones, Diselco, Credi Fashion, Ivan 
Botero Gomez, Lagobo, Distribuidora 

Electrojapones, Epsa, Cetsa, 
Mercacentro, B.P Surticreditos, 

Arpesod, Creditos Parra y CIA, JL y RB, 
SED Internacional, MPS, Ingram 

Miscro, Corbeta, Nexsys 

TV Neo QLED Gaming 50" QN50QN90BAK
XZL 

16 

TV Neo QLED Gaming 43" QN43QN90BAK
XZL 

20 

Proyector Freestyle SP-LSP3BLAXZL 160 

Proyector Freestyle + 
Torre de Sonido ST40B 

SP-LSP3BLAXZL 
+ ST40B 

40 

TV QLED Q60 50" QN50Q60BAKX
ZL 

1,200 

TV QLED Q65 43" QN43Q65BAKX
ZL 

1,500 

TV Crystal UHD 75" UN75BU8000K
XZL 

80 

TV Crystal UHD 65" UN65BU8200K
XZL 

1,200 

TV Crystal UHD 55" UN55BU8200K
XZL 

2,000 

Barra de Sonido B550 2.1 
Ch 

HW-B550/ZL 64 

Barra de Sonido B450 2.1 
Ch 

HW-B450/ZL 40 

Torre de Sonido T50 
500W 

MX-T50/ZL 480 

Torre de Sonido T70 
1500W 

MX-T70/ZL 160 

HA       

ALMACEN PARTICIPANTE CATEGORIA REFERENCIA CANTID
AD 

Alca, Rayco, Inversiones Arenas 
Serrano, Best Buy, Soliman, 

Electromuebles, Rafael Herrera, Asyco, 
JL y RB , Alvarado Parra Carlos Jose, 

IBG, Distribuidora Colombia, 
Multielectro, Jalbor, Navarro, Hogar y 

Moda, Flamingo S.A, Crediofertas, 
Electrobello, Electrojaponesa S.A, 
Distribuidora Electrojapones S.A, 

Surticreditos, Electrojaponesa, 
Arpesod, Mansion, World Vision 

International, Electroconfort, Fantasía 
Electrónica, Inverdescuentos, Carco, 
Credititulos, Diselco, Invesakk, Viva 

Home 

Nevecón tipo Europeo, 
625Lts 

RF22A4220SG/
CO 

80 

Nevecón Side by 
Side,793Lts 

RS28A5000B1/
CO 

50 

Family Hub™ Side by 
Side,758Lts 

RS27T5561B1/
CO 

60 

Nevera congelador 
inferior, 424Lts 

RL4034SBABS/
CO 

30 

Nevera congelador 
inferior, 458Lts 

RL4363SBABS/
CL 

310 

Nevera congelador 
inferior, 458Lts 

RL4363SBAS8/C
L 

150 

Nevera congelador 
superior, 305Lts 

RT29K571JS8/C
O 

370 

Nevera congelador 
superior, 439Lts 

RT44A6320S9/
CO 

200 
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Nevera congelador 
superior, 439Lts 

RT44A6320B1/
CO 

130 

Nevera congelador 
superior, 480Lts 

RT48A6340B1/
CO 

270 

Lavadora carga fontal, 22 
Kg 

WF22R6270AP/
CO 

100 

Secadora carga frontal, 
22 Kg 

DVG22R6270P/
CO 

80 

Lavadora carga fontal, 25 
Kg 

WF25A8900AV
/CO 

60 

Secadora carga frontal, 
24 Kg 

DVG24A8870V/
CO 

40 

Lavadora Secadora, 11.5 
Kg 

WD11T4046BX
/CO 

120 

Lavadora Secadora, 20 Kg WD20T6300GP
/CO 

120 

Lavadora carga superior, 
15 Kg 

WA15T5260BY/
CO 

1,500 

Lavadora carga superior, 
13 Kg 

WA13T5260BY/
CO 

800 

Lavadora carga superior, 
22 Kg 

WA22B3554GV
/CO 

120 

Horno microondas, 23Lts AMW831K/XAP 360 

Horno microondas con 
dorador, 23Lts 

AGE83X/XAP 360 

EB       

ALMACEN PARTICIPANTE CATEGORIA REFERENCIA CANTID
AD 

Unilago, Monterrey, Pasarela Gaming monitor LS27AG320NNX
ZA 

50 

Unilago Gaming monitor LS27AG320NNX
ZA 

50 

Monterrey Gaming monitor LS27AG320NNX
ZA 

50 

Pasarela Gaming monitor LS27AG320NNX
ZA 

50 

Unilago, Monterrey, Pasarela Gaming monitor LS24AG320NUX
XU 

50 

Unilago Gaming monitor LS24AG320NUX
XU 

50 

Monterrey Gaming monitor LS24AG320NUX
XU 

50 

Pasarela Gaming monitor LS24AG320NUX
XU 

50 
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Unilago, Monterrey, Pasarela Gaming monitor LS19A330NHM
XZN 

50 

Unilago Gaming monitor LS19A330NHM
XZN 

50 

Monterrey Gaming monitor LS19A330NHM
XZN 

50 

Unilago, Monterrey, Pasarela Gaming monitor LS19A330NHM
XZN 

50 

 


