
TÉRMINOS Y CONDICIONES PARA LA INSTALACIÓN DE PRODUCTOS SAMSUNG 
 

1.    NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PROMOCIONAL: 
Instalación para lavadoras, secadoras, neveras, nevecones y Lavavajillas SAMSUNG. 
 
2.    IDENTIFICACIÓN DEL PRODUCTOR: 
SAMSUNG ELECTRONICS COLOMBIA S.A. NIT. 830.028.931-5 en adelante “SAMSUNG”. 
 
3.    VIGENCIA DE LA PROMOCIÓN: 
Del 01 de enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024. 
A menos de que se indique lo contrario en cada categoría. 
 
4.    COBERTURA: 
Los municipios en los que aplica la instalación están detallados en el ANEXO I – MUNICIPIOS DE COBERTURA de estos 
términos y condiciones. En cualquier caso, podrá comunicarse con el Contact Center para programar su servicio 
conforme a la disponibilidad de centros autorizados en cada zona y para recibir mayor información sobre la cobertura. 
 
5.    PRODUCTOS PARTICIPANTES: 
 
    5.1     Lavadoras. 

Referencias lavaroras 
Precio pagado por el 

consumido 

WD11K6410OX/CO WA17N6780CV/CO WA16F7L6DDA/CO 

Gratis  
 

N/A 

WD11N64FOOX/CO WA19N6780CV/CO WA17F7L2UDY1CO 

WD12N64FR2X/CO WA22M8700GV/CO WA17R7G4UWY/CO 

WD15F5K5ASG/CO WA90H4400SS1CO WA18F7L6DDA/CO 

WD18J7825KP/CO WA13J5712LG1CO WF22K6500AV/CO 

WD18N7510KP/CO WA15J5712LG1CO WV27M9900AV/CO 

WD20N8710KV/CO WA16J6710LS/CO WF18H5000AW/CO 

WA15J5750LV1CO WA18J6710LS1CO WF18H5200AP/CO 

WA17J6730LV/CO WA13F5L2UDY/CO WF20M5500AP/CO 

WA17J6750LV1CO WA15F5L2UDY1CO WF20M5500AW/CO 

WT75R2500HB/CO WA13R5260BG/CO WA15R5260BG/CO 

WD11M44733S/CO WD18N7200KP/CO WR25M9960KV/CO 

WA17T6260BV/CO WA19T6260BV/CO WA17T6260BY/CO 

WA13T5260BV/CO WA13T5260BY/CO WF20T6000AW/CO 

WA15T5260BY/CO WD20T6300GP/CO WF22R6270AC/CO 

WA15T5260BV/CO WD22T6500GP/CO WF22R6270AP/CO 

WA19T7G6DWY/CO WD22T6500GV/CO WF22R6270AW/CO 

WA19T6260BY/CO WD16T6000GP/CO WA22A3354GV/CO 

WD11T4046BX/CO WD16T6000GV/CO WA21A3353GY/CO 

WD12T754DBX/CO WD16T6000GW/CO WW11J4473PX/CO 

WD14TP04DSX/CO WD18T6000GV/CO WD18T6000GP/CO 

WD20T6000GV/CO WA13CG5441BDCO WA13CG5745BVCO 

WA13CG5441BDCO WA18CG6745BVCO WA22B3554GV/CO 

WA13CG5745BVCO WA19CG6441BDCO WA22B3554GV1CO 

WA15CG5441BDCO WA19CG6745BVCO WA23C3554GV/CO 



WA15CG5745BVCO WA20B3553GY/CO WA90CG4240BYCO 

WA17CG6441BDCO WA21B3553GY/CO WD14BB904DGBCO 

WA18CG6441BDCO WA21B3553GY1CO WW11T4046CX/CO 

 
    5.2.     Lavadoras más secadoras compradas en combo y registradas en la misma factura.  
 

Lavadora Secadora 
Precio pagado por 

el consumido 

WF18H5000AW/CO DV18H5000GW/AP 

$308,000  

WF18H5200AP/CO DV18H5200GP/AP 

WF20M5500AP/CO DVG20M5500P/AP 

WF20M5500AW/CO DVG20M5500W/AP 

WF22K6500AV/CO DVG22K6500V/AP 

WV27M9900AV/CO DVG27M9900V/AP 

WF20T6000AW/CO DVG20T6000W/CO 

WF22R6270AC/CO DVG22R6270C/CO 

WF22R6270AP/CO DVG22R6270P/CO 

WF22R6270AW/CO DVG22R6270W/CO 

WA21A3353GY/CO DVG21A3200Y/CO 

WA22A3354GV/CO DVG22A3400V/CO 

WF22C6400AP/CO DVG22C6370P/CO 

WF22C6400AV/CO DVG22C6370V/CO 

 
    5.3.     Secadoras compradas por separado.  
 

Secadora 
Precio pagado por 

el consumidor 

DV18H5000GW/AP 

$308.000 

DV18H5200GP/AP 

DVG20M5500P/AP 

DVG20M5500W/AP 

DVG22K6500V/AP 

DVG27M9900V/AP 

DVG20T6000W/CO 

DVG22R6270C/CO 

DVG22R6270P/CO 

DVG22R6270W/CO 

DVG22A3400V/CO 

DVG21A3200Y/CO 

 
 

    5.4.     Combo de lavadora y secadora Black edition.  



 

Lavadora Secadora 
Precio pagado por el 

consumidor 

WF25A8900AV/CO DVG24A8870V/CO 
GRATIS entre el 1 de 

enero y el 31 de 
diciembre de 2024 

WF25A8900AW/CO DVG24A8870W/CO 

WH22DBH570GVCO (Laundry Hub) 

 
        El precio incluye. 

•     Instalación de lavadora e instrucciones de uso. 

•     Kit certificado para instalación de productos a gas “secadora”. 

•     Ducto de desfogue. 

•     Un (1 metro) de manguera para gas. 

•     Rack o soporte para instalación tipo torre. 

•     Dos (2) personas para la instalación del producto. 

•     Mano de obra certificada. 
         
El precio NO incluye. 

• Obras civiles, albañilería, adecuaciones eléctricas, hidráulicas, cambio de tubería hidráulica (pulgadas), 
provisión llaves de conexión; estas deben ser instaladas previamente por el consumidor a una distancia no 
mayor de (1,5) metros del lugar donde será instalado el producto. 

• Desmonte de puertas en caso de ser necesario para ingreso al lugar de residencia o ubicación final. Sugerimos 
verificar costos adicionales con los centros de servicio autorizados por Samsung. 

     
5.1.     Nevecones Family Hub. 

 

Modelo Desc 
Precio pagado por el 

consumidor 

RF265BEAESG/CO Family Hub FDR 

GRATIS  
 

N/A 

RF27T5501B1/CO Family Hub FDR 

RF71A9771SG/CO Family Hub FDR 

RS27T5561B1/CO Family Hub SBS 

RS28A5F61S9/CO Family Hub SBS 

RF71A9671SR/CO FDR Profitable Premium 

RF32CG5910B1CO Family Hub FDR 

 
    5.2.     Bespoke  
 

Modelo Desc 
Precio pagado por el 

consumidor 

RZ32A744532/CO 1DOOR BESPOKE PINK 

GRATIS  
 

N/A 

RZ32A744535/CO 1DOOR BESPOKE WHITE 

RZ32A744541/CO 1DOOR BESPOKE BLUE 

RZ32A7445P0/CO 1DOOR BESPOKE PINK 

RZ32A744512/CO 1DOOR BESPOKE WHITE 

RB33A30708A/CO BMF BESPOKE WHITE+BLUE 

RB33A30703V/CO BMF BESPOKE WHITE+VANILLA 

RF71A967541/CO FDR BLUE 



RF30BB660012CO FDR WHITE 

RS23CB70NA12CO SBS WHITE 

RS28CB700A12CO SBS WHITE 

RS28CB760A7GCO SBS GRAY + WHITE 

RF29DB995012CO FDR WHITE + FAMILY HUB 

 
 

* En caso de requerir cambio de paneles puedes llamar al # 726. 
**Los paneles se venden por separado, consulte el precio con su distribuidor autorizado. 
 
   5.3.     Lavavajillas 
 
 

 
     
 
 
 
 
 
 

Modelo Desc 
Precio pagado 

por el 
consumidor 

DW-T24PNA41 Panel Bespoke DW Blue Navy GRATIS  
 

N/A DW-T24PNA31 Panel Bespoke DW Gris Satin 

 
5.4.     Nevecones.  
 

Modelo Desc 
Precio pagado por el 

consumidor 

RF221NCTAS8/CO FDR 

$44.000 SI SE NECESITA 
LLAVE GALKAPAGO  

RF221NCTASG/CO FDR 

RF221NFTAS8/CO FDR 

RF221NFTASG/CO FDR 

RF22A4220S9/CO FDR 

RF22A4220SG/CO FDR 

RF261BEAESG/CO FDR 

RF263BEAESL/CO FDR 

RF26J7500SL/CO FDR 

RF27T5201B1/CO FDR 

RF28K9380SR/CO FDR 

RF28R7351SG/CO FDR 

RF28T5021B1/CO FDR 

RF28T5021B1/CO FDR 

RH25H5611SG/CO SBS 

Modelo Desc 
Precio pagado 

por el 
consumidor 

DW80BB707012AA DW 75 Pz. BESPOKE WHITE 

GRATIS  
 

N/A 



RS22T5200B1/CO SBS 

RS22T5200S9/CO SBS 

RS23T5B00S9/CO SBS 

RS25H5005SG/CO SBS 

RS25H5005SL/CO SBS 

RS25H5A08SG/CO SBS 

RS27T5200B1/CO SBS 

RS27T5200S9/CO SBS 

RS28A5000B1/CO SBS 

RS50N3613S8/CO SBS 

RS51K54F02C/CL SBS 

RS65R54111L/CO SBS 

RS65R54112C/CO SBS 

RS65R5411B4/CO SBS 

RS65R5411M9/CO SBS 

RS65R5691B4/CO SBS 

RS65R5691M9/CO SBS 

RS68N8670B1/CO SBS 

RF32CG5410B1CO FDR 

RF32CG5N10B1CO FDR 

 
    5.5.     Neveras convencionales. (no aplica envío de técnico) 
 

Modelo Desc 
Precio pagado por el 

consumidor 

RB30J3700SA/CO BMF 

GRATIS  
 

N/A 

RB30N4160B1/CO BMF 

RB30N4160S8/CO BMF 

RL4034SBABS/CO BMF 

RL4363SBABS/CL BMF 

RL4363SBAS8/CL BMF 

RT22FARADS8/CO TMF 

RT25FARADS8/CO TMF 

RT29K500JS8/CO TMF 

RT29K571JS8/CO TMF 

RT29K5730S8/CL TMF 

RT32K571JS8/CO TMF 

RT32K5730S8/CL TMF 

RT35K571JS9/CO TMF 

RT35K5930S8/CL TMF 

RT38K571JS9/CO TMF 

RT38K5930BS/CL TMF 



RT38K5932SL/CL TMF 

RT38K5982BS/CO TMF 

RT38K5992BS/CO TMF 

RT44A6000S9/CO TMF 

RT44A6320B1/CO TMF 

RT44A6320S9/CO TMF 

RT46K6631BS/CO TMF 

RT46K6631SL/CO TMF 

RT46K6831BS/CO TMF 

RT48A6340B1/CO TMF 

RT53K6641SL/CL TMF 

RT31DG5120B1CO TMF 

RT31DG5220B1CO TMF 

RT31DG5220S9CO TMF 

RT35DG5220B1CO TMF 

RT38DG6120B1CO TMF 

RT38DG6220B1CO TMF 

RT38DG6220S9CO TMF 

RT38DG6770B1CO TMF 

RT42DG6220B1CO TMF 

RT42DG6220S9CO TMF 

RT53DB6220ETCO TMF 

RT53DG6220S9CO TMF 

RT53DG6790B1CO TMF 

RT53K6641SL/CO TMF 

RB45DG6300B1CO BMF 

RB50DG6320B1CO BMF 

RB50DG6320S9CO BMF 

 
 

        El servicio para nevecones incluye: 

• Mano de Obra para conexión de manguera a salida de agua de la cocina. 

• Instrucciones básicas del uso del Nevecon. 

• Para los Nevecones Family Hub adicionalmente se incluye: Configuración de la Pantalla (se requiere Conexión 
a wifi), creación de cuenta Samsung, Instrucciones de uso y de navegabilidad y recomendaciones de 
mantenimiento. 

    * (Revise compatibilidad en https://www.samsung.com/co/refrigerators/side-by-side-rs27t5561b1/) 
    **(Revise compatibilidad en https://www.samsung.com/co/refrigerators/family-hub-rf265beaesg/) 

 
        En ningún nevecon, nevera o Bespoke se incluye: 

• Obras civiles, albañilería, adecuaciones eléctricas, hidráulicas, cambio de tubería hidráulica (pulgadas), 
provisión llaves de conexión; llave galápago, estas deben ser instaladas previamente por el consumidor a una 
distancia no mayor de (1,5) metros del lugar donde será instalado el producto. Si se requiere manguera 
adicional esta deberá ser a cargo del usuario. 

https://www.samsung.com/co/refrigerators/side-by-side/685l-black-doi-rs27t5561b1-co/
https://www.samsung.com/co/refrigerators/family-hub-rf265beaesg/RF265BEAESGCO/


• Desmonte de puertas en caso de ser necesario para ingreso al lugar de residencia o ubicación final. Sugerimos 
verificar costos adicionales con los centros de servicio autorizados por Samsung. 

• Los nevecones requieren una llave tipo galápago para su instalación, la cual no está incluida y puede ser 
comprada por el consumidor en sitios certificados o a través del centro de servicio autorizado. 

 
    5.5.       Lavavajillas. 

• Tienen precio por separado el cual se informa en la línea de servicio al cliente de Samsung. 

• En el evento de actividades temporales se indicará al consumidor la vigencia, condiciones y restricciones. 

• Los Lavavajillas comprados desde el 1 enero de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024 tienen instalación 
gratuita teniendo en cuenta las condiciones y restricciones del punto. 

• ÚNICAMENTE aplica para lavavajillas comprados en estas fechas, el plazo máximo para solicitar el servicio es 
de 30 días hábiles a partir de la facturación, y el consumidor debe presentar la factura expedida por un 
distribuidor autorizado por SAMSUNG. 

 
        El servicio para lavavajillas incluye: 

• Manguera Caucho reforzada Agua Caliente. Certificada. 1,5 mt. Terminales Roscados 1/2" para lavadora. 

•  Cable de poder 1.5 m. 3 x 14 AWG. Clavija bipolar con polo a tierra (preferiblemente angular). Encauchetado 

• Accesorios (Racores, Pisacable, Conector cable con resorte, Abrazaderas, tornillería, otros (codos). 
 

        El servicio para lavavajillas NO incluye: 

• Obras civiles, albañilería, adecuaciones eléctricas, hidráulicas, cambio de tubería hidráulica (pulgadas), 
provisión llaves de conexión; estas deben ser instaladas previamente por el consumidor a una distancia no 
mayor de (1,5) metros del lugar donde será instalado el producto. Si se requiere manguera adicional esta 
deberá ser a cargo del usuario. 

•  
6.    MÉCANICA: 

• Para solicitar el servicio debe contactarse con Samsung a través de las líneas 01 8000 112 112, #726, 600 12 
72 y demás opciones disponibles en www.samsung.com/co/support. 

• Durante la llamada el agente Samsung validará la viabilidad de la prestación del servicio de instalación (si el 
producto es participante, verificación de lugar de compra del producto, ubicación del servicio, entre otros). 
De igual manera, el agente, tomará sus datos personales a efectos de otorgarlos al Centro de Servicio que 
realizará el servicio de instalación de aplicar. Para esto el consumidor deberá aceptar las políticas de 
tratamiento de datos personales de Samsung. 

• El Centro de Servicio asignado se comunicará con el consumidor para agendar día y hora de la prestación del 
servicio de instalación. 

• Las jornadas y días de instalación serán programadas conforme a la agenda disponible de lunes a viernes de 
9:00 am a 5:00 pm y sábados de 9:00 a 12:00 pm. 

• Una vez el servicio de instalación sea programado con el consumidor, este cuenta con un plazo de 24 horas 
para solicitar re- agendarlo en caso de que no pueda recibir la visita.  Si esta situación se presenta por 
segunda vez y no se da aviso oportuno a SAMSUNG, el cliente perderá el beneficio. 

• Para efectuar la instalación, el producto debe estar ubicado en el lugar en donde se va a instalar y debe estar 
debidamente desempacado. 

• Los productos serán instalados con los accesorios que se incluyen en los empaques. 

• El técnico autorizado verificará, luego de realizada la instalación, el correcto funcionamiento del producto y 
ofrecerá instrucciones básicas de uso. De dicha gestión se dejará por escrito que dicha actividad se realizó 
correcta y exitosamente y que se entregaron las instrucciones de uso correspondientes. 

 
7.    CONDICIONES GENERALES: 

• Solo participan los productos mencionados en el numeral 5. 

• El producto participante debe ser adquirido en cualquiera de los distribuidores autorizados por SAMSUNG 
durante la vigencia. El consumidor deberá confirmar el lugar de compra durante la programación del servicio 
y presentar la factura de compra al técnico designado para realizar la instalación. 

https://www.samsung.com/co/support/


• Al momento de solicitar el servicio de instalación, el consumidor acepta los términos y condiciones acá 
indicados. 

• Será de exclusiva responsabilidad del consumidor tomar todas las medidas de seguridad para garantizar 
condiciones adecuadas en el área en la que se desarrollarán los trabajos, incluyendo todas las acciones y 
advertencias que fueren procedentes para salvaguardar cualquier accidente o daño en personas y/o bienes, 
lo anterior se extiende especialmente a quienes habitan y/o se encuentren en la vivienda o lugar en que se 
efectúe la instalación. 

• El servicio de instalación también puede ser guiado por profesionales del Contact Center vía telefónica para 
ser ejecutado por el consumidor o usuario. 

• La instalación no es canjeable por dinero en efectivo, por abonos a cuentas bancarias, tarjetas de crédito o 
débito ni por cualquier otro beneficio. En el caso de existir alguna queja, será atendida a través de la línea de 
servicio #726, 6001272 o 01 8000 112 112. 

• SAMSUNG se reserva el derecho a modificar, aclarar, o adicionar los términos y condiciones en cualquier 
momento y por cualquier motivo, para lo cual publicará una nota en este sentido en las 
páginas www.samsung.com.co y se entenderá que con dicha nota los participantes quedan notificados. 

• SAMSUNG no asumirá ningún costo o gasto, salvo los que expresamente haya manifestado asumir. 

• Samsung no se hace responsable por el ingreso al domicilio del consumidor / cliente, de personal no 
identificado. 

• Encuentra una guía paso a paso y los términos y condiciones en  www.samsung.com/co/offer. 

• Estos Términos y Condiciones responden y se ajustan a las leyes colombianas. 

• Los costos relacionados corresponden a pesos colombianos y se deben pagar al momento de la prestación 
del servicio. 

• Si su producto es un gasodoméstico o requiere manipulación de conexiones de gas, contacte al centro de 
servicio autorizado por Samsung. Si no hay cobertura en la zona de su residencia, sugerimos contactar un 
servicio de confianza certificado en instalación y manipulación de gasodomésticos. 

  
8.   SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN PERSONAL SAMSUNG 
SAMSUNG, se compromete a proteger la seguridad de la información personal. Se utilizan diversas tecnologías y 
procedimientos de seguridad que nos ayudan a proteger su información frente al acceso, revelación y uso no 
autorizados. Por ejemplo, la información personal proporcionada se almacena en sistemas de acceso limitado, 
situados en instalaciones controladas. Para mayor información consulta nuestra política de protección de datos 
en https://www.samsung.com/co/proteccion_de_datos/ 
 
9.    LEGALES DE LA ACTIVIDAD. 
Términos y condiciones: actividad válida desde el 1 de enero de 2024 hasta el 31 de diciembre de 2024. Las jornadas 
y días de instalación serán programadas conforme a la agenda disponible de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y 
sábados de 8:00 a 12:00 p-m., la instalación no incluye obra civil, adecuaciones eléctricas, hidráulicas, o provisión 
llaves de conexión; estas deben ser instaladas previamente por el consumidor a una distancia no mayor de (1,5) 
metros del lugar donde será instalado el producto. Los nevecones, Bespoke requieren una llave tipo galápago para su 
instalación, la cual no está incluida y puede ser comprada por el consumidor en sitios certificados o a través del centro 
de servicio, los panales intercambiables para Bespoke se venden por separado.  Las secadoras requieren un punto de 
conexión a gas a una distancia no mayor de (1,5) metros del lugar donde será instalada, también una llave para dar 
paso o cortar el flujo de gas (llave de paso). El producto debe estar ubicado en el lugar en donde se va a instalar 
debidamente desempacado. El servicio de instalación también puede ser guiado por profesionales del Contact Center 
vía telefónica para ser ejecutado por el consumidor o usuario. No incluye desmonte de puertas en caso de ser 
necesario para ingreso al lugar de residencia o ubicación final. Sugerimos verificar costos adicionales con los centros 
de servicio autorizados por Samsung", por favor revise los términos y condiciones en: www.samsung.com/co/offer.  

 
  

https://www.samsung.com.co/
https://www.samsung.com/co/offer/
https://www.samsung.com/co/proteccion_de_datos/
https://www.samsung.com/co/offer/


ANEXO I – MUNICIPIOS DE COBERTURA 
 

Ciudad Departamento 

Aquitania Boyacá 

Arcabuco Boyacá 

Belen Boyacá 

Berbeo Boyacá 

Beteitiva Boyacá 

Boyaca Boyacá 

Caldas Boyacá 

Chinavita Boyacá 

Chiquinquira Boyacá 

Chiquiza Boyacá 

CHITARAQUE Boyacá 

Chivata Boyacá 

Cienega Boyacá 

Combita Boyacá 

Corrales Boyacá 

Cucaita Boyacá 

Cuitiva Boyacá 

Duitama Boyacá 

Firavitoba Boyacá 

Floresta Boyacá 

Gachantiva Boyacá 

Gameza Boyacá 

Garagoa Boyacá 

Guateque Boyacá 

Guayata Boyacá 

Jenesano Boyacá 

Jerico Boyacá 

La Capilla Boyacá 

Macanal Boyacá 

Miraflores Boyacá 

Mongua Boyacá 

Mongui Boyacá 

Moniquira Boyacá 

Motavita Boyacá 

Nobsa Boyacá 

Nuevo Colon Boyacá 

Oicata Boyacá 

Otanche Boyacá 

Pachavita Boyacá 

Ciudad Departamento 

Paez Boyacá 

Paipa Boyacá 

Paz De Rio Boyacá 

Pesca Boyacá 

Ramiriqui Boyacá 

Raquira Boyacá 

Rondon Boyacá 

Saboya Boyacá 

Sachica Boyacá 

Samaca Boyacá 

San Eduardo Boyacá 

San Jose De Pare Boyacá 

San Miguel De Sema Boyacá 

San Pablo De Borbur Boyacá 

Santa Maria Boyacá 

Santa Rosa De Viterbo Boyacá 

Santa Sofia Boyacá 

Santana Boyacá 

Siachoque Boyacá 

Socha Boyacá 

Sogamoso Boyacá 

Somondoco Boyacá 

Sora Boyacá 

Soraca Boyacá 

Sotaquira Boyacá 

Susacon Boyacá 

Sutamarchan Boyacá 

Sutatenza Boyacá 

Tasco Boyacá 

Tenza Boyacá 

Tibana Boyacá 

Tibasosa Boyacá 

Tinjaca Boyacá 

Toca Boyacá 

Togui Boyacá 

Topaga Boyacá 

Tunja Boyacá 

Turmeque Boyacá 

Tuta Boyacá 



Tutaza Boyacá 

Umbita Boyacá 

Ventaquemada Boyacá 

Villa de Leyva Boyacá 

Viracacha Boyacá 

Zetaquira Boyacá 

Alban Cundinamarca 

Anapoima Cundinamarca 

Anolaima Cundinamarca 

Apulo Cundinamarca 

Arbelaez Cundinamarca 

Bituima Cundinamarca 

Bojaca Cundinamarca 

Briceño Cundinamarca 

Cachipay Cundinamarca 

Cajica Cundinamarca 

Calera Cundinamarca 

Caqueza Cundinamarca 

Carmen De Carupa Cundinamarca 

Chaguaní Cundinamarca 

Chia Cundinamarca 

Chinauta  Cundinamarca 

Chipaque Cundinamarca 

Choachi Cundinamarca 

Chocontá Cundinamarca 

Cogua Cundinamarca 

Cota Cundinamarca 

Cucunuba Cundinamarca 

El Colegio Cundinamarca 

El Rosal Cundinamarca 

El Triunfo Cundinamarca 

Facatativa Cundinamarca 

Fomeque Cundinamarca 

Funza Cundinamarca 

Fuquene Cundinamarca 

Fusagasuga Cundinamarca 

Gachancipa Cundinamarca 

Granada Cundinamarca 

Guachetá Cundinamarca 

Guachetá Cundinamarca 

Guaduas Cundinamarca 

Guasca Cundinamarca 

Guatavita Cundinamarca 

Guayabal de Siquima Cundinamarca 

Junín Cundinamarca 

La Mesa Cundinamarca 

La Palma Cundinamarca 

La Vega Cundinamarca 

Lenguazaque Cundinamarca 

Machetá Cundinamarca 

Madrid Cundinamarca 

Mesitas Cundinamarca 

Mosquera Cundinamarca 

Nemocon Cundinamarca 

Nocaimael  Cundinamarca 

Pacho Cundinamarca 

Quipile Cundinamarca 

San Antonio del 
Tequendama Cundinamarca 

San Bernardo Cundinamarca 

San Francisco Cundinamarca 

Sasaima Cundinamarca 

Sesquile Cundinamarca 

Sibate Cundinamarca 

Silvania Cundinamarca 

Simijaca Cundinamarca 

Soacha Cundinamarca 

Sopo Cundinamarca 

Subachoque Cundinamarca 

Suesca Cundinamarca 

Susa Cundinamarca 

Sutatausa Cundinamarca 

Tabio Cundinamarca 

Tausa Cundinamarca 

Tena Cundinamarca 

Tenjo Cundinamarca 

Tibacuy Cundinamarca 

Tibirita Cundinamarca 

Tibiritá Cundinamarca 

Tocaima Cundinamarca 

Tocancipa Cundinamarca 

Topaipí Cundinamarca 

Ubalá Cundinamarca 



Ubaque Cundinamarca 

Ubate Cundinamarca 

Útica Cundinamarca 

Vergara Cundinamarca 

Vianí Cundinamarca 

Villapinzón Cundinamarca 

Villeta Cundinamarca 

Viota Cundinamarca 

Zipaquira Cundinamarca 

Barbosa Santander 

Bolivar Santander 

Chipata Santander 

CITE  Santander 

Gambita Santander 

Guavata Santander 

Guepsa Santander 

Jesus Maria Santander 

OLIVAL  Santander 

Puente Nacional Santander 

San Benito Santander 

SUAITA Santander 

TOLOTA Santander 

VADO REAL Santander 

Velez Santander 

Ibague Tolima 

Alvarado Tolima 

Espinal Tolima 

Flandes Tolima 

Girardot Cundinamarca 

Gualanday Tolima 

Guamo Tolima 

Ibague Tolima 

Melgar Tolima 

Nariño Tolima 

Nilo Tolima 

Payande Tolima 

Ricaurte Cundinamarca 

Rovira Tolima 

SaldaÑa Tolima 

San Luis Tolima 

Suarez Tolima 

Venadillo Tolima 

Berlin Santander 

Charta Santander 

La Corcova Santander 

Los Santos Santander 

Matanza Santander 

Giron  Santander 

Mesa de los Santos Santander 

Piedecuesta Santander 

Tona Santander 

Zapatoca Santander 

El Playon Santander 

Bochalema 
Norte de 

Santander 

Chinacota 
Norte de 

Santander 

Cúcuta 
Norte de 

Santander 

El Zulia 
Norte de 

Santander 

Los Patios 
Norte de 

Santander 

Pamplona 
Norte de 

Santander 

Pamplonita 
Norte de 

Santander 

San Cayetano 
Norte de 

Santander 

Villa del Rosario 
Norte de 

Santander 

Abrego 
Norte de 

Santander 

Aguachica Cesar 

Curumani Cesar 

Gamarra Cesar 

La Playa 
Norte de 

Santander 

Minas Cesar 

Ocaña 
Norte de 

Santander 

Pailitas Cesar 

Pelaya Cesar 

Rio De Oro Cesar 

San Alberto Cesar 

San Martin Cesar 

Floridablanca Santander 



Giron  Santander 

La Esperanza 
Norte de 

Santander 

Piedecuesta Santander 

Lebrija Santander 

Rionegro Santander 

Bucaramanga Santander 

Acacias Meta 

Castilla la Nueva Meta 

Cubarral Meta 

Cumaral Meta 

Granada Meta 

Guamal Meta 

Guayabetal Cundinamarca 

Paratebueno Cundinamarca 

Puerto Lopez Meta 

Restrepo Meta 

San Martin Meta 

Villavicencio Meta 

Aguazul Casanare 

Barranca de Upia Meta 

Barranca de Upia Meta 

Chameza Casanare 

Hato Corozal Casanare 

Mani Casanare 

Monterrey Casanare 

Orocue Casanare 

Pajarito Boyacá 

Recetor Casanare 

Sabanalarga Casanare 

San Luis de Palenque Casanare 

Tauramena Casanare 

Trinidad Casanare 

Villanueva Casanare 

Yopal Casanare 

Puerto Berrio Antioquia 

Barrancabermeja Santander 

Cimitarra Santander 

El Carmen De Chucuri Santander 

El Centro Ecopetrol Santander 

La Fortuna Santander 

Llanito Santander 

Puerto Parra Santander 

Puerto Wilches Santander 

Sabana De Torres Santander 

San Vicente de Chucurí Santander 

Yondo Antioquia 

Arauca Arauca 

Arauquita Arauca 

Cubará Boyacá 

Fortul Arauca 

Saravena Arauca 

Tame Arauca 

ARATOCA  Santander 

BARICHARA Santander 

CABRERA Santander 

CHARALA Santander 

CONFINES Santander 

COROMORO Santander 

CURÍTI Santander 

EL PALMAR Santander 

GALÁN Santander 

GUADALUPE Santander 

GUANE Santander 

GUAPOTÁ Santander 

HATO Santander 

MOGOTES Santander 

OCAMONTE Santander 

OIBA Santander 

PALMAS DEL SOCORRO Santander 

PARAMO Santander 

PINCHOTE Santander 

San Gil Santander 

SIMACOTA Santander 

SOCORRO Santander 

VALLE DE SAN JOSÉ Santander 

VILLANUEVA  Santander 

Toledo 
Norte de 

Santander 

Anserma Caldas 

Aranzazu Caldas 

Belalcazar Caldas 

Manizales Caldas 

Neira Caldas 



Palestina Caldas 

Risaralda Caldas 

Villamaria Caldas 

Cali Valle 

Cali Valle  

Amaime Valle 

Calima Darien Valle 

Cerrito Valle 

Dagua Valle 

Dapa Valle 

El saladito Valle 

Ginebra  Valle 

La cumbre Valle 

Palmira Valle 

Restrepo Valle 

Rozo Valle 

Vijes Valle 

Yotoco Valle  

Yumbo Valle 

Candelaria Villa 
Gorgona Valle  

Florida Valle  

Jamundi Valle 

Pradera Valle 

Puerto Tejada Cauca 

Santander De Quilichao Cauca 

Villa Rica Cauca 

Leticia Amazonas 

Aipe Huila 

Campoalegre Huila 

Garzon Huila 

Gigante Huila 

Hobo Huila 

Neiva Huila 

Palermo Huila 

Rivera Huila 

Honda Tolima 

La dorada Tolima 

Puerto Salgar Cundinamarca 

Popayan Cauca 

Armenia Quindio 

Calarca Quindio 

Cartago Valle 

Chinchina Caldas 

Circasia Quindio 

Dos Quebradas Risaralda 

Finlandia Quindio 

La Tebaida Quindio 

La Virginia Risaralda 

Montenegro Quindio 

Pereira Risaralda 

Quimbaya Quindio 

Salento Quindio 

Santa Rosa De Cabal Risaralda 

Viterbo Caldas 

Belen De Los Andaquies Caquetá 

Cartagena Del Chaira Caquetá 

Curillo Caquetá 

El Doncello Caquetá 

El Paujil Caquetá 

Florencia Caquetá 

La Montañita Caquetá 

Milan Caquetá 

Morelia Caquetá 

San Jose Del Fragua Caquetá 

San Vicente Del Caguan Caquetá 

Solano Caquetá 

Solita Caquetá 

Valparaiso Caquetá 

Acevedo Huila 

Altamira Huila 

Guadalupe Huila 

Isnos Huila 

La plata Huila 

Pitalito Huila 

San Agustin Huila 

SUAZA Huila 

Buenaventura Valle 

Tuquerres Nariño 

Albán Nariño 

Aldana Nariño 

Ancuya Nariño 

Arboleda Nariño 



Belén Nariño 

Buesaco Nariño 

Chachagüí Nariño 

Colon Putumayo 

Colón Nariño 

Consacá Nariño 

Contadero Nariño 

Córdoba Nariño 

Cuaspud Nariño 

Cumbal Nariño 

El Peñol Nariño 

El Rosario Nariño 

El Tablón de Gómez Nariño 

El Tambo Nariño 

Funes Nariño 

Guachucal Nariño 

Guaitarilla Nariño 

Gualmatán Nariño 

Iles Nariño 

Imués Nariño 

Ipiales Nariño 

La Florida Nariño 

La Unión Nariño 

Linares Nariño 

Mallama Nariño 

Mercaderes Cauca 

Nariño Nariño 

Ospina Nariño 

Pasto Nariño 

Policarpa Nariño 

Potosí Nariño 

Providencia Nariño 

Puerres Nariño 

Pupiales Nariño 

Ricaurte Nariño 

Samaniego Nariño 

San Bernardo Nariño 

San Lorenzo Nariño 

San Pablo Nariño 

San Pedro de Cartago Nariño 

Sandoná Nariño 

Santacruz Nariño 

Santiago Nariño 

Sapuyes Nariño 

Taminango Nariño 

Tangua Nariño 

Yacuanquer Nariño 

Caicedo Putumayo 

El Tigre Putumayo 

La Hormiga Putumayo 

Mocoa Putumayo 

Orito Putumayo 

Puerto Asis  Putumayo 

Puerto Caicedo Putumayo 

Puerto Guzman Putumayo 

Puerto Humbria Putumayo 

Puerto Limon Putumayo 

San Miguel Putumayo 

San Pedro Putumayo 

Santana Putumayo 

Tesalia Putumayo 

Valle del Guamuez Putumayo 

Villagarzon Putumayo 

Yarumo Putumayo 

Andalucia Valle  

Bolivar Valle  

Bolívar Valle  

Buga Valle  

Bugalagrande Valle  

caicedonia Valle  

El Dovio Valle  

La Paila Valle  

La union Valle  

La Unión Valle  

La Uribe Valle  

La Victoria Valle  

Obando Valle  

Ricaurte Valle  

Riofrio Valle  

Roldanillo Valle 

San Pedro   Valle  

Toro Valle  



Trujillo Valle  

Tulua Valle  

Versalles Valle  

Zarzal Valle  

Tumaco Nariño 

Guateque Boyacá 

Buenavista Cordoba 

Canalete Cordoba 

Cerete Cordoba 

Cienaga De Oro Cordoba 

Cotorra Cordoba 

La apartada Cordoba 

Lorica Cordoba 

Los Cordobas Cordoba 

Montelibano Cordoba 

Monteria Cordoba 

Planeta Rica Cordoba 

Pueblo Nuevo Cordoba 

Puerto Escondido Cordoba 

San Antero Cordoba 

San Bernardo Del 
Viento Cordoba 

San Carlos Cordoba 

San Pelayo Cordoba 

Tierralta Cordoba 

Valencia Cordoba 

Buenavista Sucre 

Caimito Sucre 

Chalan Sucre 

Chinu Cordoba 

Cicuco Bolivar 

Coloso Sucre 

Corozal Sucre 

CoveÑas Sucre 

El Banco  Magdalena 

El Carmen De Bolivar Bolivar 

El Roble Sucre 

Galeras Sucre 

La Gloria Magdalena 

La Unión Sucre 

Los Palmitos Sucre 

Magangue Bolivar 

Mompos Bolivar 

Morroa Sucre 

Nueva Granada Magdalena 

Ovejas Sucre 

Palmito Sucre 

Plato Magdalena 

Sahagun Cordoba 

Sampues Sucre 

San Andres Sotavento 
(1) (3) Cordoba 

San Benito Abad Sucre 

San Juan De Betulia Sucre 

San Luis De Since Sucre 

San Marcos Sucre 

San Onofre Sucre 

San Pedro Sucre 

Santa Ana Magdalena 

Santiago De Tolu Sucre 

Sincelejo Sucre 

Talaigua Nuevo Bolivar 

Tolu Viejo Sucre 

Zambrano Bolivar 

Cartagena Bolivar 

Aracataca Magdalena 

Cienaga Magdalena 

El Reten Magdalena 

Fundacion Magdalena 

Fundacion Magdalena 

Pueblo Viejo Magdalena 

Santa Marta Magdalena 

Albania Guajira 

Barrancas Guajira 

Camarones Guajira 

Chole Guajira 

Cuestecitas Guajira 

Dibulla Guajira 

Distraccion Guajira 

Fonseca Guajira 

Hatonuevo Guajira 

La punta de los 
remedios Guajira 

Maicao Guajira 



Manaure Guajira 

Matitas Guajira 

Mayapo Guajira 

Mingueo Guajira 

Palomino Guajira 

Rio Ancho Guajira 

Riohacha Guajira 

San Juan Guajira 

Tigreras Guajira 

Uribia Guajira 

Arjona Bolivar 

Arroyohondo Bolivar 

Clemencia Bolivar 

El Guamo Bolivar 

Mahates Bolivar 

Maria La Baja Bolivar 

San cristobal Bolivar 

San Estanislao Bolivar 

San Jacinto Bolivar 

San Juan Nepomuceno Bolivar 

Santa Catalina Bolivar 

Santa Rosa Bolivar 

Soplaviento Bolivar 

Turbaco Bolivar 

Turbana Bolivar 

Villanueva Bolivar 

Zambrano Bolivar 

Barranquilla Atlantico 

Agustin Codazzi Cesar 

Becerril Cesar 

La Jagua De Ibirico Cesar 

La Paz Cesar 

Manaure Cesar 

Pueblo Bello Cesar 

San Diego Cesar 

San Juan Del Cesar Guajira 

Urumita Guajira 

Valledupar Cesar 

Villanueva Guajira 

Baranoa Atlantico 

Barranquilla Atlantico 

Galapa Atlantico 

Juan De Acosta Atlantico 

Luruaco Atlantico 

Malambo Atlantico 

Palmar De Varela Atlantico 

Polonuevo Atlantico 

Ponedera Atlantico 

Puerto Colombia Atlantico 

Sabanagrande Atlantico 

Sabanalarga Atlantico 

Santo Tomas Atlantico 

Soledad Atlantico 

Tubara Atlantico 

Usiacuri Atlantico 

Valledupar Cesar 

Agustin Codazzi Cesar 

Becerril Cesar 

La Jagua De Ibirico Cesar 

La Paz Cesar 

Manaure Cesar 

Pueblo Bello Cesar 

San Diego Cesar 

San Juan Del Cesar Guajira 

Urumita Guajira 

Villanueva Guajira 

Barranquilla Atlantico 

Soledad Atlantico 

Amagá Antioquia 

Andes Antioquia 

Angelópolis Antioquia 

Apartado Antioquia 

Arboletes Antioquia 

Armenia Antioquia 

Barbosa Antioquia 

Barbosa Antioquia 

Barbosa Antioquia 

Bello Antioquia 

Bello Antioquia 

Bello Antioquia 

Caldas Antioquia 

Caldas Antioquia 



Caldas Antioquia 

Carepa Antioquia 

Caucasia Antioquia 

Chigorodó Antioquia 

Concepción Antioquia 

Condoto Choco 

Copacabana Antioquia 

Copacabana Antioquia 

Copacabana Antioquia 

Currulao Antioquia 

Don Matias Antioquia 

El Bagre Antioquia 

El Carmen de Viboral Antioquia 

El Peñol Antioquia 

El Retiro Antioquia 

El Santuario Antioquia 

Envigado Antioquia 

Envigado Antioquia 

Envigado Antioquia 

Girardota Antioquia 

Girardota Antioquia 

Girardota Antioquia 

Gómez Plata Antioquia 

Granada Antioquia 

Guarne Antioquia 

Guatape Antioquia 

heliconia Antioquia 

Hispania Antioquia 

ISTMINA Choco 

Itagui Antioquia 

Itagui Antioquia 

Itagui Antioquia 

Jardín Antioquia 

Jericó Antioquia 

La Ceja Antioquia 

La Estrella Antioquia 

La Estrella Antioquia 

La Estrella Antioquia 

La Pintada Antioquia 

La Union Antioquia 

La Y Choco 

LAS ANIMAS Choco 

Liborina Antioquia 

Llano Grande Antioquia 

LLORÓ Choco 

Marinilla Antioquia 

MedellÍn Antioquia 

MedellÍn Antioquia 

MedellÍn Antioquia 

Montebello Antioquia 

Mutata Antioquia 

Nechi Antioquia 

Necoclí Antioquia 

Olaya  Antioquia 

Pueblo Rico Antioquia 

Puerto Valdivia Antioquia 

Quibdo Choco 

Rionegro Antioquia 

Sabaneta Antioquia 

Sabaneta Antioquia 

Sabaneta Antioquia 

Salgar Antioquia 

San Antonio de Pereira Antioquia 

San Carlos Antioquia 

San Francisco Antioquia 

San Jerónimo Antioquia 

San Luis Antioquia 

San Pedro De Los 
Milagros Antioquia 

San Rafael Antioquia 

San Vicente Antioquia 

Santa Barbara Antioquia 

Santa Elena Antioquia 

Santa Elena Antioquia 

Santa Elena Antioquia 

Santa fe de Antioquia Antioquia 

Santa Rosa de Osos Antioquia 

Santo Domingo Antioquia 

Sonson Antioquia 

Sopetrán Antioquia 

Tado Choco 

Támesis Antioquia 

Tarazá Antioquia 



Tarso Antioquia 

Titiribi Antioquia 

Turbo Antioquia 

Valparaiso Antioquia 

Venecia Antioquia 

Yarumal Antioquia 

Yolombó Antioquia 

Zaragoza Antioquia 

Bogota Cundinamarca 

Bogota Cundinamarca 

Bogota Cundinamarca 

La Mata Cesar 

La Gloria Cesar 

Once Reses Cesar 

Tamalameque Cesar 

 


