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I. IDENTIFICACIÓN DE LA PROMOCIÓN 

Nombre de la PROMOCIÓN: PLAN RECAMBIO GALAXY DE HASTA DOS DISPOSITIVOS PARA COMPRAS EN 

SAMSUNG EXPERIENCE STORE (SES) (la “PROMOCIÓN”) 

Vigencia de la PROMOCIÓN: PROMOCIÓN válida desde el día primero (1) del mes de enero de 2024 hasta 

el día treinta y uno (31) del mes de diciembre de 2024, o hasta agotar existencias, lo que ocurra primero. 

Territorio aplicable a la PROMOCIÓN: PROMOCIÓN válida a nivel nacional.  

Canales aplicables a la PROMOCIÓN: PROMOCIÓN válida en canales físicos de las Tiendas Autorizadas 

Participantes, según se define más adelante. 

II. CONSIDERACIONES PREVIAS 

Este documento fija los términos, condiciones y restricciones a los que se sujetarán las personas 

(“CLIENTE” y en conjunto los “CLIENTES”) que participen en la PROMOCIÓN (en adelante “T&C”). La 

participación en la PROMOCIÓN y la aceptación del beneficio otorgado por SAMSUNG, o su aliado 

BELMONT (en adelante “BELMONT”), implica el conocimiento y aceptación total e incondicional de los 

presentes T&C. Los presentes T&C podrán ser consultados ingresando a 

https://www.samsung.com/co/info/tyc/. 

III. CONDICIONES ESPECÍFICAS DE LA PROMOCIÓN 

1. Objeto – Por la compra de uno o más de los equipos nuevos participantes de la PROMOCIÓN, los 

cuales se encuentran detallados en el Anexo 1 adjunto a estos T&C (en adelante el “PRODUCTO”), el 

CLIENTE podrá realizar el recambio de hasta dos (2) equipos usados marca Samsung en las tiendas físicas 

detalladas en el Anexo 3 (el “BENEFICIO”); se entenderá por equipo usado los equipos detallados en el 

Anexo 2 adjunto a estos T&C (“Equipos Usados”). El BENEFICIO será otorgado al CLIENTE siempre y 

cuando el equipo usado, al ser evaluado, cumpla con los criterios establecidos y grading de los equipos 

detallados en el Anexo 2 adjunto a estos T&C.  

 

En el Anexo 1 se detallará la fecha a partir la cual queda habilitada cada una de referencias participantes 

en el Plan Recambio y el bono adicional que se entrega de acuerdo con el PRODUCTO a comprar. 

Lo anterior, sujeto a que el CLIENTE dé cumplimiento a todos los requisitos y condiciones indicadas en 

los presentes T&C.  

2. Tiendas Autorizadas Participantes – Las Tiendas Autorizadas Participantes de la PROMOCIÓN son las 

que se encuentran debidamente detalladas en el Anexo 3 adjunto a los presentes T&C. 

3. Productos y Unidades – Los productos (en adelante “PRODUCTOS”) son los cuales se encuentran 

detallados en el Anexo 1 adjunto a estos T&C. 

4. Clientes – Podrán acceder a la presente PROMOCIÓN las personas naturales mayores de 18 años y/o 

las personas jurídicas que cumplan con todos los requisitos y condiciones indicados en estos T&C.  
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5. Mecánica Tienda Física – Los CLIENTES podrán acceder a la PROMOCIÓN accediendo a las tiendas 

físicas de las Tiendas Autorizadas Participantes y adquiriendo el PRODUCTO, dentro de las fechas de la 

PROMOCIÓN detalladas en el Anexo 1, pagando con cualquier medio autorizado por cada Tienda 

Autorizada Participante.  

 

El BENEFICIO será dado al CLIENTE a través de un bono (“Bono”), el cual podrá ser usado para descontar 

el valor correspondiente en la compra del PRODUCTO. Este Bono es la suma del bono de recambio (venta 

de Equipo Usado) (Anexo 2) más un bono adicional otorgado por Samsung dependiendo del producto a 

comprar (Anexo 1). Para lo anterior, el CLIENTE podrá vender a BELMONT hasta dos (2) Equipos Usados, 

en donde para el primer Equipo Usado que el CLIENTE entregue tendrá el BENEFICIO del “Bono” y para 

el segundo equipo sólo obtendrá un bono por el valor de la venta a BELMONT del segundo Equipo Usado, 

reflejado como parte de pago en el Producto (Anexo 2). 

 

En la tienda física, el CLIENTE deberá preguntarle a un asesor sobre la PROMOCIÓN y, en caso de estar 

interesado en participar, solicitarle ayuda para llevar a cabo la evaluación de los Equipos Usados, con el 

fin de establecer, mediante una aplicación web que determina el estado de los Equipos Usados en virtud 

de lo establecido en el Anexo 2, si el Equipo Usado es apto. Con base en dicha evaluación se determina 

el valor de recompra a realizar por BELMONT a cada uno de los dispositivos, el cual será entregado al 

CLIENTE en donde para el primer Equipo Usado que el CLIENTE entregue tendrá el BENEFICIO del Bono 

que es: la suma de la venta del Equipo Usado a BELMONT más un bono de adicional otorgado por 

Samsung y para el segundo PRODUCTO sólo obtendrá el beneficio de un bono por el valor del Equipo 

Usado vendido a BELMONT. Se reitera que estos montos son recibidos en forma de bono que solo 

pueden ser utilizados en la compra de PRODUCTOS. 

 

En caso de que el CLIENTE acepte el valor ofrecido para los dos (2) Equipos Usados con respecto al Bono 

para el primer dispositivo y bono de recambio para el segundo dispositivo (venta a Belmont), el CLIENTE 

deberá transferir la propiedad de los Equipos Usados a BELMONT, para lo cual firmará dicho traspaso 

directamente en la Tienda Autorizada Participante. 

 

Nota 1: Antes de entregar físicamente los Equipos Usados al asesor de la Tienda Autorizada Participante, 

el CLIENTE deberá eliminar toda la información personal de los Equipos Usados, entregar fotocopia de 

su cédula y suscribir un documento mediante el cual el CLIENTE autoriza el tratamiento de sus datos 

personales conforme a la política de protección de datos de SAMSUNG. 

Nota 2: El CLIENTE únicamente podrá redimir los bonos (que son, para el primer Equipo Usado: la suma del bono 
de venta a BELMONT más un bono adicional otorgado por Samsung, y para el segundo Equipo Usado: bono de 
venta a BELMONT). Estos bonos solo podrán ser utilizados en la compra de PRODUCTOS  en la misma visita en la 
cual obtiene los bonos. Los bonos únicamente podrán ser redimidos por el CLIENTE y no podrán ser redimidos en 
dinero ni en condiciones diferentes a las aquí descritas. En caso de recibir más de un bono, ambos bonos podrán 
acumularse para ser redimidos en la misma compra del PRODUCTO. En caso de que el valor de los bonos sea 
superior al precio de los PRODUCTOS a adquirir, el CLIENTE perderá la diferencia. 

. 
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6. Condiciones especiales de EL BENEFICIO – El BENEFICIO tendrá las siguientes condiciones especiales:  

6.1. El Bono tiene un máximo de 1 vez de redención por compra.  

6.2. El CLIENTE podrá redimir el bono hasta el 31 de diciembre de 2024. 

IV. CONDICIONES GENERALES DE LA PROMOCIÓN 

1. Al momento de adquirir la PROMOCIÓN, el CLIENTE se encontrará aceptando en su totalidad los 

todo lo indicado en estos T&C. 

2. Condiciones específicas del significado de los equipos grado D: 

• Puede presentar fallas funcionales. 

• El Smartphone debe encender para conectar a plataforma. 

• Debe funcionar el puerto USB para conectar a plataforma. 

• Puede tener fallas de señal: voz, datos o WiFi. 

• Puede tener Fallas en pantalla táctil o audio. 

• Puede tener fallas de cámara y sensores. 

• Estado Cosmético Malo. 

• Batería en buen estado, no debe estar inflada. 

• Puede tener LCD pixelado, manchado o quemado o con color rosado. 

• A nivel de pantalla y/o tapa trasera el teléfono puede estar roto o con fisuras. 

• A nivel de cámara, el lente puede estar roto o lente desubicado. 

• Puede faltar o estar dañado el conector de SIM Card, memoria o lápiz óptico. 

• A nivel de botones pueden estar faltantes y no funcionales. 

• Lector de huella Dañado. 

• A nivel de carcasa y/o tapa trasera puede estar partida o tapa faltante. 

3. El equipo no deberá tener modificación u alteración en su IMEI, el IMEI interno (Lógico) que se 

obtiene al ingresar a la aplicación teléfono y digitar *#06# debe coincidir con el IMEI que se 

encuentra en la bandeja de SIM Card o parte posterior del equipo. 

4. El equipo no deberá tener cuentas asociadas (Google, Samsung, iCloud o sus equivalentes) y se 

perderá toda la información ya que será restaurado a modo de fábrica. 

5. El equipo no debe tener clave de acceso, bloqueos u otros.  

6. El equipo no puede estar reportado en IMEI Colombia. 

7. El propietario debe haber sido la persona que registra el IMEI. 

8. La PROMOCIÓN aplica únicamente para el recambio de los dispositivos usados de las diferentes 

marcas y modelos detallados en el Anexo 2. Para acceder al Bono (bono de recambio más un bono 

adicional dado por Samsung) el dispositivo debe ser de los modelos señalados en el Anexo 1.  

9. En caso de que el valor de los bonos sea superior al precio de los PRODUCTOS a adquirir, el CLIENTE 

perderá la diferencia. No es posible utilizar el valor de ninguno de los bonos para hacer compras en 

visitas distintas.  

10. BELMONT TRADING COLOMBIA S.A.S. es la compañía encargada de comprar y comercializar los 

Equipos Usados.   
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11. Cada Tienda Autorizada Participante podrá determinar, a su discreción, las condiciones de modo, 

tiempo y lugar de la entrega de los PRODUCTOS, y los puntos de venta en los cuales el CLIENTE podrá 

acceder a la PROMOCIÓN, teniendo en cuenta el territorio aplicable descrito en el numeral I de estos 

T&C.  

12. Los precios de los PRODUCTOS son determinados por cada Tienda Autorizada Participante. 

13. La garantía que aplica a los PRODUCTOS y/o BENEFICIOS corresponderá a la garantía de calidad 

otorgada por SAMSUNG, para dichos PRODUCTOS y/o BENEFICIOS 

14. Esta PROMOCIÓN ni es canjeable por dinero en efectivo, por abonos a cuentas bancarias, abonos a 

tarjetas de crédito o débito, ni por cualquier otra transacción o beneficio diferente a lo descrito en 

los presentes T&C.  

15. SAMSUNG se reserva el derecho a modificar, aclarar, o adicionar los T&C de la PROMOCIÓN en 

cualquier momento y por cualquier motivo, para lo cual se publicará la actualización de los T&C en 

una nota en este sentido en la página: https://www.samsung.com/co/info/tyc/ y se entenderá que 

con dicha publicación los CLIENTES quedan notificados y por ende, dichas condiciones resultan 

aplicables a los CLIENTES participantes de la PROMOCIÓN. 

16. SAMSUNG y las Tiendas Autorizadas Participantes son los únicos responsables de la PROMOCIÓN y 

de los PRODUCTOS y/o BENEFICIOS mencionados en los presentes T&C. En consecuencia, y en caso 

de existir alguna reclamación sobre los PRODUCTOS y/o BENEFICIOS, dicha reclamación será 

atendida a través del Call Center de SAMSUNG marcando #782 desde cualquier celular en Colombia, 

o a través de los canales de atención al público de cada una de las Tiendas Autorizadas Participantes.  

17. SAMSUNG se compromete a proteger la seguridad de la información personal de los CLIENTES. Para 

estos efectos, SAMSUNG utiliza diversas tecnologías y procedimientos de seguridad que ayudan a 

proteger la información frente al acceso, revelación y uso no autorizados. Por ejemplo, la 

información personal proporcionada se almacena en sistemas de acceso limitado, situados en 

instalaciones controladas. Para más información los CLIENTES podrán consultar la política de 

protección de datos en https://www.samsung.com/co/proteccion_de_datos/ 

18. Estos T&C responden y se ajustan a las leyes colombianas. 

V. LEGALES DE LA PROMOCIÓN 

“Oferta válida desde el primero (01) de enero de 2024 hasta el treinta y uno (31) de diciembre de 2024. 

PLAN RECAMBIO GALAXY DE HASTA DOS DISPOSITIVOS PARA COMPRAS EN CANALES FÍSICOS” Por la 

compra de uno o más de los equipos nuevos participantes de la PROMOCIÓN, los cuales se encuentran 

detallados en el Anexo 1 adjunto a estos T&C (en adelante el “PRODUCTO”). El BENEFICIO será dado al 

CLIENTE a través de un bono, el cual podrá ser usado para descontar el valor correspondiente en la 

compra del PRODUCTO. Para lo anterior, el CLIENTE podrá entregar como forma de recambio hasta (2) 

Equipos Usados, en donde para el primer Equipo Usado, el CLIENTE recibirá un bono del valor establecido 

en el Anexo 2 más la suma de un bono adicional dado por Samsung dependiendo del producto a comprar 

(Anexo 1) y para el segundo Equipo Usado sólo obtendrá el beneficio del bono de recambio (venta a 

BELMONT establecido en el Anexo 2). Para conocer el valor del bono garantizado correspondiente al 

dispositivo a comprar, referirse al Anexo 1 ¨Equipos nuevos participantes. En caso de que el valor de los 

bonos sea superior al precio de los PRODUCTOS a adquirir, el CLIENTE perderá la diferencia. No es posible 

utilizar el valor de ninguno de los bonos para hacer compras en visitas distintas. La PROMOCIÓN será 
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aplicable únicamente a nivel nacional, mediante canales físicos en las Tiendas Autorizadas Participantes 

que se detallan en los T&C. Esta PROMOCIÓN no es canjeable por dinero en efectivo, por abonos a 

cuentas bancarias, abonos a tarjetas de crédito o débito, ni por cualquier otra transacción o beneficio 

diferente a lo descrito en los presentes T&C. Los tiempos de entrega de los PRODUCTOS y/o BENEFICIOS 

dependerá de la Tienda Autorizada Participante mediante la cual se adquiera la PROMOCIÓN. Los 

detalles de la PROMOCIÓN se podrán consultar en https://www.samsung.com/co/info/tyc/ 
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ANEXO 1 

EQUIPOS NUEVOS PARTICIPANTES* 

* Samsung puede eliminar, modificar o agregar dispositivos dentro del programa. 

* Este bono adicional dado por Samsung depende del producto que el CLIENTE compre y Samsung 

podrá eliminar, modificar o agregar nuevos valores.  Bonos válidos del 05 de febrero al 03 de marzo 

2024 

No. Ref. Lanzamiento Ref Plan Recambio Bono Descuento 

1 Galaxy S24 Ultra 5G 17-ene-24 $ 600.000 

2 Galaxy S24 + 5G 17-ene-24 $ 400.000 

3 Galaxy S24 5G 17-ene-24 $ 300.000 

4 Galaxy Z Fold5 1-ene-24 $ 900.000 

5 Galaxy Z Flip5 1-ene-24 $ 400.000 

6 Galaxy Z Fold4 1-ene-24 $ 900.000 

7 Galaxy Z Flip4 1-ene-24 $ 400.000 

8 Galaxy S23 Ultra 5G 1-ene-24 $ 400.000 

9 Galaxy S23 + 5G 1-ene-24 $ 300.000 

10 Galaxy S23 5G 1-ene-24 $ 300.000 

11 Galaxy S23 FE 5G 1-ene-24 $ 200.000 

12 Galaxy Tab S9 Ultra 512GB 1-ene-24 $ 1.400.000 

13 Galaxy Tab S9 Ultra 256MB 1-ene-24 $ 1.200.000 

14 Galaxy Tab S9 Plus 512GB 1-ene-24 $ 1.200.000 

15 Galaxy Tab S9 Plus 256GB 1-ene-24 $ 1.100.000 

16 Galaxy Tab S9 256GB 1-ene-24 $ 1.000.000 

17 Galaxy Tab S9 128GB 1-ene-24 $ 900.000 

18 Galaxy Tab S9 FE+ 1-ene-24 $ 400.000 

19 Galaxy Tab S9 FE 1-ene-24 $ 200.000 

 

Bonos  – Cuando el equipo usado no está dentro del Anexo 2 (En SES) 

No. Ref. Lanzamiento Ref Plan Recambio Bono Descuento 

1 Galaxy S24 Ultra 5G 17-ene-24 $ 300.000,00 

2 Galaxy S24 + 5G 17-ene-24 $ 200.000,00 

3 Galaxy S24 5G 17-ene-24 $ 150.000,00 
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ANEXO 2 

Listado de Equipos usados participantes, Criterios de calificación y Grading de los equipos 

I. Listado de Equipos Usados permitidos dentro del Programa a través de los puntos de venta de la 

TIENDA AUTORIZADA:  Grading Dispositivo Bueno / Dispositivo Malo (D) 
 

Marca Modelo 
Grado Bueno 

Ene 2024 
Grado Malo 

Ene 2024 

 APPLE  IPHONE 11 128GB  $     806.000   $    96.000  

 APPLE  IPHONE 11 256GB  $     907.000   $  108.000  

 APPLE  IPHONE 11 64GB  $     743.000   $    88.500  

 APPLE  IPHONE 11 PRO 256GB  $  1.054.000   $  125.500  

 APPLE  IPHONE 11 PRO 512GB  $  1.113.000   $  132.500  

 APPLE  IPHONE 11 PRO 64GB  $     836.000   $    99.500  

 APPLE  IPHONE 11 PRO MAX 256GB  $  1.251.000   $  149.000  

 APPLE  IPHONE 11 PRO MAX 512GB  $  1.348.000   $  160.500  

 APPLE  IPHONE 11 PRO MAX 64GB  $     991.000   $  118.000  

 APPLE  IPHONE 12 128GB  $  1.163.000   $  138.500  

 APPLE  IPHONE 12 256GB  $  1.205.000   $  143.500  

 APPLE  IPHONE 12 64GB  $  1.058.000   $  126.000  

 APPLE  IPHONE 12 MINI 128GB  $     844.000   $  100.500  

 APPLE  IPHONE 12 MINI 256GB  $     945.000   $  112.500  

 APPLE  IPHONE 12 MINI 64GB  $     785.000   $    93.500  

 APPLE  IPHONE 12 PRO 128GB  $  1.255.000   $  149.500  

 APPLE  IPHONE 12 PRO 256GB  $  1.344.000   $  160.000  

 APPLE  IPHONE 12 PRO 512GB  $  1.495.000   $  178.000  

 APPLE  IPHONE 12 PRO MAX 128GB  $  1.486.000   $  177.000  

 APPLE  IPHONE 12 PRO MAX 256GB  $  1.574.000   $  187.500  

 APPLE  IPHONE 12 PRO MAX 512GB  $  1.805.000   $  215.000  

APPLE IPHONE 13 128GB  $  1.297.000   $  154.500  

APPLE IPHONE 13 256GB  $  1.469.000   $  175.000  

APPLE IPHONE 13 512GB  $  1.625.000   $  193.500  

APPLE IPHONE 13 MINI 128GB  $  1.134.000   $  135.000  

APPLE IPHONE 13 MINI 256GB  $  1.180.000   $  140.500  

APPLE IPHONE 13 MINI 512GB  $  1.377.000   $  164.000  

APPLE IPHONE 13 PRO 1024GB  $  2.099.000   $  250.000  

APPLE IPHONE 13 PRO 128GB  $  1.704.000   $  203.000  

APPLE IPHONE 13 PRO 256GB  $  1.776.000   $  211.500  

APPLE IPHONE 13 PRO 512GB  $  1.885.000   $  224.500  

APPLE IPHONE 13 PRO MAX 1024GB  $  2.212.000   $  263.500  

APPLE IPHONE 13 PRO MAX 128GB  $  1.872.000   $  223.000  

APPLE IPHONE 13 PRO MAX 256GB  $  2.032.000   $  242.000  
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Marca Modelo 
Grado Bueno 

Ene 2024 
Grado Malo 

Ene 2024 

APPLE IPHONE 13 PRO MAX 512GB  $  2.023.000   $  241.000  

APPLE IPHONE 14 128GB  $  1.553.000   $  185.000  

APPLE IPHONE 14 256GB  $  1.637.000   $  195.000  

APPLE IPHONE 14 512GB  $  1.721.000   $  205.000  

APPLE IPHONE 14 PLUS 128GB  $  1.713.000   $  204.000  

APPLE IPHONE 14 PLUS 256GB  $  1.797.000   $  214.000  

APPLE IPHONE 14 PLUS 512GB  $  1.881.000   $  224.000  

APPLE IPHONE 14 PRO 1024GB  $  2.347.000   $  279.500  

APPLE IPHONE 14 PRO 128GB  $  2.011.000   $  239.500  

APPLE IPHONE 14 PRO 256GB  $  2.095.000   $  249.500  

APPLE IPHONE 14 PRO 512GB  $  2.263.000   $  269.500  

APPLE IPHONE 14 PRO MAX 1024GB  $  2.724.000   $  324.500  

APPLE IPHONE 14 PRO MAX 128GB  $  2.305.000   $  274.500  

APPLE IPHONE 14 PRO MAX 256GB  $  2.389.000   $  284.500  

APPLE IPHONE 14 PRO MAX 512GB  $  2.556.000   $  304.500  

 APPLE  IPHONE SE (2ND GENERATION) 128GB  $     353.000   $    42.000  

 APPLE  IPHONE SE (2ND GENERATION) 256GB  $     353.000   $    42.000  

 APPLE  IPHONE SE (2ND GENERATION) 64GB  $     319.000   $    38.000  

 APPLE  IPHONE SE (3RD GENERATION) 128GB  $     638.000   $    76.000  

 APPLE  IPHONE SE (3RD GENERATION) 64GB  $     638.000   $    76.000  

 APPLE  IPHONE XR 128GB  $     466.000   $    55.500  

 APPLE  IPHONE XR 256GB  $     492.000   $    58.500  

 APPLE  IPHONE XR 64GB  $     408.000   $    48.500  

 APPLE  IPHONE XS 256GB  $     508.000   $    60.500  

 APPLE  IPHONE XS 512GB  $     559.000   $    66.500  

 APPLE  IPHONE XS 64GB  $     458.000   $    54.500  

 APPLE  IPHONE XS MAX 256GB  $     722.000   $    86.000  

 APPLE  IPHONE XS MAX 512GB  $     785.000   $    93.500  

 APPLE  IPHONE XS MAX 64GB  $     672.000   $    80.000  

 HUAWEI  MATE 10  $     126.000   $    15.000  

 HUAWEI  MATE 10 LITE  $       68.000   $       8.000  

 HUAWEI  MATE 10 PRO  $     160.000   $    19.000  

 HUAWEI  MATE 20  $     131.000   $    15.500  

 HUAWEI  MATE 20 LITE  $     143.000   $    17.000  

 HUAWEI  MATE 20 PRO  $     219.000   $    26.000  

 HUAWEI  P SMART (2019)  $       72.000   $       8.500  

 HUAWEI  P SMART (2020)  $       97.000   $    11.500  

 HUAWEI  P20  $     181.000   $    21.500  

 HUAWEI  P20 LITE  $       97.000   $    11.500  
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Marca Modelo 
Grado Bueno 

Ene 2024 
Grado Malo 

Ene 2024 

 HUAWEI  P20 PRO  $     210.000   $    25.000  

 HUAWEI  P30  $     231.000   $    27.500  

 HUAWEI  P30 LITE  $     160.000   $    19.000  

 HUAWEI  P30 PRO  $     303.000   $    36.000  

 HUAWEI  Y5 (2019)  $       63.000   $       7.500  

 HUAWEI  Y6 (2019)  $       34.000   $       4.000  

HUAWEI Y7 PRIME (2019)  $       42.000   $       5.000  

 HUAWEI  Y8S  $       68.000   $       8.000  

 HUAWEI  Y9 (2019)  $       76.000   $       9.000  

 HUAWEI  Y9 PRIME  $     160.000   $    19.000  

 HUAWEI  Y9 PRIME (2019)  $       68.000   $       8.000  

 HUAWEI  Y9S  $       97.000   $    11.500  

 IPAD  IPAD 9.7 5TH GEN 128GB  $     303.000   $    36.000  

 IPAD  IPAD 9.7 5TH GEN 32GB  $     244.000   $    29.000  

 IPAD  IPAD 9.7 6TH GEN 128GB  $     349.000   $    41.500  

 IPAD  IPAD 9.7 6TH GEN 32GB  $     290.000   $    34.500  

 IPAD  IPAD 10.2 7TH GEN 128GB  $     366.000   $    43.500  

 IPAD  IPAD 10.2 7TH GEN 32GB  $     340.000   $    40.500  

 IPAD  IPAD 10.2 8TH GEN 128GB  $     483.000   $    57.500  

 IPAD  IPAD 10.2 8TH GEN 32GB  $     403.000   $    48.000  

 IPAD  IPAD AIR 3RD GEN 256GB  $     538.000   $    64.000  

 IPAD  IPAD AIR 3RD GEN 64GB  $     357.000   $    42.500  

 IPAD  IPAD AIR 4TH GEN 256GB  $     735.000   $    87.500  

 IPAD  IPAD AIR 4TH GEN 64GB  $     609.000   $    72.500  

 IPAD  IPAD AIR 2 128GB  $     278.000   $    33.000  

 IPAD  IPAD AIR 2 16GB  $     189.000   $    22.500  

 IPAD  IPAD AIR 2 32GB  $     194.000   $    23.000  

 IPAD  IPAD AIR 2 64GB  $     215.000   $    25.500  

 IPAD  IPAD MINI 5TH GEN 256GB  $     538.000   $    64.000  

 IPAD  IPAD MINI 5TH GEN 64GB  $     399.000   $    47.500  

 IPAD  IPAD MINI 4 128GB  $     391.000   $    46.500  

 IPAD  IPAD MINI 4 16GB  $     244.000   $    29.000  

 IPAD  IPAD MINI 4 32GB  $     286.000   $    34.000  

 IPAD  IPAD MINI 4 64GB  $     370.000   $    44.000  

 IPAD  IPAD PRO 10.5 256GB  $     420.000   $    50.000  

 IPAD  IPAD PRO 10.5 512GB  $     458.000   $    54.500  

 IPAD  IPAD PRO 10.5 64GB  $     374.000   $    44.500  

 IPAD  IPAD PRO 11 2ND GEN 1024GB  $  1.033.000   $  123.000  

 IPAD  IPAD PRO 11 2ND GEN 128GB  $     794.000   $    94.500  
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 IPAD  IPAD PRO 11 2ND GEN 256GB  $     827.000   $    98.500  

 IPAD  IPAD PRO 11 2ND GEN 512GB  $     941.000   $  112.000  

 IPAD  IPAD PRO 11 1024GB  $  1.037.000   $  123.500  

 IPAD  IPAD PRO 11 256GB  $     693.000   $    82.500  

 IPAD  IPAD PRO 11 512GB  $     790.000   $    94.000  

 IPAD  IPAD PRO 11 64GB  $     617.000   $    73.500  

 IPAD  IPAD PRO 12.9 2ND GEN 256GB  $     680.000   $    81.000  

 IPAD  IPAD PRO 12.9 2ND GEN 512GB  $     706.000   $    84.000  

 IPAD  IPAD PRO 12.9 2ND GEN 64GB  $     609.000   $    72.500  

 IPAD  IPAD PRO 12.9 3RD GEN 1024GB  $  1.058.000   $  126.000  

 IPAD  IPAD PRO 12.9 3RD GEN 256GB  $     924.000   $  110.000  

 IPAD  IPAD PRO 12.9 3RD GEN 512GB  $  1.285.000   $  153.000  

 IPAD  IPAD PRO 12.9 3RD GEN 64GB  $     907.000   $  108.000  

 IPAD  IPAD PRO 12.9 4TH GEN 1024GB  $  1.201.000   $  143.000  

 IPAD  IPAD PRO 12.9 4TH GEN 128GB  $     953.000   $  113.500  

 IPAD  IPAD PRO 12.9 4TH GEN 256GB  $  1.025.000   $  122.000  

 IPAD  IPAD PRO 12.9 4TH GEN 512GB  $  1.079.000   $  128.500  

 IPAD  IPAD PRO 12.9 1ST GEN 128GB  $     521.000   $    62.000  

 IPAD  IPAD PRO 12.9 1ST GEN 256GB  $     517.000   $    61.500  

 IPAD  IPAD PRO 12.9 1ST GEN 32GB  $     399.000   $    47.500  

 IPAD  IPAD PRO 9.7 128GB  $     366.000   $    43.500  

 IPAD  IPAD PRO 9.7 256GB  $     454.000   $    54.000  

 IPAD  IPAD PRO 9.7 32GB  $     324.000   $    38.500  

 LG  K20  $       68.000   $       8.000  

 LG  K22+  $       93.000   $    11.000  

 LG  K40  $       55.000   $       6.500  

 LG  K40S  $       55.000   $       6.500  

 LG  K41S  $     105.000   $    12.500  

 LG  K42  $     105.000   $    12.500  

 LG  K50  $       63.000   $       7.500  

 LG  K50S  $       76.000   $       9.000  

 LG  K51  $     143.000   $    17.000  

 LG  K51S  $     139.000   $    16.500  

 LG  K61  $     147.000   $    17.500  

 LG  K71  $     194.000   $    23.000  

MOTOROLA MOTO EDGE 20 LITE  $     361.000   $    43.000  

MOTOROLA MOTO EDGE 20 PRO  $     643.000   $    76.500  

MOTOROLA MOTO EDGE 30  $     324.000   $    38.500  

MOTOROLA MOTO EDGE 30 PRO  $     651.000   $    77.500  
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MOTOROLA MOTO E20  $       80.000   $       9.500  

MOTOROLA MOTO E40  $     110.000   $    13.000  

 MOTOROLA MOTO E7  $       93.000   $    11.000  

 MOTOROLA  MOTO E7 PLUS  $     118.000   $    14.000  

MOTOROLA MOTO E7I POWER  $       68.000   $       8.000  

MOTOROLA MOTO G100  $     403.000   $    48.000  

MOTOROLA MOTO G20  $     114.000   $    13.500  

MOTOROLA MOTO G200  $     479.000   $    57.000  

MOTOROLA MOTO G22  $     147.000   $    17.500  

MOTOROLA MOTO G41  $     156.000   $    18.500  

MOTOROLA MOTO G50  $     177.000   $    21.000  

MOTOROLA MOTO G60  $     173.000   $    20.500  

MOTOROLA MOTO G60S  $     257.000   $    30.500  

 MOTOROLA  MOTO G7  $     105.000   $    12.500  

 MOTOROLA  MOTO G7 PLAY  $     105.000   $    12.500  

 MOTOROLA  MOTO G7 PLUS  $     114.000   $    13.500  

 MOTOROLA  MOTO G7 POWER  $     101.000   $    12.000  

MOTOROLA MOTO G71  $     265.000   $    31.500  

 MOTOROLA  MOTO G8  $     139.000   $    16.500  

 MOTOROLA  MOTO G8 PLAY  $       59.000   $       7.000  

 MOTOROLA  MOTO G8 PLUS  $     156.000   $    18.500  

 MOTOROLA  G8 POWER  $     118.000   $    14.000  

 MOTOROLA  MOTO G8 POWER LITE  $     126.000   $    15.000  

 MOTOROLA  MOTO G9 PLAY  $     101.000   $    12.000  

 MOTOROLA  MOTO G9 PLUS  $     202.000   $    24.000  

MOTOROLA MOTO G9 POWER  $     156.000   $    18.500  

OPPO A16  $     189.000   $    22.500  

OPPO A54  $     143.000   $    17.000  

OPPO RENO 5 LITE  $     223.000   $    26.500  

OPPO RENO 6 LITE  $     231.000   $    27.500  

 SAMSUNG  GALAXY A01 CORE  $       42.000   $       5.000  

SAMSUNG GALAXY A03  $       68.000   $       8.000  

SAMSUNG GALAXY A03 CORE  $       68.000   $       8.000  

SAMSUNG GALAXY A03S  $       68.000   $       8.000  

 SAMSUNG  GALAXY A10 (2019)  $       68.000   $       8.000  

 SAMSUNG  GALAXY A10S (2019)  $     101.000   $    12.000  

 SAMSUNG  GALAXY A11  $     110.000   $    13.000  

 SAMSUNG  GALAXY A12  $     126.000   $    15.000  

 SAMSUNG  GALAXY A13  $     168.000   $    20.000  
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 SAMSUNG  GALAXY A14  $     189.000   $    22.500  

 SAMSUNG  GALAXY A20 (2019)  $       93.000   $    11.000  

 SAMSUNG  GALAXY A20S (2019)  $     118.000   $    14.000  

 SAMSUNG  GALAXY A21  $     135.000   $    16.000  

 SAMSUNG  GALAXY A21S  $     168.000   $    20.000  

SAMSUNG GALAXY A22  $     177.000   $    21.000  

SAMSUNG GALAXY A23  $     177.000   $    21.000  

 SAMSUNG  GALAXY A30 (2019)  $     101.000   $    12.000  

 SAMSUNG  GALAXY A30S (2019)  $     143.000   $    17.000  

 SAMSUNG  GALAXY A31  $     185.000   $    22.000  

 SAMSUNG  GALAXY A32  $     236.000   $    28.000  

SAMSUNG GALAXY A33  $     286.000   $    34.000  

 SAMSUNG  GALAXY A40 (2019)  $     156.000   $    18.500  

 SAMSUNG  GALAXY A50 (2019)  $     131.000   $    15.500  

 SAMSUNG  GALAXY A51 (2019)  $     236.000   $    28.000  

 SAMSUNG  GALAXY A52 4G  $     307.000   $    36.500  

SAMSUNG GALAXY A52S  $     311.000   $    37.000  

SAMSUNG GALAXY A53  $     345.000   $    41.000  

 SAMSUNG  GALAXY A54 5G  $     504.000   $    60.000  

 SAMSUNG  GALAXY A70 (2019)  $     215.000   $    25.500  

 SAMSUNG  GALAXY A71 (2019)  $     298.000   $    35.500  

 SAMSUNG  GALAXY A72  $     361.000   $    43.000  

 SAMSUNG  GALAXY A80 (2019)  $     290.000   $    34.500  

 SAMSUNG  GALAXY FOLD (2019)  $     966.000   $  115.000  

 SAMSUNG  GALAXY M11  $     118.000   $    14.000  

SAMSUNG GALAXY M12  $     147.000   $    17.500  

 SAMSUNG  GALAXY M14  $     269.000   $    32.000  

SAMSUNG GALAXY M23  $     231.000   $    27.500  

 SAMSUNG  GALAXY M31  $     231.000   $    27.500  

SAMSUNG GALAXY M32  $     269.000   $    32.000  

SAMSUNG GALAXY M52  $     328.000   $    39.000  

 SAMSUNG  GALAXY M54 5G  $     529.000   $    63.000  

 SAMSUNG  GALAXY NOTE 8  $     294.000   $    35.000  

 SAMSUNG  GALAXY NOTE 9  $     366.000   $    43.500  

 SAMSUNG  GALAXY NOTE 10  $     538.000   $    64.000  

 SAMSUNG  GALAXY NOTE 10 PLUS  $     592.000   $    70.500  

 SAMSUNG  GALAXY NOTE 20  $     743.000   $    88.500  

 SAMSUNG  GALAXY NOTE 20 ULTRA  $  1.033.000   $  123.000  

 SAMSUNG  GALAXY S10  $     420.000   $    50.000  
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 SAMSUNG  GALAXY S10 PLUS  $     466.000   $    55.500  

 SAMSUNG  GALAXY S10E  $     345.000   $    41.000  

 SAMSUNG  GALAXY S20  $     542.000   $    64.500  

 SAMSUNG  GALAXY S20 FE  $     458.000   $    54.500  

 SAMSUNG  GALAXY S20 PLUS  $     643.000   $    76.500  

 SAMSUNG  GALAXY S20 ULTRA  $     852.000   $  101.500  

 SAMSUNG  GALAXY S21  $     664.000   $    79.000  

 SAMSUNG  GALAXY S21 FE  $     697.000   $    83.000  

 SAMSUNG  GALAXY S21 PLUS  $     894.000   $  106.500  

 SAMSUNG  GALAXY S21 ULTRA  $  1.129.000   $  134.500  

SAMSUNG GALAXY S22  $     894.000   $  106.500  

SAMSUNG GALAXY S22 PLUS  $  1.096.000   $  130.500  

SAMSUNG GALAXY S22 ULTRA  $  1.403.000   $  190.000  

 SAMSUNG  GALAXY S23 5G  $  1.346.000   $  165.000  

 SAMSUNG  GALAXY S23 PLUS 5G  $  1.611.000   $  187.000  

 SAMSUNG  GALAXY S23 ULTRA 5G  $  1.733.000   $  220.000  

 SAMSUNG  GALAXY S8  $     143.000   $    17.000  

 SAMSUNG  GALAXY S8 PLUS  $     206.000   $    24.500  

 SAMSUNG  GALAXY S9  $     219.000   $    26.000  

 SAMSUNG  GALAXY S9 PLUS  $     252.000   $    30.000  

 SAMSUNG  GALAXY TAB A 10.1 (2019)  $     189.000   $    22.500  

 SAMSUNG  GALAXY TAB A 8.0 (2019)  $       89.000   $    10.500  

 SAMSUNG  GALAXY TAB A 8.0 (2019) S PEN  $       89.000   $    10.500  

 SAMSUNG  GALAXY TAB A7 10.4 (2020)  $     135.000   $    16.000  

 SAMSUNG  GALAXY TAB A7 LITE  $       89.000   $    10.500  

 SAMSUNG  GALAXY TAB ACTIVE PRO  $     483.000   $    57.500  

 SAMSUNG  GALAXY TAB ACTIVE3  $     382.000   $    45.500  

 SAMSUNG  GALAXY TAB S6 LITE  $     307.000   $    36.500  

 SAMSUNG  GALAXY TAB S7  $     676.000   $    80.500  

 SAMSUNG  GALAXY TAB S7 FE  $     528.000   $    83.000  

 SAMSUNG  GALAXY TAB S7+  $     865.000   $  103.000  

 SAMSUNG  GALAXY TAB S8  $     677.000   $  100.000  

 SAMSUNG  GALAXY TAB S8 PLUS  $  1.009.000   $  130.000  

 SAMSUNG  GALAXY TAB S8 ULTRA  $  1.160.000   $  150.000  

 SAMSUNG  GALAXY Z FLIP  $     685.000   $    81.500  

SAMSUNG GALAXY Z FLIP 4 5G  $  1.129.000   $  140.000  

SAMSUNG GALAXY Z FLIP 3  $     785.000   $    93.500  

 SAMSUNG  GALAXY Z FOLD 2  $  1.427.000   $  170.000  

SAMSUNG GALAXY Z FOLD 3  $  1.465.000   $  174.500  
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SAMSUNG GALAXY Z FOLD 4 5G  $  2.204.000   $  262.500  

 VIVO  VIVO V21  $     336.000   $    40.000  

 VIVO  VIVO Y11S  $     126.000   $    15.000  

 VIVO  VIVO Y20  $     164.000   $    19.500  

 VIVO  VIVO Y20S  $     177.000   $    21.000  

 VIVO  VIVO Y21S  $     189.000   $    22.500  

 VIVO  VIVO Y30  $     126.000   $    15.000  

 VIVO  VIVO Y33  $     215.000   $    25.500  

 VIVO  VIVO Y33S  $     231.000   $    27.500  

 VIVO  VIVO Y50  $     181.000   $    21.500  

 VIVO  VIVO Y51 (2020)  $     236.000   $    28.000  

 VIVO  VIVO Y53S  $     231.000   $    27.500  

Xiaomi Xiaomi 12  $     508.000   $    60.500  

Xiaomi Xiaomi 11T  $     257.000   $    30.500  

Xiaomi Xiaomi 11T Pro  $     382.000   $    45.500  

Xiaomi Xiaomi 12 lite  $     420.000   $    50.000  

Xiaomi Xiaomi 12 Pro  $     634.000   $    75.500  

Xiaomi Mi 10  $     227.000   $    27.000  

Xiaomi Mi 10 Pro  $     282.000   $    33.500  

Xiaomi Xiaomi 11  $     252.000   $    30.000  

 XIAOMI  MI 11 Lite  $     194.000   $    23.000  

XIAOMI REDMI MI 9  $     122.000   $    14.500  

 XIAOMI  REDMI POCO M3  $     194.000   $    23.000  

 XIAOMI  REDMI POCO X3  $     273.000   $    32.500  

Xiaomi POCO X3 Pro  $     332.000   $    39.500  

 XIAOMI  Redmi 10 (2022)  $     152.000   $    18.000  

 XIAOMI  7  $       68.000   $       8.000  

 XIAOMI  7A  $       68.000   $       8.000  

 XIAOMI  8  $       68.000   $       8.000  

 XIAOMI  8A  $       68.000   $       8.000  

 XIAOMI  9  $       84.000   $    10.000  

 XIAOMI  9A  $       84.000   $    10.000  

 XIAOMI  9C  $       84.000   $    10.000  

 XIAOMI  NOTE 10  $     210.000   $    25.000  

 XIAOMI  NOTE 11  $     227.000   $    27.000  

 XIAOMI  NOTE 7  $     126.000   $    15.000  

 XIAOMI  NOTE 8  $     147.000   $    17.500  

 XIAOMI  NOTE 8 PRO  $     160.000   $    19.000  

 XIAOMI  NOTE 9 (2020)  $     164.000   $    19.500  
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 XIAOMI  NOTE 9 PRO  $     164.000   $    19.500  

 XIAOMI  NOTE 9S  $     164.000   $    19.500  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CRITERIOS DE CALIFICACIÓN DE LOS EQUIPOS USADOS 
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I. Criterios de calificación de los Smartphones usados aplicables para las tiendas físicas: 

 

Dispositivo Bueno (B) Dispositivo Malo (D) 

✓  Funciona perfectamente: ✓  Puede presentar fallas funcionales. 

•  El Dispositivo enciende y apaga sin inconvenientes •  El Dispositivo debe encender para conectar a plataforma 

•  Recibe señal: voz, datos, WiFi •  Debe funcionar el puerto USB para conectar a plataforma 

•  Debe funcionar el puerto USB. •  Puede tener fallas de señal: voz, datos, WiFi 

•  Debe funcionar pantalla táctil y audio •  Puede tener Fallas en pantalla táctil o audio 

•  Debe funcionar cámara y sensores •  Puede tener fallas de cámara y sensores 

✓   Estado Cosmético Bueno ✓   Estado Cosmético Malo 

•   Batería en buen estado, no debe estar inflada •   Batería en mal estado 

•   No debe tener LCD pixelado, manchado o quemado o con color 
rosado. 

•   Puede tener LCD pixelado, manchado o quemado o con 
color rosado. 

•    A nivel de pantalla y/o tapa trasera el teléfono no puede estar roto 
o con fisuras. 

•    A nivel de pantalla y/o tapa trasera el teléfono puede estar 
roto o con fisuras. 

•    A nivel de cámara el lente no debe estar roto o lente desubicado. 
•    A nivel de cámara el lente puede estar roto o lente 
desubicado. 

•   Debe tener conector de sim Card, memoria o lápiz óptico completo 
y en perfecto estado 

•   Puede faltar o estar dañado el conector de sim Card, 
memoria o lápiz óptico. 

•   Debe tener conector Audio y conector de carga en perfecto estado •   A nivel de botones pueden estar faltantes y no funcionales. 

•   A nivel de botones estos deben estar presentes y ser funcionales, 
botón Home perfecto estado y funcional. 

•   Lector de huella Dañado 

•   Lector de huella en excelentes condiciones puede tener desgaste 
leve. 

•   A nivel de carcasa y/o tapa trasera puede estar partida o 
tapa faltante 

•   A nivel de pantalla puede tener signos de rayones leves.   

•   A nivel de carcasa y/o tapa trasera puede tener signos de rayones 
leves. 
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ANEXO 3 

TIENDAS AUTORIZADAS PARTICIPANTES 

 

Samsung Experience Stores 

 
Partner Punto de Venta Dirección 

Imagiq IMAGIQ Cl 84 IMAGIQ Cl 84 

ImagiQ IMAGIQ BOG Parque Colina Carrera 58 D # 146 - 51 Local 256 

ImagiQ IMAGIQ CHIA Fontanar Kilometro 2,5 Vía Cajicá  Local 223 

ImagiQ IMAGIQ Cali Unicentro Carrera 100 # 5 - 169 - Local 112 Pasillo 4 

ImagiQ IMAGIQ MNT Alamedas Calle 44 Nro10-91 - Local A- 190 

ImagiQ IMAGIQ BMG Cacique Tv. 93 #34-99 - Local-432 

ImagiQ IMAGIQ IBG la Estación Cl. 60 #No. 12-224.  Ibagué, Tolima 

ImagiQ IMAGIQ VVC Primavera Urbana Cl. 15 # 40-01  Local 136 

ImagiQ IMAGIQ Galaxy Studio Santa Fe Avenida Carrera 45 # 185 

ImagiQ IMAGIQ Cali Jardin Plaza Cra. 98 # 16-200 

ImagiQ IMAGIQ BMG Caracoli  Carrera 27 #29-145, Floridablanca, Santander 

ImagiQ IMAGIQ Unicentro Bogota Carrera 15 #124-30 

ImagiQ IMAGIQ Hayuelos Av. Ciudad de cali con Av. Ferrocarril calle 20 # 82 - 52 

ImagiQ IMAGIQ CSP 116 Calle 116#15b-94 

ImagiQ IMAGIQ BOG Multiplaza Calle 19 A # 72 - 57 (Avenida Boyacá con Calle 13 / sentido norte - sur).  

ImagiQ IMAGIQ CUC Jardin plaza Avenida Anillo Vial Oriental #13-70 Urbanización San Francisco 

ImagiQ IMAGIQ BOG Mall Plaza Avenida calle 19 # 28-80 

ImagiQ IMAGIQ PSO Unicentro Calle 11#34-78. Av. Panamericana, La Aurora 

ImagiQ IMAGIQ PPN Campanario Cra. 9 # 24AN-21 

ImagiQ IMAGIQ MNT Guacarí Calle 28 # 25B-365 

ImagiQ IMAGIQ PSO Unico Calle 22 No. 6 – 61 

ImagiQ IMAGIQ CEDI IMAGIQ CEDI 

ImagiQ IMAGIQ Chipichape Centro Comercial Chipichape  Calle 38 Norte 6 N-35  

ImagiQ IMAGIQ Centro Mayor Centro Comercial Centro Mayor  Cl. 38A Sur # 34 d-51 

ImagiQ IMAGIQ Fundadores MZL Centro Comercial Fundadores Calle 33b # 20 -03 

ImagiQ IMAGIQ Plaza Central Cra. 65 #11-50, Bogotá 
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Partner Punto de Venta Dirección 

ImagiQ IMAGIQ Plaza Imperial Cra. 104 #148 – 07 

ImagiQ Imagiq.co No Presencial 

ImagiQ IMAGIQ Andino CRA 11 # 82 - 71 lc 210 

CEM CEM MED Monterrey Mall Carrera 48 # 10-45 

CEM CEM MED Arkadia Cra. 70 ##1-141, Medellín, Antioquia 

CEM CEM MED Puerta del Norte Diagonal 55 # 35 – 217 

CEM CEM MED Mayorca Calle 51 Sur # 48 – 57 

CEM CEM MED Premium Plaza Carrera 43A # 30-25 

CEM CEM Galaxy Studio Medellin Carrera 43 A # 7 Sur 170 

CEM CEM Galaxy Studio Monterrey Carrera 48 # 10-45 

CEM CEM MED Florida  Calle 71 #.65 – 150 

CEM CEM MED Tesoro Cra. 25a ##1a Sur 45 

CEM CEM Pereira Parque Arboleda Carrera 14 #5-20 

CEM CEM MED Viva Envigado Carrera 48 #32B Sur – 139 

CEM CEM MED San Nicolas Calle 43 #54-139 Rionegro Antioquia, Colombia 

CEM CEM MED Junin Carrera 49 Cl 52 – 151 

CEM CEM URB Nuestro Carrera 99 84 -18 Km 1 Vía Carepa, Apartadó, Antioquia 

CEM CEM Tienda Gran Plaza CLL 25 #23 6B 

CEM CEM YPL Unicentro Cra. 29 # 14 - 47, Yopal, Casanare 

CEM CEM  NVA San pedro Carrera 8 A # 38 - 42, San Pedro Plaza Comercial,, Neiva, Huila,  

CEM CEM  Fabricato Carrera 50 Nº 30 – 201, Bello Antioquia, Colombia 

CEM CEM  Mall Plaza MZL Carrera 14, Av. Kevin Ángel ##55D – 251, Manizales, Caldas 

CEM CEM Viva Tunja 50 21,Calle 24, Popular, Boyacá 

CEM CEM Molinos Cl. 30A ##82a-26, Medellín, Antioquia 

CEM CEM Viva Guajira Cl. 15 ##18-274, Riohacha 

CEM CEM Portal del Quindio Av Bolívar #19 N.46 - Armenia, Q. Colombia. 

CEM OLB Vivelaera.co No presencial 

CEM CEM Santa Lucia Neiva Cl 8 # 48 -117 

SMS SMS CTN Mall Plaza Avenida Pedro de Heredia, Carrera 13 #31-4 

SMS SMS SMR Buenavista Calle 32 # 29A-500 Isla 137 

SMS SMS BOG Plaza de las Americas Carrera 71 d # 6-94 sur local 1715 cc plaza de las americas 



 
TÉRMINOS Y CONDICIONES  
ACTIVIDAD PROMOCIONAL 

SAMSUNG ELECTRONICS COLOMBIA S.A. (“SAMSUNG”) 
 

SAMCOL231204_0001 

Partner Punto de Venta Dirección 

SMS SMS BAQ Gran Plaza del Sol  Calle 32 # 30-15 LC 267-268 

SMS SMS BOG Gran Estacion  Calle 26 # 62-47 local 1.103 cc gran estacion 

SMS SMS SMR Ocean Mall Calle 29 # 15-100 Local 2-51 y 2-52 

SMS SMS CTN Plazuela Diagonal 31 # 71-130 Local 107 

SMS SMS Valledupar Mayales Calle 31 # 6A - 133 Local 236 

SMS SMS BAQ Buenavista CRA 52B #98-115 C.c. Buenavista 1, Piso 2 Local 219 

SMS SMS BAQ Portal del Prado Calle 53 # 46-92  Isla 15 

SMS SMS BAQ Villa Country Calle 78 No. 53 70 C.c. Villacountry Piso 1 Pasillo Central Isla Samsung 

SMS SMS CTN Bocagrande Cra 1 # 12 – 118 

SMS SMS Valledupar Guatapuri Av. Hurtado Diag. 10 No. 6N – 15 

SMS SMS Viva BAQ Cra 51B #87-50 C.c. Viva Piso 2 Kiosko 202 

SMS SMS Palmetto Calle 9 #48-81  Cebntro Comercial Palmetto Plaza entre local 104 y 105 isla samsung 

SMS SMS Cosmocentro Calle 5  #50-103 isla 2D16 segundo piso Centro Comercial Cosmocentro 

SMS SMS Llano Grande Centro Comercial Llanogrande Plaza 

ImagiQ IMAGIQ SES GRAN PLAZA IMAGIQ SES GRAN PLAZA 

CEM CEM Florencia Caquetá  Bis #6a14, Barrio Libertad, Florencia, Caquetá  piso 2 burbuja 

SMS PARQUE ALEGRA SMS ELECTRONIC S.A.S. PARQUE ALEGRA (Isla Samsung 

CEM La central  Cl. 49B #21-38, El Vergel, Medellín, Buenos Aires, Medellín, Antioquia 

 


