
PRAVILA PROMOCIJE  

100 dana Samsung Jet usisivača 

 

Dan objave i stupanja na snagu ovih pravila: 1.04.2024.  

 

1. Organizator promocije 

Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstrasse 31/14 Obergeschoss, Beč, Austria (u daljnjem tekstu:  

„Samsung“), organizira promociju za kupce sljedećih Samsung uređaja: Jet 75 (VS20B75ACR5/GE) i 

Bespoke Jet (VS20B95843W/GE, VS20A95843W/GE) (u daljnjem tekstu pojedinačno: „Uređaj“, i zajedno: 

„Uređaji“).  

2. Sudionici, promotivno razdoblje 

Predmetna promocija dostupna je isključivo potrošačima – fizičkim osobama koje su Uređaje kupile za 

vlastite potrebe, a ne za potrebe daljnje preprodaje i/ili distribucije te imaju adresu na području Republike 

Hrvatske, a ispunile su uvjete određene ovim Pravilima. 

Trajanje promocije (promotivno razdoblje) u pogledu gore navedenih Uređaja je od 01.04.2024. do 

zaključno 31.05.2024. godine ili do isteka zaliha Uređaja koji su predmet ove promocije.  

3. Pogodnosti promocije 

U razdoblju ove promocije, kupite Jet 75 (VS20B75ACR5/GE) ili Bespoke Jet (VS20B95843W/GE, 

VS20A95843W/GE) kod jednog od prodajnih partnera navedenih u točki 5. ovih Pravila i ako niste 

zadovoljni Uređajem, nakon najviše 100 dana od dana kupovine navedenog na računu, možete ga vratiti 

zajedno s dodatnom opremom i jamstvenim listom u originalnom pakiranju na prodajno mjesto, dobiti 

povrat kupoprodajne cijene, a sve pod uvjetima navedenima u ovim Pravilima promocije.   

4. Uvjeti za ostvarenje pogodnosti promocije 

Pogodnosti predmetne promocije dostupne su kupcima Uređaja pod sljedećim uvjetima: 

▪ Uređaj mora biti kupljen tijekom promotivnog razdoblja iz točke 2. ovih Pravila; 

 

▪ Uređaj mora biti kupljen isključivo kod jednog od Samsung prodajnih partnera na teritoriju 
Republike Hrvatske navedenih u točki 5. ovih Pravila; 

 
▪ Uređaj mora kupiti potrošač - krajnji korisnik Uređaja (krajnji korisnici su fizičke osobe s teritorija 

Republike Hrvatske koje su Uređaj kupile za vlastite potrebe, a ne za potrebe daljnje preprodaje 
i/ili distribucije);  
 



▪ Krajnji korisnik Uređaja koji želi iskoristiti pogodnost ove promocije mora Uređaj vratiti nakon 
najviše 100 dana od dana kupovine navedenog na računu (od 1.05.2024. do 8.09.2024.), zajedno 
s dodatnom opremom i jamstvenim listom u originalnom pakiranju uz:  
- Originalni račun (fotokopije neće biti prihvaćene) kao dokaz kupovine 
- Ispunjen obrazac za povrat koji je sastavni dio ovih pravila kao Prilog 1., a dostupan je i na 

Samsung internet stranici: www.samsung.com/hr/offer/try-and-buy-vacuum-cleaners-2024/ 
 

▪ Uređaj treba biti u savršenom stanju i ne smije imati kvarove izazvane neispravnim rukovanjem. 

▪ Obrazac za povrat ne smije biti nepotpuno ili nečitko isupnjen.   

▪ Uređaju ne smije nedostajati dodatna oprema ili jamstveni list.  

▪ Uređaj mora biti vraćen u originalnom pakiranju. 

▪ Ako su svi prethodno navedeni uvjeti ispunjeni, povrat kupoprodajne cijene bit će izvršen odmah, 

prilikom vraćanja uređaja na prodajnom mjestu i to na isti način na koji je izvršena kupovina 

Uređaja.  

▪ Jedan krajnji korisnik može biti sudionik ove promocije samo jedanput, tj. može koristiti 

pogodnost ove promocije u odnosu na samo jedan Uređaj.  

▪ Krajnji korisnik koji želi izvršiti povrat Uređaja mora to učiniti na prodajnom mjestu na kojem je 

Uređaj kupio. Ako je krajnji korisnik Uređaj kupio kupovinom na daljinu, treba kontaktirati 

prodajnog partnera kod kojeg je Uređaj kupio i s njim dogovoriti na koje će prodajno mjesto vratiti 

Uređaj.  

NAPOMENA:   

Prodajni partneri navedeni u točki 5. ovih Pravila samostalno određuju maloprodajnu cijenu Uređaja koji 

su predmet ove promocije, stoga se maloprodajne cijene Uređaja mogu razlikovati ovisno o prodajnom 

partneru kod kojeg je Uređaj kupljen. 

 

5. Popis prodajnih partnera 

Elipso (E plus d.o.o.) 

Harvey Norman (Harvey Norman Croatia d.o.o.) 

Sancta Domenica (Sancta Domenica d.o.o.) 

Svijet Medija (Svijet Medija d.o.o.) 

Tehno Mag (Tehno Mag d.o.o.) 

Samsung internet trgovina Hrvatska (https://www.samsung.com/hr/) 

(Samsung Electronics Austria GmbH) 

 
 

6. Isporuka kupljenih Uređaja 

http://www.samsung.com/hr/offer/try-and-buy-vacuum-cleaners-2024/
https://www.samsung.com/hr/


 
Uređaji koji su predmet ove promocije, a koji su kupljeni u periodu ove promocije i u skladu s pravilima 
ove promocije, bit će isporučeni kupcima od strane Samsung prodajnih partnera kod kojih su kupljeni. Rok, 
vrijeme i način isporuke kupljenih Uređaja samostalno određuju Samsung prodajni partneri. 
 
7. Pravo izmjene pravila promocije 

Samsung zadržava pravo da u bilo koje vrijeme, iz opravdanih razloga, izvrši izmjene ovih Pravila, uz 

obavezu da iste, bez odlaganja, javno objavi.  

 

 

 

 


