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رجى راءة ي شروط هذه ق ية ال ل ي كم ت خدمة ال ج ل سون سام اي  شروط“) ب خدمة  ة ("ال ناي ع بل ب تخدام ق س  ا
ج سون سام اي  ي .ب تك عدم حال ف ق لى مواف شروط ع خدمة  لا هذه، ال جوز ف ك ي تخدام ل س ج ا سون سام اي   .ب
تخدام س ا ج ب سون سام اي،  ك ب إن د تععد ف لت ق ب قت ق كل وواف ش ير ب شروط غ لى م شروط ع خدمة   .هذه ال

ج" سون سام اي  يق هو "ب ب ط لى ت ف ع هات تحرك ال م خدمات ال لة ذات وال ص قدمة ال ي المع ة ف  الإمارات دول
ية عرب تحدة ال م ية الإمارات" ال عرب تحدة ال م شركة خلال من "ال ج  سون سام يج  ل خ يات ال ترون ك لإل  ل
ج“) سون سام حن" أو ،" نا" أو ،"ن ك ل ف لأجهزة ("م هات تحرك ال م ج ال سون سام شار)  ى ي ل إل نها ك سم م ا  ب
تي ،("جهاز" كن وال م ين ت تخدم س م ت“) ال صة" أو ،"أن خا ك ال تخدم" أو ،"ب س م ن من ("ال خزي رموز ت  ال
تي ثل ال م ات ت طاق تمان ب ات أو الائ طاق صم ب خ ات أو ال طاق سوم ب ر ة أو ال ضوي ع ى ويعشار) ال ل إل نها ك  م
ـ ة"ب بطاق لخ من ("ال قل جهاز لا هذه آمن ون رموز ل ى ال قطة معدات إل يع ن تاجر ب مام ال يات لإت ل ع عم دف  ال
يل أو سه عاملات ت م رى ال فظ .الأخ ت ح نك وي ب صدر أو ال ة م طاق ة ب ضوي ع خاص ال ك ال ى ويعشار) ب ل إل  ك
نهم ـ م ة معصدر"ب بطاق ك ("ال ذل ج وك سون سام حق  ال ي ب عاد ف ب ت س عض ا ات ب بطاق شاركة من ال م ي ال  ف

سون خدمة سام اي، ج ي أو ب هاء ف تها إن شارك  .م
د لف ق ت خ ا ت ص مزاي صائ ج خدمة وخ سون سام اي  سب ب كان ح م جهاز وطراز ال ة، ال بطاق كن وال م  أن وي
ير غ ت ت من ت ر وق بة .لآخ س ن ال ة، ب بطاق ل كي ل كون ل لة ت تخدامها مؤه س ي لا ج خدمة ف سون سام اي،   ب
ين ع ت ق أن ي واف صدر ي ة م بطاق لة ذات ال ص لى ال شاركة ع ة م بطاق ي ال ج مةخد ف سون سام اي  د .ب  ق
لف ت خ ات ت بطاق لة ال مؤه ناء أيضايأ ال لى ب عك ع د موق ير وق غ ت ت من ت ر وق نت إذا .لآخ لا ك زال   ت
عامل ت تخدم أو مع ت س ج خدمة ت سون سام اي  أي ب كل ب ش كال من  ش عد الأ ل، هذا ب عدي ت ك ال إن بر ف ت ع  ت

د رأت ق يرات ق ي غ ت تها ال هم تها وف ل ب يد دون وق شرط أو ق قت  يها وواف ل  . ع
د جر ق ث يي حدي شروط ت خدمة  بل من هذه ال شركة ق ج  سون سام ت من  ر وق تمررت إذا .لآخ س ي ا  ف
صول و ى ال ج خدمة إل سون سام اي  تخدامها أو ب س عد ا ل، هذا ب عدي ت ك ال إن د تععد ف رأت ق ثات هذه ق تحدي  ال

تها هم تها وف ل ب شرط دون وق . 
نطاق -1 تك ال ق لى ومواف شروط ع خدمة    ال

كم 1-1 ح شروط ت خدمة  ة هذه، ال علاق ية ال ون قان نك ال ي ين ب ج وب سون سام يما  لق ف ع ت  ي
تخدامك س ا يق ب ب تط ج ل سون سام اي  ه ب تي وخدمات قدمها ال ج، ت سون سام تي  سمح وال ك ت ن ل تخزي  ب
رموز تي ال ثل ال م تك ت طاق ي ب يل جهازك ف ص و ثل وت رموز هذه م ى ال تاجر إل غرض ال شروع ل ي ال  ف
ع معاملات دف تخدام ال س ا تك ب طاق خلاف .ب شار ب م يه ال لا أعلاه، إل جري  ج ت سون سام لا  لك و م  ت
يطرة س لى ال شطة أي ع ة أن جاري يما ت لق ف ع ت تخدامك ي س ا خدمة ب ج ل سون سام اي،  ما ب ي ب ك ف - ذل
لى يل ع ب س ثال  م لا ال صر  ح يم -ال ي ق تمان، ت صدار الائ ات، وإ بطاق يل ال حم قات وت ف ن لى ال  ع
يد ف ت س م خدمة، من ال جة ال يات ومعال ل ع عم دف شراء ال اع، وال غ والإرج بال م ست وال م لا .ردةال تع و تم  ت
ج سون سام أي  يطرة ب س لى  شطة ع ة أن صادق م لى ال ة حامل ع بطاق صة ال خا ة بمعصدر ال بطاق صة ال خا  ال
ك ما .ب ك ك قر إن ق ت واف لى وت ج أن ع سون سام لا  تحمل  ية أي ت سؤول شطة، هذه من أي عن م لا الأن  عن و
تك أي علاق ة معصدر ب بطاق ل تاجر أو ل يما ال لق ف ع ت ك ي ذل ما .ب قر ك ظل أن ت تخ ي س ات دامكا بطاق ل  ل
صة خا خدمة ال ج ب سون سام اي  شروط خااعايأ ب يات أي ل فاق ة حامل ات طاق د ب صدر مع تعبرمها ق ة م بطاق  ال
لة، ذات ص لا ال جوز و ير أن ي غ شروط ت خدمة  تخدامك أو هذه ال س خدمة ا ج ل سون سام اي  تك من ب  علاق

مة قائ ات معصدري مع ال بطاق يما ال لق ف ع ت ات ي بطاق ال صة ب خا ك ال  .ب
ق 1-2 واف بهب ت لى موج ك ع سوف أن تخدم  س ج خدمة ت سون سام اي  ون وفقايأ ب قان ل عمول ل م ه، ال  وأن ب

نع ت م تخدام عن ت س ج خدمة ا سون سام اي  ي ب ير أغراض أي ف ية غ ون ان ية، أو ق يال ت ي أو اح راض ف  الأغ
تي حظرها ال شروط ت كام  خدمة وأح احة) ال مو اه ال شروط أو (أدن خدمة  م .هذه ال صص ل خ ج خدمة ت سون سام  
اي تخد ب س لا بل من امل شخص أي ق ير آخر  صاحب غ ة  بطاق صرح ال م ه ال تخدام ل س ا ة ب بطاق  وفقايأ ال
ية فاق ة حامل لات بطاق برمة ال م نك ال ي ين ب صدر وب ة م بطاق ذي ال صدر ال ك أ ة ل بطاق م إذا .ال كن ل  ت
ة حامل بطاق صرح ال م ه، ال لا ل جوز ف ك ي تخدام ل س ج خدمة ا سون سام اي  لا .ب جوز  شخاص ي لأ ن ل ذي  ال
قل شار) عامايأ 18 عن أعمارهم ت ى ي ل إل نهم ك ـ م صر"ب قا تخدموا أن ("ال س ج خدمة ي سون سام اي  لا ب عد إ  ب



ن اطلاع دي وال صي أو ال و ي ال ون قان لى ال شروط ع خدمة  تهم هذه ال ق يها ومواف ل نت إذا .ع ن أحد ك دي وال  أو ال
صي و نوط ال م ه ال سماح ب صر ال قا ل تخدام ل س ا ج خدمة ب سون سام اي،  ك ب إن ق ف واف به ت موج لى ب  (1) :ع
ب شروط ولق خدمة  تزام هذه ال ها، والال سة ب ة وممار اب رق لى ال تخدام ع س صر ا قا خدمة ال ج ل سون سام اي   ب
ضمان تزامهم ل شروط ال خدمة ب حمل (2) .هذه ال يع ت مخاطر جم بة ال صاح م تخدام ال س صر لا قا خدمة ال  ل
ج سون سام اي،  ما ب ي ب ك ف قل ذل مواد ن توى أو ال مح يرها أو ال لومات من غ ع م ير من ال غ يه ال ق عن وإل  طري
كة ب ش ت  ترن حمل (3) .الإن يع ت يات جم سؤول م تي ال تج ال ن تخدام عن ت س صر ا قا خدمة ال ج ل سون سام  
اي، ما ب ي ب ك ف تزامات ذل ع ال دف ة ال ساري امان (4) .ال ة  يع دق لومات جم ع م قدمة ال م بل من ال صر ق قا  ال
تها صح لا .و جوز  صر ي قا ل ذي ل قل ال حت عامايأ 16 عن عمره ي ظروف من ظرف أي ت تخدا ال س  خدمة ما

ج سون سام اي   .ب
كمل 1-3 شروط ت خدمة  شروط هذه ال كام  خدمة وأح صة ال خا ج ال سون سام شروط") ب كام  خدمة وأح  ("ال

تاحة م لى ال ط ع راب تي ،https://account.samsung.com/membership/terms ال سري وال  ت
لى ات ع ساب ين ح تخدم س م لة ال سج م دى ال ج ل سون سام ساب")  ج ح سون سام جب .(" كون أن ي ك ي دي  ل
ساب ج ح سون سام تخدام  س ج خدمة لا سون سام اي  م إذا .ب كن ل ك ي دي ساب ل ج ح سون سام عد،  راءة يعرجى ب  ق
شروط كام  خدمة وأح قدمة ال ط هذا خلال من المع راب  ال
https://account.samsung.com/membership/terms، شاء ساب وإن ج ح سون سام د  بل جدي  ق
تخدام س ج خدمة ا سون سام اي  ثل .ب م شروط ت كام  خدم وأح لا جزءايأ ةال تجزأ  شروط من ي خدمة  ي .هذه ال  وف
ة عارض أي حال ضارب أو ت ين ت شروط ب خدمة  شروط هذه ال كام و خدمة، وأح سري ال كام ت شروط أح خدمة   ال

جوز .هذه نازل وي ت شروط عن ال خدمة  ي هذه ال عي من لأ اب ج ت سون سام ي  ت أي ف  .وق
نح -2 يص م ترخ يود ال ق  وال

نحك 2-1 م ج ت سون سام به  موج رخي حقايأ ب ير صايأوت ين غ صري ير ح ين وغ ل اب ل ق تحوي ل ن ل  ومحدودي
ين ي ص شخ ين و ل اب غاء، وق لإل صول ل لو ى ل ج خدمة إل سون سام اي  تخدامها ب س ي وا اك ف  أغرا
ية ص شخ قط، ال طة ف شري ثل أن  ت م شروط تامايأ امتثالايأ ت خدمة ل ما .هذه ال ك ك قر إن ق ت واف لى وت  أن ع
ف من مجموعة وظائ خدمات أو ال تي ال قدمها ال سو خدمة ت سام ج اي ن كن ب م رها أن ي وف ات ت شرك عة ال تاب  ال

ج سون سام دون أو ل عاق ت م باطن من ال ة ال ياب ج عن ن سون سام . 
د 2-2 لب ق تط تخدام ي س ج خدمة ا سون سام اي  كون أن ب دى ي صال جهازك ل ت ات ترن الإن بر ب كة ع ب ش  
ف هات تحرك ال م واي خدمة أو ال اي ال د) ف سري ق سوم ت ما ،(ر د ك لب ق تط صول ي ح لى ال ثات ع حدي  أو ت
ر ياتت ت من ق ر؛ وق ن نظرايأ لآخ تخدام لأ س ج خدمة ا سون سام اي  د ب شمل ق برامج الأجهزة ي صول وال و  وال
ى ت إل ترن ثات الإن تحدي ذة، وال ناف د ال ر ق تأث ك ت درت لى ق تخدام ع س ج ا سون سام اي  أداء ب  هذه ب
عوامل ك .ال قر إن ق ت واف لى وت تحمل أن ع ية ت سؤول ثال م ت بات الام ل تط م نظام ل تي هذه، ال د وال  ق
غي ت ت من رت ر وق ما .لآخ ك ك ق إن واف به ت موج لى ب قي ع ل عارات ت ش صاحات الإ يرها والإف  من وغ
سلات مرا صوص ال خ ج خدمة ب سون سام اي  بر ب د ع بري ي، ال ترون ك ل الإل سائ ر يرة، وال ص ق  ال

ل سائ ر يق، داخل وال ب تط يرها ال ل من وغ سائ ر لى ال  .جهازك ع
لا 2-3 حق  ك ي تدخل ل ة أو ال تدخل محاول ي ال يل ف غ ش ج ت سون سام اي  تخدامه أو ب س أي ا كل ب ش  من 
كال ش لة أو جهاز أي خلال من الأ ي س ما و ي ب ك ف لى- ذل يل ع ب س ثال  م لا ال صر  ح د -ال بري  ال
ي ترون ك ير الال مرغوب غ يه، ال نة، ف ص قر يل وال حم سات وت يرو ف ى ال ر، جهاز إل يوت ب كم  أو ال
ل ناب ق ية ال ترون ك ة، الإل وت موق أي أو ال لة ب ي س لا .أخرى و جوز  ك ي تخدام ل س سامس ا ج اي ون ي ب  ف
ة أغراض جاري ي أو ت ير غرض أي ف ي غ ون ان موجب محظور أو ق شروط ب خدمة  نع .ال م لى باتايأ منعايأ ي  وجه وع
د تحدي تخدم أن ال س ج خدمة ت سون سام اي  يما ب لق ف ع ت أي ي ات من ب توي مح خدمات أو ال برامج أو ال  أو ال
قات ي ب تط تي ال كل (1) ال ش ي انتهاكايأ ت قوق لأ ير، ح غ ل ما ل ي ب ك ف لى- ذل يلس ع ثال ب م لا ال  
صر ح قوق -ال ية ح ك ل م ة ال كري ف توي أو (2) .ال ح لى ت سات ع يرو يرها أو ف يات من غ برمج ضارة، ال  ال
رموز، أو يات أو ال برمج ثة ال ي ب خ رى ال تي الأخ ر ال ؤث لى ت يد أو ع ق ف ت وظائ خدمات أو ال قدمة ال م  من ال

ج خدمة خلال سون سام اي،  تي الأجهزة أو ب دعم ال ج خدمة ت سون سام اي   .ب
جوز ال 2-4 ك ي كس أن ل ع يب ت رك ج ت سون سام اي،  قوم أو ب سخه، ت ن كه، أو ب كه، أو ف ي ك ف  ت
تخلاص س فرة وا ش صدر،  م له، أو ال عدي فه، أو ت ي ي ك قاطه، أو ت ت تاجه، إعادة أو ال اه أو إن لى عر  ع
جمهور، ه أو ال له، أو ،علنيايأ أدائ ق عه، أو ن ي صه، أو ب ي رخ شاء أو ت قة أعمال إن ت ش نه، م شره، إعادة أو م  أو ن



عه، ره، أو رف حري شره، أو ت له، أو ن ق عه، أو ن وزي ه، أو ت غلال ت س ل أو ا تحاي ته أو ال رجم يع أو) ت شج  ت
ساعدة أو شخص أي م ي آخر  يام ف ق أي ال بق مما ب س ره   .جزئيايأ أو كليايأ (ذك

م إذا 2-5 كن ل تم ثال، من ت ت ت أو الام ان ج ك سون سام به  ت ش ي ت ك ف د أن لت ق ش ي ف تزام ف أي الال  ب
كام من شروط أح خ  يد ودون هذه، دمةال ي ق قوق ت ح ضات ال عوي ت رى وال ج الأخ سون سام عها- ل ي  من وجم
فظ ت مح ها ال صراحة ب قد - قوم ف ج ت سون سام رها وفقايأ-  قدي ت ق ودون ل ساب ذار  لى -إن فور وع  (1) ال
يق ل ع ت تخدامك ب س خدمة ا ج ل سون سام اي  ه أو ب هائ هاء أو/و (2) .إن يص إن تراخ نوحة ال مم موجب ال  هذه ب

ية فاق نع وأ/و (3) .الات صول م و ى ال ج خدمة إل سون سام اي   .ب
فظ 2-6 ت ح ج ت سون سام صراحة  حق  ال ي ب رها وفقايأ- ف قدي ت ي -وحدها ل ير ف ي غ  خدمة من أجزاء أي ت
ج سون سام اي  لها، أو ب عدي ثها، أو ت حدي تها، أو ت ااف فها، أو إ تها، أو وق تها، أو إزال ع ها، أو مراج  أو حذف
يرها ي غ ي ت ت أي ف ن .وق كون ل ج ت سون سام ة  سؤول وال من حال أي يف م بات أي عن الأح  أو مطال

يف كال ارار أو ت اجمة أ ئة أو ن ش ا ثل عن ن  .الأعمال هذه م
عروض -3 عروض ال ية وال ج تروي يل ال سج ت تخدام وال س ات وا طاق ياز ب ت  خدمة خلال من الام

ج سون سام اي   ب
جوز 3-1 م ي قدي عروض ت عروض ال ية، وال ج تروي ما ال ي ب ك ف م ذل سائ ق ر ال تذاك قات وال ف ص  وال

صوماتوال صالات خ عروض") والإي صول ،("ال و ى وال ات إل طاق ة ب ضوي ع ياز أو ال ت صة الام خا  ال
ير غ ال برامج ب لة وال مماث رامج") ال ياز ب ت ين من ("الام ر ح ج خدمة خلال من لآخ سون سام اي   واجهت إذا .ب
ة صعوب ي  يل ف سج ة ت طاق ة ب ضوي ياز أو ع ت تخدام ام س ا ج خدمة ب سون سام اي،  ي أو ب ة إعداد ف طاق  ب
ضوي ع ياز أو ةال ت تخدام الام س لا امن ل ج خدمة  سون سام اي،  صال يعرجى ب دعم الات عملاء ب  ال

ج سون سام صول ب لح لى ل دعم ع  .ال
جوز 3-2 ضع أن ي خ رامج ت عروض ب ة ال ضوي ع شروط وال كام ل ية وأح ااف حددها إ امج مزود ي رن  ب

عرض ياز أو ال ت بما– الام س بق ح نط لى .ي يل ع ب س ثال،  م كن ال م كون أن ي عروض ي ل خ ل واري  ت
هاءان ما .ت لا ك جوز  تخدام ي س عروض ا مرة ال لا واحدة ل قط، واحدة مرة إ لا ف جوز و تها ت شارك لا .م كون   ت
ج خدمة سون سام اي  ة ب سؤول سهو أو أخطاء أي عن م ي  رامج من أي ف عروض ب ياز أو ال ت ك .هذه الام  وإن
ق واف لى ت لجأ أن ع ى منفردايأ ت امج مزود إل رن عرض ب ياز أو ال ت حل الام كلات أي ل ش ز أو م لق اعاتن ع ت  ت

امج برن عرض ب ياز، أو ال ت ما الام ي ب ك ف لم ذل س عرض ت ترداده ال س  .وا
كن 3-3 م صول ي و ى ال ات إل طاق ة ب ضوي ع ياز أو ال ت تخدامها أو الام س ي ا ج خدمة ف سون سام اي   ب

سطة وا دون أو ب قق ب تح يوي ال ح قق أو ال تح م من ال ف رق عري ت صي ال شخ كن .ال م ن ي خزي ات ت طاق  ب
ة ضوي ع ياز أو ال ت ضا الام م ةال ى ف بل من جهازك إل ج ق سون سام ما  سمح ب ية ي كان إم قل ب ن ى ال  أجهزة إل

ج سون سام   .أخرى 
 الأمن -4

ين  ع ت يك ي ل سجل أن ع صمة ت عك ب ب ص صورة أو إ ية  قزح م أو ال ف رق عري ت صي ال شخ  ال
نع م ن ل ري صول من الآخ و ى ال ج خدمة إل سون سام اي  لى ب تخدامها أو جهازك ع س ق .ا واف لى ت قاء ع  الإب
لى م ع ف رق عري ت صي ال شخ خاص ال ك ال ي سريايأ ب يع ف ات، جم ج وإخطار الأوق سون سام ي فورايأ  ة ف  حال
ة سرق م  ف رق عري ت صي ال شخ خاص ال خدمة ال ج ب سون سام اي،  ه أو ب ون بح ك ص طرف معلومايأ أ ث ل ال  ث
ير صرح غ ه م اه أو ب عر لخطر ت خلاف ل ك ب قدت إذا .ذل جب جهازك، ف يك ي ل فل ع يق ق ب ط  ت
ج سون سام اي  سح ب ات وم يان ب ج خدمة من ال سون سام اي  ق عن ب بحث خدمة طري في عن ال نع هات م  ل

تخدام س ج خدمة ا سون سام اي  بل من ب ن ق ري  .الآخ
د  لب ق تط تخدام ي س ج خدمة ا سون سام اي  ك ب ك أو لأجهزت قات لح تي م كن ال م داؤها ي صول ارت و  ال

ى تحرك جهازك إل م تران أو ال ه، الاق صول ب ح لى وال ثات ع تحدي يات أو ال ترق تي ال يحها ال ت  ت
ج سون سام ين من  ر ح ك .لآخ قر إن ثق ت واف لى وت لي ما ع جهاز أن (1) :ي قة أو ال لح م صة ال خا ك ال  ب
تي كن ال م داؤها ي د ارت تع ق تم صول ت و ال ى ب تحرك جهازك إل م ي ال ت، أي ف ه (2) وق كن أن م قل ي  ن
ات يان لومات ب مت محددة ومع يرها ق توف ى ب ج إل سون سام ما)  ي ب ك ف لومات ذل ة مع بطاق ى (المعشفرة ال  إل
قاب جهازك داء، لال لارت ند (3) ل يق إعداد إعادة أو حذف ع ب ط ج ت سون سام اي  ك من ب لة أجهزت قاب  ال
داء، لارت ه ل إن يجري ف س فاظ  ت لومات الاح ع م ة ب طاق ي محددة ب تحرك، جهازك ف م ة حذف (4) ال طاق  من ب



ل جهازك قاب داء ال لارت د ل لا ق حذف  ة تلقائيايأ ي بطاق ساب من ال ج ح سون سام اي  خاص ب ك، ال  من (5) ب
تك ي سؤول يق وحدك م ب ط فة ت ي ية وظ ن ثل) أم فل م ق نمطي، ال م أو ال ف رق عري ت صي، ال شخ  أو ال
يرها ي (غ لا (6) جهازك، ف كون  ج ت سون سام ة  سؤول ر أي عن م سائ ارار أو خ بدها أ ك ت يجة ت ت  جهازك ن

قود ف م سروق أو ال م ف أو ال تال    .ال
 
ية إخلاء -5 سؤول م  ال

ير خدمات 5-1 غ جوز .ال خدمة ي ج ل سون سام اي  يف أن ب ض طرو ت صول أو اب و ى ال ير، خدمات إل غ  ال
لا صول هذا يعفسر و و لى ال ه ع ق أن صدي ة أو ت فال ية أو ك ع ب لا .ت مارس و ج ت سون سام ة أي  اب ت أيايأ رق ان  ك
لى ير خدمات ع غ رى ال لك، الأخ لا ت كون و ة ت سؤول رها، عن م واف ها، أو ت ها، أو أدائ تواها، أو جودت  أو مح
مواد ية ال دعائ تجات أو ال ن م مواد أو ال لأ ال ها خرىا ك .ب ذل لا وك كون  ج ت سون سام ة  سؤول كل– م ش شر ب با  م
ير أو شر غ با ارر أي عن -م سارة أو  ما) خ ي ب ك ف قدان ذل ات ف يان ب ذي (ال صل ال ح بده أو ي ك ت  أي ي
تخدم س شأن م ك ب كون .ذل صول وي و ى ال ير خدمات إل غ تخدامها، ال س ما وا ي ب ك ف لومات ذل ع م مواد ال  وال
تجات ن م عروض وال ها وال لى ب تك ع ي سؤول د .وحدك م لب وق تط تخدام ي س ير خدمات ا غ تك ال ق  مواف

لى شروط ع كام  ية وأح لة خط ص ف ن  .م
ية إخلاء 5-2 سؤول م ات من ال ضمان قدم .ال ج خدمة ت سون سام اي  ما" ب يث" ،"هي ك ما" و "هي ح  هي ك

رة توف دون "م ات أي وب امان وع أي من  ي .ن نطاق وف ذي ال يزه ال ج ون، ي قان لا ال قدم  ج ت سون سام  
جهات ها المعرخصة وال ات أي ل يان ات أو ب امان فالات أو  وع أي من ك عة أو ن ي ب سواء- ط ت  ان حة ك صري  أو 
ية ن ام يما - لق ف ع ت خدمة ي ج ب سون سام اي،  لي وتحديدايأ ب خ تها ت ي سؤول ل عن م ات هذه ك ضمان ما ال  ب
ي ك ف لى- ذل يل ع ب س ثال  م لا ال صر  ح امان أي -ال ني  ام لرواج،  ملاءمة ل غرض وال ين، ل  وعدم مع
تهاك يي دون .الان ق ية إخلاء دت سؤول م ق، ال ساب لا ال عهد  ت ج ت سون سام جهات  صة وال مرخ ها، ال لا ل  و
ضمن لا ت فل و ك ج خدمة أن ت سون سام اي  عمل (1) ب ت س كل  ش ير ب قطع، غ ت ي أو م ت ف وق سب، ال نا م  ال
قة أو طري نة، ب ها أو آم ية أن طاء، من خال كون أن أو (2) الأخ تاحة ت ية أو دائمايأ م يع من خال ات جم كون م  ال
ضارة طاء،ا أو ال كون أن أو (3) لأخ نة ت نة أو آم ص اد مح ير مرور أي  صرح غ ه م ما) ب ي ب ك ف  ذل

توى مح لم ال س م ك ال لومات أو ل ع م قدمة ال م  .(ال
ية إخلاء 5-3 سؤول م ارار من ال عينة أ ن .مع تحمل ل ج ت سون سام ي  وال من حال أي ف جهات أو الأح  المعرخصة ال
ها ية أي ل سؤول جاهك م وات أي عن ت اح، ف لأرب ير رارأض أي أو ل شرة غ با ية أو م ا ية أو عر ع ب  أو ت
صة ة أو خا ري حذي ية، أو ت ب أدي تى ت و ح غت ل ل ج أب سون سام جهات من أي أو  ها المعرخصة ال تمال عن ل  اح
وع ثل وق ارار هذه م تم .الأ يق ي ب ط د هذا ت تحدي غض ال نظر ب ة عن ال ظري ية، ن سؤول م ك ال ذل غش وك  ال
يل، أو ل ض ت لال أو ال قد، الإخ ع ال ةا أو الإهمال، أو ب صاب ية، لإ ص شخ ية أو ال سؤول م تجات، عن ال ن م  أو ال
عدي، ت ات أي أو ال ظري غض أخرى، ن نظر ب ت إذا عما ال ان ج ك سون سام جهات أو  ها المعرخصة ال د ل غت ق ل  أب
تمال اح وع ب ثل وق ارار هذه م ني .الأ ع ك هذا ي نازل أن ت ة أي عن ت اف قوق وك ح ي ال ارار أي ف ير أ  غ
شرة با ية أو م ا ية أو عر ع ب صة أو ت ة أو خا ري حذي ية أو ت ب أدي وات أو ت اح ف لأرب ج ل سون سام  أو ل
جهات صة ال مرخ ها ال بق .ل نط د هذا ي تحدي نازل ال ت لى أيضايأ وال بات أي ع د مطال عها ق رف اد ت  طرف أي 
ى آخر حد إل ذي ال كون ال يه ت ج ف سون سام بة  ض مطال عوي ت ك ب طرف ذل ثل عن ال بة هذه م مطال  .ال
تحمل ت ت ية وحدك أن سؤول ارر أي م سارة أو  سمحت اإذ خ ي  شخص لأ ثل)  تخدم أي م س اجر أو آخر م  (ت

تخدام س ا جهاز ب خاص ال ك ال ج خدمة أو ب سون سام اي  عامل أو ب ت هما ال  .ب
ية إخلاءات 5-4 سؤول م تمرة ال س م بق .ال ط ية إخلاءات ت سؤول م ناءات ال ث ت س حدود والا ى وال صى إل  أق
سمح حد ه ي ون ب قان عمول ال م ه، ال تى ب شل وإن ح ض أي ف عوي ي ت ون ان ي ق قي ف ح اه قت  غر

سي سا  .الأ
ون -6 قان م ال حاك  ال

ضع خ شروط ت خدمة  سر هذه ال ف ين وفقايأ وت قوان ة ل ية الإمارات دول عرب تحدة، ال م بار دون ال ت  اع
اها عار ت كام أو ل يار أح ت ون اخ قان م ما .ال نص ل لى ي ك خلاف ع ي ذل ون ف قان عمول ال م ه، ال جب ب  أن ي
حل زاع أو دعوى أي ت شأ ن ن يما أو عن ي لق ف ع ت شروط ي خد ب تخدامك أو هذه مةال س خدمة ا ج ل سون سام  



اي لى ب نحو ع صوص ال ن م يه ال ل ي ع شروط ف كام  خدمة، وأح تجدها ال س تاحة و لى م ط ع   راب
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