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Terms and Conditions  شروط وأحكام 

Samsung Stream Pass Promotion   قة ستريم باس المقدمة من العرض الترويجي لبا

 سامسونج

   

• These Terms and Conditions consists of 

a promotion (the “Promotion”) where 

Samsung customers can benefit from a 

free of charge subscription on Video 

On-Demand (VODs) (“Stream Pass”) 

in Authorized retailers and Samsung 

brandshops.   

تتكون هذه الشروط والأحكام من عرض ترويجي  • 

)"العرض الترويجي"( حيث يمكن لعملاء 

الاستفادة من اشتراك مجاني على  سامسونج

تذكرة البث"( في ") (VODالفيديو حسب الطلب )

 الرسمية. سامسونجالمتاجر المعتمدة ومتاجر 

   

• The customer will have the opportunity 

to redeem the Promotion when 

activating Samsung TV through the 

Promo app.  

العرض  هذا الاستفادة منللعميل فرصة تتُاح  • 

 .عند تفعيل تلفاز سامسونج ،الترويجي

   

• The Promotion will start on 7th 

September until 8th October, (the 

“Promotion Period”).  

سبتمبر وتستمر  7ستبدأ الحملة الترويجية في •  • 

 أكتوبر، )"فترة الترويج"(. 8حتى 

   
• This Promotion will be only available in 

authorized Samsung partner stores and 

Brand Stores (“Stores”) in the United 

Arab Emirates, Bahrain, Qatar, Kuwait 

and Oman (“Territory”). 

 

سيكون هذا العرض متاحًا فقط في متاجر شركاء  • 
سامسونج المعتمدين ومتاجر العلامة التجارية 

الإمارات العربية المتحدة  )"المتاجر"( في
 والبحرين وقطر والكويت وعمان )"الإقليم"(.
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• The Vouchers Codes quantity is limited, 

and provided on a first come first serve 

basis.        

الأولوية  حسب حيث تتوافررموز القسائم محدود،  عدد • 

 .أولاً  للعملاء الذين يطلبونها

   

• Samsung customers will get a package 

of VODs contents from partners such as 

OSN+, OSN TV, Starzplay, Yango, 

WatchIt, TOD. 

باقة من محتوى خدمات يحصل عملاء سامسونج على  • 

  ,TODمثل ئنامن شركا  (VODs)الفيديو حسب الطلب

OSN+, OSN TV,  Starzplay, Yango, WatchIt, .. 

• The Products subject to the Offer shall be 

limited to the below models: 

 

 

المنتجات التي يشملها العرض تقتصر على  • 

 النماذج التالية:

  

 

   

Country Model 
TOD OSNTV Yango Watch It OSN+ StarzPlay 

Type Type Type Type Type Type 

UAE MRA85R95HAUXZN 12M 4K 12 12 12 12 12 

UAE MRA75R95HAUXZN 12M 4K 12 12 12 12 12 

UAE MRA65R95HAUXZN 6M 4K 6 12 12 6 12 

UAE QA83S95HAEXZN 12M 4K 12 12 12 12 12 

UAE QA77S95HAEXZN 6M 4K 12 12 12 12 12 

UAE QA65S95HAUXZN 3M 4K 6 6 6 6 6 

UAE QA83S90HAEXZN 12M 4K 12 12 12 12 12 

UAE QA77S90HAUXZN 6M 4K 12 12 12 12 12 

UAE QA65S90HAEXZN 3M 4K 6 6 6 6 6 

UAE QA55S90HAUXZN 3M 6 6 6 6 6 

UAE MRA100R85HUXZN 12M 4K 12 12 12 12 12 

UAE MRA85R85HAUXZN 6M 4K 12 12 12 12 12 

UAE MRA75R85HAUXZN 3M 4K 12 12 12 12 12 

UAE MRA65R85HAUXZN 6M 6 6 6 6 6 

UAE MRA55R85HAUXZN 3M 6 6 6 6 6 

UAE QA83S85HAEXZN 12M 4K 12 12 12 12 12 
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UAE QA77S85HAEXZN 6M 4K 12 12 12 12 12 

UAE QA65S85HAEXZN 3M 4K 6 6 6 6 6 

UAE QA55S85HAEXZN 3M 6 6 6 6 6 

UAE QA100QN80HUXZN 12M 4K 12 12 12 12 12 

UAE QA85QN80HAUXZN 6M 4K 6 6 6 6 6 

UAE QA75QN80HAUXZN 3M 4K 12 12 12 12 12 

UAE QA65QN80HAUXZN 6M 6 6 6 6 6 

UAE QA55QN80HAUXZN 3M 6 6 6 6 6 

UAE QA85QN70HAUXZN 6M 4K 12 12 12 12 12 

UAE QA75QN70HAUXZN 3M 4K 12 12 12 12 12 

UAE QA65QN70HAUXZN 3M 6 6 6 6 6 

UAE QA55QN70HAUXZN 3M 6 6 6 6 6 

UAE QA75QN1EHAUXZN 3M 4K 12 - - 12 - 

UAE QA65QN1EHAUXZN 3M 6 - - 6 - 

UAE QA55QN1EHAUXZN 3M 6 - - 6 - 

UAE UA100M90HUXZN 12M 4K 12 12 12 12 12 

UAE UA85M80HAUXZN 6M 4K 12 12 12 12 12 

UAE UA75M80HAUXZN 3M 6 6 6 6 6 

UAE UA65M80HAUXZN 3M 6 6 6 6 6 

UAE UA55M80HAUXZN - - 6 6 - 6 

UAE UA85M70HAUXZN 3M 4K 6 - - 6 - 

UAE UA75M70HAUXZN 3M 6 6 6 6 6 

UAE UA65M70HAUXZN - - 6 6 - 6 

UAE UA55M70HAUXZN - - - - - - 

UAE UA85M1EHAUXZN 3M 4K 6 - - 6 - 

UAE UA75M1EHAUXZN 3M 6 - - 6 - 

UAE UA65M1EHAUXZN - - - - - - 

UAE UA55M1EHAUXZN - - - - - - 

UAE UA98U9000HUXZN 6M 4K 12 12 12 12 12 

UAE UA85U8000HUXZN 3M 6 6 6 6 6 

UAE UA75U8000HUXZN - 6 6 6 6 6 

UAE UA70U8000HUXZN - - - - - - 

UAE UA65U8000HUXZN - - - - - - 

UAE UA58U8000HUXZN - - - - - - 

UAE UA55U8000HUXZN - - - - - - 

UAE UA50U8000HUXZN - - - - - - 
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UAE UA43U8000HUXZN - - - - - - 

UAE QA85LS03HWUXZN 12M 4K 12 12 12 12 12 

UAE QA75LS03HWUXZN 6M 4K 12 12 12 12 12 

UAE QA98LS03HEUXZN 12M 4K 12 - - 12 - 

UAE QA65LS03HEUXZN 6M 6 6 6 6 6 

UAE QA55LS03HEUXZN 3M 6 6 6 6 6 

UAE UA27LSM7FAXXZN - - - - - - 

   

• The Stream Pass package consists of the 

following splits:  

من  (Stream Pass) تتكون باقة ستريم باس • 

 :التقسيمات التالية

Stream Pass 

Premium 

Up to AED 4,690 

VODs Content  

 

Stream Pass Art Up to AED 4,745 

VODs + Art Store  

 

 
 

باس ستريم  

 بريميوم

 محتوى فيديو حسب الطلب

(VODs)  4,690بقيمة تصل إلى 

 درهم إماراتي

ستريم باس 

 آرت

 درهم إماراتي   4,745ما يصل إلى 
الفيديو حسب  ياتمن محتومحتوى 

  متجر الفنون+  (VODs) الطلب
(Art Store) 

 
 

 

• Vouchers will be downloaded thru Samsung 

Promo App which is a pre-downloaded 

application on TVs till end of campaign. Once 

customer receive the purchased TV & open 

the Samsung Promo app, they will see the 

campaign and will click on it with remote and 

download their voucher and follow the 

mechanism thru Promo App to activate their 

complimentary subscription.  After two 

weeks, there will be no complimentary 

subscription available to activate. 

 

سيتم تحميل القسائم من خلال تطبيق سامسونج برومو، •  

ى نهاية وهو تطبيق مُثبت مسبقاً على أجهزة التلفاز حت

الحملة. بمجرد أن يستلم العميل التلفاز الذي قام بشرائه 

ويفتح تطبيق سامسونج برومو، سيشاهد الحملة وسيقوم 

بالنقر عليها بواسطة جهاز التحكم عن بعد وتنزيل 

القسيمة الخاصة به واتباع الآلية من خلال تطبيق برومو 

ك لتفعيل اشتراكه المجاني. بعد أسبوعين، لن يكون هنا

 أي اشتراك مجاني متاح للتفعيل.
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• This Promotion is only available for partners’ 

VODs in the following countries (the 

“Territory”):  

لخدمات الفيديو حسب الترويجي العرض يتُاح هذا  • 

الخاصة بالشركاء في الدول التالية  (VODs) الطلب

 :فقط"( المنطقة)"

OSN+ - UAE, Qatar, Kuwait, Bahrain, Oman, 

KSA, Egypt, Morocco, Algeria, Tunisia, Libya, 

Jordan, Iraq, Lebanon, Syria, Afghanistan, 

Yemen, Palestine 

 OSN+ -  ،الإمارات العربية المتحدة، قطر، الكويت

البحرين، سلطنة عمان، المملكة العربية السعودية، 

الجزائر، تونس، ليبيا، الأردن، مصر، المغرب، 

 .العراق، لبنان، سوريا، أفغانستان، اليمن، فلسطين

STARZON - UAE, Qatar, Kuwait, Bahrain, 

Oman, KSA, Egypt, Morocco, Algeria, Tunisia, 

Libya, Jordan, Iraq, Lebanon, Syria, Afghanistan, 

Yemen, Palestine 

 STARZON -  العربية المتحدة، قطر، الإمارات

الكويت، البحرين، سلطنة عمان، المملكة العربية 

السعودية، مصر، المغرب، الجزائر، تونس، ليبيا، 

الأردن، العراق، لبنان، سوريا، أفغانستان، اليمن، 

 .فلسطين

YANGO - UAE, Qatar, Kuwait, Bahrain, Oman, 

Egypt, Morocco, Jordan, Iraq, Syria, Afghanistan, 

Yemen, Palestine 

 YANGO -  ،الإمارات العربية المتحدة، قطر، الكويت

البحرين، سلطنة عمان، مصر، المغرب، الأردن، 

 .العراق، سوريا، أفغانستان، اليمن، فلسطين

WATCH IT - UAE, Qatar, Kuwait, Bahrain, 

Oman, KSA, Egypt, Morocco, Algeria, Tunisia, 

Jordan, Iraq, Lebanon 

 WATCH IT -  ،الإمارات العربية المتحدة، قطر

المملكة العربية  الكويت، البحرين، سلطنة عمان،

الأردن،  الجزائر، تونس، مصر، المغرب، السعودية،

 ن.العراق، لبنا

   

• The subscription to the all VODs inside the 

Stream Pass packages is subject to all 

applicable terms & conditions of all partners 

involved. Such terms & conditions will be 

presented to the customer at the time of the 

subscription on the partners websites or 

applications.  

عملية الاشتراك في كافة خدمات الفيديو تخضع  • 

ستريم "المتضمنة في باقات  (VODs) حسب الطلب

" لجميع الشروط والأحكام المعمول بها لدى باس

عرض  وسوف يجري. ذوي الصلةكافة الشركاء 

الاشتراك  عندهذه الشروط والأحكام على العميل 

أو التطبيقات الخاصة  ،المواقع الإلكترونية من خلال

 .بهؤلاء الشركاء
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• The Promotion and its related Terms and 

Conditions are subject to change and update at 

any time by Samsung.  

والشروط والأحكام الترويجي يخضع هذا العرض  • 

في أي  ،التحديثأو لتغيير مكانية الإ ،المتعلقة به

 .من قبل سامسونج ،وقت
   

• The Promotion is not transferable to another 

Product nor is refundable or exchangeable for 

another content or service provided by 

Samsung or partners involved.  

الترويجي إلى منتج لا يجوز تحويل هذا العرض  • 

 هأو استبدال يجوز استرداد قيمته المالية،آخر، ولا 

بمحتوى أو خدمة أخرى تقدمها سامسونج أو 

 .ذوو الصلةالشركاء 

   

• This Promotion cannot be combined with any 

other ongoing or future offer/promotion, and 

is not transferable.                

مع أي عرض  الترويجي دمج هذا العرضلا يجوز  • 

في الوقت الحالي أو في آخر  يترويج عرض أو

 هذا العرضولا يجوز نقل ملكية ، المستقبل

 .الترويجي

   

• Samsung will not be liable to the customer for 

any loss and/or damages of any kind 

whatsoever, suffered in connection with the 

redemption of the VODs subscription 

involved.                       

 

 ةتتحمل سامسونج المسؤولية تجاه العميل عن أيلا  • 

بغض  - أضرار من أي نوعأية  أو / و ،خسارة

مما  -النظر عن طبيعة هذه الخسارة أو ذلك الضرر 

في شتراك الا بطلبفيما يتعلق يجري تحمله، 

 .ذات الصلة (VODs) خدمات الفيديو حسب الطلب

 

• Samsung will be entitled at its sole and 

absolute discretion to terminate or modify the 

Promotion or to modify, vary, delete or add to 

any of these Terms and Conditions at any time 

prior or during the Promotion Period.    

والوحيد من  قالمطلالتقدير وفق  - سامسونجيجوز ل • 

العرض هذا إنهاء أو تعديل  -جانب سامسونج 

أو  ،أو حذف ،أو تغيير ،الترويجي، أو تعديل

في أي  ،الإضافة إلى أي من هذه الشروط والأحكام

 .الترويجي العرضسريان قبل أو خلال فترة  ،وقت

   

• By participating in this Promotion, the 

customer accepts that any dispute of whatever 

nature which is directly or indirectly related to 

، يقبل العميل الترويجي في هذا العرضبالمشاركة  • 

بغض النظر عن طبيعة ذلك  –أي نزاع  خضوع

أو غير  ةمباشر بصورة مما يكون مرتبطا –النزاع 
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these Terms and Conditions or to the 

participation in this Promotion, will be subject 

to, governed and construed by the laws and 

regulations of the country of purchase of the 

Products within the Territory and such 

disputes shall be resolved by the competent 

courts in that country.    

أو بالمشاركة في  ،بهذه الشروط والأحكام ةمباشر

للقوانين واللوائح المعمول  -الترويجي  هذا العرض

ويفُسر  ،بها في بلد شراء المنتجات داخل المنطقة

 كما يجري، القوانين واللوائح لتلكوفقاً ذلك النزاع 

من قبل ار إليها المشهذه النزاعات مثل الفصل في 

 .المحاكم المختصة في ذلك البلد

 


