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Teilnahmebedingungen „Samsung Online Shop Trade-In“  

Smartphones 
Verbraucher iSd KSchG, die ein österreichisches Galaxy S22 Modell, Galaxy Z Flip3 Modell, Galaxy Z Fold3 Modell, 
Galaxy S21 Modell, Galaxy S20 FE, ein Galaxy A53 5G, bzw. ein Galaxy A52s 5G im Samsung Online Shop kaufen und 
gleichzeitig ein ausgewähltes Altgerät zurückschicken, erhalten einen definierten Eintauschbonus. Diese Aktion ist 
mit 1 Stück Altgerät pro Neukauf und Verbraucher limitiert und gilt nur für im Samsung Online Shop angebotene 
Modelle solange der Vorrat reicht 

I.) Allgemeines 

1. Samsung Online Shop in Österreich  

Eintauschbonus bis zu EUR 600,-; Kauf nur im Samsung Online Shop; Eintausch durch Aktivierung der Eintausch-Option 
im österreichischen Samsung Online Shop und Einsendung an den Verwerter Mobiletech GmbH cash4handy, 
Industriezeile 47a, A‐4020 Linz; 
 
2. Es werden im Rahmen dieser Aktion die folgenden Eintausch-Boni angeboten bzw. vereinbart  
 

Brand Modell Eintauschbonus 

  Altgerät in Ordnung Altgerät mit Glas-/Displaybruch 

Samsung Galaxy S9 100 50 

Samsung Galaxy S9+ 100 50 

Samsung Galaxy S10 lite 150 75 

Samsung Galaxy S10e 150 75 

Samsung Galaxy S10 200 100 

Samsung Galaxy S10+ 200 100 

Samsung Galaxy S20 FE 4G 250 125 

Samsung Galaxy S20 FE 5G 250 125 

Samsung Galaxy S20 4G 250 125 

Samsung Galaxy S20 5G 300 150 

Samsung Galaxy S20+ 4G 300 150 

Samsung Galaxy S20+ 5G  350 175 

Samsung Galaxy S20 Ultra 5G 400 200 

Samsung Galaxy Note 9 100 50 

Samsung Galaxy Note10 lite 150 75 

Samsung Galaxy Note 10 200 100 

Samsung Galaxy Note 10+ 250 125 

Samsung Galaxy Note20 4G 300 150 

Samsung Galaxy Note20 5G 350 175 

Samsung Galaxy Note20 Ultra 5G 450 225 

Samsung Galaxy S21 5G 450 225 

Samsung Galaxy S21+ 5G 550 275 

Samsung Galaxy S21 Ultra 5G 600 300 

Samsung Galaxy Z Flip 4G 350 175 

Samsung Galaxy Z Flip 5G 450 225 

Samsung Galaxy Z Fold 4G 450 225 

Samsung Galaxy Z Fold 5G 550 275 

Samsung Galaxy Z Fold2 5G 600 300 

Apple iPhone SE (2020) 150 75 

Apple iPhone  100 50 

Apple iPhone 8 Plus 100 50 

Apple iPhone X  150 75 
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Apple iPhone XS 200 100 

Apple iPhone XS 200 100 

Apple iPhone XR 150 75 

Apple iPhone 11 64GB 300 150 

Apple iPhone 11 128GB 320 160 

Apple iPhone 11 256GB 350 175 

Apple iPhone 11 Pro 64GB 350 175 

Apple iPhone 11 Pro 256GB 370 185 

Apple iPhone 11 Pro 512GB 400 200 

Apple iPhone 11 Pro Max 64GB 400 200 

Apple iPhone 11 Pro Max 256GB 420 210 

Apple iPhone 11 Pro Max 512GB 450 225 

Apple iPhone 12 mini 64GB 350 175 

Apple iPhone 12 mini 128GB 370 185 

Apple iPhone 12 mini 256GB 400 200 

Apple iPhone 12 64GB 400 200 

Apple iPhone 12 128GB 420 210 

Apple iPhone 12 256GB 450 225 

Apple iPhone 12 Pro 128GB 500 250 

Apple iPhone 12 Pro 256GB 520 260 

Apple iPhone 12 Pro 512GB 550 275 

Apple iPhone 12 Pro Max 128GB 550 275 

Apple iPhone 12 Pro Max 256GB 570 285 

Apple iPhone 12 Pro Max 512GB 600 300 

Apple iPhone 13 mini 128GB 450 225 

Apple iPhone 13 mini 256GB 470 235 

Apple iPhone 13 mini 512GB 500 250 

Apple iPhone 13 128GB 500 250 

Apple iPhone 13 256GB 520 260 

Apple iPhone 13 512GB 550 275 

Apple iPhone 13 Pro 128GB 600 300 

Apple iPhone 13 Pro 256GB 600 300 

Apple iPhone 13 Pro 512GB 600 300 

Apple iPhone 13 Pro 1TB 600 300 

Apple iPhone 13 Pro Max 128GB 600 300 

Apple iPhone 13 Pro Max 256GB 600 300 

Apple iPhone 13 Pro Max 512GB 600 300 

Apple iPhone 13 Pro Max 1TB 600 300 

Huawei P20 Pro 100 50 

Huawei P30 100 50 

Huawei P30 Pro  150 75 

Huawei P40 5G 150 75 

Huawei P40 Pro 5G 200 100 

Huawei P40 Pro+ 250 125 

Huawei Mate 20 100 50 

Huawei Mate 20 Pro 100 50 

Huawei Mate 20 X (5G) 150 75 

Huawei Mate 30 Lite 100 50 

Huawei Mate 30 150 75 

Huawei Mate 30 Pro 200 100 
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Huawei Mate 40 200 100 

Huawei Mate 40 Pro 250 125 

Huawei Mate 40 Pro+ 300 150 

    

Apple Jedes andere vom Verwerter 
akzeptierte Apple iPhone 

50 25 

    

Huawei Jedes andere vom Verwerter 
akzeptierte Huawei Mate-, Nova- oder 
P-Serie Smartphone 

50 25 

    

Samsung Jedes andere vom Verwerter 
akzeptierte Galaxy-A-, Galaxy-J-, 
Galaxy-M, Galaxy-S-, Galaxy-Note-Serie 
Smartphone 

50 25 

    

Xiaomi Jedes andere vom Verwerter 
akzeptierte Xiaomi Mi 
11i/11/10T/10/9/8/Note- oder Redmi-
10/9T/9/Note-Serie Smartphone 

50 25 

    

LG Jedes vom Verwerter akzeptierte LG 
Smartphone 

50 25 

    

Vivo Jedes vom Verwerter akzeptierte Vivo 
Smartphone 

50 25 

    

OnePlus Jedes vom Verwerter akzeptierte 
OnePlus Smartphone 

50 25 

 
 
 

*Der oben dargestellte Eintauschbonus für Ihr Altgerät ist lediglich ein vorläufiger Schätzwert. Werte können je tatsächlichem 
Zustand Ihres Altgerätes abweichen. Der genaue Eintauschbonus für Ihr Altgerät wird vom jeweiligen Trade-In Partner berechnet und 
Ihnen mitgeteilt, sobald Ihr eingeschicktes Altgerät nach den Kriterien unseres Partners geprüft und der Wert bestimmt wurde. 
 
II.) Allgemeines 

1. Die Aktion ist auf Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes beschränkt, die ein Galxy S22 Ultra, 
Galaxy S22+ oder Galaxy S22, Galaxy Z Fold3, Galaxy Z Flip3,  Galaxy S21 FE, Galaxy S20 FE, Galaxy A53 5G, 
Galaxy A52s 5G  im Samsung Online Shop kaufen** und im Zuge des Neukaufs ein unter Punkt 2 aufgelistetes 
ausgewähltes Altgerät in Kondition gemäß Punkt II.) 3. zurückgeben. Pro Verbraucher und Neukauf kann nur 
ein (1) Altgerät im Rahmen der Promotion zurückgegeben werden. Die Aktion ist nicht mit anderen Aktionen 
kombinierbar.  
 
 

2. Im Rahmen der Aktion werden nur unter Punkt 2. aufgelistete Geräte akzeptiert, welche alle folgenden 
Konditionen bzw. Bedingungen erfüllen: 
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Folgende Gerätezustände werden akzeptiert: 
 Gerät funktioniert (lässt sich einschalten, fährt ohne Fehler hoch und schaltet sich nicht selbst wieder ab) und 

weist keine wesentlichen Schäden auf, die die Funktionsfähigkeit des Gerätes beeinträchtigen, wobei Glas- 
oder Displaybruch nicht als wesentliche Schäden zählen; 

 Gerätesperren sind entfernt (keine PIN-, Passwort-, Muster- oder Biometrische-Sperre, keine Mobile-Device-
Management Sperre); 

 Keine Betreiber- oder SIM-Sperre (nur für Apple-Geräte); 
 Google Konto, Apple iCloud Konto, etc. ist deaktiviert/gelöscht; 
 Gerät ist ein vollständiges Echtgerät (kein Live Demo Unit, kein Dummy, kein Plagiat); 
 Gerät hat keine fehlenden Teile innen sowie außen wie z.B. Abdeckungen, Akku, Platine, Tasten, Displayteile, 

etc.; 
 Gerät ist in einem Stück, also nicht auseinander gebaut oder aus mehreren Geräten zusammengebaut; 
 Gerät hat keinen offensichtlichen Wasserschaden z.B. erkennbar an verfärbten Indikatoren. 

Samsung behält sich vor, Geräte, welche die oberen Kriterien nicht erfüllen, nach eigenen Ermessen abzulehnen und 
von der Promotion auszuschließen. 
 
4. Alle oben nicht angeführten Produkte, einschließlich Zubehör, Privatverkäufe, Onlineversteigerungen sowie 
gebrauchte Geräte sind von der Aktion ausgenommen. 
5. Retouren sind von der Aktion ebenfalls ausgenommen. In diesem Fall wird nur der reduzierte (tatsächlich bezahlte) 
Kaufpreis vom Händler rückerstattet bzw. das Altgerät auf Wunsch retourniert oder ein gesondertes Angebot gemacht. 
6. Diese Aktion ist mit 1 Stück Altgerät pro Neukauf und Verbraucher limitiert.  
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III.) Teilnahme 
1. Der Teilnehmer muss mindestens 18 Jahre alt und Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes sein und 
im Falle von Online-Abwicklungen über ein österreichisches Konto verfügen.  
2. Von der Teilnahme ausgeschlossen sind Händler, Großhändler und Geschäftskunden von Samsung. Der Bezug zum 
Zwecke des Weiterverkaufs ist ebenfalls ausgeschlossen. 
3. Nachträglich geänderte Kaufbelege oder Gefälligkeitsbelege sind nicht erlaubt. 
4. Bei einem Verstoß gegen die Teilnahmebedingungen, insbesondere wenn versucht wird, sich durch Manipulation 
Vorteile zu verschaffen oder falsche Angaben zur Person gemacht werden, behält sich Samsung das Recht vor, die 
betroffenen Personen von der Promotion auszuschließen. 
5. Eine Teilnahme ist nur unter den in diesen Teilnahmebedingungen definierten Bestimmungen möglich.  
 
 
IV.) Durchführung der Promotion 
  
Durchführung der Promotion bei Kauf im Samsung Online Shop (samsung.at) 
1. Der Teilnehmer kauft ein Aktionsmodell (siehe Punkt II.) 1.) als Neuware online im österreichischen Samsung Online 
Shop (siehe Punkt I.) 1.)**. 
2. Der Teilnehmer wählt während des Kaufs im Samsung Online Shop die Option für „Trade-In Service“ (Eintausch), fügt 
eines der ausgewählten Altgeräte zu und erfasst die IMEI‐Nummer seines entsprechenden Altgeräts. Der Teilnehmer 
bestätigt, dass sein Altgerät sämtliche Voraussetzungen der Aktion (siehe Punkt II.) 3.) erfüllt und akzeptiert die 
Teilnahmebedingungen der Aktion. 
3. Beim Checkout und Abschluss des Kaufs im Samsung Online Shop muss der Teilnehmer seinen Namen, seine Anschrift, 
E‐Mail Adresse, Telefonnummer, eine österreichische Bankverbindung und sein Geburtsdatum angeben. 
4. Nach Abschluss des Kaufs im Samsung Online Shop erhält der Teilnehmer an seine angegebene E‐Mail Adresse neben 
der Bestätigung für den Kauf, nach dem Versand des Neugeräts sämtliche Informationen zum Ankauf seines Altgeräts 
vom Verwerter Mobiletech GmbH cash4handy, Industriezeile 47a, A‐4020 Linz, welche den Ankauf durchführt. Es gelten 
für den Ankauf die AGB und Datenschutzbestimmungen dieses Verwerters. 
5. Für den Versand des Altgeräts verwendet der Teilnehmer in jedem Fall das vom Verwerter zur Verfügung gestellte 
Versandetikett, mit welchen die Rücksendung kostenlos und versichert möglich ist. Wird für die Rücksendung nicht das 
vom Verwerter zur Verfügung gestellte Versandetikett verwendet, kann eine Zuordnung zur Promotion durch den 
Verwerter nicht garantiert werden. 
6. Nach Wunsch kann der Teilnehmer ein leeres Versandpaket beim Verwerter anfordern, welches an die angegebene 
Adresse des Teilnehmers gesendet wird und mit dem er das Altgerät an den Verwerter schickt. Für die Teilnahme an 
der Eintausch‐Promotion muss der Teilnehmer sein ausgewähltes Altgerät bis spätestens 4 Wochen nach Kauf 
(einlangend beim Verwerter) einschicken. 
7. Der Verwerter überprüft das zugeschickte Altgerät sowie die bei Kauf erfassten und übermittelten Daten und 
bestätigt den Ankauf im Rahmen der Promotion sowie den Samsung Eintauschbonus. Beim Erfüllen sämtlicher 
Voraussetzungen der Aktion wird der unter Punkt I.) 2. aufgelistete Eintauschbonus dann innerhalb von ca. 5‐10 Wochen 
an das vom Teilnehmer angegebene Konto überwiesen. Es wird ausschließlich an österreichische Konten bezahlt. 
8. Sollte das Altgerät nicht die Bedingungen der Aktion erfüllen (Punkt II.) 2 und 3.), wird eine Teilnahme im Rahmen 
dieser Aktion abgelehnt und das Gerät auf Wunsch retourniert. Das Gerät kann ausschließlich an österreichische 
Adressen retourniert werden. 
9. Sollten nach Erwerb des Aktionsgerätes vom gesetzlichen bzw. von Samsung darüber hinaus auf ausgewählte Modelle 
gewährten Widerrufsrecht Gebrauch gemacht werden und das Altgerät bereits an den Verwerter versendet worden 
sein, so hat der Teilnehmer nur Anspruch auf Erstattung des um den Eintauschbonus reduzierten Kaufpreises für das 
Aktionsgerät.  
 
 
V.) Umgang mit personenbezogenen Daten  
Der Verbraucher nimmt zustimmend zur Kenntnis, dass seine Daten zwecks Überprüfung der Rechtmäßigkeit seiner 
Teilnahme an der Promotion an Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstraße 31/14.OG, 1020 Wien, übermittelt, 
bearbeitet und für die Dauer der Durchführung und Abwicklung der Promotion aufbewahrt werden. Der Verbraucher 
ist weiters mit der Datenverarbeitung durch die Mobiletech GmbH cash4handy, Industriezeile 47a, A-4020 Linz 
einverstanden. 
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VI.) Störungen im Ablauf, Haftungsausschluss  
1. Samsung behält sich das Recht vor, die Promotion jederzeit unter Berücksichtigung der Interessen der Teilnehmer zu 
unterbrechen oder zu beenden, wenn technische Gründe, insbesondere Software- oder Hardwarefehler, seine ord-
nungsgemäße Fortsetzung unmöglich machen, oder die Promotion aus anderen Gründen unmöglich ist.  
2. Samsung behält sich weiters das Recht vor, die Teilnahmebedingungen ohne Angabe von Gründen auch während der 
Promotion zu verändern oder geänderten Umständen anzupassen.  
3. Samsung übernimmt keine Haftung für verloren gegangene oder unvollständige Registrierungen. Samsung bemüht 
sich stetig darum, richtige und aktuelle Informationen zur Verfügung zu stellen. Trotz größter Sorgfalt wird keine Gewähr 
für die Richtigkeit und Vollständigkeit der Inhalte der hier aufgeführten Webseiten und/oder dieser Teil-
nahmebedingungen übernommen. Die Haftung für jegliche Art von Schäden, einschließlich Folgeschäden, die sich aus 
der Teilnahme an dieser Promotion, dem Gebrauch der auf diesen Internet-Seiten veröffentlichten Informationen, 
Materialien, etwaigen Softwarefehlern, Viren, Unterbrechungen der Promotion aufgrund technischer Störungen und 
gegebenenfalls dadurch verursachten Datenverlust ergeben, ist ausgeschlossen.  
 
 
VII.) Schlussbestimmungen 
1. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. 
2. Es gelten die Datenschutzbestimmungen unter http://www.samsung.com/at/info/privacy.html. 
3. Diese Promotion unterliegt Österreichischem Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen. 
4. Sollten einzelne Regelungen innerhalb dieser Teilnahmebedingungen unwirksam sein oder werden, so bleibt die 
Wirksamkeit der übrigen Regelungen davon unberührt. 
. 
 

Falls Sie Fragen zu der Promotion haben wenden Sie sich bitte an das Samsung Service Center, 
telefonisch und kostenlos unter 0800 / 72 67 864 oder per E-Mail an service@samsung.at 

oder direkt an Ihren ausgewählten Händler. 
 

Samsung Electronics Austria GmbH. Praterstraße 31/14. OG, 1020 Wien 
  

http://www.samsung.com/at/info/privacy.html
mailto:service@samsung.at
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Teilnahmebedingungen „Samsung Online Shop Trade-In“  

Tablets und Wearables 
Verbraucher iSd KSchG, die ein österreichisches Galaxy Tab S8 Modell, Galaxy Tab A8 Modell, Galaxy Tab S7 FE Modell, 
Galaxy Tab S6 Lite Modell, Galaxy Tab A7 Modell, Galaxy Buds Modell oder ein Galaxy Watch4 Modell im Samsung 
Online Shop kaufen und gleichzeitig ein entsprechendes Altgerät zurückschicken, erhalten einen definierten 
Eintauschbonus. Diese Aktion ist mit 1 Stück Altgerät pro Neukauf und Verbraucher limitiert und gilt nur für im 
Samsung Online Shop angebotene Modelle solange der Vorrat reicht 

I.) Allgemeines 

1. Samsung Online Shop in Österreich  

Je nach gekauftem Modell erhält man einen Eintauschbonus (siehe Punkt 2); Kauf nur im Online Shop; Eintausch durch 
Aktivierung der Eintausch-Option im Online Shop und Einsendung eines entsprechenden Altgerätes an den Verwerter 
Mobiletech GmbH cash4handy, Industriezeile 47a, A‐4020 Linz; 
 
2. Es werden im Rahmen dieser Aktion die folgenden Eintausch-Boni angeboten bzw. vereinbart  
 

Basic Code 
 

Modell 
 

Eintauschbonus 
 

SM-X906B Galaxy Tab S8 Ultra 5G 150 
SM-X906B_512 Galaxy Tab S8 Ultra 5G 512 GB 200 
SM-X900 Galaxy Tab S8 Ultra WiFi 150 
SM-X900_512 Galaxy Tab S8 Ultra WiFi 512 GB 200 
SM-X806B Galaxy Tab S8+ 5G 150 
SM-X806B_256 Galaxy Tab S8+ 5G 256 GB 150 
SM-X800 Galaxy Tab S8+ WiFi 150 
SM-X800_256 Galaxy Tab S8+ WiFi 256 GB 150 
SM-X706B Galaxy Tab S8 5G 150 
SM-X706B_256 Galaxy Tab S8 5G 256 GB 150 
SM-X700 Galaxy Tab S8 WiFi 150 
SM-X700_256 Galaxy Tab S8 WiFi 256 GB 150 
   
SM-X200 Galaxy Tab A8 Wifi 32 GB 50 
SM-X200_64 Galaxy Tab A8 Wifi 64 GB 50 
SM-X200_128 Galaxy Tab A8 Wifi 128 GB 50 
SM-X205 Galaxy Tab A8 LTE 32 GB 50 
SM-X205_64 Galaxy Tab A8 LTE 64 GB 50 
SM-X205_128 Galaxy Tab A8 LTE 128 GB 50 
   
SM-T976B Galaxy Tab S7+ 5G 150 
SM-T970 Galaxy Tab S7+ WiFi 150 
SM-T875 Galaxy Tab S7 LTE 150 
SM-T870 Galaxy Tab S7 WiFi 150 
SM-T736B_128 Galaxy Tab S7 FE 5G 128GB 150 
SM-T736B Galaxy Tab S7 FE 5G 100 
SM-T733_128 Galaxy Tab S7 FE WiFi 128GB 100 
SM-T733 Galaxy Tab S7 FE WiFi 100 
SM-P615N Galaxy Tab S6 lite LTE 100 
SM-P610N Galaxy Tab S6 lite 50 
SM-T505 Galaxy Tab A7 LTE 50 
SM-T500_64 Galaxy Tab A7 WIFI 64 GB 50 
SM-T500 Galaxy Tab A7 WIFI 50 
SM-T225 Galaxy Tab A7 Lite LTE 50 
SM-T220 Galaxy Tab A7 Lite WiFi 50 
   
SM-R190 Galaxy Buds Pro 50 
SM-R180 Buds Live 30 
SM-R177 Galaxy Buds2 30 
   
SM-R895F Galaxy Watch4 Classic 46mm LTE 70 
SM-R890 Galaxy Watch4 Classic 46mm BT 70 
SM-R885F Galaxy Watch4 Classic 42mm LTE 70 
SM-R880 Galaxy Watch4 Classic 42mm BT 50 
SM-R875F Galaxy Watch4 44mm LTE 50 
SM-R870 Galaxy Watch4 44mm BT 50 
SM-R865F Galaxy Watch4 40mm LTE 50 
SM-R860 Galaxy Watch4 40mm BT 50 



 

8 
 

 
 
 
 

 
II.) Allgemeines 

3. Die Aktion ist auf Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes beschränkt, die ein Galaxy Tab S8 
Modell, Galaxy Tab A8 Modell, Galaxy Tab S7 Modell, Galaxy Tab S6 Lite Modell, Galaxy Tab A7 Modell, 
Galaxy Buds Modell oder ein Galaxy Watch4 Modell im Samsung Online Shop kaufen** und im Zuge des 
Neukaufs ein Altgerät (es wird jeder Hersteller akzeptiert) zurückgeben. Pro Verbraucher und Neukauf kann 
nur ein (1) Altgerät im Rahmen der Promotion zurückgegeben werden. Jeder Haushalt kann mit maximal drei 
(3) Aktionsgeräten teilnehmen. Die Aktion ist nicht mit anderen Aktionen kombinierbar.  

 
 
 
2. Im Rahmen der Aktion werden wird folgendes akzeptiert: 

 Jedes vom Verwerter akzeptierte Android- und iOS Tablet 
 Jede vom Verwerter akzeptierte Smartwatch (Smartwatch, Fitnessband und Fitnesstracker mit Display, smarte 

Uhren), analog Uhren werden nicht angenommen 
 Jede vom Verwerter akzeptierte TWS/Bluetooth Kopfhörer (nicht kabelgebunden wie In-Ear, Over-Ear, On-Ear, 

Neckband) 
 
Das Gerät muss ein Echtgerät sein und funktionieren (lässt sich einschalten, fährt ohne Fehler hoch und schaltet sich 
nicht selbst wieder ab) und weist keine wesentlichen Schäden auf, die die Funktionsfähigkeit des Gerätes 
beeinträchtigen, wobei Glas- oder Displaybruch nicht als wesentliche Schäden zählen. 
 
Samsung behält sich vor, Geräte, welche die oberen Kriterien nicht erfüllen, nach eigenen Ermessen abzulehnen und 
von der Promotion auszuschließen. 
 
3. Alle oben nicht angeführten Produkte, einschließlich Zubehör, Privatverkäufe, Onlineversteigerungen sowie 
gebrauchte Geräte sind von der Aktion ausgenommen. 
4. Retouren sind von der Aktion ebenfalls ausgenommen. In diesem Fall wird nur der reduzierte (tatsächlich bezahlte) 
Kaufpreis vom Händler rückerstattet bzw. das Altgerät auf Wunsch retourniert oder ein gesondertes Angebot gemacht. 
 
 
 
III.) Teilnahme 
1. Der Teilnehmer muss mindestens 18 Jahre alt und Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes sein und 
im Falle von Online-Abwicklungen über ein österreichisches Konto verfügen.  
2. Von der Teilnahme ausgeschlossen sind Händler, Großhändler und Geschäftskunden von Samsung. Der Bezug zum 
Zwecke des Weiterverkaufs ist ebenfalls ausgeschlossen. 
3. Nachträglich geänderte Kaufbelege oder Gefälligkeitsbelege sind nicht erlaubt. 
4. Bei einem Verstoß gegen die Teilnahmebedingungen, insbesondere wenn versucht wird, sich durch Manipulation 
Vorteile zu verschaffen oder falsche Angaben zur Person gemacht werden, behält sich Samsung das Recht vor, die 
betroffenen Personen von der Promotion auszuschließen. 
5. Eine Teilnahme ist nur unter den in diesen Teilnahmebedingungen definierten Bestimmungen möglich.  
 
 
IV.) Durchführung der Promotion 
  
Durchführung der Promotion bei Kauf im Samsung Online Shop (samsung.at) 
1. Der Teilnehmer kauft ein Aktionsmodell (siehe Punkt II.) 1.) als Neuware online im österreichischen Samsung Online 
Shop (siehe Punkt I.) 1.)**. 
2. Der Teilnehmer wählt während des Kaufs im Samsung Online Shop die Option für „Trade-In Service“ (Eintausch), 
wählt die passende Option für das Eintausch-Altgerät und erfasst dessen IMEI‐Nummer bzw. Seriennummer. Der 
Teilnehmer bestätigt, dass sein Altgerät sämtliche Voraussetzungen der Aktion (siehe Punkt II.) 2.) erfüllt und akzeptiert 
die Teilnahmebedingungen der Aktion. 
3. Beim Checkout und Abschluss des Kaufs im Samsung Online Shop muss der Teilnehmer seinen Namen, seine Anschrift, 
E‐Mail Adresse, Telefonnummer, eine österreichische Bankverbindung und sein Geburtsdatum angeben. 
4. Nach Abschluss des Kaufs im Samsung Online Shop erhält der Teilnehmer an seine angegebene E‐Mail Adresse neben 
der Bestätigung für den Kauf, nach dem Versand des Neugeräts sämtliche Informationen zum Ankauf seines Altgeräts 
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vom Verwerter Mobiletech GmbH cash4handy, Industriezeile 47a, A‐4020 Linz, welche den Ankauf durchführt. Es gelten 
für den Ankauf die AGB und Datenschutzbestimmungen dieses Verwerters. 
5. Für den Versand des Altgeräts verwendet der Teilnehmer in jedem Fall das vom Verwerter zur Verfügung gestellte 
Versandetikett, mit welchen die Rücksendung kostenlos und versichert möglich ist. Wird für die Rücksendung nicht das 
vom Verwerter zur Verfügung gestellte Versandetikett verwendet, kann eine Zuordnung zur Promotion durch den 
Verwerter nicht garantiert werden. 
6. Nach Wunsch kann der Teilnehmer ein leeres Versandpaket beim Verwerter anfordern, welches an die angegebene 
Adresse des Teilnehmers gesendet wird und mit dem er das Altgerät an den Verwerter schickt. Für die Teilnahme an 
der Eintausch‐Promotion muss der Teilnehmer sein ausgewähltes Altgerät bis spätestens 4 Wochen nach Kauf 
(einlangend beim Verwerter) einschicken. 
7. Der Verwerter überprüft das zugeschickte Altgerät sowie die bei Kauf erfassten und übermittelten Daten und 
bestätigt den Ankauf im Rahmen der Promotion sowie den Samsung Eintauschbonus. Beim Erfüllen sämtlicher 
Voraussetzungen der Aktion wird der unter Punkt I.) 2. aufgelistete Eintauschbonus dann innerhalb von ca. 5‐10 Wochen 
an das vom Teilnehmer angegebene Konto überwiesen. Es wird ausschließlich an österreichische Konten bezahlt. 
8. Sollte das Altgerät nicht die Bedingungen der Aktion erfüllen (Punkt II.), wird eine Teilnahme im Rahmen dieser 
Aktion abgelehnt und das Gerät auf Wunsch retourniert. Das Gerät kann ausschließlich an österreichische Adressen 
retourniert werden. 
9. Bei Widerruf des Erwerbs des Aktionsgerätes innerhalb von 2 Wochen nach Erhalt des Aktionsgerätes hat der 
Teilnehmer nur Anspruch auf Erstattung des um den Vorabzug reduzierten Kaufpreises für das Aktionsgerät. 
 
 
V.) Umgang mit personenbezogenen Daten  
Der Verbraucher nimmt zustimmend zur Kenntnis, dass seine Daten zwecks Überprüfung der Rechtmäßigkeit seiner 
Teilnahme an der Promotion an Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstraße 31/14.OG, 1020 Wien, übermittelt, 
bearbeitet und für die Dauer der Durchführung und Abwicklung der Promotion aufbewahrt werden. Der Verbraucher 
ist weiters mit der Datenverarbeitung durch die Mobiletech GmbH cash4handy, Industriezeile 47a, A-4020 Linz 
einverstanden. 
 
 
VI.) Störungen im Ablauf, Haftungsausschluss  
1. Samsung behält sich das Recht vor, die Promotion jederzeit unter Berücksichtigung der Interessen der Teilnehmer zu 
unterbrechen oder zu beenden, wenn technische Gründe, insbesondere Software- oder Hardwarefehler, seine ord-
nungsgemäße Fortsetzung unmöglich machen, oder die Promotion aus anderen Gründen unmöglich ist.  
2. Samsung behält sich weiters das Recht vor, die Teilnahmebedingungen ohne Angabe von Gründen auch während der 
Promotion zu verändern oder geänderten Umständen anzupassen.  
3. Samsung übernimmt keine Haftung für verloren gegangene oder unvollständige Registrierungen. Samsung bemüht 
sich stetig darum, richtige und aktuelle Informationen zur Verfügung zu stellen. Trotz größter Sorgfalt wird keine Gewähr 
für die Richtigkeit und Vollständigkeit der Inhalte der hier aufgeführten Webseiten und/oder dieser Teil-
nahmebedingungen übernommen. Die Haftung für jegliche Art von Schäden, einschließlich Folgeschäden, die sich aus 
der Teilnahme an dieser Promotion, dem Gebrauch der auf diesen Internet-Seiten veröffentlichten Informationen, 
Materialien, etwaigen Softwarefehlern, Viren, Unterbrechungen der Promotion aufgrund technischer Störungen und 
gegebenenfalls dadurch verursachten Datenverlust ergeben, ist ausgeschlossen.  
 
 
VII.) Schlussbestimmungen 
1. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. 
2. Es gelten die Datenschutzbestimmungen unter http://www.samsung.com/at/info/privacy.html. 
3. Diese Promotion unterliegt Österreichischem Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen. 
4. Sollten einzelne Regelungen innerhalb dieser Teilnahmebedingungen unwirksam sein oder werden, so bleibt die 
Wirksamkeit der übrigen Regelungen davon unberührt. 
. 
 

Falls Sie Fragen zu der Promotion haben wenden Sie sich bitte an das Samsung Service Center, 
telefonisch und kostenlos unter 0800 / 72 67 864 oder per E-Mail an service@samsung.at 

oder direkt an Ihren ausgewählten Händler. 
 

Samsung Electronics Austria GmbH. Praterstraße 31/14. OG, 1020 Wien 
 

http://www.samsung.com/at/info/privacy.html
mailto:service@samsung.at

