SAMSUNG

Teilnahmebedingungen
Samsung Black Friday Reserve Promotion

Veranstalter der Samsung Reserve Promotion ist die Samsung Electronics Austria GmbH,
Praterstrasse 31/14. OG, 1020 Wien, Osterreich (nachfolgend ,Samsung“ genannt).

1. Teilnahmeberechtigt sind Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes, die das
18. Lebensjahr vollendet haben und eine Zustelladresse in Osterreich besitzen
(,Teilnahmeberechtigte®).

2. Im Rahmen der Samsung Black Friday Reserve Promotion erhalten die
Teilnahmeberechtigten

a. bei erfolgreicher Black Friday Reservierung sowie Anzahlung in Héhe von € 20,-
(Punkt 3),

b. beim Kauf eines oder mehrerer Aktionsprodukte (Punkt 5) im Wert von mindestens
EUR 250,-- (insgesamt) innerhalb des Promotionzeitraumes (Punkt 4) im Samsung
Online Shop oder der Samsung Shop App (ausgenommen Education und
Corporate Bereich), und

c. sofern sie bei der Reservierung und dem Kauf mit dem gleichen Samsung Account
eingeloggt sind,

einen zusatzlichen Abzug in Héhe von entweder € 80,-- oder € 160,--, je nach Produkt
(,Promotion®) sowie eine Preisgarantie (Punkt 6). Die Promotion ist mit insgesamt drei
Abzigen beschrankt.

3. Die Reservierung erfordert eine Anzahlung in Hohe von 20€ und hat im Zeitraum vom
28.10.2026, 09:00 Uhr, bis 06.11.2026, 08:59 Uhr, mittels Kreditkarte zu erfolgen. Dieser
Betrag wird auf die urspringliche Zahlungsvariante riickiiberwiesen, sofern keines der
reservierten Gerate innerhalb des Promotionzeitraumes (Punkt 4) gekauft wird.
Klarstellend wird festgehalten, dass beim Kauf eines Aktionsproduktes auf3erhalb des
Promotionzeitraumes kein Anspruch auf den Abzug in H6he von € 80,- bzw. € 160,-
besteht.

4. Die Promotion dauert vom 06.11.2026, 09:00 Uhr, bis 30.11.2026, 23:59 Uhr
(,Promotionzeitraum®). Teilnahmen aulerhalb dieses Zeitraums werden nicht
berticksichtigt. Ein Produkt gilt dann als im Promotionzeitraum gekauft, wenn der
tatsachliche Kauf bzw. das Kaufdatum gemal3 des Kaufbeleges, innerhalb des
Promotionzeitraums liegt. Klarstellend wird festgehalten, dass Bestellung und/oder
Lieferung innerhalb des Promotionzeitraumes, bei welchen der tatséchliche Kauf bzw. das
Kaufdatum gemal des Kaufbeleges jedoch aufRerhalb des Promotionzeitraumes liegt,
nicht von der Promotion umfasst sind. Zubehér, Beigabeprodukte, Privatverkaufe,
Onlineversteigerungen und gebrauchte Produkte sowie Produkte, die nicht fur den
Osterreichischen Markt bestimmt sind, sind ausdricklich von der Promotion
ausgenommen.

5. Die von dieser Promotion umfassten Produkte sind unter
https://www.samsung.com/at/offer/black-friday/ ersichtlich (,Aktionsprodukte®).

6. Sollten Teilnahmeberechtigte im Zeitraum vom 06.11.2026, 09:00 Uhr, bis einschliel3lich
30.11.2026 das gekaufte Aktionsprodukt bei Amazon.de, MediaMarkt.at oder Cyberport.at
(,Handler®) zu einem gunstigeren Preis inklusive samtlicher Abzige durch anwendbare
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Aktionsangebote, Loyalty-/Punkteprogramme, Cashback und dergleichen sowie allfalliger
Steuern, Abgaben sowie Transportkosten (,Konkurrenzpreis®) finden, wird die Differenz
zwischen dem auf der Samsung Rechnung ausgewiesenen, tatsachlich gezahlten Preis
(sohin abziglich samtlicher angewandter Rabatte) sowie dem Konkurrenzpreis erstattet,
sofern die folgenden Voraussetzungen vorliegen (,Preisgarantie®):

a. Das Produkt ist

i. kein SIM- oder vertragsgebundener Preis,

ii. wird direkt vom jeweiligen Handler an einen offenen Kundenkreis (i.e. keine
Anmeldung sowie Erfillung spezifischer Anforderungen erforderlich, wie z.B.
ausschlieR3liche Treueprogramme oder Mitarbeiterangebote etc.) verkauft, und

iii. ist zum Zeitpunkt des Preisvergleichs auch tatsachlich verfugbar und lieferbar.

b. Das Produkt muss mit dem im Samsung Online Shop angebotenen Produkt
identisch sein (Modellcode, Farbe, Speicher etc.) und darf kein gefalschtes
Produkt sein.

c. Das Produkt muss ein neues Produkt sein, i.e. originalverpackt, nicht
Uberholt/refurbished oder gebraucht, und darf auch nicht als Vorfuhr- oder
Ausstellungsstiick verwendet worden sein.

d. Der Teilnahmeberechtigte muss zum Nachweis des Konkurrenzpreis einen
Screenshot an bestellung@samsung.com schicken, auf dem das Produkt, das
Datum, der Handler sowie der finale Preis (inklusive allfalliger Steuern, Abgaben
sowie Transportkosten) ersichtlich sein muss.

e. Der Konkurrenzpreis beruht nicht auf einem offensichtlich irrtimlichen Preis,
Schreibfehler oder technischen Fehler.

Nach erfolgreicher Priifung durch Samsung wird die Preisdifferenz innerhalb von 28 Tagen
auf die urspriinglich verwendete Zahlungsmethode zuriickerstattet.

Die Aktion ist mit anderen Aktionen und maximal einem Gutscheincode kombinierbar.

Samsung behalt sich vor, Teilnehmende im Falle von unvollstandigen oder nicht diesen
Teilnahmebedingungen entsprechenden Registrierungen oder Teilnahmen zur Klarung
des Sachverhalts per E-Mail zu kontaktieren. Es liegt allein in der Verantwortung der
Teilnehmenden sicherzustellen, dass sie fur solche KommunikationsmalRnahmen durch
Samsung erreichbar sind.

Samsung behdlt sich das Recht vor, unvollstandige, falsche oder nicht diesen
Teilnahmebedingungen entsprechende Teilnahmen fiir ungiltig zu erklaren.

Samsung behalt sich weiters das Recht vor, die Teilnahmebedingungen ohne Angabe von
Grunden auch wahrend der Promotion zu verdndern oder geénderten Umstéanden
anzupassen.

Samsung behélt sich das Recht vor, die Promotion jederzeit unter Beriicksichtigung der
Interessen der Teilnehmenden auszusetzen, abzubrechen, zu verlangern oder vorzeitig
Zu beenden.

Samsung behalt sich das Recht vor, Teilnahmen unter Einreichen unrichtiger,
irrefuhrender oder betrigerischer Dokumente fur ungudltig zu erklaren sowie
gegebenenfalls strafrechtliche Massnahmen gegen die fehlbaren Teilnehmenden zu
ergreifen.
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Samsung ist nicht verantwortlich und Gbernimmt keine Haftung fur verloren gegangene
oder unvollstandige Registrierungen. Samsung bemiiht sich stetig darum, richtige und
aktuelle Informationen zur Verfiigung zu stellen. Trotz gro3ter Sorgfalt wird keine Gewahr
fur die Richtigkeit und Vollstandigkeit der Inhalte der hier aufgefihrten Webseiten
und/oder dieser Teilnahmebedingungen tbernommen. Die Haftung fir jegliche Art von
Schaden, einschlielich Folgeschaden, die sich aus der Teilnahme an dieser Promotion,
dem Gebrauch der auf diesen Internet-Seiten veroffentlichten Informationen, Materialien,
etwaigen Softwarefehlern, Viren, Unterbrechungen der Promotion aufgrund technischer
Storungen und gegebenenfalls dadurch verursachten Datenverlust ergeben, ist
ausgeschlossen

Die bei der Teilnahme an dieser Promotion angegebenen personenbezogene Daten
werden ausschlie3lich zur ordnungsgemalf3en Durchfihrung der Promotion im Einklang
mit der Datenschutzrichtlinie von Samsung (abrufbar unter
http://www.samsung.com/at/info/privacy/) verarbeitet. Personenbezogene Daten werden
von uns nur so weit und so lange aufbewahrt, als es fir die Durchfiihrung und Abwicklung
der Promotion notwendig ist. Die Daten werden im Anschluss geléscht, soweit keine
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen.

Sollten einzelne Regelungen innerhalb dieser Teilnahmebedingungen unwirksam sein
oder werden, so bleibt die Wirksamkeit der tibrigen Regelungen davon unberihrt.

Diese Promotion sowie diese Teilnahmebedingungen unterliegen Osterreichischem
Recht. Gerichtsstand ist das sachlich zusténdige Gericht in Wien.

Falls Sie Fragen zu der Promotion
haben wenden Sie sich bitte an das Samsung Service Center,
telefonisch und kostenlos unter 0800 / 72 67 864 oder per E-Mail an O

Samsung Electronics Austria GmbH. PraterstraRe 31/14.0G, 1020 Wien
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