
 

Samsung Electronics Austria GmbH. Praterstraße 31/14. Stock, 1020 Wien        1/3 

 

Teilnahmebedingungen 
„Galaxy S20 Samsung Care+ Promotion“ 

 
 

Verbraucher, die vom 08.04.2020 bis zum 26.05.2020 bei ausgewählten österreichischen Händlern 
ein Samsung Galaxy S20 / S20+ / S20 Ultra 5G kaufen und sich bis spätestens 26.06.2020 online 
registrieren, erhalten nach eingehender positiver Prüfung zwei Jahre Versicherungsschutz mit 
Samsung Care+ kostenlos für Ihr Samsung Galaxy S20 / S20+ / S20 Ultra 5G. Die Promotion ist mit 1 
Prämie pro Verbraucher limitiert. Keine Barablöse möglich. Angebot gültig solange der Vorrat reicht.  
 
I.) Allgemeines 
1. Die Promotion ist auf Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes beschränkt, die 
während des Aktionszeitraums vom 08.04.2020 bis zum 26.05.2020 eine Samsung Galaxy S20 / S20+ 
/ S20 Ultra 5G im ausgewählten österreichischen Onlinehandel kaufen und sich bis spätestens 
26.06.2020 online unter www.samsungcareplus.com/at#!/ registrieren.*  
2. Alle hier nicht angeführten Produkte, einschließlich Zubehör, sind von der Promotion 
ausgenommen.  
3. Voraussetzung für die Promotion ist, dass der tatsächliche Kauf des Samsung Galaxy S20 / S20+ / 
S20 Ultra 5G Geräts im Aktionszeitraum im teilnehmenden Handel erfolgt. Das Gerät, der Händler 
sowie das Kaufdatum müssen auf der Rechnung ersichtlich sein.  
4. Für die Teilnahme ist nach Kauf eines der entsprechenden Modelle weiters die korrekte und 
vollständige Online-Registrierung unter www.samsungcareplus.com/at#!/ at bis spätestens 
26.06.2020 verpflichtend.**  
5. Die Samsung Care+ Versicherung ist eine kostenlose Prämie, welche im Falle einer Retoure weder 
in bar abgelöst werden, noch auf andere Mobiltelefone übertragen werden kann.  
6. Es gelten die Samsung Care+ Allgemeinen Versicherungsbestimmungen unter 
https://www.samsungcareplus.com/docs/at/1906001/Care-plus-TermsAndConditions.pdf und 
insbesondere der Selbstbehalt von EUR 59,- pro Schadenfall. 
 
II.) Teilnahme 
1. Der Teilnehmer muss mindestens 18 Jahre alt und Verbraucher iSd KSchG sein.  
2. Von der Teilnahme ausgeschlossen sind alle Händler, Großhändler und Geschäftskunden von 
Samsung einschließlich deren Angehörige sowie Angestellte von deren firmenverbundenen 
Unternehmen. Der Bezug zum Zwecke des Weiterverkaufs ist ebenfalls ausgeschlossen. 
3. Bei einem Verstoß gegen die Teilnahmebedingungen, insbesondere wenn versucht wird, sich 
durch Manipulation Vorteile zu verschaffen oder falsche Angaben zur Person gemacht werden, 
behält sich Samsung das Recht vor, die betroffenen Personen von der Promotion auszuschließen. 
4. Eine Teilnahme ist nur unter den in diesen Teilnahmebedingungen definierten Bestimmungen 
möglich. 
 
III.) Teilnehmende Händler 
An der Promotion sind ausschließlich folgende österreichische Händler teilnahmeberechtigt (in 
alphabetischer Reihenfolge): 

 Drei  

 electronic4you 

 Hartlauer 

 Media Markt 

 Otto 

 Quelle 

 Samsung Online Shop 

 Saturn 

 Universal 
 

https://www.samsungcareplus.com/docs/at/1906001/Care-plus-TermsAndConditions.pdf
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IV.) Durchführung der Promotion 
1. Teilnehmendes Galaxy S20 / S20+ / S20 Ultra 5G Modell beim teilnehmenden österreichischen 
Händler kaufen. 
2. Neugerät inkl. einem eindeutigen Samsung Promotion-Code erhalten. Der Promotion-Code wird 
dabei durch den teilnehmenden Partner entweder per Email oder SMS, an die bei der Bestellung 
angegebene E-Mail-Adresse bzw. Mobilfunknummer, übermittelt. 
3. Nach Erhalt des Neugeräts und des Promotion-Codes muss sich Endkunde innerhalb von 30 Tagen 
ab Kaufdatum unter www.samsungcareplus.com/at#!/ registrieren. Infos und Details zur Promotion 
sind auf der Promotionseite plusanschutz.samsung.at zu finden. 
4. Nach Registrierung mittels der erforderlichen Daten wie z.B. IMEI vom Neugerät, Promotion-Code, 
etc. und Abschluss der Registrierung wird das Samsung Care+ Zertifikat per E-Mail übermittelt. 
5. Die Registrierung und Teilnahme an der Promotion ist ausschließlich vom Teilnehmer online auf 
der dafür vorgesehenen Website unter www.samsungcareplus.com/at#!/ und nicht durch Händler 
oder Dritte, postalisch oder per E-Mail möglich. 
 
V.) Umgang mit personenbezogenen Daten 
1. Im Rahmen der Promotion werden personenbezogene Daten der Teilnehmer erhoben. Diese Daten 
werden eine angemessene Zeit für die Durchführung und Bearbeitung der Promotion genutzt und 
der Teilnehmer stimmt dem ausdrücklich zu. 
2. Durch Ankreuzen des entsprechenden Feldes auf der Registrierungsseite gibt der Teilnehmer sein 
ausdrückliches Einverständnis, dass Samsung ihm Newsletter und Informationen zuschicken darf 
und seine Daten für Promotionszwecke sowie Werbeaktionen verwendet werden können. Samsung 
gibt diese Daten innerhalb des Konzerns weiter.  
 
VI.) Störungen im Ablauf, Haftungsausschluss 
1. Samsung behält sich das Recht vor, die Promotion jederzeit unter Berücksichtigung der Interessen 
der Teilnehmer zu unterbrechen oder zu beenden, wenn technische Gründe, insbesondere Software- 
oder Hardwarefehler, seine ordnungsgemäße Fortsetzung unmöglich machen oder die Promotion 
aus rechtlichen Gründen unzulässig ist.  
2. Samsung behält sich weiters das Recht vor, die Teilnahmebedingungen ohne Angaben von 
Gründen auch während der Promotion zu verändern oder geänderten Umständen anzupassen. 
3. Nachträglich geänderte Kaufbelege oder Gefälligkeitsbelege sind nicht erlaubt. Samsung 
übernimmt keine Haftung für verloren gegangene oder unvollständige Registrierungen. Samsung 
bemüht sich stetig darum, richtige und aktuelle Informationen zur Verfügung zu stellen. Trotz 
größter Sorgfalt wird keine Gewähr für die Richtigkeit und Vollständigkeit der Inhalte der hier 
aufgeführten Webseiten und/oder dieser Teilnahmebedingungen übernommen. Die Haftung für 
jegliche Art von Schäden, einschließlich Folgeschäden, die sich aus der Teilnahme an dieser 
Promotion, dem Gebrauch der auf diesen Internet-Seiten veröffentlichten Informationen, 
Materialien, etwaigen Softwarefehlern, Viren, Unterbrechungen der Promotion aufgrund 
technischer Störungen und gegebenenfalls dadurch verursachten Datenverlust ergeben, ist 
ausgeschlossen.  
 
VII.) Schlussbestimmungen 
1. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.   
2. Es gelten die Samsung Datenschutzbestimmungen abrufbar unter 
http://www.samsung.com/at/info/privacy.html.  
3. Die Promotion unterliegt Österreichischem Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen. 
4. Sollten einzelne Regelungen innerhalb dieser Teilnahmebedingungen unwirksam sein oder 
werden, so bleibt die Wirksamkeit der übrigen Regelungen davon unberührt. 
 
*) Im Aktionszeitraum ist das Produkt dann gekauft, wenn der tatsächliche Kauf bzw. das Kaufdatum zwischen 
08.04.2020 und 26.05.2020 erfolgt bzw. liegt. In den Aktionszeitraum fallen nicht frühere Bestellung und/oder 
Lieferung mit einer später datieren Rechnung bzw. späteren Zahlung, dafür aber Rechnungen aus dem 
Aktionszeitraum, welche erst später bezahlt werden bzw. das Produkt erst später ausgeliefert wird. 

http://www.samsung.com/at/info/privacy.html
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Beigabeprodukte, Privatverkäufe, gebrauchte Geräte und Geräte, die nicht für den Europäischen 
Wirtschaftsraum oder die Schweiz bestimmt sind, sind ausdrücklich ausgeschlossen. Aktion nicht mit anderen 
Samsung Aktionen kombinierbar. 
**) Bei Lieferverzögerungen kann der Verbraucher dennoch an der Promotion teilnehmen, in dem er das Gerät 
während des Aktionszeitraums bestellt und sich während des Registrierungszeitraums bis zum 06.2020 mit 
seinen Daten registriert. Ohne entsprechende Bestellung und rechtzeitige Registrierung ist jedoch keine 
Teilnahme möglich. 
 

Falls Sie Fragen zu der Promotion haben wenden Sie sich bitte  

an service@samsung.at oder per Telefon (Mo-So: 0:00 – 24:00): 0800 72 67 864 

mailto:service@samsung.at

