
സാംസങ്
ട�ാപ്് ട�ാഡർ റീകാൾ

സാംസങ് വാഷിംഗ ്മെഷീൻ റീകാൾ നിങ്ങളുമ� വാഷറിമന ബാധിച്ിട്ടുട്ാ?

നിങ്ങളുമ� മെഷീനിനായി ഞങ്ങൾക് ്മെയ്ാനാവുന്നത ്ഇതാണ.്

സാംസങിൽ, നിങ്ങളുടെ സുരക്ഷയ്കം മനസ്സമാധാനത്ിനം 
ഞങ്ങൾ അർപ്ിതരാണ്.

കുറച്് കാലം മുമ്്, 2010 മുതൽ 2013 വടര നിർമ്ിച് ഞങ്ങളുടെ 
ടൊപ്് ടലാഡർ വാഷിംഗ് ടമഷീനകളുടെ ആറ് ടമാഡലുകളുടെ 
സുരക്ഷാ പ്രശ്നടത്ക്കുറിച്് ഞങ്ങൾ ഓസ് ടരേലിയക്ാടര 
ട�ാധവൽക്രിച്ചു. ചില സന്ദർഭങ്ങളിൽ, ഈ തകരാറ് 
ടമഷീനിൽ നിന്് പുകടയാ തീടയാ വരാൻ ഇെയാക്കും.

ഇതുവടര, രാജ്യത്തുെനീളം ഈ തകരാറ് �ാധിച് 94% 
ത്ിലധികം ടമഷീനകളിലും ഞങ്ങൾ പ്രശ്നം പരിഹരിച്ചു.

നിങ്ങൾക്് തകരാറ് �ാധിച് ഒരു ടമഷീൻ ഉടടെങ്ിൽ, 
ഇതുവടര പരിഹരിക്ടപ്ൊത്താടണങ്ിൽ, ആവശ്യമായത് 
എത്രയം ടവഗം ടചയ്ാൻ ഞങ്ങൾ അഭ്യർത്ിക്കുന്നു. നിങ്ങളുടെ 
യന്തം നിങ്ങൾക്്;

  തത്തു�്യൊയ ഒരു ടമാഡൽ പകരം വാങ്ങാം, അടലെങ്ിൽ
 ഒരു മുഴുവൻ റീഫടെിനായി തിരിടക നൽകം.

നിങ്ങൾ ഇതിനകം നിങ്ങളുടെ ടമഷീൻ നന്ാക്ിയിട്ടുടടെങ്ിൽ 
ടപാലും, നിങ്ങൾ തിരടഞെടുക്കുന്തുടപാടല ഞങ്ങൾ 
ടമഷീൻ മാറ്ി തരുകടയാ റീഫടെ് ടചയ്യുകടയാ ടചയ്യും. 
നിങ്ങൾടക്ാ നിങ്ങളുടെ കുടും�ത്ിടനാ സുഹൃത്തുക്ൾടക്ാ 
തകരാറ് �ാധിച് ഒരു വാഷിംഗ് ടമഷീൻ ഉടടെന്് നിങ്ങൾ 
കരുതുന്നുടവങ്ിൽ, അടുത്തായി എന്തുടചയ്ണടമന്് 
കടടെത്ാൻ വലതുവശത്തുള്ള നിർടദേശങ്ങൾ പാലിക്കുക.

1.  ടൊഡ�ിമറെ ടേര് എനിക്് എവിമ� 
കമ്ത്ാനാകം?

ടമഷീടറെ പിൻഭാഗത്് ടമാഡലിടറെ ടപര് കാണാം

3.  എനിക്് തകരാറ് ബാധിച് ഒരു ടൊഡൽ 
ഉ്്. എനിക്് ഇടപ്ാൾ എന്് മെയ്ാൻ 
കഴിയം?

നിങ്ങളുടെ ടമഷീൻ മാറ്ി എടുക്ാടനാ റീഫടെ് 
ആവശ്യടപ്ൊടനാ ഞങ്ങടള �ന്ധടപ്ടുക.

1. ഓൺല�നിൽ ടോകക
ഞങ്ങളുടെ ഉൽപ്ന് സുരക്ഷാ ടവ�്സസറ്് 
സന്ദർശിക്കുക: Samsung.com/au/
washingmachinerecall/

2. ഞങ്ങൾക്് ഇമെയിൽ മെയ്യുക
wm.samsung@samsung.com ൽ ഞങ്ങൾക്് 
ഇടമയിൽ ടചയ്യുക

3. ഞങ്ങമെ വിെിക്കുക
ഞങ്ങളുടെ ഉൽപ്ന് സുരക്ഷാ ടഹാട്് സലനിൽ 
1800 239 655 �ന്ധടപ്ടുക 8am - 8pm AEST,  
7 ദിവസങ്ങളിലും

2.   ഏത് ടൊഡലുകമെയാണ് ബാധിക്കുന്നത്?

    SW80SPWIP/XSA SW65V9WIP/XSA
    WA85GWGIP/XSA SW70SPWIP/XSA
    WA85GWWIP/XSA SW75V9WIP/XSA

ടമാഡലിടറെ ടപര് കൺടരോൾ പാനലിന സമീപം 
മുൻവശത്തും കാണാം

ടമാഡലിടറെ ടപര് സീരിയൽ 
നമ്ർ

Malayalam l മലയാളം


