
Dan stupanja na snagu pravila promocije: 19.10.2026. 
 

 
PRAVILA PROMOCIJE 

„SAMSUNG ART STORE“ 

Prije aktivacije pretplate na uslugu Samsung Art Store, molimo vas da se upoznate sa ovim pravilima 
promocije „Samsung Art Store“ (u nastavku „Pravila“). 

 
1. Organizator promocije 
Samsung Electronics Austria GmbH, sa registrovanim sjedištem u Beču na adresi Praterstrasse 31/14 
Obergeschoss, Beč, Austrija i matičnim brojem FN 217924b (u nastavku „Samsung“) organizuje ovu 
promociju i omogućava pogodnost korisnicima određenih Samsung televizora navedenih u tački 3. ovih 
Pravila (u nastavku „Uređaj“ ili „Uređaji“). 

2.    Promotivni period 

Promocija traje od 19.10.2026. do 31.12.2026. godine (u nastavku „Promotivni period“). 
 
3.    Učesnici i uslovi za učešće u promociji 

U predmetnoj promociji mogu učestvovati fizička i pravna lica sa prebivalištem, odnosno registrovanim 
sjedištem na teritoriji Bosne i Hercegovine, koja posjeduju jedan od Uređaja navedenih u tabeli ispod i 
koja tokom Promotivnog perioda iz tačke 2. ovih Pravila prvi put uspješno aktiviraju pretplatu na uslugu 
Samsung Art Store (u nastavku „Korisnik“, odnosno „Učesnik“). 

Naziv grupe Uređaja koja je predmet ove 
promocije 

Godina grupe Uređaja koja je predmet ove 
promocije 

Neo QLED 8K 2025. 
Neo QLED 4K 2025. 

Frame 2025. 
Frame Pro 2025. 

Q8F 2025. 
Q7F 2025. 

Micro RGB 2026. 
OLED (S99H)  2026. 

Neo QLED (QN70,QN80) 2026. 
Mini LED (M80H)  2026. 

Frame 2026. 
Frame Pro 2026. 

Moving Style 2026. 
 

 

Radi ostvarivanja pogodnosti iz predmetne promocije, Učesnici moraju imati važeću kreditnu ili debitnu 
karticu ili PayPal nalog, kako bi mogli aktivirati pretplatu u internet prodavnici Samsung Art Store. 



Kako bi učestvovali u predmetnoj promociji, Korisnici moraju imati otvoren ili otvoriti Samsung nalog 
(Samsung Account). Korisnici koji nemaju otvoren Samsung nalog (Samsung Account) mogu ga otvoriti 
putem sljedećeg linka: https://account.samsung.com/iam/sign-up/terms. 

 

 
4.    Pogodnost promocije 
 
Korisnici koji ispune sve uslove za učešće u predmetnoj promociji navedene u tački 3. ovih Pravila i 
preduzmu sve radnje iz tačke 5. ovih Pravila stiču pravo na 3 (tri) mjeseca besplatnog korišćenja usluge 
Samsung Art Store, počev od dana kada Korisnik na Uređaju iz tačke 3. ovih Pravila prvi put aktivira 
pretplatu na Samsung Art Store na način opisan u ovim Pravilima. 
 
5.   Radnje koje Učesnici treba da preduzmu kako bi ostvarili pravo na pogodnost promocije 
 
Kako bi ostvarili pravo na pogodnost iz tačke 4. ovih Pravila, pored ispunjavanja uslova iz tačke 3. ovih 
Pravila, Učesnici treba da najkasnije do 31.12.2026. godine preduzmu sljedeće radnje: 
 

- na Uređaju iz tačke 3. ovih Pravila, putem ikone Apps, otvore aplikaciju Samsung Art Store*; 
*Aplikacija Samsung Art Store je unaprijed instalirana na Uređajima iz tačke 3. ovih Pravila. 
 

- prijave se svojim Samsung nalogom (Samsung Account)** 
**Učesnici mogu kreirati Samsung nalog u skladu sa informacijama navedenim u tački 3. ovih 
Pravila ili direktno putem aplikacije Samsung Art Store. 
 

- u aplikaciji Samsung Art Store odaberu opciju „My Art Store“, zatim odaberu polje „Članstvo“ 
(Membership) i izaberu mjesečnu ili godišnju pretplatu, nakon čega je potrebno unijeti podatke o 
pretplatniku; 

 
- kliknu na polje „Payment info“ (Podaci o plaćanju) u odjeljku „My Art Store“ (Moj Art Store); 

 
- u odjeljku „Payment info“ (Podaci o plaćanju) odaberu polje „Add Credit or Debit Card“ (Dodaj 

kreditnu ili debitnu karticu) ili polje „PayPal Sign up“ (Prijava putem PayPal naloga); 
 

- unesu odgovarajuće podatke o plaćanju kako bi se zasnovala pretplata; 
 

- uživaju u Art Store galeriji i 3 (tri) mjeseca besplatnog korišćenja usluge „Samsung Art Store“. 
 
 
6.   Važne napomene 
 
Pogodnost iz predmetne promocije može se ostvariti isključivo ukoliko uslovi za ostvarivanje prava na tu 
pogodnost iz tačke 3. ovih Pravila budu ispunjeni u toku Promotivnog perioda iz tačke 2. ovih Pravila. 
Zahtjevi za ostvarivanje pogodnosti podneseni van Promotivnog perioda neće biti prihvaćeni. 
 
Pogodnost iz predmetne promocije moguće je ostvariti samo jednom po pojedinačnom Uređaju iz tačke 
3. ovih Pravila i po pretplatniku, i dostupna je isključivo novim pretplatnicima usluge Samsung Art Store. 

https://account.samsung.com/iam/sign-up/terms


 
Za pristup i korišćenje pogodnosti iz ove promocije, Učesnik mora prihvatiti uslove korišćenja usluge 
Samsung Art Store, dostupne u aplikaciji Samsung Art Store. 
 
Učesnik je isključivo odgovoran za otkazivanje pretplate na Samsung Art Store prije isteka besplatnog 
probnog perioda. 
 
Učesnicima koji ne otkažu pretplatu prije isteka besplatnog probnog perioda pretplata na Samsung Art 
Store biće automatski obnovljena po cijeni od 4,99 EUR mjesečno ili 49,99 EUR godišnje, u zavisnosti od 
odabrane pretplate. 
 
Na sva pitanja u vezi sa zasnivanjem pretplate i korišćenjem internet prodavnice Samsung Art Store koja 
nisu izričito uređena ovim Pravilima primjenjuju se Opšti uslovi internet prodavnice Samsung Art Store, 
objavljeni na sljedećem linku: https://www.samsung.com/ba/tvs/art-tv/. 
 
7.   Lični podaci Učesnika 
 
Na prikupljanje i obradu ličnih podataka Učesnika predmetne promocije primjenjuju se Pravila o 
privatnosti usluge Samsung Account (Samsung nalog), kao i Pravila o privatnosti internet prodavnice 
Samsung Art Store, koja su dostupna putem sljedećeg linka: https://www.samsung.com/ba/tvs/art-tv/. 
 
8.    Pravo izmjene pravila promocije 
Samsung zadržava pravo da u bilo koje vrijeme, iz opravdanih razloga, izvrši izmjene ovih Pravila, uz 
obavezu da o izmjenama bez odlaganja obavijesti Korisnike. 
 
Samsung zadržava pravo da u bilo koje vrijeme, iz opravdanih razloga, obustavi ovu promociju. 
Obavještenje o eventualnom prijevremenom završetku promocije Samsung će objaviti bez odlaganja, na 
isti način na koji je objavio ova Pravila. 
 
9.    Kontakt 
 
E-mail adresa za kontakt u vezi sa predmetnom promocijom: ce.promotion@samsung.com 

 

Samsung Electronics Austria GmbH 

https://www.samsung.com/ba/tvs/art-tv/
https://www.samsung.com/ba/tvs/art-tv/
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