Samsung Galaxy Health Check: Deskundige controle van 10 punten

Uitleg

Uw toestel wordt op 10 punten gecontroleerd. Onze monteurs beoordelen daarbij of uw
toestel op het moment van de controle voldoet aan de specificaties die gebruikelijk zijn voor
het betreffende model.

Wat u ontvangt
Na afloop van de controle ontvangt u het Samsung Galaxy Health Check Certificaat. Dit
certificaat bevat de bevindingen van de controle op de datum en het tijdstip van uitvoering.

Kosten
Als je toestel alle punten van de Samsung Galaxy Health Check doorstaat kost de service €49,-
(incl. btw). U ontvangt daarbij het Galaxy Health Check Certificaat.

Reparatie

Bij constatering van gebreken wordt het Galaxy Health Check Certificaat niet afgegeven. U ontvangt een
inspectierapport met een specificatie van de geconstateerde gebreken en de optie om het toestel te
laten repareren, zodat het certificaat alsnog kan worden afgegeven. De kosten voor het inspectierapport
bedragen € 15,-. Als u akkoord gaat met de reparatie, worden de kosten van het Galaxy Health Check
Certificaat in mindering gebracht op de reparatiekosten.

Controlepunten van de Galaxy Health Check
Scherm, Netwerk, Waterdichtheid, Knoppen, GPS/Wi-Fi/Bluetooth, Microfoon & Speakers,
Camera, Schoonmaken van toestel, Batterij Check en Inspectie en schoonmaken van USB Poort.

Geldigheid van het certificaat

Het certificaat geeft de staat van het toestel weer op het moment van de controle. Het
certificaat is geldig vanaf afgiftedatum tot 14 dagen na deze datum. Na deze termijn kan aan
het certificaat geen betekenis meer worden ontleend, omdat de staat van het toestel in de
tussentijd kan zijn veranderd.

Voor wie is dit certificaat bestemd

Dit certificaat wordt afgegeven aan en is uitsluitend bestemd voor de opdrachtgever van de
controle. Het certificaat schept geen rechten, aanspraken of garanties jegens een derde,
waaronder een eventuele koper van het toestel bij wederverkoop. Als u het toestel
doorverkoopt, informeert u de koper zelf over de datum van de controle en de inhoud van dit
certificaat; wij zijn geen partij bij die verkoop.



Privacy beleid

De verwerkte toestelgegevens waaronder het IMEI-nummer en het Galaxy Health Check-
certificaat, worden maximaal zes (6) maanden na de datum van de aankoop in de administratie
gearchiveerd en daarna vernietigd.

Aard van de dienst en aansprakelijkheid

De Samsung Galaxy Health Check is een momentopname van de staat van het toestel op de
specifieke datum en het specifieke tijdstip waarop de controle is uitgevoerd. Het is geen
garantie of waarborg tegen toekomstige defecten en houdt geen toezegging in tot herstel,
vervanging of terugbetaling.

Onze aansprakelijkheid voor schade die voortvloeit uit een onzorgvuldig uitgevoerde controle is
beperkt tot het bedrag dat u voor de Samsung Galaxy Health Check heeft betaald (€49,-), tenzij
de schade het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van onze medewerkers. Deze
beperking laat uw wettelijke rechten als consument onverlet.



