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REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
Promocéo Hand Raiser
CERTIFICADO DE AUTORIZAQAO SPA/ME N° 04.050977/2026
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: SAMSUNG ELETRONICA DA AMAZONIA LTDA

Enderec¢o: DOS OITIS Nimero: 1460

Bairro: DISTRITO INDUSTRIAL Il Municipio: MANAUS UF: AM CEP:69007-002
CNPJ/MF n°: 00.280.273/0001-37

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
10/07/2026 a 14/08/2026

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
10/07/2026 a 24/07/2026

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

6.1. A presente Promocdo é destinada as pessoas fisicas, maiores de 18 (dezoito) anos de idade, capazes, residentes e domiciliadas no
Brasil, que possuam interesse em participar desta Promo¢&o, bem como que cumpram com todas as regras deste Regulamento (“Participante

(s)")-

6.2. O periodo de participacédo da presente Promogao tera inicio as 10h00 do dia 10 de julho de 2026 e se encerrara as 23h59 do dia 24 de
julho de 2026 (“Periodo de Participagéo”).

6.3. Para participar da Promogao, o interessado deverd acessar o site https://www.samsung.com/br/unpacked (“Site”) durante o Periodo de
Participagdo e preencher o formulario de pré-langamento de um produto Samsung, a ser divulgado as 10h00 do dia 22 de julho de 2026,
informando seus dados pessoais, incluindo CPF, e-mail e telefone para contato. O interessado também devera aceitar os termos deste
Regulamento, disponivel no site https://www.samsung.com/br/campaign/galaxypromo/ e vélido pelo Periodo desta Promog&o, para validar o
seu cadastro (“Cadastro”).

6.4. Concluido o Cadastro no Site, a Promotora utilizard o endere¢o de e-mail samsunglatam@br.email.samsung.com para enviar ao
Participante, em até 48 (quarenta e oito) horas, um e-mail contendo um namero da sorte para concorrer a premiacédo ofertada nesta Promogao.

6.4.1. O nimero da sorte sera enviado para o e-mail informado pelo Participante no momento do Cadastro. A Promotora ndo se
responsabiliza por eventuais problemas decorrentes do fornecimento de dados de forma incorreta, incompleta ou invélida pelo
Participante.

6.4.2. Caso o Participante ndo receba o nimero da sorte dentro do periodo informado no Item 6.4., o Participante devera, em
momento anterior a data do sorteio, entrar em contato com a Promotora através do e-mail promocaogalaxy@cheil.com e solicitar o
recebimento de seu nimero da sorte.

6.5. Cada Participante podera resgatar somente 01 (um) numero da sorte por CPF durante todo o Periodo de Participagdo da Promocao,
ainda que, por qualquer motivo, consiga preencher mais de um formulério de pré-langamento do produto Samsung.

6.6. Os prémios ofertados na presente Promocéo sdo aqueles descritos no Item 9 deste Regulamento, correspondendo a 01 (um) Smartphone

Galaxy langado em julho de 2026 para cada contemplado. Para fins de clareza, cada contemplado podera escolher, dentre aqueles langados
no més de referéncia, o modelo de sua preferéncia.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
10

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURAGAO E DESCRIGAO DE PREMIOS:

DATA: 14/08/2026 17:00
PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAOQ: 10/07/2026 10:00 a 24/07/2026 23:59
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DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 08/08/2026

ENDERECO DA APURACAO: Av. das Nagdes Unidas NUMERO: 14261 COMPLEMENTO: 7° andar - Ala B BAIRRO: Vila Gertrudes
MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 04794-000

LOCAL DA APURACAO: Agéncia Cheil Brasil

PREMIOS

. - Valor Série |Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ |Inicial| Final Ordem

01 (um) Smartphone Galaxy lancado em julho de 2026 para cada contemplado*.
3 * Para fins de clareza, cada contemplado podera escolher o modelo de sua 18.000,00 | 54.000,00 0 9 1
preferéncia dentre aqueles langados no més de referéncia.

10 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

3 54.000,00

11 - FORMA DE APURAGAO:

11.1. Serédo emitidas 10 séries de niumeros da sorte, de 0 a 9, compostas, cada uma, por 100.000 (cem mil) nUmeros da sorte, sendo que o
namero da sorte, por sua vez, serd composto por 05 (cinco) algarismos, compreendidos entre 00.000 a 99.999, sendo que o Participante
recebera os seus 05 (cinco) algarismos correspondentes aos elementos sorteaveis e a indicagdo de sua respectiva série.

11.2. Em um Udnico sorteio, a apuragao do nimero da sorte do primeiro ganhador seguird o quanto descrito a seguir: serd o nimero que
corresponder a juncédo dos algarismos das unidades simples dos cinco primeiros prémios (1° ao 5° prémio) da Loteria Federal, lidos de cima
para baixo.

11.3. Para a apuracao da série vencedora do Sorteio, sera considerado o seguinte procedimento: sera o nimero que corresponder ao
algarismo da dezena simples do 1° prémio da Loteria Federal, quando lidos de cima para baixo.

Exemplo hipotético, considerando o resultado também hipotético abaixo - NUmero da Sorte premiado 04.914 — Série 0:

1° Prémio da Loteria Federal 973 00
2° Prémio da Loteria Federal 7422 4
3° Prémio da Loteria Federal 1357 9
4° Prémio da Loteria Federal 5432 1
5° Prémio da Loteria Federal 9852 4

11.4. Para a apuragdo dos demais Numeros da Sorte vencedores, serdo considerados os Numeros da Sorte subsequentes, da mesma série.
Assim, 0 2° Numero da Sorte serd o Numero 04.915 — Série 0, 0 3° NUmero da Sorte ser4 o Nimero 04.916 — Série 0, o 4° Nimero da Sorte
sera o NUmero 04.917 — Série 0, e assim por diante.

11.5. Caso o numero de série encontrado seja superior a maior série da apuracdo, devera ser subtraida a quantidade total de séries da
apuracao, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o nimero obtido esteja dentro do intervalo de
séries da apuracéo.

11.6. Apos a identificac8o da série vencedora, serd identificado o nimero da sorte com base na extragio da Loteria Federal, conforme os
procedimentos acima descritos. Caso o resultado ndo tenha sido atribuido a nenhum participante, sera considerado vencedor o participante
portador do Nimero da Sorte imediatamente subsequente, e assim por diante, até o limite do nimero 99.999, na mesma série. Se, ainda
assim, n&o for possivel identificar um ganhador, deve-se retomar a apuracgao a partir do nimero 00.000 dentro da série contemplada.

11.7. Né&o ocorrendo extracdo da Loteria Federal na data prevista, o sorteio correspondente sera adiado para a primeira extragao subsequente
que vier a ser realizada pela Caixa, sendo adiada também, proporcionalmente, a divulgagédo dos vencedores. Todavia, caso o sorteio venha a
ser antecipado pela Caixa, a Promotora podera, a seu critério, antecipar a data da apuracéo, permanecendo inalteradas as datas de
divulgagédo dos vencedores.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

12.1. S&o condi¢cdes que invalidam a participagdo na Promogao, a exclusivo critério da Promotora: falsificacdo, adulteragdo, omisséo de
informacdes ou fornecimento de informacdes parciais, falsas ou improcedentes, impossibilitando a identificacédo do contemplado nos termos
deste Regulamento.

12.2. O Participante sera excluido da Promocgdo, imediatamente, em caso de qualquer tentativa de manipular ou burlar os procedimentos de
participagdo da Promogao, fraude comprovada ou qualquer outra forma ilicita e/ou emprego de meios mecanicos, robéticos fraudulentos ou
escusos para a obtengdo de beneficio/vantagem, ainda que nem toda a participacéo tenha se valido ou se consumado nestas condigdes.

12.3. Nao poderdo participar da Promocao: (i) pessoas menores de 18 (dezoito) anos; (ii) pessoas juridicas; e (iii) pessoas absoluta e/ou
relativamente incapazes; (iv) funcionéarios da Promotora e das agéncias de propaganda e promogdo que mantém contrato com a Promotora e
/ou de quaisquer outras empresas envolvidas na presente Promog¢&o. Ainda que pessoas nestas condi¢des tenham conseguido éxito na sua
inscricdo, no momento da apuracdo a Promotora fard a consulta da sua base de dados e, constatando tal condi¢cdo, o participante sera
desclassificado, sendo vencedor o portador do nimero da sorte subsequente ao Gltimo nimero da sorte sorteado na Promogao, ou seja, 4°
numero sorteado, observadas as regras descritas neste Regulamento.
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12.4. Na ocorréncia das seguintes hipéteses, o Cadastro podera, a exclusivo critério da Promotora, ndo ser validado, caso em que o
interessado podera ndo sera elegivel a ganhar o nimero da sorte, sem qualquer 6nus a Promotora: (i) dados de Cadastro incorretos,
incompletos ou invalidos; (ii) dados falsificados; (iii) falta de dados.

12.5. No caso de fundada suspeita de uso, pelo Participante, de qualquer meio fraudulento ou qualquer forma indevida ou escusa, mediante
emprego de meios mecanicos ou robdticos, a Promotora poderd, a seu exclusivo critério, desclassificar o Participante, que ficara banido da
Promocgédo. A Promotora poderd, caso entenda necessario, solicitar ao Participante, a qualquer tempo e sob qualquer meio ou forma, durante o
Periodo de Participacdo da Promogdo ou ap0s seu encerramento, a apresentacdo de seus dados pessoais e quaisquer documentos
comprobatdrios (tais como cépia autenticada de RG, CPF, certiddo de nascimento, entre outros), além dos comprovantes de compras
realizadas, para apurar as situa¢des de suspeita de fraude.

12.6. O Participante sera desclassificado, ainda, caso ndo retorne o contato da Promotora em um prazo de até 72h (setenta e duas horas)
consecutivos contados do contato da Promotora.

12.7. Em qualquer hipétese de desclassificagdo, invalidagdo ou impossibilidade de contato com um contemplado, o prémio sera entregue ao
Participante portador do nimero da sorte subsequente ao Gltimo nimero da sorte sorteado na Promocédo, ou seja, o0 4° (quarto) nimero
sorteado, observadas as regras descritas neste Regulamento.

12.8. A entrega do prémio por meio de supléncia ficara limitada a convocacgao de até 3 (trés) Participantes, conforme a ordem de numeragéo
da sorte, observadas as demais disposi¢cbes deste Regulamento. Caso, ap0s a convocacgdo destes suplentes, ndo seja possivel a efetiva
entrega do prémio, este sera recolhido e destinado a Unido, nos termos da legislacédo aplicavel, sendo a Promogao considerada encerrada,
ndo sendo devida qualquer compensacao, substituicdo ou nova convocacao de vencedores.

13 - FORMA DE DIVULGACAO DO RESULTADO:
13.1. Os vencedores e os respectivos nimeros da sorte serdo divulgados através do site https://www.samsung.com/br/campaign/galaxypromo/
e do envio de um e-mail aos Participantes até o dia 19 de agosto de 2026.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

14.1. A Promotora utilizard o e-mail promocaogalaxy@cheil.com para entrar em contato com os contemplados. Para tanto, a Promotora se
valer4 do e-mail e/ou nimero de telefone informados pelos Participantes no momento do Cadastro, solicitando os seguintes dados: nome
completo, CPF, endere¢co completo (rua, nimero, complemento, bairro, cidade, estado) telefone com DDD e e-mail, além de copia de
documento de identificagdo com foto, comprovante de enderego ou quaisquer outros dados que a Promotora entender necessarios, a fim de
comunicar que sdo os vencedores da presente Promocao.

14.2. A documentagéo pessoal e os dados informados que se fizerem necessarios ao recebimento do prémio sera de inteira responsabilidade
do contemplado.

14.3. O Participante terd até 72h (setenta e duas horas) contadas do efetivo contato para responder a Promotora, sob pena de ser
desclassificado.

14.4. A entrega dos prémios sera feita em até 30 (trinta) dias contados da apuragdo, no endereco de cada contemplado. Ainda, o contemplado
devera assinar o respectivo Recibo de Entrega do Prémio, bem como apresentar copia de um documento pessoal com foto (RG ou CNH),
guando do efetivo recebimento da premiacao.

14.5. A recusa do contemplado em assinar o respectivo Recibo de Entrega do Prémio podera configurar impeditivo ao Participante para
participagdo em futuras promogdes comerciais realizadas pela Promotora, a critério exclusivo da Promotora.

14.6. O prémio é pessoal e intransferivel e sera distribuido livre e desembaracado de quaisquer dnus para os ganhadores, ndo podendo ser
substituido ou trocado por dinheiro ou por qualquer outro produto e/ou servigo.

14.7. Na eventualidade do falecimento do ganhador, o prémio sera entregue ao seu inventariante, devendo o Gltimo comprovar tal condigéo.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

15.1. As duavidas e controvérsias oriundas de reclamagdo dos participantes da Promogdo deverdo ser preliminarmente dirimidas pela
Promotora em até 72 horas Uteis por meio do e-mail promocaogalaxy@cheil.com. Caso persistam, as mesmas deverdo ser submetidas a SPA
e/ou aos 6rgédos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

15.2. A participagdo na Promogdo é voluntaria e implicara na aceitagao total e irrestrita de todos os itens deste Regulamento. Ndo terdo
validade as participag8es que ndo preencherem as condigdes basicas da Promogéao previstas neste Regulamento.

15.3. A participag@o na Promogao implica também o conhecimento e aceitagdo, pelo Participante, das caracteristicas e dos limites da rede de
Internet, especialmente no que se refere aos desempenhos técnicos, tempo de resposta para consultar, analisar ou transferir informagées,
riscos de interrupgdo, riscos relacionados com a conexdo, auséncia de protecdo de determinados dados contra eventuais coletas néo
autorizada e riscos de contaminagdo por eventuais virus que circulam na rede de Internet. A Promotora ndo sera considerada responsavel
pelas falhas que possam afetar a rede de Internet, qualquer problema de configuracdo ou relacionado com um determinado navegador,
problemas decorrentes do uso de aplicativos, dentre outros.

15.4. A Promotora ndo sera responsavel, ainda, por erro humano ou agéo deliberada de terceiros que possam interromper ou perturbar o
normal funcionamento do Site da Promocao.

15.5. Os contemplados concordam em autorizar, neste ato, gratuitamente, os direitos de uso do seu nome, imagem e som da voz a
Promotora, em quaisquer midias fisicas ou eletrdnicas, tais como, mas néo se restringindo a, DVD, revistas, jornais, website, newsletter, redes
sociais, TV de qualquer espécie (aberta, fechada, Fast TV, etc.), radio, entre outras midias existentes ou que venham a ser criadas, sem
restricdo de frequéncia, para uso institucional ou comercial relacionado a esta Promocao, pelo periodo de 12 (doze) meses a contar do final da
Promocgéo, sem que isso implique qualquer tipo de pagamento ou 6nus pela Promotora.

15.6. Em decorréncia da evolucdo das redes sociais e do avango da internet, o participante declara ter plena ciéncia de que todo contetido
publicado nas redes sociais e/ou na internet podera ser eventualmente explorado e/ou utilizado por terceiros, os quais poderdo livremente,
mas ndo se limitando a, realizar novas postagens do referido conteudo, alterar as caracteristicas, imagens, formatacéo ou sentido do conteddo
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inserido pela Promotora, realizar depoimentos sobre o Conteldo, tanto nos canais utilizados pela Promotora, como em outras redes sociais e
midias digitais, sendo que a Promotora ndo ter4 como inferir ou impedir a acdo de terceiros. Nestes casos, o Participante reconhece que a
Promotora ficara integralmente isenta de responsabilidade sobre a permanéncia de exibicdo destes contetidos geridos por terceiros, inclusive
que a Promotora nédo tera qualquer responsabilidade se os contetidos postados ao longo da Promogao se tornem virais ou memes*.
*Expressdo meme de Internet é usada para descrever um conceito de imagem, video e/ou relacionados ao humor, que se espalha via Internet.

15.7. A Promotora processa e armazena os dados de trafego e de conexdo ao Site da Promocéo, principalmente, a identificacéo (endereco IP)
do dispositivo utilizado pelo participante com o objetivo de gerar estatisticas de acesso ao Site, garantir a seguran¢a da Promoc¢é&o, assim
como verificar a correta participacdo, garantindo sua conformidade com este Regulamento, e na prevencdo ou deteccdo de acessos
automaticos em seus sistemas, levando assim a exclusdo do Participante envolvido nesta atividade.

15.8. Fica acordado que os dados existentes nos sistemas de informagdo da Promotora possuem valor probatorio em relacéo a data e hora de
conexdo, aos elementos de conexdo e das informagdes resultantes do processamento de dados relativo a esta Promocéo. A apuracao dos
ganhadores da Promocgao seréa realizada exclusivamente com base nos dados registrados nos sistemas da Promotora. A identificacdo do
Participante contemplado ocorrera a partir do vinculo entre o nimero da sorte atribuido e os dados cadastrais constantes na plataforma, sendo
tais registros soberanos para todos os fins desta Promocéo.

15.9. A Promotora ndo serd responsavel por problemas, falhas ou funcionamento técnico, de qualquer tipo, em redes de computadores,
servidores ou provedores, equipamentos de computadores, celulares, smartphones, tablets, hardware ou software, ou erro, interrupgéo,
defeito, intervengao, intrusdo externa e ndo autorizada, atraso ou falha em operagfes ou transmissfes para 0 correto processamento de seus
sistemas, incluindo, mas ndo se limitando, congestionamento na Internet, virus, falha de programacédo (bugs) ou violagcdo por terceiros
(hackers).

15.10. A Promotora néo se responsabiliza pela autenticidade, completude e veracidade dos dados fornecidos pelos Participantes.

15.11. A reprodugdo e representagdo de todos ou de parte dos sinais distintivos que fazem parte da Promogao sdo estritamente proibidas,
uma vez que sao de titularidade da Promotora ou a ela estao licenciados.

15.12. A Promotora podera auditar o andamento e/ou o resultado final da Promogéo, a qualquer tempo e a seu exclusivo critério, de forma a
garantir a lisura e igualdade de participacéo de todos os interessados.

PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

15.13. Ao confirmar o cadastro na Promocé&o, o Participante reconhece que a Promotora utilizara, sem qualquer 6nus, seus dados pessoais
fornecidos no momento do cadastro para as finalidades abaixo relacionadas:

FINALIDADES:

Verificacdo da compatibilidade do perfil do participante com os critérios de participacéo;

Viabilizag&o da apuragéo dos ganhadores da Promogéo;

Envio de comunicacdes gerais referentes a Promogao;

Outras atividades, ainda que ndo expressamente informadas, mas intrinsecas e estritamente necessarias a realizagao da Promogao; e
Formagao de cadastro para reforco de midia publicitaria e demais divulgagdes da Promotora, nos limites do Codigo de Defesa do
Consumidor.

15.14. A Promotora armazenara os dados pessoais coletados em ambiente seguro, observado o estado da técnica disponivel, e somente
permitird que sejam acessados por pessoas qualificadas, que necessitem ter acesso aos dados pessoais para o cumprimento das finalidades
aqui previstas, e previamente autorizadas pela Promotora. A Promotora assegura que todos esses individuos estéo sujeitos a obrigacbes de
sigilo e confidencialidade.

15.15. Para as finalidades previstas acima, a Promotora podera compartilhar seus dados pessoais no ambito de seu grupo econdmico, bem
como com terceiros que lhe prestem servicos relacionados a Promogao, nas seguintes circunstancias:

a) Para empresa que lhe presta servicos de desenvolvimento e suporte dos hotsites e aplicativos envolvidos nesta Promogéo, para o
fim especifico de administra-los e manter sua qualidade e seguranca;

b) Para a agéncia de publicidade, para o fim especifico de auxiliar na administracéo e gerenciamento da Promocao; c. Para a empresa
que lhe presta servicos relacionados a viabilizagdo da mecanica da Promocao;

c) Para fins de processos judiciais e seguranga: caso a Promotora seja obrigada por lei a divulgar seus dados pessoais, ou, se em seu
julgamento de boa-fé, essa acdo for razoavelmente necessaria para cumprir 0os processos legais, para responder a quaisquer
reivindicacdes, ou para proteger a seguranga ou os direitos da Promotora; e

d) Em caso de incorporagdo ou aquisicdo de toda ou parte da Promotora por uma outra companhia, ou caso a Promotora realize a
venda de toda ou uma parte de seu neg6cio, a adquirente que terd acesso as informag8es mantidas por esse negécio da Promotora,
as quais poderiam incluir dados pessoais, sujeito a lei aplicavel. Do mesmo modo, os dados pessoais poderdo ser transferidos como
parte de uma reestruturagao corporativa, processo de insolvéncia ou outro evento similar, se permitido e feito de acordo com a lei
aplicavel.

15.16. Quaisquer terceiros com os quais a Promotora compartilhe seus dados pessoais estardo vinculados a rigidas regras de privacidade,
protecdo e seguranca para o tratamento de seus dados pessoais. Ndo permitimos que quaisquer terceiros usem os dados de qualquer outra
maneira que nao esteja de acordo com nossas instrugdes expressas e especificas, e com as leis de privacidade e protecdo de dados pessoais
aplicaveis. A Promotora assegura que as suas informagfes nunca serdo compartilhadas com nenhum outro terceiro, que ndo esteja aqui
especificado, ou usadas para finalidades diversas daquelas para as quais foram coletadas, também expressamente especificadas neste
Regulamento.

15.17. A PROMOTORA I? EXPRESSAMENTE VEDADA DE COMERCIALIZAR OU CEDER OS DADOS PESSOAIS COLETADOS E
TRATADOS EM DECORRENCIA DESSA PROMOCAO, CONFORME ARTIGO 12 DA PORTARIA SEAE/ME N° 7.638/2022.

15.18. Todas as demais condi¢des relacionadas a protecéo de seus dados pessoais estdo previstas na Politica de Privacidade da Promotora,
disponivel no link https://www.samsung.com/br/privacy/policy. Na eventualidade de divergéncias entre as disposi¢cdes sobre prote¢do de dados
acima e conteudo da Politica de Privacidade, as disposi¢6es acima deverao prevalecer para a presente Promogao.

15.19. A empresa devera encaminhar a SPA a Lista de Participantes, anexando-a na aba "Apuracdes" do sistema SCPC, contendo os nomes
e nimeros da sorte distribuidos, apds o término do periodo de participacéo e antes da respectiva extracéo da Loteria Federal.
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16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

N&o poderéo ser objeto de promocgdo, mediante distribuicdo de prémios, na forma deste Regulamento: Medicamentos; Armas e munigoes,
explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados; Outros produtos que venham a ser relacionados
pelo Ministro da Fazenda. Consideram-se bebidas alcodlicas, para efeito deste decreto, as bebidas potaveis com teor alcodlico superior a
treze graus Gay Lussac.

Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios nao poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurac&o por meio eletronico;

Os prémios serao entregues em até 30 dias da data da apuracéo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, nédo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excegdo das promog8es comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgacao da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuracéo da promogdo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SPA/MF;

Os o6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promocéao comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢Bes previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2020, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Prestacdo de Contas",
contendo Cabecalho opcional (primeira linha), com exatamente: cpf, cnpj, nome, numero_serie, numero_sorteavel, data_hora_participacao,
email, telefone, estrangeiro, apds o término de cada periodo de participagdo e antes da extracéo da Loteria. O arquivo devera ser no formato .
csv, ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC

Assinatura Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 22/07/2026 as 10:

E'E"O"'CW 04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador JAJ.DEC.HOQ
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