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Logistique 4.0 avec

Xplanis

les tablettes Samsung

Résumé

Le secteur du transport et de la logistique s’appuie de plus en plus
sur les solutions numériques pour faire face a la pression crois-
sante sur les co(its et réagir plus rapidement et de maniére plus
flexible aux besoins des clients. Ces solutions permettent aux en-
treprises de maintenir leur compétitivité. Elles aident a réduire le
temps consacré a la gestion et au traitement des commandes, a
effectuer les transports de maniére plus efficace, a sécuriser la
documentation des processus opérationnels et a améliorer la
transparence dans la communication interne. De nombreux pro-
cessus peuvent en effet étre numérisés et optimisés intégrale-
ment. L'ensemble de la chaine logistique peut étre amélioré tout
en réduisant le travail d’organisation.

La société bernoise Xplanis AG a a cet effet développé X4fleet, un
systeme de gestion des transports intégral basé sur le cloud, avec
une application correspondante. Ce systéme est utilisé sur des ta-
blettes Samsung par l'entreprise Direkt Transport AG depuis 2017,
actuellement sur la Galaxy Tab Active3 de UEnterprise Edition.
L'objectif de lintroduction de ce systeme était d'optimiser tous les
processus, d'économiser du temps et de l'argent et de permettre un
échange de données en temps réel entre la cabine du conducteur
et le bureau.

En optant pour la solution logicielle X4fleet et Samsung comme
partenaire technologique, Direkt Transport AG est en mesure de
documenter numériquement plus de 22 000 commandes par an,
depuis la commande jusqu’au bon de livraison. Jusqualors, les
économies de colits ont permis un retour sur investissement de
200-300 % — une belle réussite pour une entreprise de transport
suisse de taille moyenne.




Un vent nouveau dans la logistique

Xplanis simplifie la gestion des transports avec une partie front-end
pour les tablettes Samsung

La plupart des marchandises continuent d’étre livrées aux clients par
de puissants poids lourds. A larriére-plan, on assiste toutefois & une
numérisation croissante des processus pour une organisation et un
déroulement plus efficaces. Depuis 2016, X4fleet apporte un vent
nouveau au secteur de la logistique. X4fleet Management Center,
la centrale de commande, facilite la gestion des commandes et le
contréle qualité et offre une optimisation intégrée des itinéraires et
des tournées, ainsi qu’une fonction de notification et un contréle de
statut. Le gestionnaire dispose a tout moment d’une vue d’ensemble
sur la localisation des véhicules et le statut de toutes les commandes,
et peut ainsi gérer efficacement les ressources. Lapplication X4Fleet
qui est utilisée sur les tablettes Galaxy Tab Active3 de Samsung per-
met d’échanger les données entre la cabine du conducteur et le bu-
reau. Un outil de travail idéal et robuste sur la route, qui permet a
la conductrice ou au conducteur d’avoir toujours a portée de main
les dernieres informations sur les tournées et les arréts, sous forme

La numeérisation des processus
porte ses fruits

Avec X4fleet, la société Direkt Transport AG améliore son efficacité
en termes de temps et de colits

Une logistique réussie suppose que de nombreux processus soient
coordonnés de maniére optimale et, si possible, automatisés. Depuis
des années, Direkt Transport AG s’appuie sur la numérisation — et sur
X4fleet depuis 2017. Avec son introduction, les processus clients ont
également été nettoyés afin de toujours intégrer de maniere optimale
le plus grand nombre de données possible dans le systeme et déco-
nomiser ainsi les colts de saisie manuelle. Toutes les commandes de

<<Le5 tablettes Samsung et X4fleet permettent
un échange de données fluide entre le bureau
et la cabine du conducteur. »
Rudolf Hénni, directeur, Xplanis
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dématérialisée — saisie mobile des données et des temps de travail
et lien direct avec le gestionnaire inclus. Les données des capteurs
peuvent également étre intégrées dans la planification des tournées.
Que ce soit pour le transfert d’informations relatives a la tempéra-
ture et la connexion avec les données du bon de livraison. Ou pour le
transfert d’informations sur le déchargement (par ex. pour les trans-
ports de fuel et de carburant) et leur connexion avec les données de
la commande.

«Un trés bon outil de travail simple a utiliser
dont nous ne pouvons plus nous passer. »
Borislav Novakovic, conducteur, Direkt Transport AG

transport pour les 50 véhicules peuvent étre traitées numériqguement,
depuis la passation de la commande jusqua la facturation. Lefficacité
a considérablement augmenté, et les conductrices et conducteurs en
tirent profit également. Avec Galaxy Tab Active3, ils disposent en effet
d’un outil parfait pour un usage quotidien sur lequel fonctionne lappli-
cation X4fleet, mais également toute la téléphonie et lacommunication
interne. Aujourd’hui, un simple geste du doigt suffit a remplacer toute
la paperasse d’hier. La veille, les conductrices et conducteurs recoivent
les données relatives a la tournée du lendemain. Ils peuvent ainsi la
planifier de maniere optimale a l'avance sur la tablette. Avant de partir,
tous les contréles nécessaires sont passés en revue et documentés a
laide de lapplication X4fleet — depuis le contrdle du véhicule jusqu’a la
confirmation du chargement. Méme le déchargement est documenté
grace a la fonction photo de la tablette. La photo est ensuite intégrée
automatiquement au bon de livraison que le client signe sur la tablette
avec le S-Pen. Toutes les données collectées sont transférées en temps
réel au X4feet Management Center et peuvent y étre traitées directe-
ment. Cette optimisation globale des processus logistiques a donné
lieu jusqu’a présent a un retour sur investissement de 200-300%.

Autres points forts du
Galaxy Tab Active3

* Protection IP68
e Compatible NFC
Scannage de code-barre
Appareil photo avec flash
Touche programmable
Derniere version Android installée
Utilisable avec des gants et a l'état humide
e Grace a Samsung DeX, également
utilisable comme poste de travail fixe
relié a un moniteur



Logistique sur la tablette
Galaxy Tab Active3

Des tablettes innovantes et une solution trés perfectionnée pour
le secteur de la logistique

Avec la tablette Galaxy Tab Active3, Samsung propose une plate-
forme attractive pour lapplication X4fleet, également tres bien
accueillie par les clients. Une grande robustesse, une longue auto-
nomie, un excellent appareil photo et de solides performances en
font un compagnon fiable, en particulier dans les conditions diffi-
ciles des livraisons quotidiennes. Méme l'eau, la poussiere et les
chutes ne l'affectent pas.

Xplanis utilise le mode Kiosque qui permet de limiter l'accés a cer-
taines fonctions de la tablette. Ceci aide a éviter les erreurs de ma-
nipulation et les abus, tout en laissant la possibilité a chaque client
de procéder a des ajustements individuels. La longue disponibilité
sur le marché, le trés bon rapport qualité-prix et l'excellence des
mises a jour ont également motivé le choix de la tablette Galaxy
Tab Active3. Les fonctions de sécurité de Samsung Knox permettent
de protéger toutes les données quel que soit l'endroit et le moment
de tout accés non autorisé. De cette maniére, Galaxy Tab Active3 se
distingue également en matiere de protection des données profes-
sionnelles, un sujet sensible.

<<A vec X4fleet et la tablette Galaxy Tab Active3,
nous avons pu optimiser 'ensemble de notre
processus logistique et réaliser un retour sur
investissement de 200-300 %. »
Marc Gutzwiller, directeur, Direkt Transport AG

samsung.com/ch_fr/business/insights
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En route pour le futur

Une optimisation intelligente des processus permet de maintenir
la compétitivité

Le secteur du transport est en pleine mutation. Face a la concur-
rence rude, les PME ne peuvent se maintenir gu’en ayant recours a
un maximum d’automatisation. Avec Samsung et Xplanis, les entre-
prises de transport peuvent rationaliser leurs processus et exploiter
de nouveaux potentiels, car elles sont en mesure d’exécuter plus de
commandes en moins de temps et a moindre co(t. Lobjectif de Direkt
Transport AG a long terme est de reproduire numériquement tous les
processus, de relier le systéme de gestion du transport Xplanis direc-
tement a la comptabilité et de travailler avec les clients sous forme
dématérialisée.

Points forts de la solution

pour Direkt Transport

e 22 tablettes Galaxy Tab Active3 de Samsung
utilisées quotidiennement

» Haute puissance pour la logistique dans un format

compact 8.0”

Un design particulierement robuste résistant a l'eau,

la poussiére et les chutes

e Alimentation électrique de pointe et longue autonomie

Signature de bons de livraison avec le S-Pen

Utilisation de l'appareil photo pour documenter

les livraisons

e 5ans de mises a jour de sécurité



