
AV Torres de Sonido Modo Karaoke 
 

1. Vigencia y cobertura de la promoción 

 

 Promoción valida desde el cinco (5) de abril hasta el treinta y uno (31) de mayo de 2021, o hasta 
agotar  existencias,  lo  que  ocurra  primero.  Son  cuatrocientas  sesenta  y  dos  (462)  unidades 
disponibles de la Torre de Sonido MX‐T50/ZL y ciento veintisiete (127) unidades disponible de la 
Torre de Sonido MX‐T70/ZL. 

 Promoción  aplica  a  nivel  nacional  y  únicamente  para  compras  en  los  canales  de  las  Tiendas 
Autorizadas Participantes.  

 La fecha de envío y entrega de las Torres de Sonido dependerá del lugar de entrega y las políticas 
de cada una de las Tiendas Autorizadas Participantes, de acuerdo con lo señalado en los términos 
y condiciones.  

 

2. Descripción del beneficio  

 

“Compra una Torre de Sonido MX‐T70/ZL o MX‐T50/ZL y recibe gratis un micrófono unidireccional 
Amateur alámbrico Steren (MIC‐110)”. 

 

3. Tiendas Autorizadas Participantes 

 

 Canales físicos  
 

ALCA 

INVERSIONES ARENAS SERRANO 

ARPESOD 

ASYCO 

BP SURTICREDITOS 

CENTRO DE EXPERIENCIA MED 

CETSA 

COMBESTBUY 

COOMULTRASAN 

ELECTROFERIA 

ELECTROMUEBLES 

EPSA 

FANTASIA 

FLAMINGO 

GRUPO LITORAL 

HVC 

HERYMAR 

INVERSIONES DUQUIN 



JALBOR 

JL&RB 

LAGOBO 

MANSION 

MULTIELECTRO 

NAVARRO OSPINA 

RAYCO 

SOLIMAN 

Supermercados Mercacentro 

VIVA HOME 

 

 

 Canales online  
https://www.alcaltda.com/ 
https://arse.com.co/ 
https://asyco.co/ 
https://www.surticreditos.com/tienda‐virtual/ 
https://www.coomultrasan.com.co/ 
https://electroferia.com/ 
https://electromuebles.com.co/ 
https://www.tiendacelsia.com/electrodomesticos 
https://fantasiaelectronica.com.co/ 
https://www.flamingo.com.co/ 
https://www.lagobo.com/ 
https://grupomansion.com/ 
https://www.multielectro.com/ 
https://www.navarrospina.com/ 
https://www.almacenesrayco.com/ 
https://soliman.com.co/ 
 

 

 

4. Productos participantes y unidades disponibles 
 

Referencia  Producto participante  Unidades Disponibles 

MX‐T50/ZL  Torre de Sonido  462 

MX‐T70/ZL  Torre de Sonido  127 

Total general    589 

 

 
5. Participantes 

 
Personas naturales, mayores de 18 años y/o jurídicas.  



 
6. Mecánica de la promoción  

 

a. Visitando los canales físicos de las Tiendas Autorizadas Participantes: 
 

 El  cliente  podrá  visitar  cualquiera  de  los  canales  físicos  de  las  Tiendas  Autorizadas 
Participantes  

 El cliente deberá elegir el equipo de su preferencia. 

 El cliente deberá pagar con cualquier medio autorizado.  
 
b.  Visitando los canales online de las Tiendas Autorizadas Participantes:  
 

 El cliente deberá ingresar a los canales online de las Tiendas Autorizadas Participantes. 

 El cliente deberá elegir el equipo de su preferencia. 

 El cliente deberá pagar con cualquier medio autorizado.  
 

Si el cliente hace su compra en canal físico, la Torre de Sonido se entregará de inmediato y así 
mismo  será  entregado  su micrófono.  Si  hace  la  compra  en  canal  online,  el micrófono  será 
entregado en el mismo envío de la Torre de Sonido adquirida.  

 
7. Condiciones generales 
 

 No aplica para productos en exhibición 

 El cliente podrá comprar  tantas Torres de Sonido de  las  referencias seleccionadas como desee, 
teniendo en cuenta las condiciones antes señaladas.  

 Los beneficios son personales e intransferibles. 

 La  promoción  aplica  solo  para  las  referencias  seleccionadas  y  está  sujeto  a  disponibilidad  de 
inventario de cada punto y canal de ventas de las Tiendas Autorizadas Participantes.  

 Cada Tienda Autorizada Participante determinará el precio, inventario por cada punto de venta y 
condiciones de envío de las Torres de Sonido de las referencias seleccionadas. 

 Los  tiempos  de  entrega  varían  dependiendo  de  la  Tienda  Autorizada  Participante,  ciudad  de 
entrega y del estado vial de las carreteras.  

 Los productos no indicados en el numeral 5 no participan en esta promoción.  

 El cliente deberá asegurarse del estado de las Torres de Sonido de las referencias seleccionadas y 
el micrófono al momento de la entrega.  

 En caso de que el  cliente ejerza su derecho de  retracto, o devuelva  la Torres de Sonido de  las 
referencias seleccionadas por cualquier motivo, también deberá devolver el micrófono. 

 Al momento de adquirir la promoción, el consumidor acepta todo lo indicado en estos términos y 
condiciones.  

 La  garantía  que  aplica  a  los  productos  Torres  de  Sonido  de  las  referencias  seleccionadas, 
corresponde a la garantía de calidad otorgada por Samsung.  

 Los beneficios de la promoción no son canjeables por dinero en efectivo, ni por abonos a cuentas 
bancarias, ni abonos a tarjetas de crédito o débito, ni por cualquier otro producto. 

 Promoción no acumulable con otras promociones y/o descuentos.  

 El cliente deberá consultar los términos y condiciones de entrega e instalación según lo dispuesto 
en los presentes T&C así como las políticas de cada Tienda Autorizada Participante. 



 Samsung  Electronics  Colombia  S.A  se  reserva  el  derecho  a  modificar,  aclarar,  o  adicionar  los 
términos y condiciones de la actividad en cualquier momento y por cualquier motivo, para lo cual 
publicará una nota en este sentido en las páginas www.samsung.com.co y se entenderá que con 
dicha nota los participantes quedan notificados. 

 Samsung  Electronics  Colombia  S.A.  y  las  Tiendas  Autorizadas  Participantes  son  los  únicos 
responsables de la promoción, y en el caso de existir alguna queja sobre las Torres de Sonido de 
las referencias seleccionadas, la misma será atendida a través de la línea de servicio designada por 
las Tiendas Autorizadas Participantes o a través del Call Center de Samsung Electronics Colombia 
S.A. #726. 

 Samsung Electronics Colombia S.A. no asumirá ningún costo o gasto, salvo los que expresamente 
haya manifestado asumir. 

 Estos términos y condiciones responden y se ajustan a las leyes colombianas. 
 

8. Entrega de los productos  
 
La entrega de la Torre de Sonido de las referencias seleccionadas se realizará a partir de la fecha indicada 
por  cada  Tienda  Autorizada  Participante.  Las  condiciones  de  entrega  podrán  variar  por  cada  Tienda 
Autorizada  Participante  y  deberán  ser  consultadas  al momento  de  la  compra.  Las  Tiendas  Autorizadas 
Participantes determinaran el modo, tiempo y lugar de la entrega de los productos.  
 

9. Costo y forma de envío  

 

 El costo de envío de los pedidos será determinado por cada Tienda Autorizada Participante la cual 
dependerá caso particular dependiendo del destino, peso y volumen del paquete. Este valor se 
calculará en el proceso de la compra y será informado al usuario en el momento de la liquidación 
de la orden, antes de realizar el pago. 

 Cuando un pedido tiene envío gratuito (es decir, el valor del envío es $0 COP) será especificado 
antes del pago con valor $0 COP. 

 
10. Seguridad de la información personal SAMSUNG  

 
Samsung Electronics Colombia S.A, se compromete a proteger la seguridad de la información personal. Se 
utilizan diversas  tecnologías  y procedimientos de  seguridad que nos ayudan a proteger  su  información 
frente al acceso, revelación y uso no autorizados. Por ejemplo, la información personal proporcionada se 
almacena en sistemas de acceso limitado, situados en instalaciones controladas. Para mayor información 
consulta  nuestra  política  de  protección  de  datos  en  http: 
/www.samsung.com/co/Proteccion_de_datos.htm. 
 

 
10. Legales de la Actividad 

 

Oferta valida desde el cinco (5) de abril al treinta y uno (31) de mayo de 2021 o hasta agotar existencias, lo 
primero que ocurra. Son quinientas ochenta y nueve (589) unidades disponibles entre todas las referencias 
participantes (MX‐T70/ZL y MX‐T50/ZL). “AV Torres de Sonido Modo Karaoke” Compra una Torre de Sonido 
Samsung  (MX‐T70  o MX‐T50)  y  recibe  gratis  un micrófono  alámbrico  Steren  (MIC‐110).  Aplica  a  nivel 
nacional para compras en los canales físicos y online de las Tiendas Autorizadas Participantes. Los precios 



de venta al público, inventario por cada punto de venta y condiciones y fechas de envío de las referencias 
participantes son definidos por cada Tienda Autorizada Participante. El beneficio no es acumulable con 
otras promociones vigentes. Los detalles de la promoción y las ciudades seleccionadas se podrán consultar 
en www.samsung.com/co/offer 

 

 

 


