
 

Campaña Always on BBVA Tasa 0% 
 

Este documento fija los términos, condiciones y restricciones a los que se sujetarán las personas (“Cliente” y en 
conjunto los “Clientes”) que participen en la Promoción (en adelante “T&C”). 
 
La participación en  la Promoción y  la aceptación del beneficio otorgado por BBVA,  implica el  conocimiento y 
aceptación total e incondicional de los presentes T&C.  
 
Los presentes T&C podrán ser consultados ingresando a www.samsung.com.co/offer. 

 
1. Nombre de promoción: “Campaña Always on BBVA Tasa 0” (en adelante la “Promoción”) 

 
2. Vigencia y cobertura de la Promoción  

 

 Promoción válida desde el veintiocho (28) de julio de 2021 hasta el treinta y uno (31) de diciembre de 
2021.  

 Participan en la Promoción todos los productos Samsung que se encuentren disponibles en los puntos 
de venta seleccionados de las Tiendas Autorizadas Participantes.  

 Promoción aplicable en las ciudades y en los puntos de venta físicos y online establecidos en el numeral 
4 del presente documento “Tiendas Autorizadas Participantes”.  

 
3. Descripción del beneficio  
- Recibe el beneficio de cero por ciento (0%) de interés en compras iguales o superiores a un millón de 

pesos (COP $1.000.000) diferidas entre dos (2) y doce (12) cuotas con tus Tarjetas de Crédito del BBVA 
en las Tiendas Autorizadas Participantes descritas en el siguiente numeral (en adelante el “Beneficio”). La 
modificación  de  alguna  de  las  condiciones  iniciales  de  la  compra  genera  la  pérdida  automática  del 
Beneficio. 
 
Nota 1: No serán aplicables a la presente promoción la Tarjeta Financia U y la Tarjeta Clubes de BBVA. De 
igual manera, no será aplicable el beneficio si la compra no es pagada en su totalidad con cualquiera de 
las Tarjetas de Crédito de BBVA, salvo las aquí exceptuadas. 
 
Nota 2: El Beneficio será aplicado por una única vez por cada compra de Producto realizada. 
 
Nota 3: En las compras con tarjeta de crédito, BBVA Colombia aplicará la tasa de interés vigente en la 
fecha  de  la  compra.  Puedes  consultar  la  tasa  de  interés  en 
https://www.bbva.com.co/content/dam/public‐web/colombia/documents/personas/tarjetas/DO‐10‐
Tasas‐Tarjetas‐de‐Credito.pdf 
 

4. Tiendas Autorizadas Participantes 
 

Tiendas  Samsung  Experience  Store  (SES)  autorizadas  de  Samsung  Electronics  Colombia  S.A.  (“Samsung”) 
aplicables a la presente Promoción son las siguientes: 
 
4.1. Tiendas Físicas: 
 

Punto de Venta Ciudad Dirección 

IMAGIQ BOG Parque Colina Bogota Carrera 58 D # 146 - 51 Local 256 

IMAGIQ CHIA Fontanar Chia Kilometro 2,5 Vía Cajicá  Local 223 

IMAGIQ Cali Unicentro Cali Carrera 100 # 5 - 169 - Local 112 Pasillo 4 



 

IMAGIQ MNT Alamedas Monteria Calle 44 Nro10-91 - Local A- 190 

IMAGIQ BMG Cacique Bucaramanga Tv. 93 #34-99 - Local-432 

IMAGIQ IBG la Estación Ibague Cl. 60 #No. 12-224.  Ibagué, Tolima 

IMAGIQ VVC Primavera Urbana Villavicencio Cl. 15 # 40-01  Local 136 

IMAGIQ Galaxy Studio Santa Fe Bogota Avenida Carrera 45 # 185 

IMAGIQ Cali Jardin Plaza Cali Cra. 98 # 16-200 

IMAGIQ BMG Caracoli Bucaramanga  Carrera 27 #29-145, Floridablanca, Santander 

IMAGIQ Unicentro Bogota Bogota Carrera 15 #124-30 

IMAGIQ Hayuelos Bogota Av. Ciudad de cali con Av. Ferrocarril calle 20 # 82 - 52 

IMAGIQ CSP 116 Bogota Calle 116#15b-94 

IMAGIQ BOG Multiplaza Bogota Calle 19 A # 72 - 57 (Avenida Boyacá con Calle 13 / sentido norte - sur).  

IMAGIQ CUC Jardin plaza Cucuta Avenida Anillo Vial Oriental #13-70 Urbanización San Francisco 

IMAGIQ BOG Mall Plaza Bogota Avenida calle 19 # 28-80 

IMAGIQ PSO Unicentro Pasto Calle 11#34-78. Av. Panamericana, La Aurora 

IMAGIQ PPN Campanario Popayán Cra. 9 # 24AN-21 

IMAGIQ MNT Guacarí Sincelejo Calle 28 # 25B-365 

IMAGIQ PSO Unico Pasto Calle 22 No. 6 – 61 

CEM MED Monterrey Mall Medellin Carrera 48 # 10-45 

CEM MED Arkadia Medellin Carrera 70 No 1'141 

CEM MED Puerta del Norte Medellin Diagonal 55 # 35 - 217 

CEM MED Mayorca Medellin Calle 51 Sur # 48 - 57 

CEM MED Premium Plaza Medellin Carrera 43A # 30-25 

CEM Galaxy Studio Medellin Medellin Carrera 43 A # 7 Sur 170 

CEM Galaxy Studio Monterrey Medellin Carrera 48 # 10-45 

CEM MED Florida Medellin  Calle 71 #.65 - 150 

CEM MED Tesoro Medellin Cra. 25a ##1a Sur 45 

CEM Pereira Parque Arboleda Pereira Carrera 14 #5-20 

CEM MED Viva Envigado Envigado Carrera 48 #32B Sur – 139 

CEM MED San Nicolas Rionegro Calle 43 #54-139 Rionegro Antioquia, Colombia 

CEM MED Junin Medellin Carrera 49 Cl 52 - 151 

CEM URB Nuestro Apartado Carrera 99 84 -18 Km 1 Vía Carepa, Apartadó, Antioquia 

CEM Tienda Gran Plaza Ipiales CLL 25 #23 6B 

CEM YPL Unicentro Pasto Cra. 29 # 14 - 47, Yopal, Casanare 

CEM  NVA San pedro Neiva Carrera 8 A # 38 - 42, San Pedro Plaza Comercial,, Neiva, Huila,  

SMS CTN Mall Plaza Cartagena Avenida Pedro de Heredia, Carrera 13 #31-4 

SMS SMR Buenavista Santa Marta Calle 32 # 29A-500 Isla 137 

SMS BOG Plaza de las Americas Bogota Transversal 71D # 06-94 Sur 

SMS BAQ Gran Plaza del Sol  Soledad Calle 32 # 30-15 LC 267-268 

SMS BOG Gran Estacion  Bogota Avenida. Calle 26 # 62-47 



 

SMS SMR Ocean Mall Santa Marta Calle 29 # 15-100 Local 2-51 y 2-52 

SMS CTN Plazuela Cartagena Diagonal 31 # 71-130 Local 107 

SMS Valledupar Mayales Valledupar Calle 31 # 6A - 133 Local 236 

SMS BAQ Buenavista Barranquilla Carrera 53 # 98-115 Local 224A 

SMS BAQ Portal del Prado Barranquilla Calle 53 # 46-92  Isla 15 

SMS BAQ Villa Country Barranquilla Calle 78 # 53-70 

SMS CTN Bocagrande Cartagena Cra 1 # 12 - 118 

SMS Valledupar Guatapuri Valledupar Av. Hurtado Diag. 10 No. 6N - 15 

Golfmaster BOG IOT Plaza Claro Bogota Carrera 68 A # 24 B-10 

Golfmaster BOG Plaza Central  Bogota Carrera 65 # 11 – 50 

Golfmaster BOG Titan Plaza Bogota Av. Boyacá #80-94 

Golfmaster Cali Pacific Mall Cali Calle 36N # 6A - 65 

Golfmaster BAQ Viva Baq Barranquilla Carrera 51B #87-50 

Golfmaster MZL Mall Plaza  Manizales Avenida Kevin Ángel # 55D - 251 

Golfmaster BAQ Unico Barranquilla Cl. 74 #38D 113, Barranquilla, Atlántico 

Golfmaster Cali Unico Cali Calle 52 No 3 29, Santiago de Cali – Colombia 

Casa Samsung Bogota Calle 116#15b-94 

Ceser Pereira Pereira AV CIRCUNV CRA 13 4 28 ED EL GRECO 

Ceser Bogota Bogota CALLE 53 No 67 57 

Compuspar Cali Cali CLL 25 NORTE NO 3AN 39 

MSC Compuspar Cali Centro comercial Gran vía 

 
 

5. Unidades y productos disponibles: 
 
Participan todos los productos Samsung disponibles en los puntos de venta seleccionados de las Tiendas 
Autorizadas Participantes (en adelante los “Productos”).   

 
6. Clientes: 

 
Personas naturales mayores de 18 años y/o personas jurídicas. 

 
7. Mecánica:  
 

Podrás acceder a la Promoción visitando las Tiendas Autorizadas Participantes indicadas en estos T&C, 
durante  las  fechas  de  vigencia  esta  Promoción,  y  deberás  adquirir  allí  cualquier  producto  Samsung 
disponible  de  tu  preferencia.  Deberás  pagar  el  Producto  con  los  medios  autorizados  por  BBVA 
establecidos en el numeral 3 de estos T&C y en la forma allí indicada, con el fin de obtener el Beneficio 
allí descrito.  

 
8. Condiciones Generales de la Promoción: 
8.1. Condiciones Generales 

 



 

 Al momento  de  adquirir  la  Promoción,  estás  aceptando  en  su  totalidad  los  tiempos  de  entrega,  las 

políticas  de  tratamiento  de  datos  personales  de  Samsung,  de  BBVA  y  de  las  Tiendas  Autorizadas 

Participantes, así como todo lo demás indicado en estos T&C. 

 Podrás comprar tantos Productos como desees, teniendo en cuenta las condiciones señaladas en estos 
T&C.  

 Los precios de venta al público, y  los costos y condiciones de entrega y/o envío de los Productos que 
hacen parte de esta Promoción son determinados por cada Tienda Autorizada Participante.  

 Al aceptar estos T&C, aceptas que las condiciones de entrega podrán variar en cada Tienda Autorizada 

Participante y deberán ser consultadas previo al momento de la compra. 

 Los Productos no indicados en el numeral 5 no participan en esta Promoción.  

 Sujeto a disponibilidad de unidades y referencias por cada punto de venta de las Tiendas Autorizadas 
Participantes.  

 Deberás asegurarte del estado de los Productos al momento de la compra o entrega. 

 De ser aplicable, el costo y cobro por la entrega de los Productos podrá variar y dependerá del destino 
al  que deba  ser entregado el Producto, así  como de  las políticas de envío  y entrega de  cada Tienda 
Autorizada Participante. 

 La garantía que aplica a los Productos corresponde a la garantía de calidad otorgada por Samsung para 
dichos Productos,  razón por  la  cual BBVA no  tiene ninguna  responsabilidad en  la  calidad,  idoneidad, 
seguridad y garantía de los Productos.  

 Es una promoción acumulable con otras promociones. 

 Si hay un cambio de precio por parte de las Tienda Autorizada Participante y estos no están codificados 
por  parte  del  banco  BBVA,  la  Tienda  Autorizada  Participante  deberá  responder  por  el  costo  de  los 
intereses causados por la compra a los Clientes. 

 La Promoción no es canjeable por dinero en efectivo, por abonos a cuentas bancarias, abonos a tarjetas 
de crédito o débito ni por cualquier otro beneficio adicional a no lo descrito en los presentes T&C. 

 Samsung y BBVA se reservan el derecho a modificar, aclarar, o adicionar los términos y condiciones de 
la Promoción en cualquier momento y por cualquier motivo, para lo cual se publicará la actualización de 
los T&C en la página: www.samsung.com.co/offer y se entenderá que con dicha publicación los Clientes 
quedan notificados y por ende, dichas condiciones te resultan aplicables.  

 Samsung  Electronics  Colombia  S.A.,  las  Tiendas  Autorizadas  Participantes  y  BBVA  son  los  únicos 
responsables de la Promoción “Campaña Always on BBVA Tasa 0” y en el caso de existir alguna queja, 
será atendida a través de la línea de servicio designada por la Tienda Autorizada Participante o a través 
del call center de Samsung Electronics Colombia S.A. #762, y por el beneficio de la tasa de 0% de interés 
será atendida a través de la línea telefónica 57 (1)4010000. 

 Samsung y BBVA se comprometen a proteger la seguridad de la información personal de los Clientes. 

Para estos efectos, Samsung y BBVA utilizan diversas tecnologías y procedimientos de seguridad que 

ayudan a proteger la información frente al acceso, revelación y uso no autorizados. Para más información 

podrás  consultar  la  política  de  protección  de  datos  de  Samsung  en  http:  //www. 

https://www.samsung.com/co/proteccion_de_datos/  y  la  política  de  protección  de  datos  de  BBVA 

en_https://www.bbva.com.co/personas/politicas.html. 

 Estos T&C responden y se ajustan a las leyes colombianas. 
 

9. Legales De La Actividad:  
 
“Oferta valida desde el válida desde el veintiocho (28) de julio de 2021 hasta el treinta (31) de Diciembre 
de 2021. Participan todos los productos Samsung presentes en los puntos de venta seleccionados de las 
Tiendas  Autorizadas  Participantes.  Promoción  aplica  en  ciudades  seleccionadas  y  únicamente  para 
compras  en  los  puntos  de  venta  seleccionados  de  las  Tiendas  Autorizadas  Participantes.  “Campaña 
Always on BBVA Tasa 0” Recibe 0% interés en compras iguales o superiores a un millón de pesos (COP 



 

$1.000.000) diferidas entre dos (2) y doce (12) cuotas con tus Tarjetas de Crédito del BBVA. La Promoción 
no aplica para compras realizadas con la Tarjeta Financia U y la Tarjeta Clubes de BBVA. Sólo aplica en los 
puntos de venta seleccionados de las Tiendas Autorizadas Participantes.  El beneficio del 0% interés aplica 
pagando  la  totalidad  de  la  compra  con  solo  una  Tarjeta  de  Crédito.  Los  precios  de  venta  al  público, 
inventario por cada punto de venta y condiciones y costos de entrega y/o envío son definidos por cada 
Tienda Autorizada Participante. El Beneficio no es canjeable por dinero en efectivo, por abonos a cuentas 
bancarias, abonos a tarjetas de crédito o débito ni por cualquier otro premio diferente a lo expresado en 
los T&C.  Acumulable con otras promociones vigentes. Los detalles de la promoción se podrán consultar 
en www.samsung.com/co/offer”.  

 
 


