
 

                          Actividad Blue Family Samsung Galaxy Unpacked 2021  
 

1. Nombre del beneficio: “Actividad Blue Family Samsung Galaxy Unpacked 2021” 
 

Como parte de nuestro programa Blue Family queremos que  los usuarios que se inscriban en el programa y refieran a 5 
familiares o amigos puedan recibir un bono de Ifood para Combo desayuno de McDonald. 
 
Mecanica:  
 

1. El usuario ingresará a https://www.samsung.com/co/campaign/blue‐family/ y dejará sus datos en el formulario para 
participar en la actividad.  

2. Al momento de registrarse le llegará un correo electrónico con el código que debe compartir con sus familiares y/o 
amigos.  

3. El  referido  deberá  ingresar  a  https://www.samsung.com/co/unpacked/  y  llenar  el  formulario  de  registro,  en  el 
campo código de referido pondrá el código que le compartió el usuarios participante.  

4. El 9 de agosto a las 11.59 pm de 2021 se cerrará la actividad y si el usuario tiene 5 o más referidos registrados y está 
entre los primeros 500 recibirá el 10 de agosto de 2021 ha vuelto de coreo un mail con el bono de Ifood para Combo 
de desayuno de McDonald (Bono por $25.000 (20.000 del combo y $5.000 por el domicilio)). 

5. Son 500 bonos disponibles y/o hasta agotar existencias.  
6. El bono podrá ser redimido hasta el 31 de agosto de 2021.  

 
 

2. Vigencia y cobertura de la promoción  
 

7. Actividad válida desde el veintiocho  (28) de  Julio de 2021 hasta el nueve  (9) de agosto de 2021 o hasta agotar 
existencias, lo que ocurra primero. Son quinientas (500) unidades disponibles de bonos de Ifood Ifood para Combo 
de desayuno de McDonald (Bono por $25.000 (20.000 del combo y $5.000 por el domicilio)) 

 Actividad aplica a nivel nacional y únicamente para aquellos que cumplan con los mínimo 5 referidos registrados 
en https://www.samsung.com/co/unpacked/. 

 El envío del mail a los con el cupón se realizará el diez (10) de agosto de 2021.  
 

3. Términos y condiciones Ifood:  
 
Códigos exclusivos para empleados/usuarios/Clientes de la compañía. 
Los cupones son válidos en IFood a través de su APP o de la página web 
https://www.ifood.com.co/ 
A continuación, detallamos el proceso para realizar uso del bono enviado para compras 
en IFood. 
Paso a paso: 
1. Descarga la app IFood desde Google play o iOS o App Gallery y regístrate. 
2. Selecciona el establecimiento donde quieres generar tu pedido. 
3. Selecciona lo que quieres incluir en la orden y presiona "Ver mi carrito". 
4. Ingresa el cupón en el campo "Agregar cupón" (El cupón será aceptado si el 
restaurante participa en la promoción). 
5. Valida los datos de tu orden: dirección y forma de pago. 
6. Confirma y envía tu pedido. 
CONDICIONES GENERALES PARA EL USO DE CUPONES 
1. Pueden ser usados únicamente en las ciudades donde tenemos presencia brindando 
nuestros servicios con nuestra plataforma. 
2. Pueden ser usados en establecimientos que permiten cupón como medio de pago. 
3. En caso de que el valor del cupón sea inferior al valor de la compra, el usuario podrá 
pagar el excedente a través de alguno de los medios de pago habilitados por el 
establecimiento. 
4. Son de un único uso, eso quiere decir que, si el valor de la orden es inferior al precio 
de la orden, el excedente no puede usarse en futuras compras. 
5. El cupón no es canjeable por efectivo y no es acumulable con otras promociones 



 

realizadas por IFood. Dicho cupón, sólo podrá canjearse en en la aplicación. 
6. El cupón podrá utilizarse para abonar al costo de envío. Se destinan $5.000 COP del cupón al costo de envío. El 
valor restante se aplica al costo de los bienes. 

7. En caso de que el usuario realice una compra con un cupón y solicite una 
modificación que aumente el precio de su pedido, la modificación no podrá abonarse 
con un cupón aun cuando hubiera quedado saldo en el cupón utilizado para esa orden. 
Lo mismo sucederá en caso de que el establecimiento modifique el pedido, con 
autorización del usuario, y el precio final varíe. En todos estos casos el usuario deberá 
abonar la diferencia utilizando cualquiera de los métodos de pago disponibles en ese 
establecimiento. 
8. El cupón podrá tener restricciones o limitaciones (por ejemplo, precio mínimo de 
compra para su aplicación, uso específico en ciertos comercios). En estos casos, 
dichas condiciones adicionales estarán indicadas expresamente en el propio texto que 
acompaña al cupón. 
9. En caso de que un establecimiento deje de aceptar cupones, pero siga ofreciendo 
sus servicios a través del Portal no se podrán utilizar los cupones en dicho comercio. 
10. En caso de que un establecimiento adherido a cupones deje de formar parte de 
IFood, todos los cupones que fueran específicos para dicho comercio serán 
inhabilitados en forma inmediata. 
11. IFood podrá inhabilitar cualquier cupón que haya sido acreditado por error. 
12. IFood se reserva el derecho de establecer y pronunciarse sobre aquellas situaciones 
o circunstancias que no estén expresamente previstas en estos términos y condiciones. 
13. Cada establecimiento vinculado a IFood, tendrá libertad de decidir su adhesión, 
permanencia o baja en aceptación de cupones. 
14. IFood no se responsabiliza por el servicio de los establecimientos. 
15. Cualquier acción que mediante el uso de dispositivos, software u otros 
instrumentos tienda a interferir y/o vulnerar, la seguridad de los sistemas y de la 
operatoria del Portal será considerada ilícita y hará pasible a su responsable de las 
acciones legales pertinentes. 
16. En caso de que se detecte fraude, IFood se reserva el derecho a impedir el uso de 

los cupones. 
17. IFood no se hace responsable por la interrupción o inhabilitación, tanto de 
funcionalidades particulares como del Portal/aplicación por causas ajenas a ésta. 
18. El aliado es el único responsable de la entrega de bonos. 
19. Vér Términos y condiciones generales de IFood aquí 
https://www.ifood.com.co/terminos‐y‐condiciones 
20. El cupón solo estará disponible durante su fecha de vigencia. 
Servicio al cliente 
Si el usuario presenta inconvenientes con el uso del cupón, deberá comunicarse con 
servicio al cliente de IFood a través de la sección Perfil ‐ “Ayuda” del menú de la app. 
Más info aquí 
Ciudades donde IFood tiene presencia 
https://www.ifood.com.co/ciudades‐servidas 

 
 

4. Ifood Cuidades con cobertura para los bonos  
 
ANTIOQUIA 
Bello 
Caldas 
Envigado 
Itagui 
La Estrella 
Medellin 
Poblado 
Rionegro 



 

Sabaneta 
 
ATLANTICO 
Barranquilla 
Puerto Colombia 
Soledad 
 
BOGOTA 
Bogota 
 
BOLIVAR 
Cartagena 
 
BOYACA 
Duitama 
Tunja 
 
CALDAS 
Anserma 
Manizales 
Villamaria 
 
CAQUETA 
Florencia 
 
CASANARE 
Yopal 
 
CAUCA 
Popayan 
 
CESAR 
Valledupar 
 
CORDOBA 
Monteria 
 
CUNDINAMARCA 
Bogota 
Chia 
Funza 
Fusagasuga 
Girardot 
La Calera 
Madrid 
Mosquera 
Soacha 
Zipaquira 
 
LA GUAJIRA 
Riohacha 
 
HUILA 
Neiva 
 
MAGDALENA 



 

Gaira 
Santa Marta 
 
META 
Villavicencio 
 
NARIÑO 
Pasto 
 
NORTE DE SANTANDER 
Cucuta 
Los Patios 
Villa Del Rosario 
 
QUINDIO 
Armenia 
Calarca 
 
RISARALDA 
Dosquebradas 
Pereira 
 
SANANDER 
Barrancabermeja 
Bucaramanga 
Floridablanca 
Giron 
Lebrija 
Piedecuesta 
San Gil 
 
SUCRE 
Sincelejo 
 
TOLIMA 
Ibague 
 
VALLE DEL CAUCA 
Buenaventura 
Buga 
Cali 
Cartago 
Jamundi 
Palmira 
Tulua 
Yumbo 
 

5. Participantes 
 

Personas naturales mayores de 18 años y/o jurídicas. 
 

 
6. Seguridad de la información personal SAMSUNG 

 
Samsung Electronics Colombia S.A, se compromete a proteger la seguridad de la información personal. Se utilizan 
diversas tecnologías y procedimientos de seguridad que nos ayudan a proteger su  información frente al acceso, 



 

revelación y uso no autorizados. Por ejemplo, la información personal proporcionada se almacena en sistemas de 
acceso  limitado,  situados  en  instalaciones  controladas.  Para  mayor  información  consulta  nuestra  política  de 
protección de datos en http: //www. https://www.samsung.com/co/proteccion_de_datos/ 
 

7. Legales De La Actividad:  

 

 Actividad válida desde el veintiocho (28) de Julio de 2021 hasta el nueve (9) de agosto de 2021 o hasta agotar 
existencias, lo que ocurra primero. Son quinientas (500) unidades disponibles de bonos de Ifood para Combo de 
desayuno de McDonald (Bono por $25.000 (20.000 del combo y $5.000 por el domicilio)). Actividad aplica a nivel 
nacional y únicamente para aquellos que cumplan con los mínimos 5 referidos registrados en 
https://www.samsung.com/co/unpacked/ y previamente registrados en 
https://www.samsung.com/co/campaign/blue‐family/. El envío del mail a los usuarios con el cupón se realizará el 
diez (10) de agosto de 2021. Los detalles de la promoción se podrán consultar en www.samsung.com/co/offer”.  

 
Mecanica:  
 

1. El usuario ingresará a https://www.samsung.com/co/campaign/blue‐family/ y dejará sus datos en el formulario para 
participar en la actividad.  

2. Al momento de registrarse le llegará un correo electrónico con el código que debe compartir con sus familiares y/o 
amigos.  

3. El  referido  deberá  ingresar  a  https://www.samsung.com/co/unpacked/  y  llenar  el  formulario  de  registro,  en  el 
campo código de referido pondrá el código que le compartió el usuarios participante.  

4. El 9 de agosto a las 11.59 pm de 2021 se cerrará la actividad y si el usuario tiene 5 o más referidos registrados y está 
entre los primeros 500 recibirá el 10 de agosto de 2021 ha vuelto de coreo un mail con el bono de Ifood para Combo 
de desayuno de McDonald (Bono por $25.000 (20.000 del combo y $5.000 por el domicilio)). 

5. Son 500 bonos disponibles y/o hasta agotar existencias.  

 


