
 

Promoción Note 20 Ultra Tab 8 Plus 
 

1. Nombre de promoción: “Promoción Note 20 Ultra Tab 8 Plus” 
  

2. Vigencia y cobertura de la promoción  
 

 Promoción válida desde el primero (1) de enero de 2021 hasta el (31) de enero de 2021 y/o hasta agotar 
existencias, lo que ocurra primero. Son cuarenta y cinco (45) unidades disponibles de Smartphones entre 
todas las referencias y canales participantes.  

 Promoción aplica a nivel nacional y únicamente para compras en los canales físicos de las Tiendas 
Autorizadas Participantes.  

 La entrega del equipo SAMSUNG GALAXY NOTE 20 ULTRA (SM-N985F) dependerá de la ubicación del 
lugar de entrega y las políticas de cada una de las Tiendas Autorizadas Participantes, de acuerdo con lo 
señalado en los términos y condiciones. 

 
3. Descripción del beneficio de la preventa 

  

 Adquiere un y SAMSUNG GALAXY NOTE 20 ULTRA (SM-N985F) y llévate completamente gratis un (1) 
Samsung Galaxy Tab A8 Plus (SM-P200).  

 
4. Tiendas Autorizadas Participantes: 

 

 Canales físicos 
 
Tiendas Tigo autorizadas.  

 
Los puntos de venta participantes de las Tiendas Autorizadas Participantes se detallan en el Anexo 1 de 
estos términos y condiciones  

 
 

5. Unidades por Tienda Autorizada Participante, color y productos disponibles: 
 
Galaxy Note20 Ultra negro: 45 unidades.  

 
El total se detalla por cada Tienda Autorizada Participante sumando los canales online y físicos.  

 
6. Participantes 

 
Personas naturales mayores de 18 años y/o jurídicas. 

 
7. Mecánica 

 
Los usuarios podrán acceder a la Promoción por medio de las Tiendas Autorizadas participantes, de la 
siguiente manera: 

 
 

a. Visitando los canales físicos de las Tiendas Autorizadas Participantes: 
 

 El cliente podrá visitar cualquiera de los puntos de venta de los canales físicos de las Tiendas Autorizadas 
Participantes a nivel nacional descritos en el Anexo 1 de estos T&C. 



 

8. Condiciones Generales de la Promoción: 

 
8.1. Condiciones Generales 

 

 El cliente podrá comprar tantos Smartphone(s) como desee, teniendo en cuenta las condiciones antes 
señaladas.  

 El color enviado al consumidor de Samsung Galaxy Tab A8 Plus (SM-P200) en virtud de la presente 
promoción será gris. 

 Los precios de venta al público, y los costos y condiciones de envío de los productos que hacen parte de 
esta promoción son determinados por cada Tienda Autorizada Participante.  

 Los productos no indicados en el numeral 5 no participan en esta promoción.  

 Sujeto a disponibilidad de unidades y referencias por cada punto de venta de cada Tienda Autorizada 
Participante.  

 El cliente deberá asegurarse del estado del SAMSUNG GALAXY NOTE 20 ULTRA (SM-N985F) y de los 
demás productos que se otorguen como obsequios al momento de la entrega. 

 Samsung es solidariamente responsable por la garantía que aplica a los productos SAMSUNG GALAXY 
NOTE 20 ULTRA (SM-N985F) y Samsung Galaxy Tab A8 Plus (SM-P200).   

 No es una promoción acumulable con otras promociones. 

 La promoción no es canjeable por dinero en efectivo, por abonos a cuentas bancarias, abonos a tarjetas 
de crédito o débito ni por cualquier otro beneficio adicional a no lo descrito en los presentes Términos y 
Condiciones. 

 Samsung Electronics Colombia S.A se reserva el derecho a modificar, aclarar, o adicionar los términos y 
condiciones de la actividad en cualquier momento y por cualquier motivo, para lo cual publicará una 
nota en este sentido en las páginas www.samsung.com/co y se entenderá que con dicha nota los 
participantes quedan notificados.  

 Samsung Electronics Colombia S.A. y las Tiendas Autorizadas Participantes son los únicos responsables 
de la promoción “Promoción Note 20 / 20 Ultra Tab 8 Plus” y en el caso de existir alguna queja sobre el 
Samsung Galaxy Note 20 será atendida a través de la línea de servicio designada por las Tiendas 
Autorizadas Participantes o a través del call center de Samsung Electronics Colombia S.A. #782.  

 Estos Términos y Condiciones responden y se ajustan a las leyes colombianas. 
 

9. Seguridad de la información personal SAMSUNG 

 
Samsung Electronics Colombia S.A, se compromete a proteger la seguridad de la información personal. 
Se utilizan diversas tecnologías y procedimientos de seguridad que nos ayudan a proteger su información 
frente al acceso, revelación y uso no autorizados. Por ejemplo, la información personal proporcionada se 
almacena en sistemas de acceso limitado, situados en instalaciones controladas. Para mayor información 
consulta nuestra política de protección de datos en http: //www. 
https://www.samsung.com/co/proteccion_de_datos/ 
 
 
 
 

10. Legales De La Actividad:  

 
“Oferta valida desde el primero (1) de enero de 2021 hasta el treinta y uno (31) de enero de 2021 o hasta agotar 
existencias, lo primero que ocurra. Son cuarenta y cinco unidades disponibles de Smartphones entre todas las 
referencias y canales participantes. Aplica a nivel nacional únicamente para las compras realizadas en las Tiendas 
Autorizadas Participantes por medio de los canales físicos de las tiendas Tigo mencionados en los TyC. “Promoción 
Note 20 / 20 Ultra Tab 8 Plus”. SAMSUNG GALAXY NOTE 20 ULTRA (SM-N985F) y llévate gratis un (1) Samsung 

http://www.samsung.com/co/Proteccion_de_datos.htm
http://www.samsung.com/co/Proteccion_de_datos.htm


 

Galaxy Tab A8 Plus (SM-P200). Color de Samsung Galaxy Tab A8 Plus (SM-P200) sujeto a disponibilidad de 
inventarios. El beneficio no es canjeable por dinero en efectivo, por abonos a cuentas bancarias, abonos a tarjetas 
de crédito o débito ni por cualquier otro premio diferente a lo expresado en los T&C. No acumulable con otras 
promociones vigentes. Los detalles de la promoción se podrán consultar en www.samsung.com/co/offer”.  

 

 

 

ANEXO No. 1 
 
Puntos de venta participantes de las Tiendas Autorizadas Participantes 
 
 

CIUDAD PUNTO DE VENTA  DIRECCIÓN  CANTIDAD 

MEDELLIN TIGO CENTRO MEDELLÍN CRA 46 # 52-50 EDIFICIO EDUARDO URIBE RENDON 2 

SABANETA TIGO MAYORCA CLA 51 SUR # 48-57 LOCAL 2201 ETAPA 1 PISO 2 2 

MEDELLIN TIGO MOLINOS CLL 30 A # 82 A 26 C.C LOS MOLINOS LOCAL 1109 1 

MEDELLIN TIGO OVIEDO CALLE 6 SUR # 43-A-227 C.C OVIEDO LOCAL 3408 2 

MEDELLIN TIGO PREMIUM PLAZA CLL 29 # 49 G 10 C.C PREMUN PLAZA PISO 1 LOCAL 1110 2 

BARRANQUILLA TIENDA GO BIG BUENAVISTA 3 CRA 55 #98A-15 LOCAL 0062 PISO M0 1 

CARTAGENA TIGO BOCAGRANDE NO 13 ESQUINA CRA. 2 1 

BARRANQUILLA TIGO BUENAVISTA CALLE 99 CON 53 ESQUINA C.C B.V PISO 3 1 

SANTA MARTA TIGO BUENAVISTA SANTA MARTA A 39-187 CRA. 32 #39-1 2 

CARTAGENA TIGO CASTELLANA AV PEDRO HEREDIA CENTRO COMERCIAL PASEO DE LA CASTELLANA LOCAL 1 2 3 1 

BARRANQUILLA TIGO CRA 54 CRA 54# CALLE74-167 2 

BARRANQUILLA TIGO PORTAL DEL PRADO CRA 46 CON CALLE 53 PISO 2 1 

RIOHACHA TIGO RIOHACHA CRA. 15 #3 RIOHACHA LA GUAJIRA 1 

BARRANQUILLA TIGO UNICO BARRANQUILLA CALLE 74 CON 41 ESQUINA CC UNICO 1 

BOGOTA TIENDA GO BIG TITAN CC TITAN PLAZA AVENIDA BOYACA # 80 - 94 1 

BOGOTA TIGO ANDINO CALLE 85 CR 11 # 84-09 LOCAL 10-14 1 

BOGOTA TIGO CENTRO MAYOR 
AV NQS CLL 38A SUR CENTRO COMERCIAL CENTRO MAYOR LOCAL 3036 -3037 -

3038 2 

BOGOTA TIGO GRAN ESTACIÓN AV CL 26 # 62-49 CENTRO COMERCIAL GRAN ESTACIÓN 1 ISLA 2-04 2 

BOGOTA TIGO HAYUELOS CL 20 # 82-52 CENTRO COMERCIAL HAYUELOS LOCAL 1-30 1-31 1-32 2 

BOGOTA TIGO KENNEDY CL 41F SUR # 79 - 05 SECTOR KENEDDY 2 

BOGOTA TIGO PLAZA DE LAS AMERICAS TV 71D # 26-94 CENTRO COMERCIAL PLAZA DE LAS AMERICAS LOCAL 1053 Y 1055 3 

BOGOTA TIGO PORTAL 80 TV 100 A # 80 A-20 CENTRO COMERCIAL PORTAL 80 LOCAL N2-063-064 3 

BOGOTA TIGO SANTA FE CL 185 # 45-03 CENTRO COMERCIAL SANTAFE LOCAL 273-274 3 

BOGOTA TIGO UNICENTRO BTA CR 15 # 124-30 CENTRO COMERCIAL UNICENTRO BOGOTÁ LOCAL 1-122 1 

CALI TIGO UNICENTRO CALI CRA. 100 # 5 169 C.C UNICENTRO DECALI. LOCAL 438 3 

PASTO TIGO PASTO CALLE 19 # 29-12 BARRIO LAS CUADRAS 2 

 
 

http://www.samsung.com/co/offer

