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PROMOCIÓN GOOGLE ONE GRATIS POR 12 MESES 
POR LA COMPRA DE UN SAMSUNG GALAXY A51 y A71 

 
1. Nombre del programa 

 
PROMOCIÓN GOOGLE ONE GRATIS POR 12 MESES POR LA COMPRA DE UN SAMSUNG GALAXY A51 y 
A71. 
 

2. Vigencia y cobertura del programa  
 

 Programa vigente para Smartphones comprados entre el veintiocho (28) de septiembre de 2020 
y el treinta y uno (31) de diciembre de 2020  

 El beneficio de doce (12) meses de acceso gratis de Google One aplica a nivel nacional 
únicamente por compras del Samsung Galaxy A51 y A71 en cualquier Tienda Autorizada 
Participante. 

 
3. Descripción del programa  
 
Compra un Samsung Galaxy A51 o a A71 y obtén acceso gratuito a Google One durante doce (12) 
meses.  
 
4. Tiendas Autorizadas Participantes   
 
Canales online y físicos de Claro, Movistar, Tigo, Alkosto, Falabella, Éxito, Jumbo, Olímpica, 
Flamingo, Avantel, Tiendas de Experiencia Samsung SES autorizadas y todos los distribuidores 
autorizados Samsung. 

 
5. Unidades participantes y disponibles 

 
Participan todos los clientes que compren Smartphones Samsung Galaxy A51 y A71 en las Tiendas 
Autorizadas Participantes durante la vigencia del programa.  
 

6. Participantes  
 
Personas naturales mayores de 18 años y/o jurídicas.  
 

7. Mecánica 
 

Para acceder al beneficio, los compradores de Samsung Galaxy A51 o A71 deberán 
 

1. Ingresar a la aplicación Samsung Members y seleccionar el beneficio “Google One: 12 
meses gratis”  

2. Aceptar los términos y condiciones de la oferta y solicitar el beneficio  
3. Seleccionar la opción “redímelo aquí”. 
4. Seguir las instrucciones de instalación de Google One y disfrutar del beneficio 

 
8. Condiciones del programa  

 
8.1. Condiciones generales  
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o Solo participan los productos y referencias indicadas en el numeral 5. 

o No es una promoción acumulable con otras promociones.  
o La promoción no es canjeable por dinero en efectivo, por abonos a cuentas bancarias, abonos 

a tarjetas de crédito o débito ni por cualquier otro beneficio adicional a no lo descrito en los 
presentes Términos y Condiciones. 

o Samsung Electronics Colombia S.A. se reserva el derecho a modificar, aclarar, o adicionar los 

términos y condiciones de la Promoción en cualquier momento y por cualquier motivo, para 

lo cual publicará una nota en este sentido en las páginas www.samsung.com.co y se 

entenderá que con dicha publicación los clientes participantes quedan notificados y por 

ende, dichas condiciones resultan aplicables a los clientes participantes de la Promoción. 

o Samsung es el único responsable de la promoción, y en el caso de existir alguna queja, la 

misma será atendida a través del Call Center de Samsung Electronics Colombia S.A. #726 

desde cualquier celular en Colombia.  

o Estos términos y condiciones responden y se ajustan a las leyes colombianas. 

 

8.1. Condiciones especiales de Google One 
 

o La oferta: Con esta oferta de suscripción a Google One (la "Oferta"), los usuarios podrán 

disfrutar de las ventajas de este servicio sin costo durante un periodo de prueba de doce 

(12) meses contados a partir del día en que canjeen la oferta (el "Periodo de la Oferta"). La 

suscripción estará sujeta a los Términos del Servicio de Google One durante el Periodo de 

la Oferta. En la Política de Privacidad de Google se describe cómo se tratan los datos 

personales en este servicio. 

o Para recibir esta oferta, los usuarios deben ser un nuevo usuario del Google One o no tener 
una suscripción activa y solicitar su beneficio a través de la aplicación Samsung Members. 

o Duración: La Oferta debe canjearse, a más tardar, el treinta y uno (31) de diciembre de 
2020 (inclusive). 

o Requisitos de participación: Esta Oferta está limitada a nuevos usuarios de Google One en 

Colombia, que hayan comprado los siguientes dispositivos: Samsung A51o A71 y no se 

puede combinar con otras ofertas de Google One. 

o Para recibir esta Oferta de 12 meses gratis de Google One, los usuarios deben ser un nuevo 
usuario del Servicio de Google One. Si se suscribieron al Servicio de Google One con 
anterioridad, no serán elegible para esta oferta. 

o Fecha de finalización de la Oferta, cancelaciones y registro para obtener una suscripción de 
pago: Tu suscripción terminará cuando finalice el Periodo de la Oferta, a menos que te 
suscribas a Google One, para lo cual debes tener una cuenta de Google Payments con un 
método de pago válido al registrarte. Si te suscribes a Google One durante el Periodo de la 
Oferta, la Oferta vencerá inmediatamente y la suscripción de pago comenzará a partir de 
esa fecha. Se te cobrará el precio estándar de la suscripción mensual o anual (en función 
del plan que elijas) en tu forma de pago hasta que canceles la suscripción. 

o Límites de almacenamiento: Si finaliza la suscripción o el usuario la cancela y ha superado 
el límite de almacenamiento de tu cuenta de Google durante el Periodo de la Oferta, es 
posible que no pueda guardar más archivos en Drive, enviar o recibir correos con Gmail ni 
subir fotos hasta que libere espacio o adquiera una suscripción a Google One. Consulta 
más información en el Centro de Ayuda. 

o Como cancelar el plan Google One: Se puede cancelar el plan Google One en cualquier 
momento siguiendo estos pasos; (i) Iniciar sesión en la página de su cuenta en la página de 

https://one.google.com/terms-of-service?hl=es
https://policies.google.com/privacy?hl=es
https://support.google.com/drive/answer/6374270?hl=es
https://support.google.com/googleone/answer/9004013?hl=es
https://support.google.com/googleone/answer/9155746?p=freetrial_terms&hl=es&visit_id=637359597832547269-3656264552&rd=1
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Google One; (ii) Ingresar a la opción “Settings”; (iii) Seleccionar la opción “Cancel 
membership”. 

 
9. Seguridad de la información personal SAMSUNG 

  
Samsung Electronics Colombia S.A, se compromete a proteger la seguridad de la información 
personal. Se utilizan diversas tecnologías y procedimientos de seguridad que nos ayudan a proteger 
su información frente al acceso, revelación y uso no autorizados. Por ejemplo, la información 
personal proporcionada se almacena en sistemas de acceso limitado, situados en instalaciones 
controladas. Para mayor información consulta nuestra política de protección de datos en 
http://www.samsung.com/co/Proteccion_de_datos.htm.       
 

10. LEGALES DEL PROGRAMA 
 
Programa valido para Smartphones A51 y A71 comprados entre el veintiocho (28) de septiembre de 
2020 y el treinta y uno (31) de diciembre de 2020. PROMOCIÓN GOOGLE ONE GRATIS POR 12 MESES 
POR LA COMPRA DE UN SAMSUNG GALAXY A51 y A71: compra un Samsung Galaxy A51 o a A71 y 
obtén acceso gratuito a Google One durante doce (12) meses. Para recibir esta oferta, los usuarios 
deben ser un nuevo usuario del Google One o no tener una suscripción activa. El beneficio debe ser 
redimido hasta el treinta y uno (31) de diciembre de 2020 a través de la aplicación Samsung 
Members. No acumulable con otras promociones vigentes. Conoce más detalles del proceso de 
redención y acerca de términos y condiciones en: www.samsung.com.co  
 
 

http://www.samsung.com/co/Proteccion_de_datos.htm
http://www.samsung.com.co/

