Podrobna pravidla kampané ,,Samsung Upgrade*

Vice na www.samsung.com/cz

(déle jen ,,Kampan*)

Vseobecné informace

1) Organizator Kampané: spole¢nost Samsung Electronics Czech and Slovak,
s.r.0., se sidlem V parku 2323/14, 148 00 Praha 4, ICO: 28987322, DIC: CZ28987322,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 158046
(dale jen ,,Organizator* nebo ,,Organizator Kampang*).

2) Utastnikem Kampané (dale jen ,,U¢astnik®) se miize stat kazda fyzicka osoba
stari 18 let s trvalym pobytem nebo s dorucovaci adresou na uzemi Ceské republiky,
nebo fyzicka a pravnicka osoba, ktera je podnikatelem ve smyslu ustanoveni § 420 a
nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., Obcansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen
,,Ob&ansky zakonik), (napt. OSVC, obchodni spole¢nost) s mistem podnikani nebo
sidlem na izemi Ceské republiky, ktera splni podminky éasti v Kampani. Osoby mladsi
18 let se mohou Kampan¢ ucastnit pouze s pissmnym souhlasem zakonného zastupce.

3) Kampan probiha od 1.3.2025 do 31.3.2025 nebo do vyprodani zasob.

4) V ramci Kampané je mozné ¢erpat bonus v podobé slevy z kupni ceny nového
zafizeni ptfi vyméné Vaseho staré¢ho pfistroje (uvedeného v €l. 8 téchto pravidel), (déle
jen ,,Sleva“) a to pouze pii ndkupu vybranych modelti pfistroji Samsung S niZze
uvedenym oznacenim a zakoupenych vylu¢né na https://www.samsung.com/cz/. Slevu
neni mozné uplatnit na zboZi, které je oznaceno jako zdnovni, pouZité nebo rozbalené.

Tato Kampan (a tedy moznost Cerpat Slevu) se uplatni pti ndkupu nésledujicich modelt
pfistroji Samsung:

SKU MKT Name

QEB5QN900DTXXH |85" Neo QLED 8K QE85QN900D Série QN900D (2024)

QE75QN900DTXXH | 75" Neo QLED 8K QE75QN900D Série QN900D (2024)

QEB5QN900DTXXH | 65" Neo QLED 8K QE65QN900D Série QN900D (2024)

QEB85QN800DTXXH |85" Neo QLED 8K QE85QNS800D Série QN800D (2024)

QE75QN800DTXXH |75" Neo QLED 8K QE85QNS800D Série QN80OD (2024)

QE65QNS00DTXXH |65" Neo QLED 8K QES85QNS00D Série QN800D (2024)
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QE98QN990CTXXH

98" Neo QLED 8K QE98QN990C Série QN990C (2023)

QES85QN95DATXXH

85" Neo QLED 4K QES5QN95D Série QNI5D (2024)

QE75QN95DATXXH

75" Neo QLED 4K QE75QN95D Série QN95D (2024)

QEG65QNI95DATXXH

65" Neo QLED 4K QE65QN95D Série QN95D (2024)

QE98QNI90DATXXH

98" Neo QLED 4K QE98QN90D Série QNI0D (2024)

QE85QN90DATXXH

85" Neo QLED 4K QE85QN90D Série QNI0D (2024)

QE75QN90DATXXH

75" Neo QLED 4K QE75QN90D Série QNIOD (2024)

QES85QN85DBTXXH

85" Neo QLED 4K QES85QNS5D Série QNS5D (2024)

QE75QN85DBTXXH

75" Neo QLED 4K QE75QN85D Série QN85D (2024)

QE98QNIOAATXXH

98" Neo QLED 4K TV QE98QN90A Série QNI0A (2021)

QE98Q80CATXXH

98" QLED 4K QE98Q80C Serie Q80C (2023)

QE83S90DAEXXH

83" OLED 4K QE83S90D Série S90D (2024)

QE77S90DAEXXH

77" OLED 4K QE77S90D Série S90D (2024)

QE85LSO03DAUXXH

85" The Frame QE85LS03D Série LS03D (2024)

QE75LS03DAUXXH

75" The Frame QE75LS03D Série LS03D (2024)

UE98DU9072UXXH

98" Crystal UHD UE98DU9072 Série DU9072 (2024)

QE75QNX1DATXX
H

75" Neo QLED 4K QE75QNX1D Série QNX1D (2024)

QES5QNX1DATXX
H

85" Neo QLED 4K QES5QNX1D Série QNX1D (2024)

QEB65QNIODATXXH

65" Neo QLED 4K QE65QN90D Série QN90D (2024)

QEG65LS01DAUXXH

65" The Serif QE65LS01DA Série LS01DA (2024)

QE55LS01DAUXXH

55" The Serif QE55LS01DA Série LSO1DA (2024)

QE50LS01DAUXXH

50" The Serif QES0LS01DA Série LS01DA (2024)

QE43LS01DAUXXH

43" The Serif QE43LS01DA Série LS01DA (2024)

QES55LS01DBUXXH

55" The Serif QE55LS01DB Série LS01DB (2024)

QES50LS01DBUXXH

50" The Serif QES0LS01DB Série LS01DB (2024)




QE43LS01DBUXXH |43" The Serif QE43LS01DB Série LS01DB (2024)

QE55QN95DATXXH [55" Neo QLED 4K QE55QN95D Série QN95D (2024)

QES55QN90DATXXH | 55" Neo QLED 4K QE55QN90D Série QN90D (2024)

QES50QN90DATXXH | 50" Neo QLED 4K QE50QN90D Série QN90D (2024)

QEB5S90DATXXH | 65" OLED 4K QE65S90D Série S90D (2024)

QES5S90DAEXXH | 55" OLED 4K QES55S90D Série S90D (2024)

QE65S95DATXXH | 65" OLED 4K QE65S95D Série S95D (2024)

QE55S95DATXXH | 55" OLED 4K QE55S95D Série S95D (2024)

QES5QN700CTXXH | 55" Neo QLED 8K QE55QN700C Série QN700C (2023)

QE77S95DATXXH | 77" OLED 4K QE77S95D Série S95D (2024)

(dale jen “Ptistroje” nebo kazdy zvlast’ “Ptistroj”).
5) Podminky pro ucast v Kampani a ¢erpani Slevy (musi byt splnény kumulativng):

a) Utastnik musi zakoupit néktery z P¥istrojii, a to vyluéné v e-shopu na webovych
strankach https://www.samsung.com/cz/.

b) Zakoupenim Pfistroje se rozumi uzavieni kupni smlouvy, jejimz predmétem je novy
Piistroj z distribuce Organizatora Kampané dle ¢lanku 4) téchto pravidel. Objednavka
(resp. koupé) nového Piistroje se musi uskuteénit v obdobi 1.3.2025 do 31.3.2025 véetné.

V ramci koupé nového Piistroje musi Ugastnik projevit zajem o odevzdani (recyklaci)
svého starého zafizeni, a to pfimo v ndkupnim koSiku na webovych strankach
https://www.samsung.com/cz/. Podrobnéjsi popis procesu je uveden nize. Nakupem
Ptistroje uvedeného v seznamu v ¢lanku 4) téchto pravidel, vyplnénim pozadovanych
informaci o vykupovaném starém zatizeni pfimo v kosiku pti nakupu nového Pfistroje
na https://www.samsung.com/cz/ a odevzdanim pfislusného starého zatizeni soucasné
s dodanim nového Pfistroje ziskava Utastnik za stanovenych podminek Slevu z kupni
ceny nového Pristroje (v hodnoté dle tabulky uvedené niZe v téchto pravidlech).

¢) Utastnik musi byt mezi kupujicimi na https://www.samsung.com/cz/, ktefi
stanovenym zptisobem projevili zdjem o odevzdani starého zafizeni K recyklaci, toto
staré zafizeni nasledné¢ odevzdali a splnili veskeré povinnosti uvedené v téchto
pravidlech Kampang.

d) Podminkou vzniku naroku na Slevu je nakup alespon jednoho Pfistroje uvedeného v
¢lanku 4) téchto pravidel. Zajem o vyuZiti Slevy Ize zpisobem stanovenym v ¢lanku 5)
pism. b) projevit pouze v obdobi od 1.3.2025 do 31.3.2025 v¢etné. Pti nesplnéni této
lhiity nebo nesplnéni ostatnich podminek téchto pravidel, narok na Slevu nevznika.
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Piihlaseni U¢astnika a P¥istroji do Kampang

6) Obecné informace:

a) Pokud chce Ugastnik vyuzit této Kampang, musi v obdobi od 1.3.2025 do 31.3.2025
véetn¢ uskuteénit koupi Pristroje na https://www.samsung.com/cz/, soucasné v
nakupnim kosiku projevit zajem o odevzdani k recyklaci svého starého zatizenti, a to tak,
ze v nakupnim kosiku zvoli formu dopravy Standardni doruceni se svozem starého
spotiebice — ZDARMA, nasledné odevzdat staré zatizeni soucasné s doru¢enim nového
Piistroje. Nesplnéni této lhlity nelze nijak napravit a moznost ziskat Slevu tim zanika.

b) Uget Utastnika je tvofen a identifikovan osobnimi tdaji Ugastnika uvedenymi pii
koupi Piistroje na https://www.samsung.com/cz/.

¢) V ramci formulafe v koSiku na https://www.samsung.com/cz/ je nutné vyplnit
parametry staré¢ho zafizeni, ktery chce Ucastnik odevzdat. Bez téchto informaci nemuze
byt objednavka zahrnutd do této Kampané dokoncena.

d) Soucasné s dodanim zakoupeného Piistroje je dale nutné, aby U¢astnik odevzdal staré
zafizeni na zdklad¢ informaci wuvedenych pifi koupi nového Pfistroje na
https://www.samsung.com/cz/ a po projeveni zajmu o odkup staré¢ho zafizeni.

e) V této Kampani je mozné ptihlasit pouze nové zakoupeny Pfistroj, jehoz model je
uveden v ¢lanku 4) téchto pravidel.

f) Stanovuje se limit, kdy jeden Ugastnik mtize uplatnit v ramci Kampan& maximalné 1
(slovy: jeden) novy Pfistroj, tak jak je popsano v ¢lancich 6) a 7) téchto pravidel (tzn.
uplatnit maximalné jednu Slevu).

7) Registrace vymény (odevzdani) starého pristroje na webovych strankach
https://www.samsung.com/cz/ a nasledna realizace odevzdani starého piistroje

a) Na webovych strankach https://www.samsung.com/cz/ v nakupnim kosiku pti koupi
nového Pristroje, jehoz model je uveden v ¢lanku 4) téchto pravidel, je pfipraven
formulaft, ve kterém je nutné vyplnit znacku, typ a parametry staré¢ho zatizeni, ktery chce
Ucastnik odevzdat pro ucely uplatnéni Slevy. Zarovenn Udastnik vyjadii souhlas se
zpracovanim osobnich tdajli v souladu s t€émito pravidly a ve formé¢ Cestného prohlaseni
potvrdi, Ze jsou vyplnéné udaje pravdivé. Nasledné zvoli formu dopravy Standardni
doruceni se svozem starého spotiebice - ZDARMA.

b) Po uvedeni specifikace starého zafizeni, které chce Ugastnik odevzdat, se mu zobrazi
konkrétni vyse Slevy. Ugastnik musi na webové strance https://www.samsung.com/cz/
v nakupnim kosiku pti koupi nového Ptistroje potvrdit zpiisob piedani starého zatizeni
Organizatorovi, a to prostiednictvim bezplatného vyzvednuti ze strany kuryra soucasné
s dodanim nové€ zakupovaného Pfistroje.

¢) Po tadném ukonceni objednavky ohledné nového Piistroje Ucastnik obdrzi na
emailovou adresu informace o dal$im postupu.
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d) Organizétor (resp. ptepravce) ma vyhradni pravo odmitnout prevzeti starého zafizeni
a to zejména, nikoliv vSak vyluéné, z divodl Spatn¢ zadané specifikace staré¢ho zafizeni
v ramci koupé nového Piistroje (napt. jde o jiny typ zafizeni) ¢i nepfipravenosti starého
zatizeni k odvozu v okamziku doru¢eni nového Piistroje. V této souvislosti Organizator
upozorfiuje, Ze staré zafizeni je nutné fadné odpojit (v¢etné odpojeni od elektrické sité a
vypusténi vody nebo vymazani vSech dat) a celkové pripravit k nekomplikovanému
odvozu.

e) Organizator (a popf. piepravce) neni povinen zasilat vice upozornéni, a to ani v
ptipadé, ze je zasilany e-mail zachycen pfijemcovym poskytovatelem sluzeb jako spam,
€0z Organizator nema moznost zddnym zptisobem overit a zjistit.

f) Pokud Ugastnik od Organizatora neobdrzi potvrzujici e-mail, doporuéuje se, aby
prohledal také SPAM slozku svého emailu — je mozné, ze mohla byt zprava Organizatora
oznadena za SPAM, a to bud’ Ucastnikovym poskytovatelem internetu nebo anti-
spamem, nebo jinym nastavenym filtrem. Pokud se Ucastnikovi nepodati e-mail s
potvrzenim dohledat, je povinen obratem kontaktovat infolinku Kampané, ktera problém
vyfesi. Organizator Kampané neni odpovédny za piipadné uplynuti platnosti Slevy z
dtvodu nedoruceni ¢i ztraty e-mailu s kupni smlouvou, jiného prodleni na strané
Utastnika, stejné tak jako za zneuziti Slevy z divodu zneuziti pfistupu k e-
mailové schrance Ugastnika tieti osobou.

Popis a uplatnéni Slevy
8) Popis Slevy

a) Zakoupenim Ptistroje uvedeného v ¢lanku 4) téchto pravidel, projevenim zajmu o
odevzdani svého starého zatizeni k recyklaci v nakupnim kosiku na webovych strankach
https://www.samsung.com/cz/, odevzdanim starého zatizeni v souladu s témito pravidly,
mé Utastnik narok na ziskani Slevy ve vysi dle ¢lanku 8) pism. b) za splnéni podminek
stanovenych v téchto pravidlech.

b) V ramci Kampané mize Utastnik ziskat Slevu z kupni ceny nového Piistroje dle
ptiloZené tabulky pifi podmince odevzdani staré¢ho zatizeni.

Bonus je mozné uplatnit v souladu s ¢lanky 5) az 7) téchto pravidel v pfipadé koupé
Ptistroje uvedeného v ¢lanku 4) téchto pravidel.

Sleva dle jednotlivych odevzdavanych (recyklovanych) modelt starého zafizeni:

Znacka a uhlopiicka odevzdavaného Mozna sleva z kupni ceny
starého zarizeni nového Pristroje

TV Samsung do 50" Az 13 000 K¢
TV Samsung 55"-65" Az 14 000 K¢
TV Samsung 75"+ Az 15000 K¢
TV LG do 50" Az 12 000 K¢&
TV LG 55"-65" Az 13 000 K¢&
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TV LG 75"+ Az 14 000 K¢
TV Sony do 50" Az 12 000 K¢
TV Sony 55"-65" Az 13 000 K¢
TV Sony 75" + Az 14 000 K¢
Ostatni TV do 50" Az 12 000 K¢
Ostatni TV 50" - 65" Az 13 000 K¢
Ostatni TV 75"+ Az 14 000 K¢

¢) Po vyplnéni specifikace starého zafizeni v nakupnim kosiku piti koupi nového Piistroje
bude Sleva automaticky zapoc€tena do kupni ceny nového Piistroje (tzn. Ucastnik pii
koupi nového Ptistroje uhradi kupni cenu nového Pfistroje jiz ponizenou o Slevu).

d) V piipadé koupé Piistroje Ucastnikem jako spotfebitelem ve smyslu § 1829
Obcanského zakoniku vznika narok na Slevu pouze v ptipadg, ze spotiebitel nevyuzije
své pravo od kupni smlouvy uzaviené na dalku bez uvedeni diivodu v zédkonné lhuté
odstoupit. Ke vzniku naroku na Slevu nedojde ani v ptipadé, ze obdobné pravo odstoupit
od smlouvy bez udani diivodu stanovené v obchodnich podminkach prodavajiciho
vyuzije kupujici, ktery neni spotiebitelem.

e) Podminkou pro zisk&ni uvedené Slevy je koupé nového Ptistroje, zvoleni dopravy
Standardni doruceni se svozem starého spotiebice — ZDARMA, odevzdani svého starého
zatizeni v souladu s témito pravidly a v souladu se specifikaci staré¢ho zatizeni, kterou
Ugastnik uvedl v ramci koupé nového Piistroje, a splnéni dalsich pozadavki dle téchto
pravidel.

e) V piipadg, kdy Ucastnik vyuzije své pravo od kupni smlouvy ohledné nového Pistroje
uvedeného v &lanku 4) odstoupit, plati, ze Uastnik nespInil podminky pro ziskani Slevy.
V takovém piipadé bude Utastnikovi vracena kupni cena Piistroje ponizena o Slevu (tj.
dojde k zapoéteni naroku na vraceni kupni ceny a naroku na vraceni Slevy).

f) V piipadé, kdy Ucastnik souasné s dodanim nového Piistroje nesplni svou povinnost
odevzdat ptepravci své staré zafizeni v souladu s témito pravidly, popf. piepravce
Vv odiivodnénych piipadech odmitne pievzeti staré¢ho zatizeni (viz ¢l. 7) pism. d) téchto
pravidel), plati, ze Ugastnik nespInil podminky pro ziskani Slevy. V takovém piipadé je
Ucastnik povinen uhradit Organizatorovi (resp. piepravci) pfed dodanim nového
Ptistroje plnou kupni cenu nového Pfistroje (resp. rozdil predstavujici Slevu, na kterou
z vyse uvedeného diivodu nevznikl Uéastnikovi narok).

g) Organizator upozoriuje, e staré zafizeni, které Ucastnik odevzdava v ramci této
Kampané Organizatorovi k bezplatnému odvozu za téelem ziskani Slevy z kupni ceny
nového Piistroje, je uréeno k recyklaci (¢i ekologické likvidaci) a z tohoto pohledu nema
z4dnou vykupni hodnotu. Po jeho odevzdani nelze staré zatizeni Uéastnikovi na jeho
zadost v zadném piipad¢ vratit, a to ani v pfipadé, ze dojde k odstoupeni od kupni
smlouvy nového Piistroje. Soucasné Ucastnikovi nenalezi (kromé naroku na Slevu)
zadnéa kompenzace ¢i protihodnota za odevzdané staré zatizeni.

DalSsi ustanoveni

9) Utastnik je povinen po nakupu uschovat dafiovy doklad (u¢tenku nebo fakturu)
prokazujici ndkup Ptistroje. Povinnosti kazdého Ucastnika je vyzadat si od prodavajiciho



danovy doklad prokazujici zakoupeni Ptistroje a obsahujici vSechny nezbytné udaje, t;.
presné datum zakoupeni Ptistroje a specifikaci Piistroje. Bez uvedenych udaji nebudou
danové doklady povazovany za platné.

10) Organizator Kampané je opravnén v piipadech, kdy ma podezieni, ze se Utastnik
dopustil podvodného jednani za ucelem uplatnéni Slevy v ramci Kampané, pozadovat
dalsi ovéfeni pro ureni naroku na Slevu. Uastnik je povinen doloZit pozadovana data,
nebo dokumenty do 10ti dnti a v pozadované form¢. Organizator si vyhrazuje pravo s
kone&nou platnosti rozhodnout ve spornych ptipadech, zda Ugastnik splnil, &i nesplnil
veskera pravidla pro G¢ast v Kampani a vyhrazuje si pravo narok na Slevu odepfit. V
piipadé, Ze Organizator bude mit diivodné podezieni na podvodné jednani Ucastnika
za u¢elem uplatnéni Slevy v ramci Kampang, ma Organizator pravo takového Ucastnika
z Kampané vyloucit a to bez naroku na Slevu.

11) Registraci vyjadiuje Ucastnik souhlas s pravidly a podminkami Kampané a zavazuje
se je pln¢€ dodrzovat. Ucastnik dale prohlasuje, Ze se seznamil s podminkami zpracovani
osobnich udaji v souladu s témito pravidly.

12) Dalsi informace tykajici se zpracovani osobnich udaji Organizatorem, vcetné
souvisejicich prav, jsou dostupné na adrese https://www.samsung.com/cz/

13) Vymahani Gcasti ¢i Slevy v Kampani soudni cestou je vylou€eno.

14) Vysledky Kampané jsou konecné, bez moznosti odvolani. Organizator si vyhrazuje
pravo nahradit deklarované Slevy jinymi Slevami obdobného typu a odpovidajici
hodnoty a ménit podminky odevzdavani Slevy.

15) Uplna a piesna pravidla a podminky registrace jsou dostupna na webovych strankach
https://www.samsung.com/cz/.

16) Organizator Kampané si ve vyjimecnych a celkem odiivodnitelnych piipadech
vyhrazuje pravo Kampan ukon¢it. Organizator je opravnény zmeénit pravidla Kampané
¢i technické nebo organizacni zabezpeceni Kampané a v takovém piipadé je zména
pravidel u¢inné od okamziku zvetejnéni na webovych strdnkach Kampané na webovych
strankéach https://www.samsung.com/cz/. V ptipadé, ze Utastnik nebude se zménou
pravidel Kampan¢ souhlasit, bude opravnény svoji i€ast na Kampani ukoncit bezplatné
jednostrannym ozndmenim doru¢enym Organizatorovi prostfednictvim webovych
stranek https://www.samsung.com/cz/ nebo zavolanim na infolinku 800 66 53 77.

17) Tuto Kamparti nelze kombinovat s jinymi akénimi nabidkami (zejm. s akcemi na
nakup vice domacich spotiebici).

18) Tato Kampan se fidi ¢eskym pravem.
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