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Was ist Samsung VXT?

Smartes Management smarter Displays

Samsung VXT ist eine cloudbasierte Losung fur Digital Signage Displays, die einfaches Content und
Remote Management auf einer sicheren Plattform vereint.

Dank flexibler Abo-Modelle kann sich Samsung VXT deinen individuellen Anforderungen anpassen — nahezu
unabhangig von Unternehmensgrdf3e oder Branche. Inhalte lassen sich dank der leicht verstandlichen
Bedienoberflache auch Uber viele Gerate hinweg erstellen und ausspielen.

Content Management Remote Management
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Warum Samsung VXT?

Business-Transformation mit der Power der Cloud

ST IO

FREE TRIAL

Start your free trial

Kennenlernen mit kostenloser Testversion

Leg einfach los und lerne Samsung VXT Uber eine kostenlose
Testversion kennen. 10 Minuten gentgen, um das System ein-
zurichten und seine Funktionen in deinem Business-Alltag zu
erleben. Die Testversion steht dir 60 Tage lang ohne Funktions-
einschrankungen zur Verflgung.
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Kompatibel mit vielen Displays

Samsung VXT ist mit verschiedenen Signage Geraten kompatibel.
Dabei werden nicht nur Modelle von Samsung unterstutzt,
sondern auch Gerate mit Windows- oder Android-Betriebssystem
von anderen Herstellern. Inhalte kannst du dank des webbasier-
ten Players direkt Uber einen Browser verwalten und ausgeben.

Fir dein Businesswachstum

Die cloudbasierte Plattform ermoglicht es Nutzenden ohne
manuelle Eingriffe Updates und Inhalte an die verbundenen
Displays zu schicken. Die Ersteinrichtung geht schnell, da du

dich nicht um jedes einzelne Signage Display kimmern musst.

Leicht verstandliche Bedienoberfldche

Mit der leicht verstandlichen Drag-and-Drop-Bedienoberflache
von Samsung VXT kannst du Inhalte planen, Wiedergabelisten
erstellen, Zeitplane anpassen und Inhalte in Echtzeit an verbun-
dene Displays schicken — alles mit nur wenigen Klicks.

Fiir einen zuverldssigen Betrieb

Dank seiner modularen Architektur und Echtzeitlberwachung
kann Samsung VXT Probleme frihzeitig erkennen und so
Ausfalle verringern. Im Fall eines Systemfehlers konnen
automatisierte Recovery-Tools und Fail-over-Systeme deine
Inhalte und Displays schnell wieder betriebsbereit machen.

ISO/IEC 27701:2019

ISO/IEC 27001:2022
=

Hoher Schutz

Bei Samsung VXT steht Sicherheit an erster Stelle. Mit der
weltweit ersten Digital Signage Lésung, die nach ISO 27701
zertifiziert wurde, bietet das Systen eine sichere Verarbeitung
von personenbezogenen Daten.




Content Management

Contenterstellung und -ausspielung leicht gemacht

Samsung VXT unterstitzt dich dabei, deine Digital Signage Displays professionell zu organisieren:
mit leistungsstarken und benutzerfreundlichen Tools fur das Erstellen, Veréffentlichen und Verwalten
deiner Inhalte. Sind Hard- und Software von Samsung, kann Samsung VXT ein einheitliches und

auf deine Anforderungen abgestimmtes Nutzungserlebnis ermdglichen.

Erstelle aufmerksamkeitsstarke Inhalte mit individuell an-
passbaren Vorlagen, Widgets sowie Funktionen wie Ticker
und Event Trigger. Greife auf eine umfangreiche Bibliothek
an kostenlosen Stockbildern zu und nutze Al-gestitzte
Funktionen wie die Text-zu-Bild-Generierung, um neue
Inhalte zu erstellen.

Kabellose Videowand
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Konfiguriere und verwalte Multi-Display-Setups von 2x1
bis 10x10 ohne zusatzliche Steuergerate. Inhalte kannst du
Uber mehrere Displays hinweg vergroRert darstellen oder
synchron wiedergeben. Samsung VXT ermdglicht dabei
zwischen den Displays nahtlose Ubergange der Inhalte
und eine flussige Wiedergabe.

Sync Play

Your World,
Your Sound

Synchronisiere Inhalte in Echtzeit, um beispielsweise Aktio-
nen, Ankindigungen oder Events auf allen angeschlossenen
Displays gleichzeitig auszuspielen. Bestehende Wieder-
gabelisten lassen sich dabei gezielt Uberschreiben — fir eine
durchgangige und aufmerksamkeitsstarke Kommunikation
Uber samtliche Displays hinweg.

Bedingungen festlegen

Playlistwith Set Tag Condition

cge (J 0 .

Playlist for Each Tagged Screen

coe 0 .

cde 6

3[=] 0[]

Nutze Tags, um bestimmten Displays Inhalte zuzuordnen
und, wenn gewtinscht, bestehende Wiedergabelisten zeit-
weise zu Uberschreiben. Mit ,Zulassen”- oder ,,Uberspringen“
automatisierst du die Ausspielung und ermaoglichst, dass
jede Botschaft standortgenau und effizient ankommt.
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Remote Management

Erhéhe die Betriebseffizienz mit Remote Management-Tools

Samsung VXT bietet leistungsstarke Tools zur Fernverwaltung. Diese kannst du nutzen, um Ablaufe
zu vereinfachen und die Notwendigkeit von Vor-Ort-Einsatze zu reduzieren. Signage Gerate lassen sich
standortunabhangig und in Echtzeit vom PC aus oder Uber kompatible Mobilgerate steuern.

Unterstitzt viele Geréatetypen

WHAT'S YOUR
FAVORITE
FLAVOR?

Verwalte unterschiedliche Displaytypen Uber ein System —
vom Kiosk- bis zum Outdoor-Display. Samsung VXT ist nicht
nur kompatibel mit Samsung Modellen, sondern auch mit
Geraten anderer Hersteller. Das System unterstitzt so den
reibungslosen Betrieb von einem einzelnen Display bis hin zu
einem gesamten Netzwerk.

Alles im Blick

Echtzeit-Zugriff

Sicherheitskontrolle

0y

Bluetooth

Fernbedienung

ParvelButtonLocke (B

Behalte den Echtzeit-Betriebsstatus Uber eine leicht ver-
standliche Bedienoberflache im Blick. Du kannst Anpas-
sungen aus der Ferne vornehmen, Sicherheitsoptionen
einstellen und bei Bedarf Funktionen wie USB, WLAN oder
Bluetooth sperren.

Displays gleichzeitig einrichten

Registriere mehrere Displays gleichzeitig per Seriennummer.

Vergib dabei individuelle Namen und Tags, um Gerate leicht
zuzuordnen und Ubertrage einheitliche Voreinstellungen.

Friihwarnung

Erhalte frihzeitig Hinweise auf mogliche Stérungen wie
etwa Netzwerkprobleme oder Hardwareausfalle. Samsung
VXT benachrichtigt dich direkt Uber seine Bedienoberflache
und liefert dir tagliche Statusberichte per E-Mail. So kénnen
Unterbrechungen vermieden und die zuverlassige Wieder-
gabe sichergestellt werden.
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Service

Umfassender Support, auf den du dich verlassen kannst

Samsung VXT ermoglicht eine unterbrechungsfrei Nutzung — und unterstitzt dich, wenn du Hilfe bendtigst.
Dabei helfen eine detaillierte Anzeige des aktuellen Systemstatus und der mehrsprachige Support.

“
-

VXT Assistant

Ein Al-gestutzter Chatbot unter-
stUtzt dich bei Fragen rund um das
CMS, zu verflgbaren Abo-Model-
len und mehr. Wenn dein Anliegen
nicht geklart werden kann, wirst du
direkt an den technischen Support
weitergeleitet.

7} gy

Live Chat

Uber den Live-Chat erreichst du das
Samsung Helpdesk-Team rund um

die Uhr — exklusiv fur Kund*innen des
Abomodells ,X-Serie". So kannst du
bei technischen Problemen schnell
Hilfe erhalten.

-

Smarte Diagnostik
mit automatischer
Wiederherstellung

o—
Auto Healing

Behalte potenzielle Probleme mit
dem intelligenten Algorithmus von
Samsung VXT im Blick. Erkenne
und behebe friihzeitig Stérungen
wie Netzwerkprobleme oder Ge-
rateausfalle. So kann dein Betrieb
stabil bleiben, wahrend Ausfall-
zeiten verringert werden.
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NUltzliche Branchen-Apps

Was ist Samsung VXT?

Samsung VXT ist eine moderne Plattform, tber die du professionelle L6sungen entdecken und her-
unterladen kannst. Diese Losungen wurden von Samsung und Partnerunternehmen fir verschiedene
Branchen entwickelt. Das ermoglicht dir Zugriff auf Werkzeuge, die dich in deinem Businessalltag
unterstutzen kdnnen — ohne eigenen Programmier- und Entwicklungsaufwand.

) Lésungen fiir dein Business -

DD E‘ - E DD W beinahe wie qugeschneidert
5 O )
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’ Samsung VXT ermdglicht es dir, ansprechende Inhalte zu

0 - ] erstellen — ohne Programmierkenntnisse oder komplexe
@ -%‘ D — Software. So wird die Content-Erstellung fir jede und jeden
0 = | [ ‘ f \ zuganglich.

£ A% .

VXT Art Data Sync SmartThings Bilder generieren
Greife auf eine kuratierte Synchronisiere deine Nutze SmartThings, um Erstelle Al-gestutzt
Auswahl von kostenpflichtig Datenbank mit Samsung Displays mit Sensoren Bilder fUr Digital Signage.
lizensierbaren Inhalten VXT, um dynamische und Aktoren zu verbin- Passe Visuals fur Menu-
renommierter Kunstschaf- Inhalte in Echtzeit aus- den. Inhalte und Aktionen boards, Aktionen oder
fender und Galerien zu. Diese zuspielen — ganz ohne lassen sich so passend zu Infotainment individuell
kannst du nutzen, um digitale Programmieraufwand. Temperatur, Bewegung an und erstelle anspre-
Displays in Business-Umge- und anderen Umgebungs- chende, zielgerichtete
bungen gezielt aufzuwerten. bedingungen andern. Inhalte.

e

i

Integrierte Meniitafel Autohaus / Infotainment Musik fir den PoS
fir den PoS Immobilienmakler
Verbinde dein PoS-Kassen- Halte Fahrzeugbestande Biete deinen Kund*innen Schaffe eine passende
system mit digitalen Mends, und Immobiliendaten Inhalte — von Nachrichten Klangkulisse fur dein Ge-
um Preise und Angebote in aktuell. Zeige Angebo- Uber Unterhaltung bis hin schéftsumfeld. Streame
Echtzeit auszuspielen. So te, Exposés und Bilder zU branchenspezifischen ausgewahlte Playlists von
kannst du fur Effizienz sor- in Echtzeit. So kdnnen Informationen — ohne dich Stingray Music — hoch-
gen und Fehlern bei Aktuali- Kund*innen die neuesten selbst um deren Lizensie- wertig und unterbre-
sierungen vorbeugen. Angebote sehen. rung kimmern zu mussen. chungsfrei.
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Samsung VXT im Uberblick

Abomodelle Samsung Android /

Funktionen . . . . . Displays* W.indows
S Serie P Serie | X Serie | RM S Serie RM P Serie | Displays
Tag [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
Mobiloptimiertes Design [ ] [ ] [ ] ([ ] ([ ]
Wiedergabeprotokoll [ ] [ ] [ - - ([ ] [ ]
Allgemein Ersteinrichtung iber Kopplungs-Codes [ [ ] [ ] [ ] [ ] ([ ] [ ]
Mobiloptimiertes Design = [ ] [ ] - [ ] [ ] -
Offene Server API - [ ] [ ] - [ ] [ ] [ ]
SSO - [ ] [ ] - [ ] [ ] [ ]
Sync Play (synchrone Wiedergabe C
Uber mehrere Displays) ) C C ) ) C Copeics
only)
[ ]
Sync Play mit Displaytibernahme = [ ] [ ] - - [ ] (Same OS
only)
CM Videowand - ° ° - - ° °
Tag Bedingung / Alias - [ [ - - [ ] ®
Einsatzplan fir Inhalte [} [ ] [ ] - [ ] o
VXT Kanale - ° ° - - ° °
Inhaltslaufzeit / Sperrfrist - [ J [ ] - [ ] -
Voreinstellung - [ ] [ ] - [ [ ] [ ]
Echtzeitzugriff (Streaming) - [ ] [ ] [ ] [ [ Screencapture
Ein- / Ausschalten [ ) [ ) [ ) [ ) [ ) [ ) Display On/Off
Detaillier Displaystatus [ ] [} [ ] [ [ ] [ ] [ ]
Fernkonfiguration - [ ] [ ] [ ] [ ] ([ ] -
Privatzertifikat (WLAN/App) ° [ [ = [ ] [ ] o
RM Sicherheitsmanagement ° ® ® ° ° (BT, US.B, wifi)
Anzeige-Sperre flr Fernzugriff = [ ] [ ] [ ] [ -
Waéchentlicher Neustart [ [ [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
Multi Control - [ ] [ ] [ ] [ ] [ -
VXT Player Update [ ] [ ] [ ] [ ] [ [ [ ]
Frihwarnung = [ ] [ ] - [ ] [ -
Zeitgesteuertes Ein- / Ausschalten - [ J [ ] - [ ] [ ] [ ]
Kostenfrei nutzbare Vorlagen [ ] [ ] ([ ] - - [ ] [ ]
Eigene Layouts und Schriften [ ] [ ] ([ ] - - [ ] [ ]
Instagram-Verkniipfung [ ] [ ] ([ ] - - [ ] [ ]
TV-Widget [ [ ] [ - - [ ] -
Canvas Wetter-Widget [ ] [ ] [ ] ([ ] ([ ]
Ticker [ ] [ ] [ ] - - [ ] [ ]
Multi Page [ ] [} [ ] - - [ ] [ ]
Event Manager ° ° ) [ )
VXT (Touch, Netzwerk)
Canvas Art [ ] [ ] [ ) - - [ [ ]
Link to my POS [ ] [ ] [ ] - - [ ] [ ]
Ngine Automotive [ J [ ] [ ] - - [ ] [ ]
Ngine Real Estate [ ] [ ] [ ] - - [ ] [ ]
Xf;(pTS Infotainment by Seenspire [ ] [} [} - - o [ ]
Stingray Music [ ] [ [ ] [ ] [ ]
Image Generator [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
Data Sync - [} [} [ ] [ ]
SmartThings - [ ] [ ] [ ] [ ]
E-Mail-Support @ (1 Werktag) ® (24/7) ® (24/7) @ (1 Werktag) ® (24/7) [ [
Telefon-Support = = ® (24/7) = - [ ] [ ]
Technische Anfragen tiber CMS [ J [ ] [ ] [ ([ ] ([ ] ([ ]
Service VXT Assistant (Chatbot) ° o [ ] [} [} [} [}
Live Chat - - [ ] - - [ ] ([ ]
Proaktives Monitoring = = [ ] - [ ] -
Fernzugriffs-Service - - [ ] - - [ ] -
anderer Hersteller, auf denen Android 10 oder hdher bzw. Windows 10
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VXT-Lizenzmodelle im Uberblick

Finde das Lizenzmodell, das zu deinen individuellen Anforderungen passt. Mit Samsung VXT stehen dir zwei
Lizenzlinien zur Auswahl: eine fur Content und Remote Management, mit der du Inhalte erstellen, steuern
und ausspielen kannst - ideal fUr klassische Digital Signage Projekte. Alternativ gibt es eine reine Remote
Management Lizenz, die sich besonders fir Installationen mit externem CMS oder eigenem Player eignet.

Content Management System + Remote Management (CMS+RM)

Standard
(VX-CSY | VX-CS3 | VX-CS5)

Pro (vx-cpy | vx-cp3| vx-cps) Enterprise (vx-cpy)

Premium-Service und sehr
hohe Sicherheit fur groB3e, ge-
schaftskritische Installationen

Viele Méglichkeiten

Der einfache Einstieg fr komplexere Projekte

Content-Erstellung, Planung und + Vollsténdiges Content und

Veréffentlichung mit grundlegen-
den Remote-Funktionen

VXT Canvas: Umfangreiche
Gestaltungsmaglichkeiten

Remote Management inkl. Echt-
zeit-Monitoring

Tag-basierte Benutzerrollen und
Tag-basiertes SyncPlay

Al gestitzter Live Chat

Proaktives Monitoring und
Remote Support

E-Mail und Telefon-Support

mit Templates rund um die Uhr

Massenregistrierung von Screens
Zugriff auf eine Auswahl an VXT
Apps fir zusatzlichen Funktions-
umfang

Preset Unterstiitzung, Ereignis-
steuerung (Event-Manager)
E-Mail-Support wahrend E-Mail-Support rund um die Uhr
der Geschaftszeiten

Laufzeit 1/3/5 Jahre Laufzeit max. 1 Jahr

Remote Management (RM)

RM Standard (vx-rsy | vx-Rs3 | VX-Rs5)

Basis Remote Management

RM Pro (vx-rpy | vX- RP3 | VX-RP5)

Erweiterte Fernverwaltung fur groBe
Installationen an mehreren Standorten

+  Echtzeit-Uberwachung und Steuerung + Energiemanagement inkl. Timer, Feiertagsverwaltung, etc.
von Bildschirmen
Presets fir standardisierte Gerateeinstellungen
+  Remote Power Control
E-Mail-Support rund um die Uhr
Konfiguration umfangreicher Sicherheitsfeatures

(z. B. USB-, WLAN-Sperre) Echtzeit-Alarmmeldungen

E-Mail-Support wahrend der Geschaftszeiten Planbare Firmware-Updates

Laufzeit 1/3/5 Jahre

Jetzt gratis testen

Die hier gelisteteten Features stellen eine Auswahl dar. Die nachsthohere Serie unterstitzt immer die Features der darunterliegenden.
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https://samsungvx.com/onboarding

Haufig gestellte Fragen

Wie funktioniert die Anmeldung bei
Samsung VXT?

Um den CMS-Dienst nutzen zu kdnnen, bendtigst du ein
Samsung Konto. Dieses kannst du auf Samsung.com erstellen.
Nach der Registrierung verknuipfst du dein Konto mit dem
Samsung VXT CMS und meldest dich Uber das Samsung VXT
CMS-Portal an, um Displays und Inhalte zentral zu verwalten.

Wie kann ich Samsung VXT
lizensieren?

Nimm bitte mit den Ublichen Distributionspartnerunternehmen
von Samsung Kontakt auf, um Samsung VXT passend zu deinen
individuellen Wiinschen zu lizensieren.

Muss ich VXT Apps zusétzlich
lizensieren?

Das hangt von der jeweiligen VXT App ab. Handelt es sich um
ein kostenpflichtiges Angebot, kann die Lizenz in der Regel
zusammen mit Samsung VXT erworben werden.

Kann ich Samsung VXT mit Displays
anderer Hersteller nutzen?

Ja, Samsung VXT ist so konzipiert, dass sowohl Samsung
Displays als auch Geréate anderer Hersteller unterstiitzt werden.
So kannst du unterschiedliche Hardware zentral und flexibel
verwalten.

* Android 10 oder héher, Windows 10 oder hoher.

Gibt es eine Begrenzung bei der
Anzahl der Displays?

Nein, es gibt keine Begrenzung. Samsung VXT lasst sich flexibel
einsetzen — vom kleinen Einzelstandort bis hin zu gro3en
Netzwerken mit mehreren zehntausend Displays.

Kann Samsung VXT in existiende
Systeme integriert werden?

Ja, Uber die Server-API lasst sich Samsung VXT in dein
bestehendes System integrieren.

Wo finde ich mehr Informationen
Uber Samsung VXT?

Ein umfangreiches Informationsangebot findest du auf dem
Samsung VXT Portal unter vxt.samsung.com.

Gibt es eine kostenlose Testversion
von Samsung VXT?

Ja, Samsung VXT bietet eine kostenlose Testphase mit bis zu
drei Lizenzen fiir einen Zeitraum von zwei Monaten. So kannst
du die Funktionen der Plattform kennenlernen und prifen, wie
und ob sie zu den Anforderungen deines Unternehmens passen.

Welche Abomodelle gibt es?

Die S Serie richtet sich an kleine und mittlere Unternehmen, die P
Serie an Systemintegrations- und MSP-Partnerunternehmen, und
die X Serie an GroBunternehmen. Wenn du ausschlie3lich eine
Losung fir die Fernverwaltung benétigst, haben wir zusatzlich die
RM S Serie flir KMU und die RM P Serie fur GroBkund*innen.

Was zeichnet VXT Art aus?

VXT Art bietet Zugriff auf eine Sammlung von Kunstwerken
internationaler Galerien und Museen, die du nach dem Kauf als
Inhalte auf deinen Displays ausspielen kannst.

Muss ich ein Digital Signage Gerat fir
Samsung VXT nutzen?

Fur die Nutzung von Samsung VXT ist keine physische Signage
Hardware erforderlich. Du kannst direkt im Browser auf das
System zugreifen und die Funktionen und selbst erstellte Inhalte
unkompliziert ausprobieren.

Welche Sprachen werden von
Samsung VXT unterstitzt?

Englisch, Spanisch, Franzosisch, Deutsch, Italienisch, Japanisch,
Schwedisch, Polnisch, Koreanisch und Portugiesisch.

Wenn ich eine Frage habe, wen kann
ich ansprechen?
Stelle deine Frage zunachst dem VXT Assistant. Wenn du dort

keine passende Antwort erhaltst, kannst du im VXT CMS unter
JTechnische Anfrage” ein Ticket erstellen.



Samsung Electronics GmbH

Samsung Electronics GmbH inspiriert Menschen und gestaltet die Zukunft mit Ideen und Technologien, die unser Leben verbessern. Das Unternehmen
verandert die Welt von Fernsehern, Smartphones, Wearables, Tablets, Haushaltsgeraten, medizintechnischen Geraten, Netzwerk Systemen, Speicher,
System LSl und LED-Ldsungen. Entdecke die neuesten Nachrichten, Hintergrundinformationen und Pressematerialien auf www.samsung.de und im
Samsung Newsroom unter news.samsung.com/de

Samsung VXT

Weitere Informationen Uber Samsung VXT findest du unter samsung.com/de/business/VXT/.
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