
Entdecke unseren

Blue Glove Service
Von der Installation bis zur Wartung: Wähle oder kombiniere aus unseren Service-Paketen 
und profi tiere von professionellen Services für Samsung Displaylösungen. Der Samsung 
Blue Glove Service ist verfügbar für All-in-One LED-Displays, für modulare LED-Wände 
und für Smart Signage Displays ab 55 Zoll.

Single Inspection: Vor-Ort-Begehung
Individuelle Vor-Ort-Begehung mit allen Projektbeteiligten 
und Prüfung der technischen sowie baulichen Gegeben-
heiten inklusive Bericht

Single Inspection: Wartungsservice 
Fachgerechte Wartung der LED-Wände und Smart Signage
Displays vor Ort sowie Reparaturen

Installationsservice
Professionelle Installation und Softwareeinrichtung von
LED-Wänden und großformatigen Smart Signage Displays
durch unsere sachkundigen Spezialisten sowie Reparatur 
innerhalb der Herstellergarantie

Kalibrierungsservice  
Präzise Kalibrierung deiner LED-Wände und Smart Signage 
Displays durch unsere erfahrenen Experten

Die Bene� ts

Du willst mehr erfahren?
Kontaktiere deinen persönlichen Samsung Ansprechpartner. 
Oder schreibe uns an led-installationsservice.de@samsung.com

Samsung Blue Glove Service - Setup. Service. Sicherheit.



Samsung Blue Glove Service 
Leistungsübersicht

Folgende Displays umfasst unser Service:
- All-in-One LED-Displays
- Modulare LED-Displays (The Wall, Indoor LED)
- LCD Signage Large Format Displays (55" und größer)

Folgende Service-Pakete stehen zur Auswahl:

1. Single Inspection: Vor-Ort-Begehung
-  Durchführung von Objektbegehung und Teilnahme

an Baubesprechungen mit Bauherren, Architekten,
Statikern und Elektrofachbetrieben

-  Prüfung und Dokumentation der technischen
 Voraussetzungen, insbesondere:

✓ Stromversorgung
✓ Unterkonstruktion und Statik
✓ Platz- und Montageverhältnisse
✓ Netzwerkanbindung
✓ Arbeitsschutz
✓ bauliche Besonderheiten

2. Installationsservice

-  Durchführung der vorbereitenden Montagearbeiten
einschließlich Transport

-  Fachgerechte Installation und Ausrichtung von LED-
Wänden sowie großformatigen Smart Signage
Displays

-  Herstellung der Stromversorgung sowie Inbetrieb-
nahme und Softwarekon� guration.

-  Durchführung der Kalibrierung für eine optimale
optimale Farb- und Bildqualität

-  Durchführung aller Abschlussarbeiten einschließlich
Reinigung des Arbeitsbereichs sowie fachgerechter
Entsorgung der Verpackungsmaterialien

- Reparatur innerhalb der Herstellergarantie

3. Kalibrierungsservice

- Kalibrierung mithilfe Signage Setup Assistant

4. Single Inspection: Wartungsservice

-  Wartungsarbeiten innerhalb und außerhalb der
Garantiezeit

-  Fachgerechte Wartung der LED-Wand oder des
Smart Signage Displays

-  Reinigung der LED-Wand oder des Smart Signage
Displays

- Prüfung des Firmware Standes und ggf. Update

Service-Paket Nummer Service-Paket Beschreibung
P-LE-XIXX000Z LED Installation All-in-One (AiO)
P-LE-XIXX06WZ LED Installation COB (4×4) – inkl. Vor-Ort-Begehung
P-LE-XMXX06W7 LED Installation COB – zusätzlich pro Cabinet
P-LE-XIXX15SZ LED Installation SMD (3×3) – inkl. Vor-Ort-Begehung
P-LE-XIXX20SZ LED Installation SMD (5×5) – inkl. Vor-Ort-Begehung
P-LE-XMXX16W7 LED Installation SMD – zusätzlich pro Cabinet
P-LE-XMXX000Z LED Kalibrierung
P-LE-XMXX0003 LED Single Inspection
P-LM-XIXX14OZ LFD Installation < 65 Zoll
P-LM-XIXX72OZ LFD Installation ≥ 65 Zoll
P-LM-XMXX000Z LFD Kalibrierung
P-LM-XMXX0003 LFD Single Inspection

Unsere Service-Pakete
Wähle aus folgenden Paketen und nutze die Vorteile von unserem Samsung Blue Glove Service:

Samsung Electronics GmbH, Frankfurter Straße 2, 65760 Eschborn, Deutschland 
Stand August 2026 | Irrtümer und Änderungen vorbehalten

Bestellung des Samsung Blue Glove Service über die folgenden Distributoren möglich:

Display Solutions




