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1. Om denne brugervejledning  
 

 

1.1 Symboler 

Symboler anvendt i denne brugervejledning 
Symbol Navn Beskrivelse 

 
Forsigtig 

Angiver indhold, som du bør følge, for at undgå problemer eller 
unøjagtige målinger som resultat af forkert brug af Samsung 
Health Monitor-appen. 

 
Producent Angiver producent af Samsung Health Monitor 

 
Læs brugervejledningen 

Angiver, at brugeren bør læse brugervejledningen omhyggeligt 
før brug for at benytte produktet efter hensigten 

 
Autoriseret repræsentant Angiver oplysninger om EU’s autoriserede repræsentant. 

 
Symboler anvendt i Samsung Health Monitor 

Symbolerne anvendt i Samsung Health Monitor kan ændres.  

Symbol Navn Beskrivelse 

 
Forsigtig 

Angiver indhold, som du bør følge, for at undgå problemer eller 
unøjagtige målinger som resultat af forkert brug af Samsung Health 
Monitor-appen. 

 
Forsigtig 

Angiver indhold, som du bør følge, for at undgå problemer eller 
unøjagtige målinger som resultat af forkert brug af Samsung Health 
Monitor-appen. 

 
Gennemsnitlig 
puls 

Angiver gennemsnitlig puls under EKG-måling. 

 

1.2 Brugervejledninger er leveret i elektronisk format 
Brugervejledningen for brug af Samsung Health Monitor leveres i elektronisk format og er tilgængelig i 
Samsung Health Monitor-appen og på det tilhørende websted på samsung.com. 
Hvis du ønsker brugervejledningen i papirformat kan du bede om dette ved at ringe til det officielle Samsung 
kundeservicecenter i dit land. 
 

2. Brugsformål 
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Samsungs EKG-app er en softwarebaseret medicinsk mobilapplikation beregnet til brug med et kompatibelt 
Samsung Galaxy Watch og en Samsung-telefon, og er beregnet på almindeligt salg uden særlige 
tilladelser. Appen er beregnet til at oprette, registrere, lagre, overføre og vise et enkeltkanals 
elektrokardiogram (EKG), svarende til ét aflednings-EKG for voksne fra 22 år og ældre. Klassificerbare 
sporinger mærkes af appen som enten hjerteflimmer (AFib) eller sinusrytme med det formål bidrage til 
identifikation af hjerterytme. Det er ikke beregnet på at erstatte traditionelle diagnosticeringsmetoder eller 
behandling. Appen er ikke beregnet for brugere med andre kendte arytmier, og brugere skal ikke fortolke 
eller påbegynde kliniske tiltag uden at konsultere en kvalificeret, professionel sundhedsmedarbejder. EKG 
og klassificering af hjerterytme kan benyttes af brugere med eller uden kendt AF som data, der kan deles 
med en kvalificeret, professionel sundhedsmedarbejder. 
 

3. Kontraindikationer 
 

BRUG IKKE EKG-appen, hvis du er yngre end 22 år.  

BRUG IKKE EKG-appen, hvis du har en implanteret pacemaker, implanteret hjertedefibrillator eller andre 
implanterede elektroniske enheder.  

BRUG IKKE EKG-appen, hvis du har påvist arytmi ud over hjerteflimmer.  

4. Forsigtig 
 

Følg nedenstående forsigtighedsregler. Hvis du ikke følger dem, vil EKG-appen muligvis ikke kunne 
registrere nøjagtige målinger.  
 

 

EKG-appen kan ikke diagnosticere hjertelidelser eller lokalisere tegn på hjertetilfælde.  

 

EKG-appen er ikke beregnet på at erstatte traditionelle metoder til diagnosticering eller behandling 
fra en kvalificeret, professionel sundhedsmedarbejder. Hvis du tror, at du oplever en 
helbredsmæssig nødsituation, skal du omgående kontakte din lokale lægevagt. 

 

DU MÅ IKKE udskifte eller regulere din medicin eller dosering uden først at konsultere din læge. 

 

DU MÅ IKKE fortolke eller foretage nogen kliniske tiltag baseret på EKG-appen uden først at 
konsultere en kvalificeret, professionel sundhedsmedarbejder. 

 

DU MÅ IKKE foretage EKG-målinger under nogen form for fysisk aktivitet. 

 

DU MÅ IKKE foretage EKG-målinger, når dit Galaxy Watch er tæt på stærke elektromagnetiske 
felter (for eksempel MR- eller røntgenudstyr), elektromagnetiske anti-tyverisystemer og 
metaldetektorer). 

 

Af sikkerhedsmæssige årsager skal du altid forbinde din Galaxy-telefon og dit Galaxy Watch via 
Bluetooth i private (hjemmebaserede) omgivelser. Det anbefales IKKE at foretage 
sammenkoblingen mellem din Galaxy-telefon og dit Galaxy Watch i offentlige rum.  
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DU MÅ IKKE foretage EKG-målinger under en medicinsk procedure (for eksempel en operation 
eller et eksternt defibrilleringsindgreb). 

 

DU MÅ IKKE foretage EKG-målinger, når dit Galaxy Watch er uden for følgende driftsbetingelser:  

• Temperatur: 12 oC-40 oC/54 oF-104 oF 
• Luftfugtighed: 30 %-90 % relativ fugtighed 

 

Sørg for, at den finger der bruges til at registrere EKG, ikke er tildækket og er uden blå mærker, ar 
eller skader.  

 

Visse fysiologiske lidelser kan forhindre bestemte personer i at have et stærkt nok signal til, at 
EKG-appen kan påvise og analysere. 

 

5. Kom godt i gang 
 

EKG-appen består af en app for Galaxy-telefon (ECG-Android) og en app for Galaxy Watch (ECG-Tizen). Du 
kan få adgang til appen via Samsung Health Monitor-appen. EKG-appen kræver et Galaxy Active2 med 
Tizen version 4.0.0.8 eller nyere, eller en nyere Watch-model end det Galaxy Active2, der er forbundet med 
en Galaxy-telefon, som kører Android Nougat eller nyere.  

1. Sørg for, at dit Galaxy Watch er forbundet med din Galaxy-telefon via Bluetooth.  
2. Hvis EKG-appen installeres på din Galaxy-telefon, skal du åbne Samsung Health Monitor-appen og 

følge anvisningerne på skærmen for at opsætte din profil.  

Hvis EKG-appen ikke allerede er installeret på din Galaxy-telefon, skal du installere Samsung Health 
Monitor-appen fra Galaxy Store og dernæst installere den seneste opdatering af Galaxy Wearable-
softwaren. Efter installation af opdateringen skal du åbne Samsung Health Monitor-appen og følge 
opsætningsvejledningen på skærmen. 

6. Registrer et EKG med Galaxy Watch 
 

1. Åbn Samsung Health Monitor-appen på dit Galaxy Watch.  
2. Sørg for, at dit Galaxy Watch sidder godt fast om håndleddet.  
3. Lad dine underarme hvile behageligt på et bord og lad en fingerspids på den anden hånd hvile let på 

Galaxy Watch’s hjemknap i 30 sekunder. Forbliv i ro uden at tale mens Galaxy Watch foretager 
målingen. Når registreringsproceduren er fuldført, vil EKG-resultaterne vises på uret. Bemærk: Du 
skal ikke trykke på hjemknappen under registreringen. Trykkes hjemknappen stopper 
registreringen.  

4. Rul op og ned for at se dit EKG-resultat. Hvis du oplever symptomer, skal du trykke på Tilføj og på 
skærmbilledet Symptomer skal du rulle gennem listen og trykke på hvert symptom, du oplever. Tryk 
herefter på Gem for at føje symptomerne til din EKG-rapport og for at gå tilbage til skærmbilledet 
Resultater.  

5. Tryk på Udført og gå tilbage til skærmbilledet Start. Du kan gennemgå EKG-rapporten i EKG-appen 
på din telefon (vær opmærksom på, at synkronisering kræver, at uret og telefonen forbindes via 
Bluetooth). 
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7. Gennemse dine EKG-rapporter på din Galaxy-telefon 
 

Efter du har taget et EKG, synkroniseres EKG-dataene til den forbundne Galaxy-telefon, hvor en PDF-
rapport oprettes. 

1. Åbn Samsung Health Monitor-appen på din Galaxy-telefon.  
2. Tryk på miniaturebilledet på den nyeste EKG-rapport eller tryk på Se historik for at se alle 

tilgængelige rapporter.  

Du kan få hvilket som helst af de fire følgende resultater:  

• Sinusrytme – Dette resultat betyder, at hjertet slog med en regelmæssig rytme med en puls på 
mellem 50 og 100 slag i minuttet under målingen (BPM).  

o Forsigtig: Et sinusrytmeresultat garanterer ikke, at du ikke kan opleve arytmi eller anden 
helbredslidelse. Hvis du føler dig utilpas, skal du kontakte din læge.  

• Hjerteflimmer (AFib) – Dette resultat betyder, at hjertet slog med en uregelmæssig rytme med en 
puls på mellem 50 og 120 slag i minuttet under målingen (BPM). Hvis du får dette resultat, bør du 
kontakte din læge for vejledning.  

• Ufyldestgørende – Dette resultat betyder, at EKG-målingen ikke kunne klassificeres, fordi pulsen 
enten var for høj eller for lav, eller rytmen ikke var hjerteflimmer eller sinusrytme. Hvis du får dette 
resultat gentagne gange, skal du kontakte din læge.  

o Forhold der fører til resultatet Ufyldestgørende 
 Pulsen under registreringen var lavere end 50 BPM (lav puls*), eller 
 pulsen var højere end 100 BPM (høj puls**) og rytmen var ikke hjerteflimmer, eller  
 rytmen var hverken sinus eller hjerteflimmer, eller  
 rytmen var hjerteflimmer, og pulsen var højere end 120 BPM.  

* En lav puls kan være normal, f.eks. hos veltrænede idrætsudøvere. Det kan også forårsages af visse 
former for medicin eller tilstande forbundet med unormal elektrisk aktivitet i hjertet.  
** En høj puls kan være normal, f.eks. under træning eller følelsesmæssig stress. Det kan også være en 
reaktion på dehydrering, feber, infektion eller andre tilstande, herunder hjerteflimmer eller andre former for 
arytmi. 

• Dårlig måling – Dette resultat betyder, at EKG-appen ikke var i stand til at analysere dataene. En 
dårlig registrering indtræffer som oftest, fordi din krop bevægede sig under registreringen, eller dit 
Galaxy Watch ikke havde nok hudkontakt med dit håndled eller din finger. Hvis du får dette resultat 
gentagne gange, kan du tjekke “Registrere et EKG med Galaxy Watch” ovenfor. 

8. Sikkerhed og ydeevne 
 

Den kliniske godkendelse for EKG-appen testede dens nøjagtighed i at påvise sinusrytme og hjerteflimmer 
for 544 forsøgspersoner. EKG-appens rytmeklassificeringer blev sammenlignet med rytmeklassificeringer 
udført af en certificeret kardiolog ved brug af et EKG med 12 afledninger. EKG-appen havde en følsomhed 
på 98,1 % for påvisning af AFib og specificitet på 100 % for klassificering af sinusrytme for alle 
klassificerbare registreringer.  
 
Under disse kliniske forsøg var 16,8 % af EKG-registreringerne enten ufuldstændige eller dårligt 
registrerede. Hvis alle disse registreringer inkluderes, er følsomheden for EKG-appen 87,1 % og 
specificiteten for at påvise sinusrytme er 82,5 %. Ydelsen i den virkelige verden kan indebære flere 
ufuldstændige eller dårlige registreringer.  
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EKG-rapporten i PDF-format blev sammenlignet med et EKG med 1 afledning for nøgleintervaller (PR, RR), 
QRS-varighed og amplitude. Der blev ikke rapporteret om nogen bivirkninger under dette kliniske forsøg.  

* Bemærk: Baseret på studier foretaget af et center mellem september 2019 og april 2020. Det kliniske 
center var ansvarligt for at fastslå nøjagtigheden af målingen af uregelmæssig rytme. Patienter under 22 år 
blev udelukket fra dette studie.  

9. Problemløsning 
 

Hvis du har problemer ved brug af EKG-appen, kan du tjekke listen nedenfor for mulige løsninger.  
 

Problem  Løsning 

Jeg kan ikke aktivere 
EKG-funktionen i 
Samsung Health Monitor 
på min telefon 

• Kontroller, at EKG-appen er godkendt til brug i dit land.  
• Sørg for, at du har en aktiv mobilforbindelse, når du aktiverer Samsung 

Health Monitor-appen.  

Jeg kan ikke finde EKG-
appen på mit Galaxy 
Watch. 

Kontroller, at dit Galaxy Watch er kompatibelt med EKG-appen. EKG-appen 
behøver et Galaxy Active2 med Tizen version 4.0.0.8 eller nyere, eller en nyere 
urmodel end Galaxy Active2, som er forbundet med en Galaxy-telefon, der 
kører Android Nougat eller nyere.  
Hvis dit Galaxy Watch er kompatibelt, skal du installere Samsung Health 
Monitor-appen på telefonen og opgradere din Galaxy Wearable-software til den 
nyeste vedligeholdelsesudgave Maintenance Release (MR). 

Jeg kan ikke registrere 
mit EKG 

 
Ved tør eller kølig hud, utilstrækkelig hudkontakt eller behårede håndled kan 
nedtrykning af hjemknappen eller brugerbevægelser forårsage, at EKG-appen 
lukker ned, ikke starter registrering eller stopper registrering.  
 
Før du tager et EKG:  

• Påfør lidt fugtighedslotion på dine hænder og håndleddet.  
• Hvis dine hænder og arme er kolde, tag Galaxy Watch af og gnid 

forsigtigt på dit håndled for at varme huden op. Tag Galaxy Watch på 
igen og prøv at registrere et EKG. 

• Prøv at bære uret på dit håndled lidt væk fra håndledsknoglen mod 
albuen for at opnå en bedre hudkontakt.  

Under registreringsprocessen skal du sørge for, at  

• Dine underarme hviler på et bord. 
• Din fingerspids fuldstændigt dækker hjemknappen. 
• Du ikke bevæger armene eller taler.  
• Du ikke trykker på hjemknappen. 
• Din finger hviler let på hjemknappen i de 30 sekunder, det tager at 

foretage registreringen.  

Hvis EKG-appen fortsætter med at lukke ned, så snart du åbner den, kan det 
skyldes et softwareproblem. Genstart dit Galaxy Watch og prøv igen.  
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Hvis du stadig ikke kan opnå en tilfredsstillende registrering, kan det skyldes at 
uret måske ikke er i stand til at registrere et tilstrækkeligt stærkt signal til at 
registrere dit EKG. 

Jeg ser ikke mine EKG-
resultater i Samsung 
Health Monitor-appen. 

Kontroller, at dit Galaxy Watch er forbundet med Galaxy-telefonen via Bluetooth 
ved brug af Galaxy Wearable-appen. Hvis du stadig ikke ser dine resultater, 
skal du prøve at synkronisere dataene ved at trykke på Synkroniser i det 
øverste højre hjørne. 

Jeg får gentagne gange 
et Dårligt måleresultat. 

Et Dårligt måleresultat kan skyldes “støj” i signalet forårsaget af snavs på 
sensorerne, mangel på fugtighed eller brugerbevægelser under EKG-målingen.  

• Rengør bagsiden af uret, håndleddet som uret er i kontakt med og 
fingerspidsen, som du bruger til målingen. 

• Sørg for, at dit Galaxy Watch sidder godt fast om håndleddet, lad dine 
underarme hvile behageligt på bordet, og tag så dit EKG. 

• Prøv at bære dit ur lidt væk fra håndledsknoglen mod albuen for at 
opnå bedre hudkontakt.  

• Visse fysiologiske tilstande kan forhindre bestemte personer i at få et 
tilstrækkeligt stærkt signal, så EKG-appen kan registre og analysere.  

Jeg får gentagne gange 
et Utilstrækkeligt resultat.  

Hvis du tror, at du oplever en helbredsmæssig nødsituation, skal du omgående 
kontakte din lokale lægevagt. 

• Et Utilstrækkeligt resultat kan skyldes en potentielt høj eller lav puls 
eller hjerterytme, der ikke er AFib eller sinusrytme.  

o En høj puls kan være normal, såsom ved træning eller 
følelsesmæssig stress. Det kan også være en reaktion på 
dehydrering, feber, infektion eller andre tilstande, herunder 
hjerteflimmer eller andre arytmier. Forhold dig i ro i 5-10 
minutter og prøv at tage EKG igen.  

• Et Utilstrækkeligt resultat kan skyldes, at pulsen er højere end 120 
BPM og at rytmen er hjerteflimmer. 

Hvis du får et Utilstrækkeligt resultat gentagne gange, skal du kontakte din 
læge.  

Min EKG-bølgeform 
vises omvendt. 

En omvendt bølgeform kan skyldes valg af forkert håndled. Tjek dine 
håndledsindstillinger og vælg det håndled, som EKG registreres fra.  

Håndledsretning 
nulstilles til venstre 

Håndledsretning nulstilles til standardindstillingen (venstre) med Wear OS-
opdateringen. Tjek dine håndledsindstillinger og vælg det håndled, som EKG 
registreres fra. 
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