
SAMSUNGS VILKÅR OG BETINGELSER FOR UDVIDEDE GARANTIER 

Disse vilkår og betingelser ("Vilkårene") regulerer den udvidede producentgarantiservice ("Samsung udvidede garanti"), 

der leveres af Samsung Electronics Nordic AB ("Samsung") til forbrugere for udvalgte Samsung-produkter. 

Om Samsung 

- Virksomhedsnavn: Samsung Electronics Nordic AB 
- Organisationsnummer: 556445-4345 
- Telefonnummer: 0771-40 10 44 
- E-mail adresse: shop.dk@samsung.com 
- Adresse: Torshamnsgatan 48, 164 40 Kista, Sverige 
- Postnummer: Box 1235, 164 28 Kista, Sverige  
- Momsregistreringsnummer: SE556445434501 

Samsung udvidede garanti 

Samsung udvidede garanti forlænger perioden for den begrænsede producentgaranti, som Samsung yder til forbrugere, 

der har købt et Samsung-produkt hos os. Vilkår og betingelser for Samsungs begrænsede producentgaranti kan findes på 

https://www.samsung.com/dk/support/warranty/ ("Samsungs begrænsede producentgaranti"). 

Samsung udvidede garanti forlænger Samsungs begrænsede producentgaranti med yderligere tre (3) år til i alt fem (5) år 

og en (1) måned.  

Samsung udvidede garanti kan købes som et tilvalg i forbindelse med køb af de produkter, der er markeret med 

muligheden herfor og i øvrigt i overensstemmelse med oplysninger angivet på Samsungs webshop eller i de fysiske 

butikker. 

Samsung forbeholder sig ret til at ændre eller annullere Samsung udvidede garanti, forudsat at dette ikke påvirker 

vilkårene for tidligere køb af Samsung udvidede garanti. 

Køb af Samsung udvidede garanti er endeligt og kan ikke annulleres eller ophæves, medmindre andet er påkrævet i 

henhold til lov. 

Omfanget af Samsung udvidede garanti 

Disse vilkår og betingelser gælder i tillæg til vilkårene og betingelserne for Samsungs begrænsede producentgaranti, som 

også gælder for Samsung udvidede garanti, med den tilføjelse, at garantiperioden forlænges med yderligere tre (3) år. 

Disse vilkår og betingelser skal derfor læses i sammenhæng med vilkårene og betingelserne for Samsungs begrænsede 

producentgaranti. 

Forbrugerlovgivning 

Dine lovbestemte rettigheder som forbruger i henhold til gældende national lovgivning, som f.eks. reklamationsretten 

efter købeloven, påvirkes ikke af Samsung udvidede garanti. Medmindre andet er fastsat i national lovgivning, gælder 

rettighederne i henhold til Samsung udvidede garanti udelukkende for køberen, og Samsung, dets datterselskaber og 

forhandlere er ikke ansvarlige for indirekte skader eller følgeskader eller for skader på software eller data og relateret 

udstyr eller materialer. 

Kontakt os

Hvis du har spørgsmål, bedes du kontakte Samsungs support ved at besøge 

https://www.samsung.com/dk/support/contact.html.  
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