
Galaxy S25 series شروط وأحكام 

  :الشروط والأحكام

  5في حالة شراء هاتفSamsung Galaxy S2  5+أوSamsung Galaxy S2  5 أوSamsung Galaxy S2

Ultra  متجر سامسونج الكمية من  أو حتى نفاذ 5202 يونيو 13وحتى  5202فبراير  1خلال فترة ابتداءا من

 :المذكورة أدناهفقط بجمهورية مصر العربية، يحصل العميل على مجموعة من الهدايا والخدمات الإليكتروني 

 

  .سنتينشاشة لمدة العلى  مخفضتأمين  -

  Galaxy Buds 3 Pro /Galaxy Buds 3عرض خاص علي  -

 .comSamsung. سامسونج الإلكتروني بجمهورية مصر العربيةمتجر  جنيه من 0005قسيمة شراء ب -

5Samsung Galaxy S2 أو  5Samsung Galaxy S2+عند شراء  )cover( غطاء الهاتفخاص علي  خصم -

Ultra 

 بدون فوائد و بدون مقدم و بدون مصاريف اداريه. CIBشهر من بنك  18تقسيط لمده تصل الي  -

 

 

 :سنتينعرض تأمين على الشاشة لمدة اولا 

o  الجهاز شراءمن تاريخ  سنتينالعرض صالح لمدة. 

o واحده فقط من تاريخ تشغيل الجهاز ةيشمل التأمين الاضافي امكانيه تغيير الشاشه للهاتف مر. 

o  الخطوات التالية: باتباع العميل بياناتيتم تسجيل 

 الدخول على تطبيق Samsung Members  ز.الجهاالمحمل على    

  تطبيق علىتسجيل حسابSamsung Member.  

  الدخول على قسم المميزاتbenefits لعرضاإعلان  والضغط على. 

 للعميل. رسالة تأكيد يتم إرسالمن التسجيل س هاءتالإنبعد ذلك و ،الشخصيةبيانات ال تسجيلنموذج  استكمال 

 

o  الشراء وإتباع الخطوات المذكورة أعلاه حتي يتمكن من الإستفادة بعرض  عنديلتزم العميل بتفعيل العرض

 وتفعيل العرض. التأمين علي الشاشة

 

o  فى حاله عدم توافر اى من الشروط والاحكام او تسجيل بيانات او إذا لم يقوم العميل بتسجيل البيانات المطلوبة

يحق لشركة سامسونج الغاء و  عرضلاستفادة بالل مستحق/غير مؤهل يصبح العميلمن العميل  ةغير صحيح

 .العرض تلقائيا

 

o  من أي ضرر يقع لأي فقط لا غير،بالشاشة  التى قد تلحقيشمل عرض التأمين ضد كسر الشاشة الأضرار 

 .الأحوالحال من  بأي لا يتم تغطيتةالاخرى أجزاء الهاتف 

 

o  ضرر للشاشة على العميل المؤهل لهذا العرض التوجه  في حالة حدوث امكانية تغييرشاشةللاستفادة من عرض

 .IMEIلسامسونج وتقديم فاتورة الشراء للجهاز ورقم  خدمة معتمدإلى أقرب مركز 

 

o على مدار الساعة طوال ايام الاسبوع او قم  16580انة سامسونج، برجاء الاتصال على يلمعرفة مراكز ص

 .مصر موقع سامسونجبزيارة 

 

o  سعر الشاشة لسلسة هاتف % من إجمالي 20يتحمل العميل نسبهS24  خدمة وفقاً للسعر المعلن لدي مراكز

 سامسونج المعتمدة بجمهورية مصر العربية.

https://www.samsung.com/eg/support/service-center/
https://www.samsung.com/eg/support/service-center/


 

 

 

 Galaxy Buds 3 عرض خاص علي  ثانيا 

o  في حالة شراء هاتفUltra (256GB)  5Galaxy S2 5أوGalaxy S2   أوSamsung Galaxy  

+5S2 متجر سامسونج الكمية من  أو حتى نفاذ 5202 يونيو 13وحتى  5202فبراير  1خلال فترة ابتداءا من

إجمالي سعر أي الهواتف  خصم  حصري علي  فقط بجمهورية مصر العربية، يحصل العميل علىالإليكتروني 

فقط بجمهورية متجر سامسونج الإليكتروني من وفقاً للسعر المعلن لدي  Galaxy  Buds 3 المذكورة وسماعة

 .مصر العربية

 

o في حالة شراء هاتف  (512GB or 1TB) Ultra 5Samsung Galaxy S2  فبراير  1خلال فترة ابتداءا من

فقط بجمهورية مصر العربية، متجر سامسونج الإليكتروني الكمية من  أو حتى نفاذ 5202 يونيو 13وحتى  5202

 Pro Galaxy  Buds 3 إجمالي سعر أي الهواتف المذكورة وسماعة حصري علي خصم   يحصل العميل على

 .فقط بجمهورية مصر العربيةمتجر سامسونج الإليكتروني وفقاً للسعر المعلن لدي 

 

 :comSamsung. من جنيه  5000ب قسيمة شراء  ثالثا

 

o علي متجر سامسونج الإلكتروني  ة للإستعمالصالحو تكون قسيمة الشراء الممنوحة للعميل سارية

  .202 بريلأ 31 حتي بجمهورية مصر العربية

o العرض صالح فقط لحاملين ال-voucher تطبيق  علىSamsung Members. 

o تطبيق  علىخلال الرابط  يتم تسجيل بيانات العميل منSamsung Members  للحصول علي قسيمة

    الشراء.

o  في عملية شراء واحدة تتخطي قيمة  قيمة المشترياتيشُترط للإستفادة من قسيمة المشتريات أن تتخطي 

 .مصريعشرة الاف جنيه  (10000)

o  واحدة فقط ةمرقسيمة الشراء  عرضيجوز الاستفاده من . 

 

 :(cover) غطاء الهاتفعرض خاص علي   رابعا

o  5 في حالة شراء هاتف  Ultra (256GB)Galaxy S2  5+أوSamsung Galaxy S2  خلال فترة ابتداءا من

فقط بجمهورية مصر متجر سامسونج الإليكتروني الكمية من  أو حتى نفاذ 5202 يونيو 13وحتى  5202فبراير  1

ً للسعر المعلن لدي  علي غطاء الهاتف% 50بنسبة خصم  حصري   العربية، يحصل العميل على متجر وفقا

 .فقط بجمهورية مصر العربيةسامسونج الإليكتروني 

            

 

 بدون فوائد و بدون مقدم و بدون مصاريف اداريه. CIBشهر من بنك  18تقسيط لمده تصل الي  خامسا -

o  هذا العرض ممنوح لعملاء بنكCIB. 

o  الشروط والأحكام كما يشمل الكشف المرفق مقدمي خدمات التقسيط يسري هذا العرض على منافذ البيع المرفقة بهذه

 .المتوفرين في كل منفذ بيع

o  يجوز فرض رسوم إدارية أو مصاريف شراء عند شراء الهواتف الخاضعة للعرض وذلك وفقاً لشروط وأحكام مقدمي

 .خدمات التقسيط

o  ولا تكون , السداد بصورة استثنائية في أي وقتيحق لمقدمي خدمات التقسيط تغيير أو تعديل خطط التقسيط أو أنظم

سامسونج مسئولة تجاه العميل أو مقدمي خدمات التقسيط أو الغير عن أي خسائر أو أضرار قد تنشأ نتيجة تعديل أنظم 

 .أو غيره السداد



o ت يخضع هذا العرض لشروط وأحكام مقدمي خدمات التقسيط والعقود المبرمة فيما بين العملاء ومقدمي خدما

 .التقسيط

o  لا تكون سامسونج مسئولة عن العمليات المبرمة بين العملاء ومقدمي خدمات التقسيط ولا يجوز مطالبة سامسونج

 .بسداد أي مبالغ مالية تنشأ عن إخلال العملاء أو مقدمي خدمات التقسيط بالتزاماتهم

 

 

 

 شروط وأحكام عامة:

 5 هذا العرض ساري على هواتفSamsung Galaxy S2   5+أوSamsung Galaxy S2  أوSamsung 

Ultra 5Galaxy S2 فقط العربية بجمهورية مصر التي تم شرائها بضمان محلي. 

 

 بأن سامسونج غير مسؤولة عن أي فقدان و/ أو ضرر قد  مقراً  ة العميلمسؤوليمن العرض تكون  استفادة العميل

 .العرض ايصيب العميل، أياً كان نوعه، قد ينشأ أو يكون مرتبطا بهذ

 

 عن أي تكاليف وأضرار من أي نوع مرتبطة  أو مقدمي خدمات التقسيط لن تتحمل سامسونج أي مسؤولية تجاه العميل

 .آخر لعميل من إستخدام هذا العرض أو لأي سبببالشراء أو ناتجة عن إستخدام و/أو عدم تمكن ا

 

 المقدمة من الشركات المشاركة في هذا العرض.منتجات لا تكون سامسونج مسئولة عن جودة الخدمات وال 

 

  في حالة شراء المنتجات بالتقسيط عن طريق مقدمي خدمات التقسيط لن تتحمل سامسونج أي مسؤولية تجاه العميل أو

التقسيط عن أي تكاليف وأضرار من أي نوع مرتبطة بالشراء أو ناتجة عن إستخدام و/أو عدم تمكن مقدمي خدمات 

 .آخر العميل من إستخدام هذا العرض أو إخلال مقدمي خدمات التقسيط أو العملاء بإلتزماتهم أو لأي سبب

 

  تحتفظ شركة سامسونج وفقا لتقديرها بالحق في إجراء أي تعديل أو إلغاء أو إضافة على أي من هذه الشروط

 .ودون إبداء اسبابفي أي وقت  استثنائية،والأحكام، بصورة 

 

 ستلمها في حالة إسترجاع أو إستبدال المنتج يلتزم العميل برد المنتج وجميع ملحقاته والهدية )إن وجدت( بالحالة التي إ

 عليها أو سيتم خصم قيمة الهدية من قيمة المنتج.

 

 متحمل/ مسؤول / أو ملتزم  والشركات التابعة والموزعين المعتمدين لا يكون ةكلا من سامسونج والشركات الشقيق

بالوفاء بأي طلب شراء في حالة صدور قرار سيادي أو حدوث أي تغيير في القوانين أو اللوائح  بأى حال من الاحوال

 ج مصر.نسامسو التي قد تؤثر على استيراد المنتج الذي يتم شراؤه من

 

  كانت طبيعته، سواء أكان له صلة مباشرة أو غير مباشرة بهذه الشروط والأحكام، أو بمشاركة يخضع أي نزاع مهما

العميل في العرض، لاحكام وتفسير القوانين والتشريعات المعمول بها في جمهورية مصر العربية، ويتم حله وتسويته 

 والنظر فيه من قبل المحاكم ذات الاختصاص في جمهورية مصر العربية.


