CONDICIONES DE LAS EVALUACIONES Y RESENAS DE CLIENTES

Estas condiciones (las “Condiciones”) rigen la conducta asociada al Servicio de Resefias
ofrecido por SAMSUNG (el "Servicio Resefias"). En caso de conflicto entre la Politica
de privacidad de SAMSUNG vy estas Condiciones, éstas prevaleceran con respecto al
Servicio Resefias.

Al entregar cualquier contenido a SAMSUNG en el marco del Servicio Resefas, usted
declara y garantiza que:

o usted es el Unico autor y titular de los derechos de propiedad intelectual del
contenido y éste es original;

e todo el contenido que usted publica es relevante y fidedigno;

e usted es mayor de edad;

e ¢l uso del contenido que usted suministra no infringe estas Condiciones y no
causara perjuicios a ninguna persona o entidad.

Usted también acepta y garantiza que no entregara ningun contenido:

e del que sabe que es falso, inexacto o engafioso;

e que infrinja derechos de propiedad intelectual, patentes, marcas, secretos
comerciales u otros derechos de propiedad intelectual, industrial o exclusiva o
derechos de imagen o intimidad de cualquier tercero;

e que viole cualquier ley, normativa, ordenanza o reglamento (incluyendo sin
limitacion, los que rigen el control de exportacion, la proteccion del consumidor,
la competencia desleal, la antidiscriminacion o la publicidad engafiosa o falsa);

e que sea o que razonablemente pueda considerarse difamatorio, calumnioso, que
incite al odio, que sea racialmente o religiosamente inaceptable u ofensivo, que
cause intimidacion o acoso ilegales a cualquier persona, sociedad o empresa;

e en nombre de cualquier comerciante o fabricante, o por el cual cualquier tercero
le otorgd una compensacion o alguna atencion;

e que incluya cualquier informacion que mencione otros sitios web, direcciones,
direcciones de correo electronico, informacion de contacto o nimero de teléfono;

e que contenga virus o gusanos informaticos o cualquier tipo de programa o archivo
informatico potencialmente dafiino.

Debe tener en cuenta que, a través del Servicio Resefas, puede publicar contenido en un
foro publico y que es responsable de lo que almacene y publique a través del sitio web
correspondiente.

Usted acepta exonerar a SAMSUNG (y a sus directores, administradores, agentes,
empresas del grupo, empleados y a terceros proveedores de servicios), de toda
responsabilidad frente a cualquier reclamacion, demanda y dafio (real y emergente) de
cualquier tipo e indole, conocido o desconocido, incluidos honorarios razonables de
abogados, que resulte de su incumplimiento de las declaraciones y garantias arriba



mencionadas, o de su infraccion de cualquier ley o de la infracciéon de derechos de
terceros.

Para cualquier contenido que envia a través del Servicio Resefias, usted otorga a
SAMSUNG, que acepta, un derecho irrevocable, gratuito, por todo el periodo de duracion
de los derechos, con un ambito territorial mundial y transferible para utilizar, copiar,
modificar, borrar en su totalidad, adaptar, publicar, traducir, crear obras derivadas y/o
vender y/o distribuir dicho contenido e/o incorporar dicho contenido en cualquier
formato, soporte o tecnologia en todo el mundo.

SAMSUNG puede utilizar a su solo criterio todos los contenidos que usted envia.
SAMSUNG se reserva el derecho de cambiar, condensar o borrar cualquier contenido del
sitio web de SAMSUNG que SAMSUNG a su solo criterio juzgue que infringe las
directivas de contenidos o de cualquier otra clausula de estas Condiciones. SAMSUNG
no garantiza que usted tenga remedio alguno que impida que SAMSUNG edite o borre
cualquier contenido que usted haya enviado. En general, las evaluaciones y comentarios
escritos se publican en un plazo de entre dos a cuatro dias laborales. No obstante,
SAMSUNG se reserva el derecho a retirar o negarse a publicar cualquier contenido por
el motivo que fuera. SAMSUNG se limita a alojar el contenido que usted facilita y no lo
selecciona, examina, controla, garantiza o aprueba ni se identifica con el mismo. Usted
reconoce que usted y no SAMSUNG, es responsable de los contenidos que entrega. De
conformidad con la normativa aplicable, SAMSUNG, como prestador de servicios de la
sociedad de la informacién a través del sitio web en el que se publica el contenido, ni
supervisa su contenido ni puede juzgar los contenidos que incluyen los Usuarios. [*].
Ninguno de los contenidos que usted envia estard sujeto a obligacion o condicion alguna
por parte de SAMSUNG, sus directivos, administradores, empresas del grupo, empleados
o terceros proveedores de servicios, diferente de lo establecido en estas Condiciones.

Sin perjuicio de que SAMSUNG no esté obligado a efectuar una supervision general del
contenido del usuario, SAMSUNG puede modificar o borrar, total o parcialmente y en
cualquier momento, cualquier contenido del usuario que, a su juicio, incumpla estas
Condiciones o pueda ser ofensivo, ilegal o infringir derechos de terceros.

Al enviar su direccion de correo electronico en relacion con su evaluacion y resefia, acepta
que SAMSUNG vy sus proveedores de servicio externos puedan utilizar su direccion de
correo electronico para ponerse en contacto con usted acerca del estado de su resefa y
otros fines administrativos, de conformidad con
la https://www.samsung.com/es/info/privacidad/.
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