
ΟΡΟΙ ΚΑΙ ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΣΤΗΝ ΠΡΟΩΘΗΤΙΚΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑ 

 

“Samsung March Offers Promo| Enhanced Trade In Vouchers Προωθητική ενέργεια” 

 

Η ανώνυμη εταιρεία με την επωνυμία «SAMSUNG ELECTRONICS ΕΛΛΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ 

ΕΙΣΑΓΩΓΙΚΗ ΚΑΙ ΕΜΠΟΡΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΗΛΕΚΤΡΙΚΩΝ ΚΑΙ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ ΕΙΔΩΝ», που εδρεύει στο 

Μαρούσι Αττικής, στη Λ. Κηφισίας αρ. 24Α, ΤΚ 151 25, με αρ. ΓΕΜΗ 009349401000 και με τηλ. 

επικοινωνίας 213 0163800 (καλούμενη εφεξής «η Διοργανώτρια») διοργανώνει προωθητική ενέργεια με 

τίτλο «Samsung March Offers Promo| Enhanced Trade In Vouchers Προωθητική ενέργεια» (εφεξής «η 

Προωθητική Ενέργεια»), σύμφωνα με τους ακόλουθους Όρους και Προϋποθέσεις Συμμετοχής (εφεξής 

«οι Όροι»), οι οποίοι είναι αναρτημένοι στην ιστοσελίδα 

https://images.samsung.com/is/content/samsung/assets/gr/tcs/ETI_March_Offers.pdf (εφεξής το 

«Site»). 

 

1. Δικαίωμα Συμμετοχής 

Δικαίωμα συμμετοχής στην Προωθητική Ενέργεια έχουν φυσικά πρόσωπα που έχουν συμπληρώσει το 

18ο έτος της ηλικίας τους και είναι μόνιμοι κάτοικοι Ελλάδας καθώς και νομικά πρόσωπα με έδρα στην 

Ελλάδα. Εξαιρούνται από την Προωθητική Ενέργεια τα ανίκανα προς δικαιοπραξία πρόσωπα. Σε 

περίπτωση που η συμμετοχή καταχωρήθηκε σε στοιχεία ή με συνοδευτικά έγγραφα νομικού προσώπου, 

με τη συμμετοχή στην Προωθητική Ενέργεια ο/η συμμετέχων(ουσα) αιτών/ούσα δηλώνει και εγγυάται 

ότι νομιμοποιείται σχετικά ή ότι διαθέτει κάθε αναγκαία εξουσιοδότηση για την παραλαβή του Δώρου 

για λογαριασμό και εξ ονόματος του νομικού προσώπου, της Διοργανώτριας ουδεμίας ευθύνης 

φερούσης. 

 

2. Τρόπος Συμμετοχής / Μηχανισμός Προωθητικής Ενέργειας 

 

Για να συμμετάσχει κάποιος στην Προωθητική Ενέργεια θα πρέπει:  

α)  

• να αγοράσει ένα προϊόν Samsung Galaxy S25 Series με κωδικούς προϊόντος: 

SM-S931BZSDEUE,SM-S931BLGDEUE,SM-S931BLBDEUE,SM-S931BDBDEUE,SM-S931BZSGEUE,SM-

S931BLGGEUE,SM-S931BLBGEUE,SM-S931BDBGEUE,SM-S931BDBHEUE,SM-S936BZSDEUE,SM-

S936BLGDEUE,SM-S936BLBDEUE,SM-S936BDBDEUE,SM-S936BZSGEUE,SM-S936BLGGEUE,SM-

S936BLBGEUE,SM-S936BDBGEUE,SM-S938BZKDEUE,SM-S938BZTDEUE,SM-S938BZBDEUE,SM-

S938BZSDEUE,SM-S938BZKGEUE,SM-S938BZTGEUE,SM-S938BZBGEUE,SM-S938BZSGEUE,SM-

S938BAKGEUE,SM-S938BZKHEUE,SM-S938BAKHEUE (εφεξής το «Προϊόν») ή 

• να αγοράσει ένα προϊόν Samsung Galaxy S24 Basic με κωδικούς προϊόντος: 

https://images.samsung.com/is/content/samsung/assets/gr/tcs/ETI_March_Offers.pdf


SM-S921BZYDEUE,SM-S921BZYGEUE,SM-S921BZVDEUE,SM-S921BZVGEUE,SM-S921BZADEUE,SM-

S921BZAGEUE,SM-S921BZKDEUE,SM-S921BZKGEUE (εφεξής το «Προϊόν») ή 

• να αγοράσει ένα προϊόν Samsung Galaxy S24FE με κωδικούς προϊόντος: 

SM-S721BLBDEUE,SM-S721BLBGEUE,SM-S721BLGDEUE,SM-S721BZKDEUE,SM-S721BZKGEUE,SM-

S721BZYDEUE (εφεξής το «Προϊόν») ή 

• να αγοράσει ένα προϊόν Samsung Z Flip6 | Z Fold6 με κωδικούς προϊόντος: 

SM-F741BZSGEUE,SM-F741BLBGEUE,SM-F741BZYGEUE,SM-F741BLGGEUE,SM-F741BZSHEUE,SM-

F741BLBHEUE,SM-F741BLGHEUE,SM-F956BZSBEUE,SM-F956BLIBEUE,SM-F956BDBBEUE,SM-

F956BZSCEUE,SM-F956BDBCEUE,SM-F956BDBNEUE (εφεξής το «Προϊόν») ή 

από το Samsung Eshop (https://www.samsung.com/gr/) (εφεξής το «Κατάστημα»), εντός του 

διαστήματος από 01/03/2025 έως και 06/04/2025 ή μέχρι εξαντλήσεως των αποθεμάτων (εφεξής 

«Διάρκεια Αγορών») βάσει παραστατικού αγοράς και 

β) να ολοκληρώσει τη Διαδικασία Συμμετοχής που περιγράφεται στον παρακάτω όρο 4. 

Διευκρινίζεται ότι η αγορά και παράδοση του Προϊόντος μέσω του Καταστήματος διέπεται από τους 

Όρους και Προϋποθέσεις πώλησης προϊόντων και παροχής υπηρεσιών του Samsung eshop. 

Κάθε ενδιαφερόμενος έχει δικαίωμα μίας συμμετοχής στην Προωθητική Ενέργεια ανά αγορά από το 

Κατάστημα. 

 

3. Δώρο  

Με την παρούσα Προωθητική Ενέργεια όσοι αγοράσουν το Προϊόν από το Κατάστημα εντός της 

Διάρκειας Αγορών (εφεξής οι «Δικαιούχοι») και πληρούν τις προϋποθέσεις των παρόντων Όρων, 

μπορούν να αποκτήσουν, εφόσον το επιθυμούν, το εξής δώρο (εφεξής «το Δώρο») ακολουθώντας την 

κατωτέρω Διαδικασία Συμμετοχής (όρος 4): 

Με αγορά Samsung Galaxy S25 Series, S24 Basic, S24 FE, Z Flip6 και Z Fold6, όφελος 150€ επιπλέον της 

αξίας επιστροφής του παλιού σου smartphone μέσω του Προγράμματος Trade-In της Foxway. 

Ο Δικαιούχος μπορεί από δεκαπέντε (15) έως σαράντα πέντε (45) ημέρες από την παράδοση του 

Προϊόντος, εφόσον επιθυμεί, να επωφεληθεί για την επιστροφή του παλιού του smartphone μέσω του 

Προγράμματος Trade-In που παρέχεται από την εταιρεία FOXWAY OÜ, με έδρα στην Εσθονία, οδός 

Killustiku Põik 1, Vahi 60534, κομητεία Tartu, εγγεγραμμένη στην Εσθονία με αριθμό εταιρείας 12703942 

(«Foxway»). Εφόσον πληρούνται οι παρόντες Όροι και οι Γενικοί Όροι και Προϋποθέσεις του 

Προγράμματος Trade-In της Foxway, η Foxway θα προσθέτει το ανωτέρω όφελος επιπλέον στο εκάστοτε 

προσφερόμενο από αυτή τίμημα αγοράς του παλιού του smartphone βάσει του τιμοκατάλογου της, του 

μοντέλου και της κατάστασής του. Περισσότερα για τη Διαδικασία Trade-In περιγράφονται στον 

παρακάτω όρο 4. Παρακαλούμε σημειώστε ότι ο τιμοκατάλογος της Foxway αλλάζει περιοδικά, 

συνεπώς οι αρχικές εκτιμώμενες από την Foxway τιμές για την αγορά του παλιού σας smartphone 

μπορεί να αλλάξουν. Η δε τελική αξία επιστροφής ενδέχεται να διαφέρει της αρχικής εκτιμώμενης 

αξίας βάσει τιμοκαταλόγου έπειτα από την αξιολόγηση της συσκευής από το Συνεργάτη της Foxway, 

https://www.samsung.com/gr/estore/static/link_terms_and_conditions_of_sale/


την εταιρεία OMNITECH Ασύρματες Εφαρμογές Ανώνυμη Εταιρεία Εμπορίας και Υπηρεσιών 

(Omnitech Wireless Applications S.A.), με έδρα στον Γέρακα Αττικής, Λεωφ/όρος Μαραθώνος 98, 

15344, με αριθμό ΓΕΜΗ 085970802000, www.omnitech.gr, service@omnitech.gr («Omnitech» ή 

«Συνεργάτης»). Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με το Πρόγραμμα Trade-in της Foxway ο 

Δικαιούχος καλείται να επισκεφθεί το https://samsungonline-gr.foxway.tech/campaign/march-offers. 

 

4. Διαδικασία Συμμετοχής & Διαδικασία Trade-in: 

Για να συμμετάσχει κάποιος στην Προωθητική Ενέργεια θα πρέπει:  
 
α. Να μεταβεί στο Κατάστημα και αφού διαβάσει και ενημερωθεί για τους παρόντες Όρους να 
προσθέσει στο καλάθι του ένα Προϊόν, δηλαδή έναν από τους συμμετέχοντες κωδικούς Samsung 
Galaxy S25 Series, S24 Basic, S24 FE, Z Flip6 και Z Fold6. 
 
β. Να προχωρήσει στο στάδιο πληρωμής και να ολοκληρώσει τη διαδικασία πληρωμής του Προϊόντος,  
 
γ. Να πραγματοποιήσει την παρακάτω Διαδικασία Trade-in στην ιστοσελίδα της Foxway:  

https://samsungonline-gr.foxway.tech/campaign/march-offers. 
 
 
 
Διαδικασία Trade-in για τους Δικαιούχους του Δώρου: Όφελος 150€ για τα Samsung Galaxy S25 
Series, S24 Basic, S24 FE, Z Flip6 και Z Fold6, επιπλέον της αξίας επιστροφής του παλιού σου 
smartphone μέσω του Προγράμματος Trade-In της Foxway.  
 
α. Εντός διαστήματος από δεκαπέντε (15) έως σαράντα πέντε (45) ημέρες απο την παράδοση του 
Προϊόντος (“Διάρκεια Trade-in”), θα πρέπει να μεταβείτε στην ιστοσελίδα της Foxway που βρίσκεται στον 
ακόλουθο σύνδεσμο https://samsungonline-gr.foxway.tech/campaign/march-offers, όπου μπορείτε, 
εφόσον το επιθυμείτε, να επιστρέψετε ένα παλιό σας smartphone στη Foxway λαμβάνοντας από την 
Foxway το ανωτέρω όφελος επιπλέον του προσφερόμενου από τη Foxway τιμήματος αγοράς του παλιού 
σας smartphone, ακολουθώντας τα βήματα και τις οδηγίες που περιέχονται στην εν λόγω ιστοσελίδα 
της.  
 
β. Η διαδικασία Τrade-Ιn πρέπει να γίνει εντός της Διάρκειας Trade-in. Μετά την παρέλευση της εν λόγω 
προθεσμίας το Δώρο παύει να ισχύει και οι Δικαιούχοι το χάνουν οριστικά. 
 
γ. Προκειμένου η Foxway να προβεί σε αξιολόγηση του παλιού σου smartphone και στην υποβολή προς 
εσάς της σχετικής οικονομικής προσφοράς, οι Δικαιούχοι πρέπει να αποστείλετε στην Foxway το παλιό 
σας smartphone χωρίς χρέωση με courier ακολουθώντας τις οδηγίες της Foxway. Ο Συνεργάτης της 
Foxway θα επικοινωνήσει μαζί σας για να κανονίσει την παραλαβή του παλιού σας smartphone από 
courier από το σημείο που θα του υποδείξετε, προς έλεγχο και επιβεβαίωση της εκτιμώμενης αξίας 
πώλησης.  
 
δ. Πριν παραδώσετε την παλιά σας συσκευή στην Foxway πρέπει να δημιουργείτε και να διατηρείτε 
αντίγραφα ασφαλείας όλων των αρχείων, δεδομένων, επαφών, προγραμμάτων, λογισμικών, 
εφαρμογών κλπ («Δεδομένων») σε δικό σας ξεχωριστό μέσο αποθήκευσης και να διαγράφετε όλα τα 

https://samsungonline-gr.foxway.tech/campaign/march-offers
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Δεδομένα που περιέχονται σε αυτή πραγματοποιώντας επαναφορά στις εργοστασιακές ρυθμίσεις. Θα 
πρέπει να έχετε αφαιρέσει όλα τα προσωπικά δεδομένα, τους προσωπικούς λογαριασμούς και να έχετε 
διαγράψει όλους τους κωδικούς πρόσβασης, τα αποθηκευμένα δεδομένα και τις κάρτες SIM από την 
παλιά σας συσκευή. Αυτό περιλαμβάνει μοτίβα κλειδώματος, κωδικούς κλειδώματος, κωδικούς BIOS και 
υλικολογισμικό. Αν δεν το έχετε κάνει, όλα τα δεδομένα που ενδεχομένως να υπάρχουν, θα διαγραφούν 
κατά τον έλεγχο της συσκευής από τη Foxway. Η Samsung δεν φέρει ευθύνη σε περίπτωση απώλειας, 
διαγραφής ή αλλοίωσής των Δεδομένων σας κατά τη διάρκεια της διαδικασίας Trade-in ή για τυχόν 
δεδομένα που παρέμειναν στην παλιά σας συσκευή.  
 
ε. Με τη συμμετοχή σας στο Πρόγραμμα Trade-in της Foxway δηλώνετε και εγγυάστε ότι είστε ο 
ιδιοκτήτης του παλιού σας smartphone.  
 
στ. Η συμμετοχή σας θα ελεγχθεί από τη Foxway ως προς τη συμμόρφωσή της με τους παρόντες Όρους 
και τους τους Γενικούς Όρους και Προϋποθέσεις του Προγράμματος Trade-In της Foxway και εφόσον 
πληροί τις σχετικές προϋποθέσεις, ο συμμετέχων θα λάβει το Δώρο, δηλαδή το όφελος 150€ για τα 
Samsung Galaxy S25 Series, S24 Basic, S24 FE, Z Flip6 και Z Fold6 επιπλέον της αξίας επιστροφής του 
παλιού του smartphone.  
 
Για τους Γενικούς Όρους και Προϋποθέσεις του Προγράμματος Trade-In δείτε εδώ και Συχνές Ερωτήσεις 
δείτε εδώ.  
 
Για την Πολιτική Απορρήτου της Foxway δείτε εδώ.  
 
Η χρήση του όφελους 150€ για τα Samsung Galaxy S25 Series, S24 Basic, S24 FE, Z Flip6 και Z Fold6 
προϋποθέτει την ολοκλήρωση της διαδικασίας Trade-in της Foxway σύμφωνα με τους Γενικούς Όρους 
και Προϋποθέσεις του Προγράμματος Trade-In της Foxway. Σε περίπτωση που δεν επιθυμείτε να κάνετε 
Trade-in το παλιό σας smartphone στην Foxway, σε περίπτωση που δεν πληροίτε τους Γενικούς Όρους 
και Προϋποθέσεις του Προγράμματος Trade-In της Foxway, σε περίπτωση απόρριψης της αίτησής σας 
από την Foxway λόγω μη πλήρωσης των Γενικών Όρων και Προϋποθέσων του Προγράμματος Trade-In 
της Foxway, καθώς και σε περίπτωση που δεν αποδεχθείτε την οικονομική προσφορά της Foxway ή για 
οποιονδήποτε άλλο λόγο δεν ολοκληρώσετε τη διαδικασία Trade-in της Foxway χάνετε οριστικά το Δώρο, 
χωρίς άλλη υποχρέωση της Samsung.  
 
Το Πρόγραμμα Trade-in παρέχεται από την Foxway υπό τον αποκλειστικό της έλεγχο και ευθύνη της με 
τη μεσολάβηση του Συνεργάτη για την αξιολόγηση του παλιού σας smartphone. Ομοίως, η σύμβαση 
πώλησης της παλιάς σας συσκευής συνάπτεται από εσάς με την Foxway και το τίμημα πώλησης (στο 
οποίο συμπεριλαμβάνεται και το όφελος 150€ για τα Samsung Galaxy S25 Series, S24 Basic, S24 FE, Z 
Flip6 και Z Fold6) καταβάλλεται από την Foxway στον τραπεζικό σας λογαριασμό σε επίσημα 
αναγνωρισμένο πιστωτικό ίδρυμα της Ελλάδας με τη χρήση του κωδικού ΙΒΑΝ.  
 
Η Samsung δεν εμπλέκεται στη διαδικασία του Trade-In, δηλαδή στη διαδικασία αποστολής της παλιάς 
σας συσκευής στο Συνεργάτη, στη διαδικασία αξιολόγησης της κατάστασής της και της αξίας της από την 
Foxway, στην από μέρους σας αποδοχή της οικονομικής προσφοράς της Foxway και στη σύναψη της 
μεταξύ σας σύμβασης πώλησης.  
 
Σε περίπτωση που θέλετε παραπάνω πληροφορίες για τη διαδικασία του Trade-In μπορείτε να 
επικοινωνήσετε με το Συνεργάτης της Foxway στην Ελλάδα, εταιρεία Omnitech, στο 2106619010, ωράριο 
λειτουργίας: Δευτέρα – Παρασκευή 09.00 – 17.00 χρέωση αστική ή service@omnitech.gr.  
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5. Οι συμμετέχοντες φέρουν αποκλειστικά την ευθύνη για την ορθή τήρηση της διαδικασίας συμμετοχής 
στην Προωθητική Ενέργεια. Σε περίπτωση που ο συμμετέχων δεν αγοράσει το Προϊόν εντός της 
Διάρκειας Αγορών, δεν πραγματοποιήσει τα βήματα της διαδικασίας συμμετοχής σύμφωνα με τoν Όρο 
4 έως τη λήξη της Διάρκειας Trade-in , σε περίπτωση που για οποιονδήποτε άλλο λόγο δεν ολοκληρώσει 
τη διαδικασία Trade-in της Foxway εντός της Διάρκειας Trade-in ή καταστεί αδύνατη η επικοινωνία μαζί 
του για λόγους που ανάγονται στο πρόσωπό του, χάνει οριστικά οποιοδήποτε δικαίωμά του όσον αφορά 
στην Προωθητική Ενέργεια. Μετά την εκπνοή της διάρκειας της Προωθητικής Ενέργειας και την απόδοση 
των Δώρων κατά τα προαναφερόμενα, κάθε υποχρέωση της Διοργανώτριας παύει να υφίσταται και η 
Διοργανώτρια δεν θα υπέχει ούτε αναλαμβάνει οποιαδήποτε υποχρέωση έναντι των Δικαιούχων.  
 

6. Διευκρινίζεται ρητά ότι μετά την πάροδο της Διάρκειας Trade In καμία συμμετοχή δε θα γίνεται δεκτή 
και δε θα δεσμεύει τη Διοργανώτρια ως προς το εμπρόθεσμο της συμμετοχής. Τυχόν εκπρόθεσμη 
υποβολή των σχετικών συνοδευτικών εγγράφων που αναφέρονται ανωτέρω θεωρείται αυτοδικαίως 
άκυρη και ουδέν επάγει αποτέλεσμα, ούτε δεσμεύει τη Διοργανώτρια.  
 
7. Το Δώρο είναι προσωπικό και δεν ανταλλάσσεται ή μεταβιβάζεται, ούτε δύναται να ζητηθεί η 
αντικατάστασή του με άλλο ή η εξαργύρωσή του σε χρήμα σε οποιαδήποτε τιμή.  
 
8. Η Διοργανώτρια δύναται - αλλά δεν υποχρεούται - να αποκλείσει από την Προωθητική Ενέργεια σε 
οποιοδήποτε στάδιο διεξαγωγής του, συμμετοχές που παρουσιάζουν ασάφειες ή/και τεχνικά σφάλματα 
ή/και οποιονδήποτε συμμετέχοντα που κατά την άποψή της είναι πιθανό να έχει χρησιμοποιήσει (ή να 
έχει αποπειραθεί να χρησιμοποιήσει) αθέμιτα μέσα αναφορικά με τη συμμετοχή του ή έχει παραβεί (ή 
έχει αποπειραθεί να παραβιάσει) κάποιον από τους παρόντες Όρους.  
9. Η Διοργανώτρια διατηρεί το δικαίωμα να τροποποιήσει ή παρατείνει τη διάρκεια της Προωθητικής 
Ενέργειας, να αλλάξει τις προσφερόμενες παροχές, καθώς και να μεταβάλλει τους Όρους, με 
ανακοίνωση στο Site.  
 
10. Η Διοργανώτρια δεν φέρει ευθύνη εάν για λόγους αναγόμενους σε γεγονός ανωτέρας βίας 
(ενδεικτικά πόλεμος, εξέγερση, εισβολή, πράξη ξένων εχθρών, εχθροπραξίες (ανεξάρτητα αν έχει 
κηρυχθεί πόλεμος), τρομοκρατικές ενέργειες ή δολιοφθορά, εμφύλιος πόλεμος, επανάσταση, σεισμός, 
πλημμύρα, πυρκαγιά, έκρηξη, επιδημία ή έξαρση ιού ή άλλη φυσική καταστροφή ή αντίξοες καιρικές 
συνθήκες, κυβερνητικοί ή νομοθετικοί περιορισμοί συμπεριλαμβανομένης στη λειτουργία των 
καταστημάτων λιανικής ή άλλα παρόμοια γεγονότα που βρίσκονται πέραν του εύλογου ελέγχου της 
Διοργανώτριας, κατ' εύλογη και αντικειμενική κρίση), δεν μπορεί να εκτελέσει τις υποχρεώσεις που 
απορρέουν από την παρούσα Προωθητική Ενέργεια.  
 
11. Οι συμμετέχοντες δεν έχουν ούτε αποκτούν κανένα απολύτως δικαίωμα πάνω στα σήματα, ονόματα, 
ενδείξεις, εμβλήματα και λοιπά διακριτικά του ομίλου της Διοργανώτριας.  
 
12. Τυχόν νόμιμοι φόροι ή κρατήσεις υπέρ τρίτων ή άλλα τέλη απαιτούνται για την παραλαβή και χρήση 
των Δώρων επιβαρύνουν αποκλειστικά και εξ ολοκλήρου τους συμμετέχοντες.  
 
13. Προσωπικά Δεδομένα  
Οι συμμετέχοντες ενημερώνονται σχετικά με την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων από τη 
Διοργανώτρια για τους σκοπούς της Προωθητικής Ενέργειας, σύμφωνα με τους Όρους και την Πολιτική 
Απορρήτου της Διοργανώτριας διαθέσιμη στο https://www.samsung.com/gr/info/privacy/local/.  
 

https://www.samsung.com/gr/info/privacy/local/


14. Η συμμετοχή στην Προωθητική Ενέργεια σημαίνει την ανεπιφύλακτη αποδοχή των παρόντων 
Όρων.  
 
15. Οποιαδήποτε διαφορά τυχόν ανακύψει σχετικά με την Προωθητική Ενέργεια και την εφαρμογή των 
παρόντων Όρων θα επιλύεται καταρχήν φιλικά. Σε οποιαδήποτε περίπτωση δικαστικής επίλυσης της 
διαφοράς αρμόδια ορίζονται κατ’ αποκλειστικότητα τα Δικαστήρια των Αθηνών και εφαρμοστέο δίκαιο 
το Ελληνικό.  
 
16. Για οποιαδήποτε πληροφορία σχετικά με την Προωθητική Ενέργεια, οποιοσδήποτε συμμετέχων ή 

τρίτος μπορεί να επικοινωνεί με το τηλεφωνικό κέντρο της Samsung στο 80111 7267864 για Ελλάδα (η 

κλήση προς τον αριθμό αυτό χρεώνεται βάσει του τιμοκαταλόγου του παρόχου κινητής ή σταθερής 

τηλεφωνίας σας. Οι πάροχοι τηλεφωνίας στα δωρεάν πακέτα ομιλίας δεν συμπεριλαμβάνουν συνήθως 

χρόνο ομιλίας για κλήσεις προς αριθμούς όπως 801. Για την αποφυγή πρόσθετων χρεώσεων, ανατρέξτε 

στους όρους του οικονομικού προγράμματός σας και ελέγξτε εάν περιλαμβάνονται οι συγκεκριμένες 

κλήσεις. Επίσης, μπορείτε να αναζητήσετε πληροφορίες για τις συγκεκριμένες χρεώσεις στην ιστοσελίδα 

του παρόχου σας ή/και στο Παρατηρητήριο Τιμών Τηλεπικοινωνιακών και Ταχυδρομικών Προϊόντων 

Λιανικής της ΕΕΤΤ που μπορείτε να βρείτε στον ακόλουθο σύνδεσμο https://www.pricescope.gr/short-

codes-search ) ή στο 210-6897691 (από κινητό ή σταθερό τηλέφωνο με βάση τον ισχύοντα τιμοκατάλογο 

του παρόχου σας) και από Κύπρο 8009 4000 (χωρίς χρέωση). 


