
IZMIJENJENA PRAVILA POGODNOSTI 

DATUM I VRIJEME STUPANJA NA SNAGU IZMIJENJENIH PRAVILA POGODNOSTI: 
13.02.2026. u 00:00  

 
 
 

PRAVILA PROMOCIJE 
Mobilni i nosivi uređaji te pripadajuća dodatna oprema 

 
 
1. Organizator promocije 
 
Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstrasse 31/14 Obergeschoss, Beč, Austrija (u daljnjem tekstu:  
„Samsung“), putem svoje internet trgovine Hrvatska dostupne na www.samsung.com/hr, organizira 
promociju za kupce koji u niže naznačenom promotivnom razdoblju u Samsung internet trgovini Hrvatska 
(www.samsung.com/hr) kupe najmanje dva Uređaja navedena u točki 3. ovih Pravila, a koji su u trenutku 
kupnje dostupni u Samsung internet trgovini Hrvatska (www.samsung.com/hr) (dalje u tekstu: „Uređaji“).  
 
2. Sudionici, promotivno razdoblje 
 
Predmetna promocija dostupna je u Samsung internet trgovini Hrvatska (www.samsung.com/hr) kupcima 
(krajnjim korisnicima) uređaja koji imaju adresu dostave na području Republike Hrvatske, a ispunjavaju 
uvjete propisane ovim pravilima, kao i uvjete kupnje propisane Općim uvjetima poslovanja objavljenim na 
internet stranici Samsung internet trgovine Hrvatska (www.samsung.com/hr).  
 
Promocija je dostupna sudionicima od 03. studenoga 2025. do 31. ožujka 2026. godine. (dalje u tekstu: 
"Promotivno razdoblje").  
 
3. Pogodnosti promocije 
 
Ova Pravila reguliraju uvjete sudjelovanja u predmetnoj promociji. 
 
Predmetna promocija omogućuje sudionicima promocije ostvarivanje popusta prilikom kupnje najmanje 
jednog Uređaja iz kategorije Galaxy pametni telefoni te najmanjeg jednog uređaja iz sljedećih kategorija: 

(i) Mobilni uređaji – Galaxy Tab; Galaxy Watch, Galaxy Buds, Galaxy dodatna oprema; 
(ii) Nosivi uređaji – Galaxy Watch, Galaxy Buds, dodatna oprema za nosive uređaje; 
(iii) Dodatna oprema – Dodatna oprema za Galaxy pametne telefone, Dodatna oprema za Galaxy 

Tab uređaje, Dodatna oprema za Galaxy Watch, SmartTag. 
 
Kako bi ostvario pravo na popust, najmanje jedan Uređaj u košarici mora biti uređaj iz kategorije Galaxy 
pametni telefoni. 
 
Popust se obračunava prema sljedećem kriteriju: 
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• Ako kupac u košaricu za kupnju doda najmanje dva Uređaja, pri čemu je najmanje jedan Uređaj iz 
kategorije Galaxy pametni telefoni, ostvaruje popust na druge kategorije Uređaja, navedene u 
Tablici 1, u iznosu navedenom u Tablici 1. 

 
Tablica 1 
 

Naziv kategorije Uređaja Iznos popusta* 
Galaxy Tableti 10% 
Galaxy Watch 10% 
Galaxy Buds 10% 

Dodatna oprema 30% 
 
*Popust se obračunava na cijenu Uređaja u košarici u trenutku kupnje. 
 
Ako sudionik promocije u košaricu za kupnju doda samo Uređaje iz kategorije Galaxy pametni telefoni, 
neće doći do primjene popusta na takve Uređaje. 
 
Sudionik promocije u košaricu za kupnju može dodati više proizvoda iz kategorija navedenih u Tablici 1., 
te će svim takvim Uređajima cijena biti umanjena za iznos popusta naveden u Tablici 1., uz uvjet da je u 
košaricu dodan i najmanje jedan Uređaj iz kategorije Galaxy pametni telefoni. 
 
Ako sudionik promocije u košaricu doda, uz potrebnu kombinaciju Uređaja, još neki proizvod dostupan na 
Samsung Internet trgovini Hrvatska (www.samsung.com/hr) popust se neće primijeniti na cijenu tako 
dodanog proizvoda, već samo na kategorije Uređaja navedene u Tablici 1. 
 
Promocije se može kombinirati s drugim promocijama i promo kodovima dostupnim u Samsung internet 
trgovini Hrvatska (www.samsung.com/hr).  
 
Konačna cijena koju je kupac dužan platiti za odabrane Uređaje, bit će obračunata i vidljiva nakon 
dodavanja proizvoda u košaricu, u skladu s odredbama navedenim u točki 3. ovih Pravila. 

Ova promocija se može kombinirati sa Samsung programom otkupa https://www.samsung.com/hr/trade-
in/. 

 
4. Ostali uvjeti za sudjelovanje u promociji i ostvarenje prava na pogodnosti promocije 
 
Da bi kupac Uređaja iz točke 3. ovih Pravila ostvario pravo na pogodnosti ove promocije, odnosno ostvario 
popust prilikom kupnje Uređaja, potrebno je da budu ispunjeni sljedeći uvjeti: 
 

• Da je kupac u Promotivnom razdoblju u Samsung internet trgovini Hrvatska 
(https://www.samsung.com/hr/) dodao u košaricu za kupnju najmanje dva Uređaja iz kategorija  
navedenih u točki 3., pri čemu je najmanje jedan uređaj u košarici iz kategorije Galaxy pametni 
telefoni. 

• Da je kupac Uređaja krajnji korisnik fizička ili pravna osoba s područja Republike Hrvatske, koji je 
Uređaj kupio za vlastite potrebe, a ne za potrebe daljnje preprodaje i distribucije. 
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NAPOMENA: 
 

• Na sve okolnosti kupoprodaje uređaja, koje nisu izričito uređene ovim Pravilima, primjenjuju se 
Opći uvjeti poslovanja objavljeni na internet stranici Samsung internet trgovine Hrvatska 
(www.samsung.com/hr/). Na obradu osobnih podataka prikupljenih u svrhu kupoprodaje, 
primjenjuje se Politika privatnosti objavljena na internet stranici Samsung internet trgovine 
Hrvatska (www.samsung.com/hr/).  

 
 
5. Isporuka kupljenih uređaja i obrada osobnih podataka 
 
Na isporuku svih kupljenih uređaja primjenjuju se Opći uvjeti poslovanja objavljeni na internet stranici 
Samsung internet trgovine Hrvatska (www.samsung.com/hr/), a na obradu osobnih podataka Politika 
privatnosti također dostupna na www.samsung.com/hr/.  
 
6. Pravo na povrat 

U slučaju da kupac – sudionik u predmetnoj promociji, koji je ostvario pravo na popust sukladno naprijed 
navedenim odredbama, iskoristi svoje zakonsko pravo na jednostrani raskid kupoprodajnog ugovora, 
kupac-sudionik u predmetnoj promociji obvezan je izvršiti istovremeni povrat svih proizvoda 
obuhvaćenih konkretnom narudžbom, odnosno kupoprodajnim ugovorom koji raskida. 

Djelomičan povrat nije moguć za kupnje u kojima je kupac ostvario popust na temelju ove promocije. U 
slučaju pokušaja djelomičnog povrata, Samsung će odbiti zahtjev za povrat. 

 
7. Pravo izmjene pravila promocije 
 
Samsung zadržava pravo da u bilo koje vrijeme, iz opravdanih razloga izvrši izmjene ovih Pravila, uz 
obavezu da o izmjeni istih, bez odlaganja, obavijesti korisnike.  
Samsung zadržava pravo da u bilo koje vrijeme, iz opravdanih razloga, obustavi ovu promociju. Obavijest 
o eventualnom prijevremenom završetku promocije Samsung će objaviti bez odgađanja, na isti način na 
koji je objavio ova Pravila. 
 
 
8. Kontakt 
 
E-mail adresa za kontakt u pogledu predmetne promocije je sljedeća: podpora@samsungstore.info.  
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PRETHODNO VAŽEĆA PRAVILA POGODNOSTI 

DATUM I VRIJEME PRESTANKA VAŽENJA: 12.02.2026. u 23:59 h 

 
 

PRAVILA PROMOCIJE 
Mobilni i nosivi uređaji te pripadajuća dodatna oprema 

 
 
9. Organizator promocije 
 
Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstrasse 31/14 Obergeschoss, Beč, Austrija (u daljnjem tekstu:  
„Samsung“), putem svoje internet trgovine Hrvatska dostupne na www.samsung.com/hr, organizira 
promociju za kupce koji u niže naznačenom promotivnom razdoblju u Samsung internet trgovini Hrvatska 
(www.samsung.com/hr) kupe najmanje dva Uređaja navedena u točki 3. ovih Pravila, a koji su u trenutku 
kupnje dostupni u Samsung internet trgovini Hrvatska (www.samsung.com/hr) (dalje u tekstu: „Uređaji“).  
 
10. Sudionici, promotivno razdoblje 
 
Predmetna promocija dostupna je u Samsung internet trgovini Hrvatska (www.samsung.com/hr) kupcima 
(krajnjim korisnicima) uređaja koji imaju adresu dostave na području Republike Hrvatske, a ispunjavaju 
uvjete propisane ovim pravilima, kao i uvjete kupnje propisane Općim uvjetima poslovanja objavljenim na 
internet stranici Samsung internet trgovine Hrvatska (www.samsung.com/hr).  
 
Promocija je dostupna sudionicima od 03. studenoga 2025. do 30. lipnja 2026. godine. (dalje u tekstu: 
"Promotivno razdoblje").  
 
11. Pogodnosti promocije 
 
Ova Pravila reguliraju uvjete sudjelovanja u predmetnoj promociji. 
 
Predmetna promocija omogućuje sudionicima promocije ostvarivanje popusta prilikom kupnje najmanje 
jednog Uređaja iz kategorije Galaxy pametni telefoni te najmanjeg jednog uređaja iz sljedećih kategorija: 

(iv) Mobilni uređaji – Galaxy Tab; Galaxy Watch, Galaxy Buds, Galaxy dodatna oprema; 
(v) Nosivi uređaji – Galaxy Watch, Galaxy Buds, dodatna oprema za nosive uređaje; 
(vi) Dodatna oprema – Dodatna oprema za Galaxy pametne telefone, Dodatna oprema za Galaxy 

Tab uređaje, Dodatna oprema za Galaxy Watch, SmartTag. 
 
Kako bi ostvario pravo na popust, najmanje jedan Uređaj u košarici mora biti uređaj iz kategorije Galaxy 
pametni telefoni. 
 
Popust se obračunava prema sljedećem kriteriju: 
 

• Ako kupac u košaricu za kupnju doda najmanje dva Uređaja, pri čemu je najmanje jedan Uređaj iz 
kategorije Galaxy pametni telefoni, ostvaruje popust na druge kategorije Uređaja, navedene u 
Tablici 1, u iznosu navedenom u Tablici 1. 
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Tablica 1 
 

Naziv kategorije Uređaja Iznos popusta* 
Galaxy Tableti 10% 
Galaxy Watch 10% 
Galaxy Buds 15% 

Dodatna oprema 30% 
 
*Popust se obračunava na cijenu Uređaja u košarici u trenutku kupnje. 
 
Ako sudionik promocije u košaricu za kupnju doda samo Uređaje iz kategorije Galaxy pametni telefoni, 
neće doći do primjene popusta na takve Uređaje. 
 
Sudionik promocije u košaricu za kupnju može dodati više proizvoda iz kategorija navedenih u Tablici 1., 
te će svim takvim Uređajima cijena biti umanjena za iznos popusta naveden u Tablici 1., uz uvjet da je u 
košaricu dodan i najmanje jedan Uređaj iz kategorije Galaxy pametni telefoni. 
 
Ako sudionik promocije u košaricu doda, uz potrebnu kombinaciju Uređaja, još neki proizvod dostupan na 
Samsung Internet trgovini Hrvatska (www.samsung.com/hr) popust se neće primijeniti na cijenu tako 
dodanog proizvoda, već samo na kategorije Uređaja navedene u Tablici 1. 
 
Promocije se može kombinirati s drugim promocijama i promo kodovima dostupnim u Samsung internet 
trgovini Hrvatska (www.samsung.com/hr).  
 
Konačna cijena koju je kupac dužan platiti za odabrane Uređaje, bit će obračunata i vidljiva nakon 
dodavanja proizvoda u košaricu, u skladu s odredbama navedenim u točki 3. ovih Pravila. 

Ova promocija se može kombinirati sa Samsung programom otkupa https://www.samsung.com/hr/trade-
in/. 

 
12. Ostali uvjeti za sudjelovanje u promociji i ostvarenje prava na pogodnosti promocije 
 
Da bi kupac Uređaja iz točke 3. ovih Pravila ostvario pravo na pogodnosti ove promocije, odnosno ostvario 
popust prilikom kupnje Uređaja, potrebno je da budu ispunjeni sljedeći uvjeti: 
 

• Da je kupac u Promotivnom razdoblju u Samsung internet trgovini Hrvatska 
(https://www.samsung.com/hr/) dodao u košaricu za kupnju najmanje dva Uređaja iz kategorija  
navedenih u točki 3., pri čemu je najmanje jedan uređaj u košarici iz kategorije Galaxy pametni 
telefoni. 

• Da je kupac Uređaja krajnji korisnik fizička ili pravna osoba s područja Republike Hrvatske, koji je 
Uređaj kupio za vlastite potrebe, a ne za potrebe daljnje preprodaje i distribucije. 
 

NAPOMENA: 
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• Na sve okolnosti kupoprodaje uređaja, koje nisu izričito uređene ovim Pravilima, primjenjuju se 
Opći uvjeti poslovanja objavljeni na internet stranici Samsung internet trgovine Hrvatska 
(www.samsung.com/hr/). Na obradu osobnih podataka prikupljenih u svrhu kupoprodaje, 
primjenjuje se Politika privatnosti objavljena na internet stranici Samsung internet trgovine 
Hrvatska (www.samsung.com/hr/).  

 
 
13. Isporuka kupljenih uređaja i obrada osobnih podataka 
 
Na isporuku svih kupljenih uređaja primjenjuju se Opći uvjeti poslovanja objavljeni na internet stranici 
Samsung internet trgovine Hrvatska (www.samsung.com/hr/), a na obradu osobnih podataka Politika 
privatnosti također dostupna na www.samsung.com/hr/.  
 
14. Pravo na povrat 

U slučaju da kupac – sudionik u predmetnoj promociji, koji je ostvario pravo na popust sukladno naprijed 
navedenim odredbama, iskoristi svoje zakonsko pravo na jednostrani raskid kupoprodajnog ugovora, 
kupac-sudionik u predmetnoj promociji obvezan je izvršiti istovremeni povrat svih proizvoda 
obuhvaćenih konkretnom narudžbom, odnosno kupoprodajnim ugovorom koji raskida. 

Djelomičan povrat nije moguć za kupnje u kojima je kupac ostvario popust na temelju ove promocije. U 
slučaju pokušaja djelomičnog povrata, Samsung će odbiti zahtjev za povrat. 

 
15. Pravo izmjene pravila promocije 
 
Samsung zadržava pravo da u bilo koje vrijeme, iz opravdanih razloga izvrši izmjene ovih Pravila, uz 
obavezu da o izmjeni istih, bez odlaganja, obavijesti korisnike.  
Samsung zadržava pravo da u bilo koje vrijeme, iz opravdanih razloga, obustavi ovu promociju. Obavijest 
o eventualnom prijevremenom završetku promocije Samsung će objaviti bez odgađanja, na isti način na 
koji je objavio ova Pravila. 
 
 
16. Kontakt 
 
E-mail adresa za kontakt u pogledu predmetne promocije je sljedeća: podpora@samsungstore.info.  
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