
 

 

Datum objave i stupanja na snagu: 21.08.2026. godine 

 
PRAVILA NAGRADNOG NATJEČAJA 

Uredite svoj prostor za priliku da osvojite Samsung Music Frame zvučnik 
 

Prije sudjelovanja u nagradnom natječaju „Uredite svoj prostor za priliku da osvojite Samsung Music 

Frame zvučnik“ (u daljnjem tekstu: „Natječaj“) molimo Vas da pročitate ova Pravila nagradnog 
natječaja (u daljnjem tekstu: „Pravila“). Sudjelovanjem u Natječaju sudionik potvrđuje da je upoznat s 

ovim Pravilima i da ih prihvaća. 
 

Član 1. Organizator 
 

Organizator Natječaja je Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstrasse 31/14 Obergeschoss, OIB: 

84703998870 (u daljnjem tekstu: „Organizator“). 
 

Natječaj se organizira u svrhu promocije Samsung The Frame TV uređaja, a provodi se putem 
platforme Samsung Zajednica i/ili Samsung Members aplikacije (u daljnjem tekstu zajedno: „Samsung 

Zajednica“). 

 
Član 2. Trajanje i mjesto 

 
Natječaj počinje 21.08.2026. godine i traje do 11.09.2026. godine, uključujući i navedeni završni 

datum (u daljnjem tekstu: „Razdoblje Natječaja“). 
 

Natječaj se provodi putem Samsung Zajednice, na prostoru/boardu „Uredite svoj prostor za priliku da 

osvojite Samsung Music Frame zvučnik“, sukladno uvjetima navedenim u ovim Pravilima. 
 

Ova Pravila objavljena su na internet stranici Samsung Zajednice namijenjenoj pravilima nagradnih 
natječaja: https://eu.community.samsung.com/t5/forums/postpage/board-id/hr-contest-tc. 

 

Član 3. Pravo sudjelovanja 
 

Pravo sudjelovanja imaju punoljetne fizičke osobe s prebivalištem ili boravištem u Republici Hrvatskoj 
koje imaju valjan Samsung Members/Samsung Account račun i adresu za dostavu na području 

Republike Hrvatske. 

 
Zaposlenici ili zastupnici Organizatora, društava iz Samsung grupe, članovi njihove uže obitelji ili 

kućanstva, kao ni osobe koje su profesionalno povezane s organizacijom ili provedbom ovog 
Natječaja, nemaju pravo sudjelovanja. 

 
Za sudjelovanje u Natječaju nije potrebna kupnja proizvoda ili usluge. 

 

Član 4. Način sudjelovanja 

Za sudjelovanje u Natječaju sudionik se mora, prije isteka Razdoblja Natječaja, prijaviti u 
Samsung Members/Samsung Zajednicu koristeći podatke svojeg Samsung Account računa. 
 

Sudionik zatim mora u odjeljku za komentare ispod objave Natječaja najkasnije do 
11.09.2026. godine objaviti fotografiju kojom na kreativan način prikazuje kako koristi 
Samsung Art Mode u svojem prostoru. 
 

Sudjelovati mogu korisnici koji imaju Samsung uređaj na kojem je dostupna funkcija Art 
Mode. Sudionik može kreativno prikazati kako koristi Art Mode, primjerice kako je odabranim 
umjetničkim djelom, fotografijom ili vizualom uklopio uređaj u uređenje svojeg prostora. Nije 
potrebno koristiti određeni model uređaja, pod uvjetom da je na uređaju dostupna funkcija Art 
Mode. 
 



 

 

Svaka objavljena fotografija, uz komentar prema želji sudionika, koja ispunjava uvjete ovih Pravila 

smatra se prijavom u Natječaj (u daljnjem tekstu: „Prijava“). Sudionike se potiče da budu kreativni u 
načinu na koji prikazuju korištenje Art Mode funkcije. Za sudjelovanje nije potrebno koristiti hashtag. 

 

Sav tekst, fotografije ili drugi sadržaj koji sudionik dobrovoljno uključi u komentar (u daljnjem 
tekstu: „Sadržaj“) mora biti originalan ili sudionik mora imati sva potrebna prava za njegovo 
korištenje i objavu te ne smije povrijediti prava trećih osoba. 
 

Sadržaj ne smije biti protuzakonit, klevetnički, uvredljiv, diskriminatoran, nasilan, seksualno 
eksplicitan, nepristojan ili na drugi način neprimjeren prema razumnoj procjeni Organizatora 
te mora biti prikladan za javnu objavu i u skladu s važećim propisima i Pravilima Samsung 
Zajednice. 
 

Radi sigurnosti, sudionici u komentaru ne smiju objavljivati ili otkrivati osobne podatke poput 
punog imena, adrese, broja telefona, e-mail adrese ili drugih kontaktnih podataka. 
 

Ako sudionik u komentar dobrovoljno uključi fotografiju ili drugi materijal, takav materijal ne 
smije prikazivati treće osobe na način na koji se njihov identitet može raspoznati. Ako 
materijal prikazuje samog sudionika na način na koji je prepoznatljiv, primjenjuju se odredbe 
o privoli za obradu osobnih podataka navedene na kraju ovih Pravila. 
 

Prijave koje ne ispunjavaju navedene uvjete, koje su zaprimljene nakon završetka Razdoblja 
Natječaja ili su podnesene preko zastupnika ili trećih osoba smatraju se nevažećima. 
Organizator ne odgovara za izgubljene, zakašnjele ili oštećene podatke nastale tijekom 
komunikacije ili prijenosa Prijava. 
 

Organizator ima pravo zatražiti dodatnu provjeru identiteta, dobi i drugih podataka sudionika 
u mjeri potrebnoj radi provjere valjanosti Prijave i zaštite Natječaja od prijevare ili zlouporabe. 
 

Član 5. Izbor dobitnika 
 

Nakon završetka Natječaja povjerenstvo sastavljeno od predstavnika Organizatora pregledat će sve 
valjane Prijave i odabrati jednog (1) dobitnika. 

 

Dobitnik će biti odabran na temelju kreativnosti i originalnosti Prijave, relevantnosti temi Natječaja i 
načinu korištenja Samsung Art Mode funkcije u uređenju prostora te ukupne kvalitete i jasnoće 

prijedloga. Odluka povjerenstva donosi se zajednički i prema navedenim kriterijima. 
 

Ako odabrani dobitnik ne ispunjava uvjete ovih Pravila, ne odgovori u propisanom roku ili iz bilo kojeg 
razloga ne može primiti nagradu, Organizator može odabrati zamjenskog dobitnika prema istim 

kriterijima. 

 
Član 6. Diskvalifikacija 

 
Organizator zadržava pravo u bilo kojem trenutku diskvalificirati Prijave ili sudionike koji ne postupaju 

u skladu s ovim Pravilima ili Pravilima Samsung Zajednice dostupnima na 

https://www.samsung.com/hr/info/legal/. 
 

Organizator može ukloniti ili zatražiti uklanjanje Sadržaja koji je nezakonit, uvredljiv, diskriminatoran, 
nasilan, seksualno eksplicitan, pogrdan, koji povređuje prava trećih osoba ili na drugi način može 

štetiti ugledu ili interesima Organizatora. 

 
Sudjelovanje je osobno. Lažni identiteti, automatizirano sudjelovanje, manipulacija parametrima 

Natječaja, prijevara i svaki drugi oblik nepoštenog sudjelovanja zabranjeni su i rezultirat će 
diskvalifikacijom. 

 



 

 

Organizator ne odgovara za posljedice zlouporabe Sadržaja od strane sudionika ili trećih osoba niti za 

zlouporabu sustava Natječaja od strane sudionika ili trećih osoba. 
 

Član 7. Pravo korištenja Prijava i Sadržaja 
 

Sudionik potvrđuje da je autor Sadržaja koji dostavlja ili da ima sva prava i dopuštenja potrebna za 

njegovu objavu i korištenje u skladu s ovim Pravilima. 
 

Dostavom Prijave sudionik Organizatoru daje neisključivo, besplatno i prenosivo pravo korištenja 
Sadržaja za potrebe provedbe Natječaja i promocije proizvoda, usluga i aktivnosti Samsunga, 

uključujući objavu na Samsungovim mrežnim stranicama, Samsung Zajednici, društvenim mrežama i 
drugim medijima, u opsegu i trajanju dopuštenom važećim propisima. 

 

Organizator može, kada je to potrebno radi objave ili tehničke prilagodbe, urediti, skratiti, prilagoditi 
format ili na drugi način tehnički doraditi Sadržaj, bez mijenjanja njegove osnovne poruke. 

 
Sudionik odgovara za točnost svojih izjava o autorstvu i pravima na Sadržaju te je dužan Organizatoru 

nadoknaditi štetu i razumne troškove nastale iz zahtjeva trećih osoba koji su izravna posljedica 

povrede tih izjava od strane sudionika, u mjeri dopuštenoj važećim propisima. 
 

Član 8. Rezultati Natječaja i preuzimanje nagrade 
 

Dobitnik će biti obaviješten putem funkcije privatne poruke na Samsung Zajednici/Samsung Members 
aplikaciji, a prema potrebi i putem e-mail adrese povezane s korisničkim računom, u roku od četrnaest 

(14) dana od završetka Razdoblja Natječaja. 

 
Dobitnik ima sedam (7) dana od dana slanja obavijesti da putem funkcije privatne poruke na Samsung 

Zajednici/Samsung Members aplikaciji odgovori Organizatoru, potvrdi prihvat nagrade te dostavi 
podatke potrebne za organizaciju dostave (u daljnjem tekstu: „Potvrda“). 

 

Podaci o dobitniku, odnosno njegovo ime i prezime i/ili korisničko ime na Samsung Zajednici, bit će 
objavljeni na boardu „Uredite svoj prostor za priliku da osvojite Samsung Music Frame zvučnik“ nakon 

završetka Natječaja, okvirno do 18.09.2026. godine. 
 

Ako je dobitnik nedostupan, ne ispunjava uvjete ili ne dostavi Potvrdu u propisanom roku, gubi pravo 

na nagradu, a Organizator može odabrati zamjenskog dobitnika u skladu s člankom 5. ovih Pravila. 
 

Član 9. Nagrada 
 

Nagradni fond sastoji se od ukupno jedne (1) nagrade: 
 

Prvo mjesto: 1 x Samsung Music Frame zvučnik. 

 
Nagrada nema novčanu protuvrijednost za isplatu, nije prenosiva i dobitnik je ne može zamijeniti za 

gotovinu, drugi proizvod ili uslugu. Organizator zadržava pravo, kada je to opravdano i nužno, 
zamijeniti nagradu drugom nagradom jednake ili veće vrijednosti. 

 

Član 10. Uručenje nagrade 
 

Nakon pravodobne Potvrde Organizator će kontaktirati dobitnika radi prikupljanja podataka potrebnih 
za dostavu i dogovora o načinu i roku uručenja nagrade na adresu na području Republike Hrvatske. 

 
Primitkom nagrade prestaju obveze Organizatora prema dobitniku u vezi s uručenjem nagrade. 

Organizator neće distribuirati niti dodijeliti dodatne nagrade osim nagrade navedene u članku 9. ovih 

Pravila. 
 

Član 11. Zaštita osobnih podataka 
 



 

 

Voditelj obrade osobnih podataka sudionika Natječaja je Samsung Electronics Austria GmbH, 

Podružnica Zagreb, Radnička cesta 37b, Zagreb, Hrvatska. 
 

Osobni podaci koje sudionik dostavi prilikom prijave, sudjelovanja ili preuzimanja nagrade obrađivat će 
se u svrhu provedbe Natječaja, provjere ispunjavanja uvjeta, komunikacije s dobitnikom i uručenja 

nagrade, u skladu s važećim propisima o zaštiti osobnih podataka i Samsungovom Politikom 

privatnosti dostupnom na https://www.samsung.com/hr/info/privacy/. 
 

Osim u slučajevima izričito navedenima u ovim Pravilima ili kada sudionik da zasebnu privolu, osobni 
podaci prikupljeni za potrebe Natječaja neće se koristiti za dodatne promotivne svrhe. Sudionik je 

upoznat da Organizator u svrhu objave rezultata može objaviti ime i prezime i/ili korisničko ime 
dobitnika na Samsung Zajednici. 

 

Ako sudionik ili dobitnik ne želi Organizatoru dostaviti osobne podatke koji su nužni za provedbu 
Natječaja i uručenje nagrade, neće moći sudjelovati odnosno preuzeti osvojenu nagradu. Dodatne 

informacije o obradi osobnih podataka nalaze se u Obavijesti o prikupljanju i obradi osobnih podataka 
i Dodatku Pravilima o privatnosti na kraju ovih Pravila. 

 

Član 12. Opće odredbe 
 

Organizator ne odgovara za prekide u provedbi Natječaja uzrokovane višom silom, tehničkim 
poteškoćama ili drugim okolnostima izvan njegove razumne kontrole. 

 
Organizator zadržava pravo, postupajući razumno i u skladu s važećim propisima i pravilima dobre 

prakse, izmijeniti ova Pravila ako je to potrebno radi pravilne i sigurne provedbe Natječaja. O bitnim 

izmjenama sudionici će biti pravodobno obaviješteni putem Samsung Zajednice. 
 

Organizator ne odgovara za neuspješan prijenos Prijave zbog tehničkih ili komunikacijskih smetnji, 
zakašnjele, izgubljene, pogrešno usmjerene ili oštećene prijenose, kvarove računala ili komunikacijskih 

sustava, događaje izvan razumne kontrole Organizatora ili tiskarske i tipografske pogreške u 

materijalima Natječaja, osim u slučaju odgovornosti koja se prema zakonu ne može isključiti. 
 

Sudjelovanjem u Natječaju sudionik prihvaća da Organizator, u mjeri dopuštenoj važećim propisima, 
ne odgovara za neizravne troškove, gubitke ili štetu nastale u vezi sa sudjelovanjem u Natječaju ili 

prihvatom, posjedovanjem odnosno korištenjem nagrade, osim u slučaju namjere, krajnje nepažnje ili 

druge odgovornosti koju nije dopušteno isključiti. 
 

Eventualne porezne ili druge javnopravne obveze povezane s primitkom nagrade uređuju se prema 
važećim propisima Republike Hrvatske. 

 
Na Natječaj i ova Pravila primjenjuje se pravo Republike Hrvatske. 

 

 
  



 

 

PRIVOLA ZA PRIKUPLJANJE I OBRADU OSOBNIH PODATAKA 

 
Suglasan/-na sam da Samsung Electronics Austria GmbH, Podružnica Zagreb, sa sjedištem u Zagrebu, 

adresa Radnička cesta 37b, OIB 71762969400 („Samsung“), prikuplja, obrađuje i upotrebljava moje 
osobne podatke (konkretno moje ime i prezime, korisničko ime na platformi Samsung Zajednica, e-

mail, broj telefona te fotografije i/ili videozapise na kojima sam prepoznatljiv/-a) u svrhu provođenja 

nagradnog natječaja „Uredite svoj prostor za priliku da osvojite Samsung Music Frame zvučnik“ i 
promocije Samsunga (oglašavanja u medijima, uključujući printani promo materijal, televiziju, novine, 

internet i društvene mreže). 
 

Razumijem da će se moji gore navedeni osobni podaci koristiti u navedene svrhe do povlačenja ove 
privole, u mjeri dopuštenoj primjenjivim propisima. 

 

Upoznat/-a sam s time da Samsung moje osobne podatke, u gore navedene svrhe, može dijeliti sa 
svojim poslovnim partnerima i podizvođačima, u kojem će slučaju Samsung poduzeti potrebne mjere 

sigurnosti radi zaštite osobnih podataka, u skladu s primjenjivim zakonodavstvom. 
 

Upoznat/-a sam s time da ovu privolu mogu povući u svakom trenutku putem Samsung GDPR sučelja 

https://www.europe-samsung.com/gdpr/webform/hr ili slanjem pisanog dopisa na adresu Samsung 
Electronics Austria GmbH, Podružnica Zagreb, Radnička cesta 37b, 10000 Zagreb. Razumijem da 

povlačenje privole neće utjecati na zakonitost obrade izvršene prije povlačenja privole. 
 

Potvrđujem da sam upoznat/-a sa svojim pravima na zaštitu osobnih podataka, uključujući pravo na 
pristup, ispravak, brisanje, ograničenje obrade i prijenos podataka, kao i pravo na prigovor i pritužbu 

nadzornom tijelu. Nadzorno tijelo je Agencija za zaštitu osobnih podataka, Ulica Metela Ožegovića 16, 

10000 Zagreb. 
 

Poznato mi je da Samsung s mojim osobnim podacima postupa sukladno Politici privatnosti dostupnoj 
na https://www.samsung.com/hr/info/privacy/. 

 

Svojim potpisom niže dajem svoju suglasnost. 
 

IME I PREZIME:  ____________________________ 
 

POTPIS:  ____________________________        DATUM: ___________ 

 
  



 

 

OBAVIJEST O PRIKUPLJANJU I OBRADI OSOBNIH PODATAKA 

 
Postupak prijave za sudjelovanje, kao i postupak preuzimanja nagrade u sklopu nagradnog natječaja 

„Uredite svoj prostor za priliku da osvojite Samsung Music Frame zvučnik“, uključuje dostavu osobnih 
podataka nužnih za uspješnu prijavu, provjeru uvjeta i uručenje nagrade. 

 

Osobni podaci koji se mogu prikupljati za potrebe Natječaja i dostave nagrade su: 
 

• ime i prezime korisnika; 
• naziv profila/korisničko ime na platformi Samsung Zajednica; 

• kontakt broj telefona korisnika; 
• e-mail adresa korisnika; 

• adresa za dostavu dobitnika; 

• fotografija i/ili videozapis koji prikazuje korisnika, samo ako je korisnik prethodno dao izričitu 
privolu za navedenu obradu. 

Osobni podaci bit će prikupljeni i obrađeni u skladu sa Samsungovim pravilima privatnosti i zaštite 
osobnih podataka, ovim Pravilima i relevantnim propisima Republike Hrvatske o zaštiti osobnih 

podataka. 

 
Svrha prikupljanja osobnih podataka je provedba Natječaja, provjera ispunjavanja uvjeta, 

komunikacija sa sudionicima i dobitnikom, objava rezultata u opsegu predviđenom Pravilima te 
organizacija dostave nagrade. 

 
Voditelj obrade osobnih podataka je Samsung Electronics Austria GmbH, Podružnica Zagreb, Radnička 

cesta 37b, Zagreb, Hrvatska. Ako sudionik ne želi podijeliti osobne podatke nužne za provedbu 

Natječaja, neće moći sudjelovati odnosno preuzeti nagradu. 
 

Voditelj obrade će, u skladu s važećim propisima, na zahtjev ispitanika omogućiti ostvarivanje prava 
na pristup, ispravak, brisanje, ograničenje obrade, prenosivost i prigovor, kada su za to ispunjeni 

zakonski uvjeti. Zahtjevi se mogu podnijeti putem Samsung GDPR sučelja https://www.europe-

samsung.com/gdpr/webform/hr ili drugim kontaktnim kanalima navedenima u Samsungovoj Politici 
privatnosti. 

 
Osobni podaci čuvat će se onoliko dugo koliko je potrebno za ostvarenje svrhe za koju su prikupljeni 

te nakon toga u rokovima koje nalažu primjenjivi propisi i zastarni rokovi. Pristup podacima mogu 

imati Samsungova povezana društva, poslovni partneri i podizvođači u mjeri potrebnoj za provedbu 
Natječaja i uručenje nagrade, uz odgovarajuće mjere zaštite. 

 
Ako sudionik smatra da se s njegovim osobnim podacima postupa protivno važećim propisima, ima 

pravo podnijeti pritužbu Agenciji za zaštitu osobnih podataka, Ulica Metela Ožegovića 16, 10000 
Zagreb, e-mail: azop@azop.hr. 

 

Samsung Electronics Austria GmbH 
  



 

 

DODATAK PRAVILIMA O PRIVATNOSTI TVRTKE SAMSUNG 

ZA REPUBLIKU HRVATSKU 
 

Datum stupanja na snagu: 1. srpnja 2024. 
 

Ovaj Dodatak Pravilima o privatnosti tvrtke Samsung (“Dodatak za Hrvatsku”) opisuje dodatne prakse 

u vezi s osobnim podacima i pruža dodatne informacije o našoj upotrebi osobnih podataka ispitanika iz 
Republike Hrvatske i treba ga čitati zajedno sa Pravilima o privatnosti tvrtke Samsung dostupnim na 

www.samsung.com/hr. U slučaju bilo kakvog sukoba između odredbi Pravila o privatnosti tvrtke 
Samsung i ovog Dodatka za Hrvatsku, trebali biste pogledati ovaj Dodatak za Hrvatsku za informacije 

o tome kako Samsung koristi vaše osobne podatke. 
 

KOJE PODATKE PRIKUPLJAMO? 

Uz osobne podatke koje prikupljamo o vama kako su navedeni u našim Pravilima o privatnosti, 
prikupljamo sljedeće podatke: 

 
• Ako naručite proizvod od nas, prikupit ćemo vaše podatke o kupnji i tražit ćemo vaše ime, adresu, 

podatke za kontakt i dostavu te vaš način plaćanja kako bismo obradili vašu narudžbu. 

• Kako bismo vam pružili korisne odgovore kada kontaktirate našu službu za korisnike, tražit ćemo 
informacije kako bismo potvrdili vaš identitet i proizvod o kojem se raspitujete 

• Snimke glasa, kada kontaktirate našu službu za korisnike, pod uvjetom da prethodno pristanete na 
snimanje. 

• Podatke prikupljene putem kolačića, uključujući vaše interakcije s našim web mjestom. 
 

KAKO KORISTIMO VAŠE PODATKE? 

Podatke koje prikupimo, ovisno o načinu prikupljanja i pravnoj osnovi na kojoj temeljimo obradu vaših 
osobnih podataka, možemo, između ostalih, koristiti u neku od sljedećih svrha: 

 
• Da bismo vam omogućili posjet i naručivanje putem naše web stranice, kupnju uređaja, povrat,  

korištenje vaučera i promotivnih ponuda. 

• Da bismo vam pružili usluge popravka. 
• Kako bismo se uskladili sa zahtjevima važećih zakona i drugih propisa, uključujući obradu i 

odgovaranje na vaše zahtjeve za ostvarivanje vaših prava u vezi sa zaštitom osobnih podataka. 
• Da bismo vam pružili korisničku podršku kada kontaktirate našu korisničku podršku i odgovorili na 

vaša pitanja i pritužbe. 

• Za analizu učinkovitosti naših usluga. 
• Za izvođenje aktivnosti obuke našeg osoblja. 

• Na temelju vašeg posebnog pristanka, za slanje izravnog marketinga i oglašavanja te marketinških 
komunikacija, uključujući personalizirano oglašavanje putem e-pošte, telefonskih poziva, izravnih 

poruka, push obavijesti i na mrežnim platformama uključujući našu web stranicu i platforme 
društvenih medija te obavljanje aktivnosti marketinškog profiliranja, koje se sastoje od procjene 

određenih osobnih aspekata koji se odnose na vas, za analizu ili predviđanje aspekata koji se tiču 

vaših potrošačkih preferencija/kupnje i/ili za uključivanje vas u određeni marketinški cilj, ili kako 
bismo vam osigurali bonove i/ili druge pogodnosti/nagrade. 

• Za provođenje anketa kupaca (uključujući istraživanje tržišta i ankete o zadovoljstvu kupaca). 
• Za zaštitu prava, imovine ili sigurnosti Samsunga, naših poslovnih partnera ili trećih osoba, što 

može uključivati deaktivaciju uređaja, u okolnostima u kojima je uređaj prijavljen kao izgubljen ili 

ukraden, ili ako nam niste predali zamijenjeni uređaj kod sudjelovanja u programu otkupa starih 
uređaja. 

 
Osim u neku od prethodno najčešćih svrha obrade, vaše podatke možemo obrađivati i u neke druge 

svrhe, o čemu ćemo vas primjereno i unaprijed obavijestiti. 
 

Samsung obradu vaših osobnih podataka uvijek temelji na jednoj od sljedećih osnova: 

 
• Ispunjenje ugovorne obveze, odnosno izvršenje radnje koju ste zatražili, kao što je npr. 

ispunjavanje narudžbe koju ste postavili. 



 

 

• Promicanje naših poslovnih interesa, kao što je poboljšanje korisničkih iskustava i analiza 

učinkovitosti naših usluga. 
• Usklađivanje sa zahtjevima važećih zakona i drugih propisa. 

• Vaš pristanak, primjerice za personalizirani marketing. 
 

ULOGE U ZAŠTITI OSOBNIH PODATAKA 

Sa svrhom učinkovitog obavljanja marketinških aktivnosti, Samsung Electronics Co., Ltd. i njegove 
europske podružnice djelovat će kao voditelji obrade osobnih podataka. Za dobivanje konkretnih 

informacija o ovim ulogama, možete nas kontaktirati. 
Za neke marketinške aktivnosti u Europi, koje uključuju zajedničku ponudu proizvoda i usluga 

Samsung Electronics Group i trećih strana, Samsung Electronics Co., Ltd. i njegove europske 
podružnice djelovat će kao zajednički voditelji s tim trećim stranama. 

Svoja prava iz područja zaštite osobnih podataka možete ostvariti od društva Samsung Electronics Co., 

Ltd. ili lokalne podružnice Samsunga i možete zatražiti odgovore o zajedničkom nadzoru na načine 
opisane u odjeljku "KONTAKTIRAJTE NAS". 

 
KAMO ŠALJEMO VAŠE PODATKE? 

Osim lokacija koje smo naveli u našim Pravilima o privatnosti, u nekim slučajevima možemo poslati 

vaše podatke i u druge države u kojima se nalaze sjedišta naših podizvođača (izvršitelja obrade 
podataka). U opisanom slučaju pobrinut ćemo se da se vaši podaci obrađuju na siguran način te da 

naši podizvođači (izvršitelji obrade) poduzmu sve odgovarajuće sigurnosne mjere. 
KONTAKTIRAJTE NAS 

Ako želite podnijeti zahtjev u vezi sa zaštitom vaših osobnih podataka ili ažurirati svoje postavke u 
pogledu osobnih podataka, možete nas kontaktirati na www.samsung.com/request-desk ili putem 

pošte na: 

Samsung Electronics Austria GmbH, Podružnica Zagreb 
Radnička cesta 37b, Zagreb, Hrvatska 

KONTAKT NADZORNOG TIJELA 
Agencija za zaštitu osobnih podataka (AZOP) 

Ulica Metela Ožegovića 16 

HR – 10 000 Zagreb 
e-mail: azop@azop.hr 


