Opdi uvjeti internet trgovine Samsung Art Store

1. Namjena

Ovi Op¢i uvjeti utvrduju prava i obveze tvrtke Samsung i vas u vezi s uslugama koje nudi internet trgovina
Samsung Art Store.

2. Definicije

(@) "Mi" ili "Samsung" znaci Samsung Electronics Co., Ltd. sa sjedistem na adresi 416, Maetan-3 Dong,
Yeongtong-Gu, Suwon-Si, Gyunggi-do, Koreja, ili treée strane koje mi odredimo;

(b) "Usluge" oznacavaju Samsung sadrzaj i povezane usluge koje pruzamo mi ili trece strane koje mi odredimo
putem ili u vezi s ovim Uredajem, iskljucujuci usluge koje se pruzaju na temelju zasebnih ugovora;

(c) “Korisnik” ili “vi” znaci korisnik Samsungovih usluga;

(d) "Sadrzaj" znaci slike zasti¢ene autorskim pravima i povezane informacije dostupne za kupnju, preuzimanje
ili pretplatu u Art Storeu;

(e) “Art Store” znadi internet trgovina kojom upravlja Samsung, dostupna kao aplikacija na korisni¢kim
uredajima;

(f) "Korisnic¢ki uredaji" oznacavaju uredaje kao Sto su pametni televizori, pametni telefoni i tablet racunala koji
se mogu povezati s internetom i pretrazivati, kupovati, koristiti i pohranjivati internetski sadrzaj;

(g) “Samsung racun” znaci Samsung racun koji korisnici mogu otvoriti registracijom za koristenje razlicitih
usluga koje nudi Samsung.

3. Opseg

Vase koriStenje Usluga podlijeze Opcim uvjetima Samsung Smart Hub-a, Op¢im uvjetima Samsung racuna,
Pravilima o privatnosti tvrtke Samsung i drugim opéim uvjetima i pravilima primjenjivim na korisnike, koje ste
uvjeta ili pravila, ovi Opci uvjeti ¢e regulirati vasu upotrebu Usluga. MoZete procitati Opée uvjete Smart Huba,
Samsung racuna i Pravila o privatnosti u izborniku postavki vaseg TV-a.

4. Prihvacanje ovih Opdih uvjeta i dodjela licence

4.1 Kako biste koristili Usluge, morate prihvatiti ove Opée uvjete. Usluge smijete koristiti isklju¢ivo na nacin
koji je u skladu s ovim Opéim uvjetima.

4.2 SadrzZaj se daje samo za vasu osobnu, nekomercijalnu upotrebu. U skladu s ovim Op¢im uvjetima, Samsung
vam ovime daje ograniceno, osobno, neekskluzivno, neprenosivo i opozivo pravo na koristenje Sadrzaja, koje
prihvacate iskljuivo u mjeri navedenoj u ovim Opéim uvjetima i ostalim primjenjivim opcim uvjetima i
pravilima.

5. Kupnja i pla¢anje Sadrzaja

5.1 Sadrzaj mozete kupiti pojedinacno ili se mozZete preplatiti, Sto ¢e vam omoguciti odabir slika iz skupa
Sadrzaja. Sadrzaj koji se nudi u opciji pretplate mozZe se promijeniti u bilo kojem trenutku prema vlastitom
nahodenju tvrtke Samsung.

5.2 Osim kako je navedeno u odjeljku 6. u nastavku, sve kupoprodaje su konacne.

5.3 Da biste koristili Samsung Art Store na vaSem TV-u, morate imati Samsung racun. Ako ga joS nemate,
moZete se prijaviti na account.samsung.com ili na odgovarajucim korisni¢kim uredajima. Vi ste odgovorni za
pruzanje tocnih podataka o placanju i punu uplatu za SadrzZaj koji kupite. Koristenjem usluge Samsung Art Store
na vasem TV-u ovlaséujete Samsung da tereti vasu kreditnu karticu ili drugi odabrani racun za plac¢anje za vase
kupnje.



5.4 Imajte na umu da se cijene koje se naplacuju za Sadrzaj i valuta u kojoj se iste naplacuju mogu razlikovati
ovisno o vasoj lokaciji. Cijene Sadrzaja podloZne su promjenama u bilo kojem trenutku, a Samsung Checkout
na TV-u ne pruZa zastitu cijena niti povrat novca u slucaju sniZenja cijene ili naknadne promotivne ponude.

6. Raskid pretplate ili pojedinacne kupnje

MoZete otkazati svoju pretplatu u Art Storeu u bilo kojem trenutku i nastaviti imati pristup usluzi do kraja vaseg
ciklusa naplate. U mjeri dopustenoj vaze¢im zakonom, uplate su nepovratne, sto znaci da ne omoguéavamo
povrate ni kredite za djelomiéna razdoblja pretplate. Kako biste otkazali pretplatu, idite na stranicu pretplate
Art Store ili stranicu svog racuna i slijedite upute za otkazivanje. Ako otkaZete svoju pretplatu, vasa ce se
pretplata u Art Storeu automatski prekinuti na kraju tekuceg ciklusa naplate. Obavijest o otkazivanju mozete
primiti putem vasSe adrese e-poste registrirane na vasem Samsung racunu. Necete modi otkazati pojedinu
kupnju SadrZaja nakon $to pocnete koristiti prikaz tog SadrZzaja na cijelom zaslonu vaseg TV-a.

7. Prava na Sadrzaj

7.1 Samsung nije odgovoran za bilo kakav sadrzaj kojem pristupate kao dio ili kroz koristenje Usluga (ukljucujuci
audio i zvucne datoteke, podatkovne datoteke, slike, grafike, animacije, glazbu, fotografije, softver, video
zapise i tekst) ciji autor i/ili vlasnik su trece strane ("Sadrzaj treée strane"), ukljucujuéi oglasavanje, vijesti ili
drugi sponzorirani sadrzaj. Svaka odgovornost ili obveza za bilo koji Sadrzaj trece strane ostaje iskljucivo na
autoru, vlasniku ili korisniku licence za takav Sadrzaj treée strane, a ne na Samsungu.

7.2 Prihvacate i slaZzete se da je SadrZaj trece strane zasti¢en vlasnickim pravima i pravima intelektualnog
vlasniStva autora, vlasnika i korisnika licence za takav SadrzZaj treée strane. Ne smijete mijenjati, vrsiti obrnuti
inZenjering, kopirati, iznajmljivati, posudivati, prodavati, preprodavati, ponovno prenositi, distribuirati,
trgovati, javno prikazivati ili stvarati izvedena djela bilo kojeg Sadrzaja trece strane, u cijelosti ili djelomicno,
bez dobivanja licence od autora, vlasnika ili korisnika licence.

7.3 Samsung moZe, prema vlastitom nahodenju, prethodno provjeriti, pregledati, oznaciti, filtrirati, modificirati,
odbiti, obustaviti ili ukloniti bilo koji Sadrzaj treé¢e strane koji vam je dostupan kao dio ili putem Usluga bez
prethodne najave.

7.4 Prihvacate i slaZete se da koriStenjem usluga mozZete biti izloZeni Sadrzaju treéih strana koji biste mogli
smatrati uvredljivim, nepristojnim ili nepoZeljnim te u tom smislu koristite usluge na vlastitu odgovornost.
Suglasni ste preuzeti ovaj rizik u ime bilo koje maloljetne osobe kojoj ste roditelj ili zakonski skrbnik koji koristi
Usluge te se slaZete da necete takve Usluge uciniti dostupnima maloljetnicima koji nisu vase dijete ili Ciji niste
zakonski skrbnik.

8. Izmjene ovih Opcih uvjeta; Najava izmjena ovih Opcih uvjeta

Samsung mozZe s vremena na vrijeme mijenjati ove Opée uvjete. Ako dode do materijalno bitnih izmjena ovih
Opcih uvjeta, Samsung ¢e korisnicima dati o tome obavijest u razumnom roku prije nego Sto takve izmjene
stupe na snagu.

9. Odricanje od jamstva

9.1 Usluge se pruzaju "kakve jesu" i bez jamstava bilo koje vrste. Samsung, podruZnice Samsunga i njihovi
davatelji licence ne daju jamstva bilo koje vrste u vezi s Uslugama i odricu se bilo kakve odgovornosti u vezi s
Uslugama.

9.2 Samsung, Samsungove podruZnice i njihovi davatelji licence ne jamce da ¢e Usluge biti (a) neprekidne,
pravovremene, sigurne ili bez pogresaka, (b) uvijek dostupne ili bez pogreski, (c) sigurne od neovlastenog
pristupa, (d) toc¢ne, potpune ili pouzdane, (e) zadovoljavajuce kvalitete ili (f) da ¢e sve pogreske ili nedostaci
Usluga biti ispravljeni.

9.3 Korisnik potvrduje i suglasan je da se svaki materijal koji preuzme ili primi na bilo koji drugi nacin
koristenjem Usluga koristi prema vlastitom nahodenju i vlastitoj odgovornosti korisnika te da je korisnik
odgovoran za sve nastale posljedice, ukljucujuéi bilo kakvu Stetu ili bilo kakvu smetnje uzrokovane virusima,
Spijunskim programima, crvima ili malwareom.



9.4 Nikakav savjet ili informacija (bilo usmenaiili pisana) koju je korisnik dobio od tvrtke Samsung putem Usluga
nece stvarati nikakvu obvezu za Samsung koja nije predvidena ovim Opéim uvjetima.

10. Ogranicenje odgovornosti

U najvecoj mjeri dopustenoj primjenjivim zakonom, Samsung neée imati nikakvu odgovornost prema korisniku
za (a) izravnu, neizravnu ili posljedi¢nu Stetu; (b) bilo kakav gubitak prihoda, posla, stvarne ili ocekivane dobiti,
prilike, good will-a ili reputacije; (c) bilo koji gubitak podataka; ili (d) bilo kakav gubitak ili Stetu koja proizlazi iz:
(i) korisnikovog koristenja Usluga, (ii) korisnikova oslanjanja na potpunost, tocnost ili postojanje bilo kojeg
oglasavanija, (iii) bilo kojeg odnosa ili transakcije izmedu korisnika i bilo kojeg pruzatelja usluga, proizvoda ili
sadrzZaja trece strane, ukljucujuci oglasivace i sponzore, Ciji su oglasi dostupni na ili kroz Usluge; i (iv) bilo kakve
promjene Usluga ili bilo kojeg trajnog ili privremenog prestanka pruzanja usluga ili bilo kojeg njihovog dijela.

11. Opéenito

11.1 Ovi Opdi uvjeti su iskljucivi izvor prava i obveza u pogledu Usluga te ukljucuju i zamjenjuju sve prethodne
usmene ili pisane sporazume koji se odnose na predmet ovih Opcih uvjeta. Ovi Opci uvjeti se mogu mijenjati
ili dopunjavati isklju¢ivo na nacin predviden u Odjeljku 8. ovih Op¢ih uvjeta.

11.2 Ako bilo koju odredbu ovih Op¢ih uvjeta bilo koje nadlezno tijelo proglasi nevazecom, takva odredba ée
biti izbrisana iz ovih Opd¢ih uvjeta bez utjecaja na preostale odredbe ovih Opcih uvjeta, koje ¢e ostati na snazi.

11.3 Korisnik potvrduje i slaze se da svaka podruznica Samsunga ima pravo izravno provoditi i oslanjati se na
bilo koju odredbu ovih Opcih uvjeta koja daje bilo kakvu korist ili prava u njezinu korist. Osim Samsunga i
njegovih podruznica, nijedna druga osoba ne moZze za sebe ishoditi korist ili prava na temelju ovih Opcih uvjeta.
Za potrebe ovih Opdih uvjeta, Samsungova podruZnica znaci bilo koje poduzece, trgovacko drustvo ili drugu
pravnu osobu koja kontrolira, koju kontrolira ili koja je pod zajednickom kontrolom sa Samsungom. Pojam
“kontrolirano” oznacava sposobnost usmjeravanja odnosno upravljanja doti¢nim poduzeéem.

11.4 Korisnik nema pravo prenijeti na drugu osobu svoja prava ili obveze koje proizlaze iz ovih Opéih uvjeta.
Svaki pokusaj takvog prijenosa bit ¢e nistetan.

11.5 Samsung nece snositi odgovornost za bilo kakvo neispunjavanje ili kasnjenje u ispunjavanju bilo koje
obveze iz ovih Opcih uvjeta uzrokovano radnjom ili dogadajem koji je izvan razumne kontrole Samsunga.

Ako imate bilo kakvih pitanja, kontaktirajte Samsung e-poStom na: ce.promotion@samsung.com

ili redovnom postom na adresu: Samsung Electronics Austria GmbH, Podruznica Zagreb, Radnic¢ka 37 b, Zagreb



Pravila o privatnosti internet trgovine Samsung Art Store

Verzija Pravila o privatnosti vazec¢a na dan 1.10.2024.

Samsung Electronics Co., Ltd. zajedno s naSim podruznicama i povezanim osobama (zajedni¢kim nazivom
"Samsung"), postuje vasu brigu u vezi s privatnosc¢u. Ova Pravila o privatnosti internet trgovine Samsung Art
Store primjenjuju se na osobne podatke koje prikupljamo putem usluge Art Store i ne odnosi se na podatke
koje prikupljaju druge aplikacije, web stranice ili usluge koje pruza Samsung.

Ova pravila o privatnosti sadrze informacije o tome kako moZemo prikupljati, koristiti i dijeliti vase osobne
podatke u vezi s Art Storeom.

Nasa pravila o privatnosti koja se nalaze na https://www.samsung.com/hr/info/privacy/ takoder se odnose na
vasu upotrebu Art Storea i treba ih Citati zajedno s ovim Pravilima o privatnosti. Pravila o privatnosti tvrtke
Samsung pruzaju dodatne informacije o nasSim postupcima s osobnim podacima, ukljucujuc¢i kako nas
kontaktirati. Ako je bilo koji dio ovih Pravila o privatnosti u sukobu sa Samsungovim Pravilima o privatnosti za,
primjenjivat ¢e se relevantni uvjeti ovih Pravila o privatnosti.

Podaci koje prikupliamo

Podatke o vama putem Art Storea mozZzemo dobiti na razne nacine.
Vrste osobnih podataka koje moZzemo prikupljati ukljucuju:
- podatke o Samsung racunu kao $to su ID vaseg Samsung racuna, GUID, ID sadrzaja i povijest gledanja sadrzaja;

- podatke o kreditnoj ili debitnoj kartici ili podatke o PayPal racunu koje prikupljamo u svrhe zasnivanja
pretplate na internet trgovini Samsung Art Store;

- informacije o uredaju i aplikaciji kao Sto su ID sadrZaja i povijest gledanja sadrzaja koje prikupljamo na
automatizirani nacin na svim vasim uredajima omogucenim za Art Store, ako ste nam za takvu obradu dali
zasebnu privolu.

Osim toga, moZemo primiti informacije o tome kako, kada i koliko dugo koristite svoje uredaje omoguéene za
Art Store.

Kako koristimo podatke koje prikupimo

Podatke koje prikupimo putem Art Storea mozemo koristiti:
- da bismo vas identificirali i autentificirali kako biste mogli koristiti Art Store;
- da bismo vam ponudili Art Store uslugu "Za vas", uz uvjet postojanja zasebne privole;

- kako bismo poboljsali i prilagodili vase iskustvo koriStenja Art Storea, npr. pruZanjem sadrZaja i odgovora
prilagodenih vama i nacinu na koji komunicirate s Art Storeom, uz uvjet da ste nam dali privolu za obradu
osobnih podataka u te svrhe;

- kako bismo odgovorili na vase upite, zahtjeve i upute postavljene putem Art Storea;

- kako bismo vam pruZili oglasavanje, ukljuc¢ujuéi prilagodeno oglasavanje, sponzorirani sadrzaj i promotivne
komunikacije;

- kako bismo vam omogucili interakciju i koristenje uklju¢enih aplikacija i usluga trecih strana;

- za upravljanje, procjenu i poboljSanje Art Storea i naseg poslovanja (ukljucujuéi razvoj novih proizvoda i usluga;
poboljsanje nasih proizvoda i usluga; upravljanje nasim komunikacijama; analizu nasih proizvoda, usluga i
korisnicke baze; provodenje istrazivanja trZista; provodenje analitike podataka i radunovodstvenog ucinka,
reviziju i druge interne funkcije);

- za zastitu, otkrivanje i sprjecavanje prijevare i drugih kaznjivih radniji,


https://www.samsung.com/hr/info/privacy/

- kako bismo osigurali pridrzavanje i provedbu primjenjivih zakonskih zahtjeva, relevantnih industrijskih
standarda i nasih politika, ukljucujuéi ova Pravila privatnosti i Samsungovu Politiku privatnosti.

AZuriranja ovih pravila o privatnosti:

Ova Pravila o privatnosti mogu biti povremeno aZurirana kako bi odrazavala promjene u nasim praksama
privatnosti u vezi s Art Storeom ili promjene u primjenjivim propisima. Naznacit éemo u ovim Pravilima o
privatnosti kada su zadnji put azurirana.



