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Short Form Warranty Statement

1. This warranty applies to Samsung products first purchased by an
end userin one of the countries listed in point 6 below. Customers
who purchased this product from Samsung or its authorised
distributors in the United Kingdom, France, Belgium, Netherlands,
Luxembourg, Greece, Cyprus, Hungary, Latvia, Norway, Spain or
Sweden should also refer to the separate warranty card enclosed
in the box. In the event of a conflict between the Quick Start Guide
and the warranty card the terms in the warranty card will apply.

2.Samsung Electronics Co. Ltd. (Samsung) warrants this product as
free of defects in material, design and workmanship for a period
of 24 months from the first retail purchase or delivery. This period
is reduced to 12 months for batteries (where legally permissible).
Repairs of the product under this warranty (with or without
replacement of parts) does not lead to an extension or restart of
the warranty period. This statement is subject to the full terms of
the warranty, shown at samsung.com/support/warranty.

3. This warranty does not affect (and is provided in addition to) any
consumer statutory rights or contractual rights that apply against
the seller of the product. This warranty does not cover defects
caused by normal wear and tear, misuse of the product, or damage
to the product. Proof of purchase and the serial number of the
product are required.

4. Products may be repaired, replaced or refunded under this
warranty at Samsung's discretion. It is recommended that you
back up your device as data may be deleted in the course of repair.

5.To obtain warranty service, please contact Samsung or a Samsung
Authorised Service Centre. [Contact information available at
samsung.com/support/contact]

6. Samsung operates a pan-European warranty, which means that
you can obtain service under this warranty from Samsung or
aSamsung Authorised Service Centre in any of the following
countries: Republic of Ireland, Germany, France, Italy, Malta, Spain,
Portugal, The Netherlands, Belgium, Luxembourg, Denmark,
Sweden, Finland, Poland, Hungary, Czech republic, Slovakia,
Austria, Slovenia, Estonia, Latvia, Lithuania, Greece, Cyprus,
Romania, Bulgaria, Switzerland, Norway, Liechtenstein, Croatia
and Iceland. The full local Samsung warranty terms and period
applying in the country in question will apply to your claim.

English (EU)



Kratka izjava o komercijalnom jamstvu

1. Ovo se komercijalno jamstvo odnosi na Samsung mobilne uredaje
(mobitel, tablet i pametni sat) koje je krajnji korisnik prvi put kupio
u jednoj od zemalja navedenih u tocki 6. ispod. Kupci koji su kupili
ovaj proizvod od tvrtke Samsung ili njenih ovlastenih distributera
u Ujedinjenom Kraljevstvu, Francuskoj, Belgiji, Nizozemskoj,
Luksemburgu, Grékoj, Cipru, Madarskoj, Latviji, Norveskoj,
Spanjolskoj ili Svedskoj trebali bi pogledati posebnu jamstvenu
karticu prilozenu u kutiji. U slu¢aju sukoba izmedu kratkih uputa i
jamstvene kartice primjenjivat ce se uvjeti u jamstvenoj kartici.

2.Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstrasse 31, A -

1020 Wien (“Samsung”) jamci da je ovaj proizvod bez nedostataka
u materijalu, dizajnu i izradi tijekom razdoblja od 24 mjeseca od
prve kupnje ili isporuke u maloprodaji. Za baterije, ovo se razdoblje
smanjuje na12 mjeseci (tamo gdje je to zakonski dopusteno). Ova
izjava podlijeZe punim uvjetima jamstva, prikazanim na stranici
samsung.com/hr/support/warranty.

3. Ovo komercijalno jamstvo ne utjece (i pruza se pored) na bilo koja
zakonska prava potrosaca ili ugovorna prava koja se primjenjuju
na prodavatelja proizvoda. Kupac ima prava iz odgovornosti za
materijalne nedostatke stvari na temelju Zakona o obveznim
odnosima prema prodavatelju besplatno. Ovo komercijalno
jamstvo ne utjece na prava iz odgovornosti za materijalne
nedostatke. Ovo komercijalno jamstvo ne pokriva nedostatke
uzrokovane uobicajenim habanjem, zlouporabom ili otecenjem
proizvoda. Potreban je dokaz o kupnji i serijski broj proizvoda.

4. Temeljem ovog komercijalnog jamstva proizvodi se mogu popraviti
ili zamijeniti. Ukoliko popravak proizvoda u razumnom roku nije
mogug, proizvod e biti zamijenjen. Preporu¢ujemo da napravite
sigurnosnu kopiju uredaja jer se tijekom popravka podaci mogu
izbrisati.

. Da biste dobili jamstveni servis, obratite se tvrtki Samsungu
ili ovlastenom servisnom centru tvrtke Samsung. [Kontakt
informacije dostupne su na samsung.com/hr/support/contact]
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6.Samsung ima paneuropsko jamstvo, $to znaci da servis pod
ovim jamstvom mozete dobiti od tvrtke Samsung ili ovlastenog
servisnog centra tvrtke Samsung u bilo kojoj od sljedecih zemalja:
Republika Irska, Njematka, Francuska, Italija, Malta, Spanjolska,
Portugal, Nizozemska, Belgija, Luksemburg, Danska, Svedska,
Finska, Poljska, Madarska, Ceska, Slovacka, Austrija, Slovenija,
Estonija, Latvija, Litva, Grcka, Cipar, Rumunjska, Bugarska,
Svicarska, Norveska, Lihtenstajn, Hrvatska i Island. Na vas zahtjev
Ce se primjenjivati cjelokupni lokalni uvjeti i razdoblje jamstva
tvrtke Samsung koji se primjenjuju u odredenoj drzavi.

Croatian



Garantna izjava
(Srbija | Bosna i Hercegovina | Crna Gora)

Poslovno ime i adresa prodavca

Datum kupovine uredaja

Model i serijski broj uredaja

Kratka izjava o garanciji

1. Ova garancija se odnosi na proizvode kompanije ,Samsung" koje
je prvi kupio krajnji korisnik u nekoj od zemalja navedenih u tacki
6 u nastavku. Garancija vazi iskljucivo u drzavi u kojoj je kupljen
proizvod.

2. Kompanija Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstrasse 31,
A-1020 Wien ("Samsung") garantuje da je ovaj proizvod bez
nedostataka u materijalu, dizajnu i izradi tokom razdoblja
od 24 meseca od prve kupovine. Za baterije, ovo razdoblje je
12 meseci (tamo gde je to zakonski dopusteno). Ova izjava
podleze celokupnim uslovima garancije, prikazanim na stranici
samsung.com/rs/support/warranty (link se odnosi na Srbiju, i Crnu
Goru), samsung.com/ba/support/warranty/(link se odnosi na
Bosnu i Hercegovinu)

. Ova garancija ne utice na (i pruza se pored) bilo koja zakonska
prava potrosaca ili ugovorna prava koja se primenjuju na prodavca
proizvoda. Ova garancija ne pokriva nedostatke uzrokovane
uobicajenim habanjem, zloupotrebom ili oste¢enjem proizvoda.
Potreban je dokaz o kupovini i serijski broj proizvoda.

4. Preporu¢ujemo da napravite bezbednosnu kopiju uredaja jer se

tokom popravki podaci mogu izbrisati.
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5. Da biste dobili garantni servis, obratite se kompaniji ,Samsung*
ili ovlas¢enom servisnom centru kompanije ,Samsung"”. [Kontakt
informacije su dostupne na samsung.com/rs/support/contact
(link se odnosi na Srbiju), samsung.com/ba/support/contact/
(link se odnosi na Bosnu i Hercegovinu), dok su kontakt
informacije za potrosace iz Crne Gore dostupne pozivom na broj
telefona+38220405888.]

6. Kompanija ,Samsung" ima garanciju, $to znaci da servis pod
ovom garancijom mozete da dobijete od kompanije ,Samsung” ili
ovlascenog servisnog centra kompanije ,Samsung" iskljucivo u
drzavi u kojoj je kupljen proizvod, odnosno u Srbiji, ili Crnoj Gori,
ili Bosni i Hercegovini. Na va$ zahtev ¢e se primenjivati celokupni
lokalni uslovi i razdoblje garancije komapnije ,Samsung” koji se
primenjuju u odredenoj drzavi.



[apaHTHa u3jaBa
(CeBepHa MakesoHwja)

Hasue 1 agpeca Ha npogasayot

Jlata Ha KynyBarbe Ha ypeaot

Mogen v cepuckm 6poj Ha ypeaoT

Meyat n noTnMcC Ha npoaasayor

KpaTka usjasa 3a rapaHuuja

1. OBaa rapaHuuja Bax1 3a NpoM3BoAMTe Samsung Kyneu npenat
0/1 KpaeH KOPUCHMK BO TepuTopujaTa Ha Peny6nka CeBepHa
MakegoHuja.0Baa rapaHLuja Baxm UCKY4MBO Ha TEpUTOPUja Ha
CeBepHa MakefjoHuja

2. Samsung Electronics Austria GmbH (Samsung) Praterstarsse 31A,
1020 Wien, Austria, rapaHTvpa Aeka 0Boj Npou3B0oA HeMa AedeKTn
BO MaTepWjanorT, AN3ajHOT v M3paboTkata 24 MeceL 04 NPBOTO
KynyBarbe BO Manonpogak6a unu ucnopaka. OBoj nepuos e
HamaneH Ha 12 Meceuy 3a 6aTepunTe (KaZe e ,03BONIEHO CO 3aKOH).
lMonpaekaTa Ha NPOM3BO/OT BO COMNACHOCT CO 0Baa rapaHLnja
(co nnw 6e3 3aMeHa Ha 1eN10BM) BOAM 10 NPOJO/KYBatbe MM
NOBTOPHO MOYHYBaHE Ha BaXXeHETO Ha NEePUOI0T Ha rapaHLmja.
OBaa U3jaBa NoANexu Ha LLeNnocHuTe YCN0BM Ha rapaHLmjaTa,
o6jaBeHu Ha samsung.com/mk/support/warranty. OBaa rapauuja
He BAujae Bp3 (M ce 4aBa AOMOMHWUTEIHO Ha) KoM 6110 3aKOHCKM
A1 IOFOBOPHM MPaBa Ha NOTPOLLYBAYMTE LUTO BasKaT NPOTUB
NPOAABaYOT Ha NPOK3BOAOT. OBaa rapaHLmja He ondara AedekTn
NpeAN3BMKaHN 0Z HOPMAHO TPOLLEHE 1 abetbe, HenpaBuaHO
KOPWCTebE Ha NPOMU3BOAOT UM HErOBO OLLTETYBatbE. [oTpebeH e
[I0Ka3 33 HabaBKa 1 CePUCKI 6poj Ha NPOU3BOAOT.



3. Mpoun3BoAmMTE MOXKE Aa Ce Nonpagart, 3aMeHaT UAu HaoMecTaT BO
COrMAcHOCT CO 0Baa rapaHumja Criopes MUCNEHETO Ha Samsung.
Bv npenopayysame Aa npasuTe pesepeHa konuja o4 Bawmot
ype, 61aejku noaaToLnTe MoXe Aa ce M36pULLAT BO TEKOT Ha
nonpaekara.

. 3a A fobveTe rapaHTHa ycnyra, KOHTaKTvpajTe co
Samsung i co OBNacTeH cepBiCeH LieHTap Ha Samsung.
[MHpopMaLmunTe 3a KOHTAKT ce AocTanHK Ha Ten.: 02 3207 777,
samsung.com/mk/support/contact]. 13aaBaqoT Ha rapaHumjaTa
r0 33/ipyKyBa NPaBOTO A1a r'v NPOMEHY NOAATOLUTE BO BPCKA CO
OB/aCTEHMOT CEPBICEH LieHTap T.e. NOTPe6HO e Aa rv 0be3beanTe
BanMAHWTE NOAATOLY CO MOCETA Ha /IMHK KOj € HaBEeeH BO TOYKATa
2 0/, 0Baa rapaHTHa u3jaBa.

5.Samsung paboTy co rapaHLMja, LUTO 3Ha4M AeKa ycnyrata
cnope/ 0Baa rapaHLtja Moxe Aa ja obuete o4 Samsung unv of,
OBnacTeH cepBuCeH LieHTap Ha Samsung Bo Peny6nuka CesepHa
MakezoHvja. LienocHuTe noKanHu ycnosw 3a rapaHuyja Ha
Samsung 1 Ba)XeYKM1OT Nepuog, LUTO BaXKM 3a NpeAMeTHaTa 3emja
Ke BasKar 3a BalleTo 6apatrbe.

6. Bo cnyyaj Ha fiedekT Ha npon3BoAoT, OBAACTEHNOT CepBUCEH
LieHTap e 06Bp3aH Aa ro oTcTpaHu AedeKToT 3a 45 feH0BN 04
J\aTyMOT Ha NO/IHECYBatbe Ha Peknamalimjata. AKo nonpasKara He
MOsKe /13 Ce 3aBpLUM BO OBOj NEPUOL, PEKNAMUPAHMOT NPON3BOJ,
Ke e 3aMeHM CO HOB.
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DEKLARATA E GARANCISE

(Magedonia e Veriut)

Emri dhe adresa e shitésit

Data e blerjes sé pajisjes

Modeli dhe numri serik i pajisjes

Vula dhe nénshkrimi i shitésit

Deklaraté e shkurtér e garancisé

1. Kjo garanci vlen pér produktet Samsung té blera pér heré té paré
nga njé pérdorues fundor né territorin e Republikés sé Magedonisé
sé Veriut. Kjo garanci vlen ekskluzivisht né territorin e Magedonisé
sé Veriut

2.Samsung Electronics Austria GmbH (Samsung) Praterstarsse
31A,1020 Wien, Austri, garanton se ky produkt nuk ka defekte
sa i pérket materialit, dizajnit dhe pérpunimit 24 muaj nga
blerja e paré né dyganet me pakicé ose nga livrimi. Kjo periudhé
éshté reduktuar né 12 muaj pér baterité (aty ku lejohet me
ligj). Riparimi i produktit né pérputhje me kété garanci (me
ose pa zévendésim té pjeséve) con né vazhdimin ose rifillimin
e vlefshmérisé sé periudhés sé garancisé. Kjo deklaraté i
nénshtrohet kushteve té pérgjithshme té garancisé, té publikuara
né samsung.com/mk/support/warranty. Kjo garanci nuk ndikon
mbi asnjé té drejté ligjore ose kontraktuale té konsumatoréve qé
jané né fugi kundér shitésit té produktit. Kjo garanci nuk i pérfshin
defektet e shkaktuara nga konsumimi normal, pérdorimi i padrejté
i produktit ose nga démtimi i tij. Nevojitet déshmi pér blerjen dhe
numrin serik t& produktit.



3. Produktet mund té riparohen, zévendésohen ose kompensohen
né pérputhje me kété garanci sipas mendimit té Samsung. Ne
ju rekomandojmé té béni kopje rezervé té pajisjes tuaj, sepse té
dhénat mund té fshihen gjaté riparimit.

4. Pérté marré shérbimin e garancisé, kontaktoni Samsung ose

njé gendér té autorizuar té servisit Samsung. [Informacionet
pérkontakt jané té aksesshme né numér kontakti: 02 3207 777,
samsung.com/mk/support/contact]. Léshuesi i garancisé e ruan
té drejtén e ndryshimit té té dhénave né lidhje me gendrén e
autorizuar té servisit pérkatésisht duhet t'i siguroni té dhénat e
vlefshme duke vizituar linkun e specifikuar né pikén 2 té késaj
deklarate garancie.

. Samsung punon me garanci, é do té thoté se ju mund ta merrni
shérbimin sipas késaj garancie nga Samsung ose nga njé gendér e
autorizuar e servisit té Samsung né Republikén e Magedonisé sé
Veriut. Kushtet e pérgjithshme lokale té garancisé sé Samsung dhe
periudha e vlefshmérisé qé vlen pérvendin né fjlaé do té vlejné
pérkérkesén tuaj.

6. Né rast té defektit té produktit, Qendra e Autorizuar e Servisit
éshté e detyruar té eliminojé defektin brenda 45 ditéve nga data e
paraqitjes sé reklamacionit. Nése riparimi nuk mund té pérfundojé
brenda késaj periudhe, produkti i reklamuar do té zévendésohet
me njé té ri.
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Deklarata e garancisé
(Shqipéri)

Modeli dhe numri serial i pajisjes

Formulari shkurtér pér deklaratén e garancisé

1.Kjo garanci vlen pér produktet Samsung gé jané bleré pér heré té
paré nga njé pérdorues né Republikén e Shqipérisé. Klientét gé
e kané bleré kété produkt nga Samsung ose nga distributorét e
autorizuar té tij né Republikén e Shqipérisé, duhet t'i referohen
fletés sé vecanté té garancisé qé pérfshihet né kuti. Né rast se ka
ndonjé mospérputhje mes manualit té pérdorimit dhe fletés sé
garancisé, do té zbatohen kushtet né fletén e garancisé.

. Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstrasse 31, A -

1020 Wien ("Samsung") garanton se ky produkt éshté pa defekte
né material, ndértim dhe prodhim pér njé periudhé prej 24 muajsh
nga blerja ose dérgimii paré. Kjo periudhé reduktohet né 12 muaj
pér baterité (aty ku lejohet me ligj). Riparimet e produktit sipas
késaj garancie (me ose pa ndérrim té pjeséve) nuk bén gé periudha
e garancisé té zgjatet apo té rifillojé nga e para. Kjo deklaraté
éshté subjekt i kushteve té plota té garancisé, té cilét gjenden né
samsung.com/al/support/warranty.

. Kjo garanci (e cila jepet gjithashtu si shtesé) nuk ndikon te asnjé
prej té drejtave statutore ose té drejtave kontraktuale té klientit
qé zbatohen kundrejt shitésit té produktit. Kjo garanci nuk mbulon
defektet e shkaktuara nga konsumi dhe vjetérimi normal, nga
keqpérdorimi i produktit ose nga démtimet né produkt. Eshté e
nevojshme té paragitet njé vértetim i blerjes dhe numrii serisé
sé produktit.

. Produktet mund té riparohen, ndérrohen ose rimbursohen sipas
késaj garancie vetém me vendimin e Samsung. Rekomandojmé
qé té arkivoni té dhénat e pajisjes pasi ato mund té fshihen gjaté
riparimit.
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5. Pérté marré shérbimin e garancisé, ju lutem kontaktoni Samsung
ose njé gendér shérbimi té autorizuar té Samsung. [Informacionet
e kontaktit gjenden né samsung.com/al/support/contact]

6. Shérbimin sipas késaj garancie pér produktet Samsung gé
jané bleré pér heré té paré nga njé pérdorues né Republikén e
Shqipérisé, mund ta merrni vetém nga njé gendér e autorizuar
shérbimi té Samsung ndodhur né territorin e Republikés sé&
Shqipérisé.



06 rapaHTis S (ocHoBHI )

KomnaHis Samsung Electronics Co., Ltd. («CamcyHr EnektpoHikc Ko.,
JITA.»), L0 € BUPOGHWKOM ToBapiB (BUP06iB) Samsung («koMnaHis
Samsung»), Ta 3HaX0ANTbCA 3a aapecoto: 129 Samsung-ro,
Yeontong-gu, Suwon, 16677, Gyeonggi-Do, Korea (129, CamcyHr-po
EHrTOHT-ry, M.CyBOH, 16677, KboHri-10, Pecnybnika Kopes), Hagae

Ha Liei BIpib rapaHTito BiACYTHOCTI fiedpeKTiB MaTepianis, HeoNiKiB
KOHCTPYKLIi Ta BUPOBGHNLITBA ANS KIHLLEBOTO KOPUCTYBaYa, SKUi
neranbHo Habys NpaB BNACHOCTI Ha Lielt BUPI6 («CroKMBaY»).

Lis rapaHTisi He A€ Ans 6yAb-AKUX HELONIKIB, CIPUYUHEHNX
HOPMa/bHUM 3HOLLYBAHHSM, BUNAAKOBMMM MOLLKOAKEHHAMM,
HeHaneKHUM, HefibannM, rpy6UM KOPUCTYBAHHAM YiA 3N10BKIUBAHHSM,
aTaKoX Yy pasi BUABNEHHSA MeXaHIYHMX NOLKOAXeHb. Lia rapaHTis
BTPaYaE Cuny B pasi BHECEHHS By /b-AKUX 3MiH Y4 NPOBEAEHHS
PEMOHTY HeynoBsHOBaweHUMK 0cobamu. AKLLO nepesbaieHo
3aKOHO/,aBCTBOM Ta NpaBMiamMm KOMNaHii Samsung, rapaHTis

Ha BUPI6 NiAnsrae peecTpauii Ha caiTi BUpo6HUKa. List rapaHTis
NiANOPSAAKOBYETHCSA MONOXKEHHAM | JOKNAAHIN iHOpMaLLii, AOCTYNHIN
Ha CTOpiHLi Samsung.com/ua/support/warranty, ne skasaHi
PO3LUMPEHHI YMOBM HaflaHHS rapaHTiHOro 06CYroByBaHHS, CTPOK
rapaHTii Ta cnyx6u Bupo6y.

JIns 0TpUMaHHS rapaHTiiHoro 06CNyroByBaHHS BapTO 3BEPHYTUCA

[0 CNy>X6U1 NiATPUMKM Samsung Ta/a6o BiABIAATW aBTOPU30BaHNIA
CepBiCHMI LieHTp Samsung. KomnaHis Samsung Ha CBiii po3cyA i B
MeskaX BiJMOBiZHOr0 3aKOHO/IABCTBA BUKOHAE YCYHEHHS HEe0MIKY
LUNSIXOM PEMOHTY ab0 3aMiHu filedeKTHOT YacTHY B BUPOGi 6e3
[0AaTKoBOI 0nnatu. locTynHi BapiaHTW CepBICHOro Ta rapaHTinHOro
06CNYroByBaHH: MOKYTb 3a/1esKaTv Bij KpaiHy 3anuTy Ha Takui cepsic
i MOXKyYTb 06MesKyBaTUCA KPaiHOI0 GaKTUYHOr0 NPOAAsKY. 3anacHi
4aCcTMHK abo 3aMiHa BMPO6Y NPONOHYIOTLCA 33 NPUHLMMNOM 06MiHY, i
YaCTUHM MOXYTb 6YTV AIK HOBUMM, TaK i BIAHOBAEHWUMM [0 CTaHY HOBMX
(LLe 3aKOHOAABYO NPUMNYCTIMO). YCi OpUTiHAMbHI YaCTHHY, 3aMiHeHi B
npoLeci rapaHTinHOro 06CyroByBaHHA, CTalOTb BAACHICTIO KOMNaHii
Samsung, a HOBi ab0 3aMiHHi YaCTUHW — BNACHICTIO CNOXMBaYa.

List rapaHTis € AiCHOIO NWLLE 33 YMOBM HAZlaHHS CNIOKMBaYeM
dickanbHOro Yeka abo, AKLL0 Nepeaba4eHo 3aKOHOAABCTBOM, iHLLOMO
PO3paxyHKOBO0 JOKYMEHTa, LU0 NiATBEPAXKYE NepLUnii NPoAak
BMUPOBY MOYaTKOBOMY CMOKMBAYY, KU Ma€ 6yTy B He3incoBaHoMy
CTaHi Ta MiCTUTU BIAOMOCTI NPo AaTy Npua6aHHs, Ha3By NpoaasLs i
HaliMeHyBaHHS/ cepiitHuiA Homep Moaeni.



List rapaHTis B )Xo4HOMY pa3i He NOpyLLYE 3aKOHHI NpaBa CNoxnBaya,
rapaHToBaHi ioMy 6yab-IKMM 3aCTOCOBHWM 3aKoHOM. List rapaHTis

€ €/1MHNM 33C060M 3aXMCTY NPaB CMOXMBAYa, SKLLO iHLLIe He
rapaHTyeTbCs BIANOBIAHUM 3aKOHOM, LLIO MOXKE Pi3HUTUCS 3aN1eXHO
Bifl KpaiHu. LiA rapaHTis He € MiXXHapoAHOIO Ta i€ TiNbKM B KpaiHi
M04aTKOBOrO MPOAAKy BUPOBY.

[MpuitoM 3BepHeHb OO BMPOGY, OpraHisaLlis rapaHTiitHoro Ta
cepBicHOro 06CNyroByBaHHs 34ilcHI0ETbCs iMnopTepom TOB
«CaMmcyHr EnekTpoHikc YkpaiHa KomnaHi», 01032, M. Kuis, Byn. JlbBa
Toncroro, 57.

Ukrainian



Garantia limitata Samsung (pozitii de baza)

Samsung Electronics Co., Ltd. (Samsung Electronics Co., Ltd.), care
este un producator de produse (bunuri) Samsung (,Samsung”),

si se afla la adresa: 129 Samsung-ro, Yeontong-gu, Suwon, 16677,
Gyeonggi-Do, Coreea (129, Samsung-ro Engtong-do, Suwon,

16677, Gyeonggi-do, Republica Coreea), ofera o garantie pentru
acest produs fard defecte ale materialelor, defecte de proiectare

si fabricatie pentru utilizatorul final care a dobandit in mod legal
proprietatea asupra acestui produs (,consumator”).

Aceastd garantie nu se aplica pentru defectele cauzate (in

orice mod) de uzura normald, daune accidentale, utilizare
necorespunzatoare, neglijentd, durd sau abuz sau daune mecanice.
Garantia fsi inceteaza valabilitatea in prezenta modificarilor sau a
reparatiilor efectuate de persoane neautorizate. Aceastd garantie
este supusd termenilor si informatiilor detaliate disponibile la
samsung.com/ua/support/moldova, unde sunt indicate conditiile
extinse de service de garantie, perioada de garantie si durata de viata
a produsului.

Pentru a obtine service de garantie, contactati asistenta Samsung

si / sau vizitati un centru de service Samsung autorizat. La propria
discretie siin conformitate cu legislatia aplicabild, Samsung

va inlocui sau va repara defectiunile produselor fara costuri
suplimentare. Optiunile de servicii disponibile pot varia in functie de
tara in care sunt solicitate serviciile si pot fi limitate la tara originara
de vanzare. Inlocuirea produsului sau pieselor de schimb se vor
furniza pe principiul schimbului si pot i atat noi, cat si reconditionate
(in masura in care legea o permite). Toate piesele originale inlocuite
in timpul service-ului in garantie devin proprietatea Samsung,

iar piesele noi sau de schimb devin proprietatea consumatorului.
Aceastd garantie este valabila numai daca consumatorul furnizeaza
un bon fiscal, dacd este cerut de lege, un alt document de decontare
care sa confirme prima vanzare a produsului catre consumatorul
initial, care trebuie sa fie In stare nedeterioratd si sa contina
informatii despre data cumpararii, numele vanzatorului si numele /
numarul de serie al modelului.



Aceastd garantie nu incalca in niciun fel drepturile legitime ale
consumatorului garantate de orice lege aplicabild. Aceasta garantie
este singurul mijloc de protectie a consumatorului, cu exceptia
cazului in care legea garanteazd altfel, care poate varia de la o tara

la alta. Aceasta garantie nu este internationala si se aplica numai in
tara de vanzare initiala a produsului.

Acceptarea plangerilor de la consumatori, organizarea de intretinere,
reparatii se efectueaza de catre importatoruli “Samsung Electronics
Ukraine Company” LTD, 01032, Kiev, str. Lev Tolstoi, 57
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