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Croatian / Hrvatski
Komercijalno jamstvo proizvodaca

Si zamodule i dod: p

Model

Datum izvorne kupnje Broj racuna
Prodavatelj Adresa

Potpis / Pecat
Davatelj komercijalnog jamstva:
Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstrasse 31, A 1020 Wien

1ZJAVA

Samsung Electronics Austria GmbH (*Samsung) daje komercijalno jamstvo za modul odnosno dodatnu opremu kojisu navedeni u ovom
jamstvenom listu, a koji se prodaju pod robnom markom Samsung (*Proizvod"). Ovo komercijalno jamstvo pokriva pogreske u materijalu
fizradii Proizvoda. Samsung jami spravno funkcioniranje proizvoda u jamstvenom roku ko je naveden u ovom jamstvenom lstu uz
pojedinu kategoriju Proizvoda.Zahtjevi za jamstveni popravak upuceni Samsungu nakon proteka jamstvenog roka nece biti prihvaceni.

Proizvod Jamstveni rok Potetak tijeka jamstvenog roka
+ Moduli poput mreznih tvrdih diskova i satova
" 24mjeseca
+ Ring od datuma izvorne kupnje
d jamstve
Slusalice Bluetooth, postaje i ostali funkcionalni uredaj 12 mjeseci favedenogs Tui?&“ ptenem
Ostalo 6 mjeseci

Natemelju ovog komercijalnog jamstva Samsung jami da ¢e u slucaju kvara Proizvoda koji nastupi unutar jamstvenog roka navedenog
uovom jamstvenom listu Proizvod popravitif, ukoliko popravak Proizvoda u razumnom roku nijle mogud, zamijeniti neispravni Proizvod
novim o svom trosku.

U sklopu popravka neispravni dijelovi Proizvoda zamjenjuju se novim i obnovljenim dijelovima. Zamijenjeni dijelovi Proizvoda odnosno
zamijenjeni Proizvod (ukoliko je izvr3ena zamjena neispravnog Proizvoda novim proizvodom) postaju vlasnistvo Samsunga, dok
zamjenski dijelovi odnosno novi proizvod predan korisniku umjesto zamijenjenog Proizvoda (ukoliko je izvr3ena zamjena neispravnog
proizvoda novim proizvodom), postaju vlasnistvo korisnika.



Ovo komercijalno jamstvo vrijedi  primjenjivo je samo u drZavi u kojoj je Proizvod izvorno kupljen, pod uvjetom daje Samsung Proizvod
namijenio za prodaju u toj drzavi.

Svi popravci Proizvoda na temelju ovog produljenog komercijalnog jamstva moraju biti obavljen od strane ovlastenih Samsung servisnih
centara. Samsung nece naknaditi trosak popravaka Proizvoda koji su izvr$eni od strane neovlastenih servisnih centara te nece platiti
nikakvu naknadu za ostecenja Proizvoda koja eventualno nastanu prilikom popravka Proizvoda od strane neovlastenih servisnih centara,
Popravi Proizvoda u neovlastenim servisnim centrima mogu onemoguditi daljnje priznavanje prava iz ovog produljenog jamstva.

Prije nego $to povjerite Proizvod | na popravak u okvi komercijalnog jamstva, molimo
pohranite na mjesto po svom izboru sve podatke koji su zabiljezeni u Proizvodu (podatke, sadrzaj, postavke itd). Popravkom Proizvoda
bit ¢e izbrisani svi podaci koji su zabiljezeni u Proizvodu zbog resetiranja tvornickih postavki Proizvoda. Samsung Electronics Austria
GmbH ne preuzima nikakvu odgovornost za gubitak podataka koji nastane kao posliedica jamstvenog popravka Proizvoda.
KAKO DO JAMSTVENOG SERVISA
U sluaju problema s funkcioniranjem Proizvoda, viasnik Proizvoda treba poduzeti sljedece:
a) prouciti upute u korisnickom prirucniku Proizvoda ne bi li mozebitno samostalno otklonio problem,
b) ako problem nije moguce otkloniti prema uputama u korisnikom priruéniku Proizvoda, odnosno ako je rije¢ o kvaru Proizvoda, viasnik
Proizvoda se treba obratiti ovladtenom Samsungovom servisnom centru ili Samsungovom kontaktnom centru.
TEL: 072 SAMSUNG (072 726-786)
(Po cijeni lokalnog poziva za pokretnu i nepokretnu mrezu)
http://www.samsung.com/hr/
$TO NIJE POKRIVENO OVIM KOMERCIJALNIM JAMSTVOM
Proizvod se nece smatrat proizvodon s pogreskom u materijalu i zradi zbog toga sto mu je potrebna prilagodba da bi bio u skladu
lokalnim tehnickimili ubilo kojoj ) za koju je proizvod i Ktiran i proizveden. Ovim
komercijalnim jamstvom nisu pokriveni iti¢e biti kompenzirani trozkovi takve priiagodbe, kao i troskovi bilo kakve Stete koja bi mogla
nastati zbog nje.
Ovim komercijalnim jamstvom nije pokriveno sljedece:

(a) Kvar na proizvodu koji proizlazi iz neispravne instalacije, preinaka li popravaka koje je izvila osoba koja nema Samsungovo
ovlastenje,

(b) Kvar proizasao iz upotrebe Proizvoda koja nije u skladu s aktualnim tehnickim i sigurnosnim standardima,
(0) kvar proizasao iz nepridrZavanja uputa iz korisnickog priruénika Proizvoda,
(d) Unistavanje proizvoda usljed normalnog tro3enja i habanja Proizvoda,



http://www.samsung.com/hr/

(e) Ostecenja Proizvoda nastala od munje, vode, vatre, vise sie, ata, javnih nereda, koritenja neodgovarajuceg napona, neodgovarajuce
ventilacije, prijenosa, zanemarivanja,strujnih udara i prekida napajanja, pretjeranog izlaganja vlazi i tekucinama, prasini te iZlaganja
ekstremnim temperaturama, meteoroloskim prilikama  uvjetima u okolisu, odnosno naglim promjenama tih uvjeta, kaoi o3tecenja
nastala zbog bilo kojeg drugog razloga koji nije pod nadzorom Samsunga

() Kar il stecenja nastala usied kortena proizvod uzprofzvodet dielove ko Samsung i odobrio za kortenje s Proizvodom.

(g) Ostecenja nastala zbog ¢enog proizvoda (bilo ii flikvarove nastale zbog softvera
aplikacija trece strane te zbog zaraze virusom,

(h) Gubitak podataka pohramemh na pro\zvodu i's tim povezani bilo kakvi daljnji gubici 1npr Izmakla dobit i slicno)
(i) Steta nastala uslijed smrti ili ozljed: 3kog propusta lilaznog

(j) Stetu na hardveru il softveru trece strane koy se mozda prodaje ili pakira uz Proizvod,

(K) Stetu na nilo kojem proizvodu koji nije Samsungove robne marke, aki ako je pakiran ili prodan uz Proizvode

NAPOMENA
KUPAC IMA PRAVA IZ ODGOVORNOSTI ZA MATERIJALNE NEDOSTATKE STVARI NATEMELJU ZAKONA O OBVEZNIM ODNOSIMA PREMA
PRODAVATELJU BESPLATNO. OVO KOMERCIJALNO JAMSTVO NE UTJECE NA PRAVA IZ ODGOVORNOSTI ZA MATERIJALNE NEDOSTATKE.

Oprez:Prava iz ovog komercijalnog jamstva se ne mogu koristiti adnosno ovo produljenc komercijalno jamstvo je nevazece ako je broj
modela, serijskih broj il broj proizvoda na proizvodu izmijenjen, izbrisan, uklonjen il je necitijv.

Ispravno zbrinjavanje

Ovacanakana prizvod, priboruiu teratur pokazsieda se prmzvod i njegov elektronicki pribor (npr. punja¢,
slusalice, USB kabel) ne smiju odlagati

Ova oznaka na bateriji priruéniku i pakiranju ukazuje na to da se istrosene baterije iz ovog proizvoda ne smiju
odlagati s ostalim kucanskim otpadom.

Za informacije o ekoloskim obvezama Samsunga i zakonskim obvezama koje se odnose na proizvod kao ito su uredba REACH, direktiva
WEEE il Baterije, posjetite icu odrzivosti na



http://www.samsung.com

Serbian
Samsung garancija

Naziv proizvoda Model

Serijskibroj

Datum kupovine
Kupac Potpis kupca

Broj tel.kupca

Adresa kupca

Prodavac

Adresa prodavca

Potpis / Pecat prodavca

Davalac garancije:
Davalac ove garancije je Samsung Electronics Austria GmbH,
Praterstrasse 31/14 Obergeschoss, Be¢, Austrija (*Samsung’).

1ZJAVA

Samsung garantuje ispravno funkcionisanje vaseg proizvoda u garantnom roku kojije naveden u ovom garantnom listu uz pojedinu
Kategoriju proizvoda.

Na osnovu ove garancije Samsung garantuje da ce u sluaju kvara proizvoda koji nastupi unutar navedenog garantnog roka proizvod
opraviti. Ukoliko opravka proizvoda u razumnom roku nije moguca, Samsung ce o svom trosku izvsiti zamenu prozvoda za novi.
U'sklopu opravke neispravni delovi proizvoda zamenjuiu se novim il obnovljenim delovima. Zamenjeni delovi proizvoda odnosno
zZamenjeni proizvod (ukoliko e izvr3ena zamena neispravnog proizvoda za novi) postaju viasnistvo Samsung-a.

Sve opravke proizvoda u okviru garancije moraju da se izvrée od strane ovlascenih Samsung servisnih centara, Samsung neée
nadoknadititro3ak opravki proizvoda koje su izvrsene od strane neovlaicenih servisnin centara, te nece platit nikakvu naknadu za
ojtecenja proizvoda koja eventualno nastanu priikom takvih opravki. Takode, opravka proizvoda u neovia3¢enom servisnom centru ima
za posledicu gubitak prava po osnovu ove garancije.




Ova granacija vazi sk|jucivo uz proizvod kojije kupljen na teritoriji Republike Stbije.

Proizvod Period garancije Napomena
+ Moduli kao §to su mrezni évrsti diskovi i satovi
24 meseca
- Ring
- - — d dat bitne ki
Slugalice za Bluetooth, stalci i drug funkcionalni uredaji 12 meseci 0d datuma prvobitne kupovine
Ostalo 6 meseci

KAKO DA DOBIJETE USLUGU GARANCLJE

Uslucaju kvara proizvoda, kao korisnik duzni ste da preuzmete sledece a) da prouite korisniéko uputstvo u cilju prepoznavanjaii
eventualnog re3avanja problema; b ukoliko problem nije moguce resiti u skladu sa smernicama iz korisnickog uputstva, mozete se
obratiti prodaveu kod kojeg ste proizvod kupili i posetite lokalnu Samsuing web stranicu (www.samsung.com/rs/support) za dalje
informacije;

b) ako je potrebno, moZete da se obratite ovlai¢enom Samsung servisu ili kontakt centru.

SAMSUNG pozivni centar + 381 11 321 6899
(Po ceni lokalnog poziva za fiksnu i mobilnu mrezu)
www.samsung.com/fs/support/service-center/

Ova garancija ne pokriva:
@) perioditne preglede, odrzavanje i opravke i zamene delova do kojih dode usled normalnog trosenja  habanja proizvoda;
b) bilo kakve izmene proizvoda koje b bile potrebne radi postovanja tehniékih lisigurnosnih standarda kojise primenjuju u zemlji koja
nije zemlja za koju je proizvod prvobitno dizajniran i proizveden;
o) oitecenjeil kvar proizvoda usled:
i.nepravilne upotrebe il instalacije proizvoda (npr. usled upotrebe koja nije u skladu sa svihom za koju je proizvod namenjen, usled
ugradnje i upotrebe koja nije u skladu sa Samsung-ovim uputstvimaiilitehnickim i sigurnosnim standardima koji su na snazi u
zemljiu kojoj se proizvod orist td);
i odrzavanja proizvoda koje nije u skladu sa Samsung-ovim uputstvima i nemara u odrzavanju proizvoda;

iii.nepropisnog rukovanja li postupanja sa (npr. usled rada sa pada, udara, dodira s peskom,
vodom ili bilo kojom di itd) ili i kruZenja (npr. usled los ilacije, vibracija, izloz i viaziili
prekomemnoj toploti, neadekvatnog napajanja itd.);

iv. upotrebe proizvoda sa ibilnim il nei i ili dod P

v.izmene proizvoda radi ja sa tehnickim il i ima koj se primenjuju u zemlji koja nije zemlja za koju je

proizvod prvobitno dizajniran i proizveden ;


http://www.samsung.com/rs/support
http://www.samsung.com/rs/support/service-center/

vi. spajanja proizvoda na internet;

vi.izmene i popravka proizvoda koje nije izviio davalac usluga odobren od Samsung-a;

il slucaja vige sile, nepogode (pozar, poplava td), munje td;
d) qubitak odredenih karakteristika uredaja do kojeg dolazi zbog razlike u nacinu i kvalitetu emitovanja signala u odredenim drzavama;
) ako je model, seriski broj i broj proizvoda menjan, zbrisan, uklonjen il necitakili bez dokaza o kupovini (raéun i fakturaiitd);
f)ako je proizvod fizicki ostecen, bez obzira da i je nastalo o3tecenje u vezi sa kvarom koji se reklamira.

OBAVESTENJE
KORISNIKOVA ZAKONSKA PRAVA PROISTEKLA 1Z BILO KOG PRIMENLJIVOG ZAKONA KOJI SE ODNOSI NA KUPOPRODAJNE UGOVORE |
DRUGA PRAVA NE MENJAJU SE OVOM GARANCIJOM.

Oprez: Prava iz ove garancije ne mogu da se koriste, odnosno ova garancija je nevazeca ako su serjski brajli plocica sa podacima
proizvoda koju je Samsung postavio na proizvod necitlivi, promenjeni i zbrisani.

Pre nego to nam poverite oj pralzvod na opravku u okviru o garancije, molimo vas da sve podatke koji su zabelezeniu proizvodu
(podatke, sadrzaj, d.) sa eksternom ) ijumu po svom izboru (npr. prenesite podatke na drugi
proizvod li eksterm diskza sladlslenje podataka), Naime, opvavkom proizvoda bice izbrisani svi podaci koji su zabelezeni u proizvodu
zbog resetovanja na fabricka podesavanja proizvoda. Samsung ne preuzima nikakvu odgovornost za gubitak podataka koji nastane kao
posiedica opravke proizvoda u okviru garancije.

Pravilno odlaganje u otpad

Ova oznaka na proizvodu, dodatnoj opremi il u lteraturi ukazuje da proizvod i njegovu elektronsku dodatnu opremu
(npr. punjat, slusalice, USB kabl) ne treba odlagati sa ostalim kucnim otpadom.

Ova oznaka na baterij, priruéniku il na pakovanju znaci da baterija. u ovom proizvodu ne sme da se odlozi sa ostalim
otpadom iz domacinstva, kada prestane da radi.

Zainformacije o obavezama prema zastiti Zivotne sredine i regulatornim obavezama specifiénim za proizvode kompanije Samsung, npr.
direktiva REACH, direktiva WEEE il Baterije, posetite nasu stranicu o odrzivosti www.samsung.com.


http://www.samsung.com

Macedonian

Orp T ja Ha 3a Ten
Hazue Ha

Mogen
Cepyickum 6poj
Harym
Bpoj Ha cmerka

Agpecara

Mornuc/ Mevar Ha

rapaHT:
Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstrasse 31, A~ 1020 Wien
U3JABA

SaMSUNG rapaHTIpa UCTIPABHOTO GyHKLIOHHPtbE Ha BALIMOT MPOM3BOA BO PAMKITE Ha FaPAHTHIAOT NIEPHOR HABEAEH BO 080 rapaHTeH
JIUCT 32 OAPEAHa KTTOpHa Ha MPON3EOZ.

B oowaaraosa g, Samsung rapaTpa e Bo ne¢en va wro ke ce cnyun o raparen
POK, ke ro nonpas: /e @ MOXHa BO. pazyMeN POK, Samsung Ke ro 3ameHy Npou3BoR0T
32108 Ha ca0j K Aenoen Ha e 3aMieHyBaaT Co HOB W OBHOBEHM A€NoBH.

3ameHeTuTe 4eN0BY Ha NPOV3BOA0T, ORHOCHO 3AMEHETUOT NPO3BOA (aKO HEVCPaBHUOT NPOUBOZL @ 3aMEHT CO HOB) CTakyBaaT
CONCTBEHOCT Ha Samsung.

CyTe NONpaBKi Ha npOM3BOAMTE MOR rapanuma MOpa 72 G1AAT U3BPLLIEHY O OBNACTEHI CEPBYCHI LIEHTPM Ha Samsung. Samsung Hewa a
T HagloMeCTH TpowouTe HEOBNACTEHY CeBUCHY LIEHTPY W HEMa /13 ATV HUKGKOB HafiomecT
32 (UTeTaTa Ha NPOU3BO/IOT LTO MOXe na HacTae 3a Bpeme Ha paskw. VAcTo Taka, B0 HeoBnacTeH
CepBICeH LiEHTap pe3ynTupa co rybetbe Ha NpaBaTa CNope/ 0Baa rapaHLmja.

Osaa raparLIja Ce OHECYBa VCKNY VB Ha MTPOMSBOAM KYTIEHY Ha TepHTOpWaTa Ha Peny6nuka Cesepra Makeonija.

Mpousson Tepuop Ha rapaniuja 3a6eneuwka
+ MopyW, KaKo MpeXHY TBPY AVCKOBM YacOBHULIA
24 meceuy
+ Ring
op paTymoT Ha
Bluetooth cywianKy Co MAKPOGOH, ACK-CTaHWLY 1 APYTI GYHKLWMOHANHM ypean 12 meceun npBUHaTa HaGaska
Opyro 12 meceuy




KAKO CE BOBVMBA YCNYTA COTNTACHO FAPAHLII/IJATA

Tokonky fojae A0 AedeKT Ha VKeH fa 10 Npe3eme CIIeAHOTO, Te. a) Ke NPOBEpH BO yNarcTeoTo 3a fa
0 WAHTIYKYB 1110 MOXHOCT A2 O Pelui Npo6nemort) loonky MpoGnemor e wowe na e peun IPeKy HaCOKUTe BO YNaTCTBOTO 32
KOPYCHUKOT, Torall noTp Moxe aa pa co 3acTanHutkor W paja nocer

Crpania Ha Samsung 3anosek ) flokonky voxe fa 0 oBnacten

CepBICeH WnW KOHTAKTEH LieHTap Ha Samsung.
SAMSUNG KopucHiuka nosipiuika ten. 023207 777

(KAMeHTOT U NOKPY1Ba TPOWOWATE 3a MOKaNHH Pa3ToBopH)
OB/ACTEHUW CEPBUCHW LIEHTPU HA SAMSUNG

BU/EO AATA CEPBICEH LIEHTAP
yn.Pysaentosa 23, 1000 Cronje
MOBUKO

Bynesap“BMPO"6.6, 1000 Ckonje

VICKNYYOLIM O FAPAHLIJATA
Osaa raparuvia He ondaka:

a)nep 3aMeHa Ha AenoBH Kon nopag
NPO3BOROT;
6) Kaken G0 MPOMeHY Ha NPOUIBOAOT KOV 61t GITe HEOMXORHH 32 YCOTNACYBaFbE CO TXHMUKITE W 6e36RIHOCHHTE CTaHAaPIN
80 3ema p 3emjara 3a Koja p AM3ajHIpaH U
o) W gedext Ha nopagn:
i. HenpaBTHa yOTPE6a WA MHCTanaLyja Ha (wa np.nopapy He € B0 COMACHOCT CO LieNTa 32 Koja & HameHeT
Tanaya w ynorpe6a OTNACHOCT CO YNATCTBATa Ha SaMSUNG WM TeXHUIKUTE Wik GesGeaocHTe

CTaHAAPAY KoM Ce BO CYna BO 3ewjaTa Kajje Ce KOpHCTI MPOU3BOAOT UTH);
iil. opjpXyBatbe Ha MPOV3BOAOT WTO He e BO COMMACHOCT CO YNaTCTBaTa Ha Samsung vk HeGPeXHOCT NPy OAPXKYBaHETO Ha MPON3BOAOT;

i (va np. nopagu Nafatee, yAap, KOHTaKT Co
ecok, Boga v Koj aﬁmnonpyra cyncramua, ) i Mecoonsewa CPeAvHa (Ha Np. NOPAAY 7101 BEHTNALL2, BAGPALIAM, U3NOXEHOCT
Ha enara w TonnuHa, )

iv. ynoTpeta Ha NpageH NPOM3BOR W AOATOK;
V. MenyBatbe Ha a 2 oarosapa Ha HUTe CTaHAGPAN 80 3eMja
sewjara 3a koja P AM3aHAPaH U

Vi, M0BP3yBatbe Ha MPOU3BOAN Ha VIHTepHeT;
i WM nonpaska AaBaTen Ha yotyri ogobpen of Samsung;
vill, Bo Cryuaj Ha BWa Cuna, KaTacTPOda (MoXap, NOMNaBa, UTH), MONFba 1 C1;



http://www.samsung.com/support

(r) ry6etbe Ha ofpe/eHIn KapaKTePHCTKI Ha YPE/OT WTO Ce jaByBa NOPaay Pasfiky BO HAYMHOT NN KBAAWTETOT Ha NPEHOCOT Ha CUrHanoT
B0 OAipefIeHy 3emju;

B)AKO MOZENOT, CepicKYOT 6poj w GpojoT Ha lPOM3BOAOT € NPONEHeT, M36PULIAH, OTCTPAHET WA HEUATAME 1N B3 I0Kas 3a KynyBatbe
(noTBpAa UK dakTypa, UTH);

) aK0 NPOU3BOAOT € GU3NIKY OLuTeTeH, 6e3 Pasnvika 4NN TeTaTa e NoBP3aHa CO 06jaBeHIOT fiedeKT;

Yenyrure wro Samsung wm e n0j pesyaTar Ha koja 6uno
oanpuTe KnyuoLM o 7 Ha TPowoLM 32 paGoTaTS, wn3a
BenoBuTe. 10BTOpHATa MHCTaaLUa Ha OPUTHATHHOT COQTBEP NOATEX! Ha AONOTHATEAHA TPOLION.

W3BECTYBAHE

OBAA TAPAHLIJA CO HULLTO HE [0 MCKNYYYBA, HAMATIYBA /I OHEBO3MOYBA OCTBAPYBAHETO HA 3AKOHCKO MPABO KOE 3A
MOTPOLLYBAYOT MPOV3/ENYBA Of} 3AKOHCKATA PEMY/TATUBANPUMEH/IMBA COTMACHO JOTOBOPOT 3A HABABKA HA MPOM3BOAOT
VN0 KOJ BIANO APYT OCHOB.

MPeq /4 Hul F0 [OBEPWITe BaLLOT NPOM3BOf 33 MIOMPaBKa CNIOp: ja, Be MonVMe i 80
NPON3BOAOT (NOAATOLM, CORPXKVHA, NOCTABKM UTH.) Ha COOABETEH HafiBOPELUEH yPea/MeanyMi No Baw msﬁop (Hanp. npedpnere rn
nonamuwe Ha Aipyr NPOM3BOA AN HaJiBOPELUEH NOTOH 3a 3acnajlyBatbe Ha NoAaTouw). ViMeHo, nonpaskara Ha NPOM3BOAOT Ke v u3bpuwe

L1 CHUMEHY B0 nopanu pece nocraskit Ha Samsung He Npe3eMa Hitkakga
cnrosopno{r 30 30163 Ha NORTOLM LITO Cé aBYBa K2KO PE3yATaT Ha NONPaBKa Ha NPOU3BOR0T N0 FapaHLIa.

MpasunHo oTcTpaHyBatbe BO 0TNan

OstaKara npevara
AORATOLY (Ha MpwMep, nonHay, cnywanki, USB-kaen) He Tpeba fa 6w:|ar orcrpaHem €O OCTaHaTIOT OTNaf O
HOMKAHCTBOTO.

|
Oaa o3Haka Ha 80 ynaTCTBOTO WM Ha 080 NpOW3B04 He Tpe6a ga

Ce OTCTpAHAT 336HO CO OCTaHATUOT OTNZA O AOUBKAHCTECTO Ha KpaJoT Of HBHIOT PaGOTeH Bex.

808pC K1 Ha Samsung v pery b Hanp, REACH,
WEEE 4T GaTepuA, nOCeTeTe Ja HalLaTa CTPaHALLA 32 ORPATUBOCT Ha WWW.SamSung.com.


http://www.samsung.com

Maqedonia e Veriut

Garancia e kufizuar e Samsung pér module dhe pajisjet shtesé
Emértimi i produktit
Model
Nurmriserik

Datae blerjes

Nurnillogarisé
Dygani

Adresa e dyganit

Garantues:
Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstrasse 31, A~ 1020 Wien

DEKLARATA

Samsung garanton funksionimin e duhur té produktit tuaj brenda periudhés sé garancisé té specifikuar né kété karté garancie pér njé
Kategori specifike produkti.
Bazuar né kété garanci, Samsung garanton se né rast té njé defekti produkti brenda periudhés sé garancisé sé specifikuar, do ta riparojé
produktin. Nése riparimi i produktit nuk éshté i mundur brenda njé kohe t& arsyeshme, Samsung do ta zévendésojé produktin me njé
té ri me shpenzimet e veta. Si pjesé e riparimit, pjesét me defekt té produkm zévendésohen me pjesé té reja ose té rinovuara. Pjesét e
2zévendésuara té produktit, pra produktii produkti me defekt me njé té i) béhen proné e Samsung.

Te gjitha riparimet e produkteve nén garanci duhet té kryhen nga gendrat e autorizuara té shérbimit té Samsung. Samsung nuk do té
rimbursojé per riparimet e produkti t€ kryera nga gendra té paautorizuara té shérbimit dhe nuk do té paguajé asnjé kompensim

duktit g& mund té ndodhé gjate rip ttilla. Gjthashtu,riparimi i produktt né njé qendér shérbimi t& paautonzuavdo
@ rezulojé né humben et drejtave sipas késaj garancie.

Kjo garanci vl isht pér produktet e blera né ineRep sé isé sé Veriut,
Produkti Periudha e garancisé
+ Module, tétila s hard drajverat e rretit dhe orét X
24muaj
+ Unaza
nga data e blerjes.
Kufje Bl h ikrofon, dok-stacione dhe pajisje té tjera funksionale 12 muaj fillestare
Tjetér 12 muaj




SITE PERFITOHET SHERBIMI KONFORM GARANCISE

Nése paragitet i produktit, dety, 3 jjon. ) do té kontrollojé manualm per té
identifikuar dhe ndosma zgj\dhur probleminb) Nese pvobleml nuk mund t zgjidhet népérmjet

atéheré p 1é vizitojé ueb fagen lokale t& Samsung- u(
(wwwxamsungmm/suppom pérmé shumé informacion. ch Nése éshté e nevojshme, mund njé gendér i kti
€ autorizuar té Samsung.

SAMSUNG Mbéshtetja e pérdoruesve tel. 023207 777
(Kiienti mbulon shpenzimet pér bisedat lokale)
QENDRAT E AUTORIZUARA TE SRVISIT SAMSUNG

VIDEO DATA QENDRA PER SERVIS

Rr. Ruzveltova 23, 1000 Shkup

MOBIKO

Bulevar "VMRO" b, 1000 Shkup

PERJASHTIME NGA GARANCIJA

Kiogatan nkmbulon:

a)insps dike, mirémbaitie dhe ripari évendésime 1€ pieséve g ndodhin pér shkak té konsumit normal té produktit

b) ¢do ndryshim né produkt gé o té ishte i nevojshém pér té pé et iqurisé té nénjé vend té
ncyshm ngavendi pér t il prodult shté projektuar ch prochuar fillmisht;

) démtimi ose defekti i produktit pér shkak té:

i. pérdorimi ose instalimijo duhur i produktit (psh. pér shikak t pérdorimit i nuk éshté n pérputhje me qglimin pér & cilin produk
&shté destinuar, pér shiak € instalimit it g& nuk éshté je me udhézimete Samsung teknike ose té
sigurisé né fugi né vend ku pérdoret produki etj);

i e produkit g nuk &shté né pérputhje me udhézimet e Samsung jen e produktit;

i trajtimi ose trajtimi joi dufur i produktit (psh. pér shkak t trajtimit jo t& duhur té produktit, rénies, ndikimit, kontaktit me réré, ujé ose

ndonjé substance tjetér, tj) ose mjedls té papérshtatshém (psh. pér shiak té ventilimit e dobet, dridhieve, ekspozimit ndaj lagéshtirés ose

nxehtésia e tepért, furnizimi | pamjaftueshém me energji elektrike, etj);

. pérorimi rodutit me e produktose akssor t papatueshém ose me defek;

w.modifimi prodiuktit né pérputh g né njé vend
;

nga vendi pér té cilin

" lidhja e produkteve me internetin;
vii. modifikimi ose riparimi i produktit nuk kryhet nga njé ofrues shérbimi i miratuar nga Samsung;
viii. né rast té forcés madhore, fatkeqésisé (zjarr, pérmbytje, etj), rrufe etj;
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d) humbja e disa vecorive té pajisjes qé ndodh pér shkak t dall ose cilésing e imit té sinjalit né vende té caktuara
€) Niése modeli, numri  serisé ose numri i produkit éshté ndryshuar, fshiré, hequr ose i palexueshém ose pa déshmi blerjeje (faturé ose
faturé, etj);

f) nése produkti éshté i démtuar fizikisht, pavarésisht nése démi lidhet me defektin e publikuar

Shérbimet e ofruara nga Samsung pér té npamar ;do démtim ose defekt qe ndodh si rezultat i ndonjé prej arsyeve té listuara si pérjashtime
nga garancia, do ti punén, pjesét. Riinstalimi i softuerit origjinal i nénshtrohet
shpenzimeve shtesé.

NJOFTIM

KJO GARANCI ME ASGJE NUK E PERJASHTON, REDUKTON APO PAMUNDESON REALIZIMIN ETE DREJTES LIGJORE E CILA PER
KONSUMATORIN REZULTON NGA KORNIZA LIGJORE E ZBATUESHME KONFORM MARREVESHJES PER FURNIZIMIN E PRODUKTIT APO MBI
NDONJE BAZE TJETER.

Pérpara se ¢ na besoni produktin tuaj pér iparim sipas késaj garancie ju lutemi ruani té gJ\lha @ dhénat e regjistruara né produkt (té
dhenat, pérmbaitien, cilésimet,etj) né jé téjashtme (psh.transferoni té dhénat né
njé produkt tetér ose njé disku  jashtém pér té émbelsuar té dhénat). Pérkatesisht, iparimii produkm do té fshijé té gjtha té dhénat e
regjistruara né produkt pér shkak té rivendosjes sé produktit né fabriké. Samsung nuk merr asnje

Hedhja e drejté e mbeturinave

Shenja, pajisja ose literatura e produktit tregojné se ky produkt dhe aksesorét e tij elektroniké (p.sh. karikuesi, kufjet,
kabllo;a USB) nuk duhet té hidhen bashké me mbeturinat e tjera té shtépisé.

Kjo shenjé né bateri, né udhézuesin ose né paketimin tregon se baterité e kétij produkti, mbas konsumimit té tyre, nuk
duhet t& hidhen bashké me mbeturinat e tjera té shtépisé.

lidhj imet ekologjike té g dhe detyrimet specifike & burojné nga rregullorja e produktit, p.sh. REACH,
WEEE ose bateri, vizitoni iaqen toné té géndrueshmérisé www.samsung.com.
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Slovenian

Omejeno j; druzbe za j p
Gavan(uskl podatk\ (obvezno izpolnite)

Koda modela
Serijska tevilka
Datum dobave blaga
Ime i priimek stranke
Telefonska itevilka stranke
Naslov stranke
Ime dajalca garancije/garanta
Telefonska tevilka dajalca
Naslov dajalca garancije/garanta

(podpis & Zig trgovca) (podpis stranke)
SAMSUNG Electronics Austria GmbH, v nadaljevanju tudi SAMSUNG, daje
2a taizdelek garancijo za brezhibno delovanje za obdobje, kot v spodnjitabeli.
Kiicni center: Tel: 080 MY SAMSUNG (080 697 267)
https//www.samsung.com/si/info/contactus/
GARANCUSKA IZJAVA
Druzba Samsung Electronics Co, Ltd jami bam, ki so zakonito pridobile izdelek (skupecd), da bo tamodulali dodatna
oprema, ki se prodaja z blagovno znamko druzb brezhibno delovala (brez okvar v materialu n izdelavi) v garancijskem
obdobju, navedenem v spodnjitabeli. Sprejet ne bo noben zahtevek za brezplano popravilo ali zamenjavo, ki bo viozen po poteku
garancijske dobe. Garancijski 1ok zacne teciz dnem dobave izdelka kupcu.

Tzdelek Garandiska doba Opomba

~ Modul, kot so omrezni trdi diskin ure
24 mesecev

+ Pametni prstani
Siutalke Bluetooth, stojala in druge uporabne naprave T2mesecev od datuma dobave izdelka
Drugo 6 mesecev
1.Ceblagone zpolnjuje e alinglstvs et gancslen tul e el oy o
potroénik najprej k. Cenapakerisoodp skupno 30 dneh koj i servis
od potroénika prejel zahtevo za odpr potrosniku brezplaéno zamenati blago z enakim, novim i brezhibrim
blagom. 0-cheuni okse ahico podala na na]kra]s\ Gas Kje poticbens dokancanje poprava l zamenjve vencar 22 e 15 i

Pridolocitvi blaga, narava in resnost ter napor, kije potreben za
dokonéanje popraia o amerjave. O Steviani 2 podlfae roka i rdogth 2 daljsanje bo proizvajalec obvesti potronika
pred potekom 30-dnevnega roka.
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2. Ce proizvajalec v navedenem roku ne popravialine novim, lahk $nik zahteva waeuo celotne kupnine od
proizvajalca ali e potrosnik 2 k sorazmemo
zmanjzanju vrednosti blaga, ki ga e potro3nik prejel, v primerjavi z vrednostjo, ki bijo imelo blago, i bl sdadno.Ne glede na prej
navedeno lahko potrosnik zahteva vracilo placanega zneska od proizvajalca, ce se neskladnost pojavi v manj kot 30 dneh od dobave blaga.
3. roiavajalec ozitoma pooblaiCeni servi hko potrosriku 22 tas popravila blaga, 22 katero e bila zdana obvezna garancia zagotovi

ga bl blag

brezplacno up bnega blaga. potrosniku ne zagotovi av porabo, ima potrosnik
pravico uveuavuau skodo,kijoje utrpel kerblaganimogel porabiai od lrenutka, koje zahteval popravno alizamenjavo, do njune zvsive.
4.Stroske za material, le, delo, prenosin kvar oziroma jblaga z

novim, placa proizvajalec.

5. Pravice potronika, ki jih lahko veljavlja na podlagi garancijskega lista, prenehajo po preteku dveh et od dneva, ko jih je uveljavjal.

6. Garancijska popravila morajo opraviti zgol pogodbeni servisni partnerji podjetja Samsung. Pri popravilih, ki so jih opravili drugi trgovci in

delavnice, ne obstaja pravica do nadomestila strogkov, ker ta garancija ne pokriva popravilin $kod, do katerih je prislo zaradi nepooblaséenih

segov.

7. Cese zdelek uporabljav drugi crzavi, zunaj meja Republike Soveni in EL, je morebiti potrebno spremenit zdelek,da bi ga prilagoctl

‘tehni¢nim in/ali tno-tehi te druge napak v materialu in proizvodnji

in jih tudine pokriva ta garancija. Stroski za takéne spremembe in za skodo, ki je nastala zaradi tega, ne bodo povinieni.

8 Nadomestni deli uporabljeni pri popravnu al zamenjan zdelek cuzbe Samsung bodo novi l popravei ko, da bodo po delovanju
jinovemu izdelku. Jam: del velja 22 preostanek obdobja jamstva. Vi zviri deli, zamenjani pri

opravljanju servisnih storitev, poﬂaneju last druzbe Samsung, novi al ideli pa p [

Garancija velja na obmotju Republike Slovenije in EU.

KAKO UVELJAVITI STORITEV, KI JE ZAJETA S TO GARANCLISKO IZJAVO

V primeru okvare izdelka kupec mora ravnati na nasledni nacin:

) Kupec si mora ogledati uporabniski prirocnikin poskusiti odkrii ter morda odpraviti tezavo. b) Ce kupec ne more odpraviti tezave po
mavodi iz uporabnikega priocnia, e mora anadslineinfomacie bt naprodajala, i kteremj kil ta ek, a st
lokali pec se mora po potrebi obrniti na poobla3éen servisni center
druzbe Samsting ali center 7a stike 2 drzbo Samsting.

Potrosnikima zakonsko pravico, da zoper prodajalca v primeru brezplatno uveljavija jamcevalne zzhtevke. Garancijane
izKljucuje pravic potrosnika, ki izhajajo iz obveznega jamstva za skladnost blaga

Po preteku garancijskega roka, v roku 3 let, dajalec garanci lja potrosniku vzdr dele n priklopne ap:
1IZKLJUCITVE IZ JAMSTVA

Stee e, da adelen delekznapako v maeraluinzdelav ce g e ebs prilgodit da bi bl sladen 2 draunii it
alivamostnimi standardi, ki veljajo v kater koli drzav, ki j Kateroje bl izdelek pr blikovan in proizveden.V to

jamstvo niso vKljucena nobena taka prilagajanja in nobena skoda, ki \ahko ostane zrad ega priagain, polea tega pa kupec ne o prl
nobenega viacila za taka prilagajanja in Skodo. To jamstvo ne velja za spodaj navedeno.

(a) Poskodbe zdelka, kinastaneo zaradi nepravilne namestit liservisa, ki g
Samsung, zaradiporabe, i skacnas tenutng velvimi tehnicnimiall vamostnir stancrch azara neupoé(evan]a navodil v
uporabnizkem priroéniku za izdelek, vkjuéno z zlorabo ali napacno uporabo izdelka.

(b)Vsa programska oprema, ki jo je druzba Samsung zagotovila s tem izdelkom, je na voljo v taki obliki kot je« in »kot je razpoloZljivac, in
sicer brez kakrsnih koli zrecnih alf naznacenih jamstev druzbe Samsung.

(c)Slabse delovanje izdelka zaradi obicajne fiziéne obrabe in stroske, povezane s prevozom, odstranitvijo ali namestitvijo izdelka.
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(d) Skode, kijo povzroijo udarci strel,voda, ogen, vigja sila, vojna, javni izgredi, nepravil zna napetost,

Pprevoz, zanemarjanje,elektriéni udar al prekinitev napajana prekomerna izpostavljenost tekocinam, viagi, prahu ali zjemnim loplotnlm ali

okoljkim razmeram oz.nenadne spremembe v teh razmerahali kater koli crug varok, ki ga druzba Samsung ne nadzir

(e) zdielek ste uporabljaliskupaj z izdelkom ali del, ki jin druzba dobrila za uporab izdelkom.

{7 Spremernie v konfiguraci destavlenega izdelk (v strojial programski opremi) al poskodbe,kijoje povzrotia programska opremna a

program drugega proizvajalca oz. okuzba z virusom

() Cejebila Stevilka modela, seijska étevilka i Stevilka izdelka na izbrisana,

vet berljva, oz. brez dokazila o nakupu (potrdilo aliracun td)

(h) lzguba informacijali podatkov, ki so shranjeni v izdelku.

* Med popravilom ali zamenjavo bo morda izbrisanih nekaj vasih osebnih nastavitev, prenesenin datotek n drugih informacij zato mora
stranka varnostno kopirati svoje podatke ali jih drugace zascitit pred izgubo, poskodbo al unicenjem. Druzba Samsung ni odgovorna za
nobeno izgubo podatkov ne glede na vzrok izgube podatkov.

(i) Smrt alitelesna poskodba, goljufija ali zavestna malomarnost oz lazna predstavitev.

() Strojna i programska oprema drugih proizvajalcev, kije bila morda prodana z izdelkom druzbe Samsung ali vkljuena v embalao skupaj

Zizdelkom druzbe Samsung.

(k) Vsizdelki, ki niso izdelki z blagovno znamko druzbe Samsung, tudi ce so vkfjuceni v embalazo skupaj z izdelkom druzbe Samsung ali
prodani z zdelkom druzbe Samsung. Priizdelkih, k. nisoizdelkiz blagcvno znamko druzbe Samsung, bo morda mogoce uveljavljat jamstvo,
ki ga zagotavija proizvajalec i balai izdelka i,

Za storitve, ki jih izvede druzba Samsun Yol hode okvare, ki nastane zaradi katerega koli od teh vzroko ki niso

vkljucena v jamstvo, je treba placati lochine stotke del, prevods n delov P preme je treba placati.

Firma n sede? dajalca garancije: Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstrasse 31, A - 1020 Wien

OBVESTILO

TO JAMSTVO NE VPLIVA NA NOBENE ZAKONSKE PRAVICE POTROSNIKOV, KI IZHAJAJO 1Z KUPOPRODAINE POGODBE ALI DRUGE POGODBE,
1Z KATERE KOLI VELJAVNE NACIONALNE ZAKONODAJE.

TO JAMSTVO ZAGOTAVLIA KUPCU DOLOCENE ZAKONITE PRAVICE, VENDAR IMA LAHKO KUPEC TUDI DRUGE PRAVICE, KI SE LAHKO
RAZLIKUJEJO GLEDE NA DRZAVO.

Pravilno odlaganje v smeti

d: tako, da ni

Ta oznaka na izdelku, dodatni opremi ali dokumentaciji pomen, da izdelka in njegove elekironske dodatne opreme (npr.
elektriénega polnilnika, slusalk in kabla USB) ni dovoljeno odvreci med gospodinske odpadie.

|
Ta oznaka na baterij,v navodilih ali na embalazi pomeni, da baterij ob izteku njihove Zivljenjske dobe v tem izdelku ne
; navoditih ik odpadi.
Za nformaci j aobljubah podjetja Samsung in zakonskih obveznostih za dolocen izdelek, npr. REACH, WEEE, baterije,
obiéite pl trajnost na
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Albanian
GARANCIA E KUFIZUAR SAMSUNG PER MODULET & AKSESORET

Informacioni i Garancise (plotésoni)
Kodi i Modelit
Numri Serial

Data e dorézimit

Emri Mbiemri  Klientit
Telefoni i Kiientit
Adresa e Klientit
Emri i Tregtarit
Telefoni  Tregarit
Adresa e Tregtarit

(Nenshkrimi dhe vula e tregtarit) (Nenshkrimi  Klientit)
Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstrasse 31, A - 1020 Wien
Mbéshtetja e konsumatoreve:

Telefono 045 620 202
https:/fwmwwsamsung com/al/support/
DEKLARATE
SemsungEectonc Co L Samsung) gation €k aosksso s én marén Somaunrodu e defeltve
le dhe mjeshtéripér cd m(\le!Ilgjenshlﬁtomezotenmmeprodukmi"khenul)per Periudhat e garancisé te
eguara é tabelén e mé poshtne Periudha e garanisé ot flojé né atén ki Produd pare hte it nga sdo kansumator
Produkt Periudha e Garancise Shénim
Modulet, té tllasi hard drive t retit,orat dhe unazat 24Musj
Kufje me "Bluetooth’ bazamente dhe pajisie t tiera funksionale 24Muzj Ng“:;‘:f;f“
Aksesorét e tjeré 24Muaj

Cdo pretendim regjistruarjashté periudhés sé garancisé nuk do té pranohet. Njé pretendim sipas garancisé nuk ndryshon periudhén
e mbetur té garancisé.
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Samsung, né diskrecionin e t, do té rip ssoj tétillané Produkt pa pagesé. Pjesét e Riparimit ose zévendésimi
1 Produkiit Samsung do t pajiset & formé kembimi, dhe o tjet8 ose @ re ose e rinovuar dhe funksionalisht e barasvlershme me jé
é re.Garancia né lidhje me njé artikull té riparuar ose i zévendésuar do té jeté pér pjesén e mbetur té periudhés sé garancisé. Té gjitha

sendet origjinale qé kryhen nén shérbimi imit do t& béhen proné e Samsung dhe pjesét té reja ose te pjesét e zévendésuara
doté bihen proné e kiientit.
Kjo Garanci e kufizuar &shté e viefshme dh pér té gjithé Produktet té cilat Samsung i ka té destinuara pér shitje né Zonén

Ekonomike Europiane dhe né Zvicér(“Territorin') dhe té cilat jané té blera nga konsumatorét brenda territort. Aplikimi | & drejtave té
garancise do té jené ato té vendit pérkatés né territorin e sé cilés éshte bleré fillmisht produkti pavarésisht nga vendndodhja relevante e
konsumatorit brenda territorit né kohén e kérkuar e shérbimit € garancisé.

SITE MERRNI SHERBIMIN E GARANCISE

Neast st Produkt, ien et kyef o veprime: o referohet manualsé pédoruei i mény g t dentfkndche
mundésisht té korrigjojé problemin, b) né g i nuk mund té zgjidhet duke iu referuar manualit & pérdoruesit Konsumatori
duhet pas‘a} Kontakio regtarin u produkt shie blere ose vizitoni fagen e tyre lokale Samsung Website (www.samsung.com/support
périnformacion se'i té

Pér & marré shérbimin e garancist, Konsumatortdotikirkohet té irego faturat ong]lna\ete blenes (ngamomenti kur éshte shitur

tek Klienti), té clat né K duhet té jené té dé dhe duhet té tregojé g datén e blerjes, emin e tregtarit, dhe
Modeli emrin / numrin.
* html

PERJASHTIME

Ky produkt nuk éshté konsideruar té jele i demtuar né materialet dhe as né punim pér shkak se ajo kérkon adaptimin né ményré qé té

teknike lokale apo té sigurisé né fugi néndonjé vend tjetér ndryshe

nga ai ér t cilin produkti ilimisht sshte projektuardhe prodhuar. Kjo garanci nuk do té té mbulojé dhe asnjé Rimbursim nuk do t&

béhet pér adaptimin e tillg, e as ndonjé démtim q& mund té rezultojé.

Té gjitha software ofruar nga Samsung me kété produkt jane ofruar me idené e "Ashtu si éshté" dhe me "Ashtu sic éshté e

disponueshme", pa garanci té cfarédo lloji nga Samsung, qofté té shprehur apo té nénkuptuar. Kjo garanci nuk mbulon né vijim.

a) Déshtimin e Produktit gé medh nga modlf ikimet dhe instalimet e pasakta 0se: sherb\met (e c||a( kryhen nga njé person jo-i autorizuar

nga Samsung, ose nuk éshté né pérputh teknike apo té sig i shkaktuar nga abuzimi

apo kegpérdorimi;

(a) Pérkeq@simi  Produktit pér shkak té vjetérimit normal dhe shpenzimet g lidhen me transportin, hegjen ose instalimin e produtit;

(b) Démi i shkaktuar nga rrufeja, uji, zjarri, forca madhore, luftés, trazirat publike, tension i pasakté, ventilim jo i duhur, tranzit,neglizhimi,

fikje ose rritje korrenti, apo ekspozimi i tepruar né lagéshtiré, pluhur me lagéshti apo kushtet ekstreme termike ose mjedisore apo

Ndryshimet e shpejta né kéto kushte, apo té tjera pértej Kontrollit t& Samsung;

(c) Déshtimi i Produktit shkaktuar nga pérdorimi né lidhje me produkte apo pjesé jo té miratuara nga Samsung pér pérdorim me kété
produkt;

() Deshtimii produktt shkaktuar i rezullatl yshi il imeve té Produktit (i hardware po ashtu dhe software) apo

deshtimii shkaktuar nga ndonj paléve t& hird-p: i 1po aplikacion apo infektim virus;



http://www.samsung.com / support
http://www.samsung.com/global/support/globalcontact.html

(e) Nése modeli, seria apo numri i produktit né produkt éshté ndryshuar, fshiré, hequr ose jané béré té palexueshme ose pa déshmité
blerjes (faturé, etj);

(f) Humbjae ose té dhénave té depozituara né Produkt ose humbjet né lidhje me ndonjé biznes tuajin, humbjen e
fitimeve, apo humbjen e mundésive;

* Megénése disa nga cilesimet hkarkimet dhei ione té tjera mund té fshihen gjate riparimit ose zévendésimit, Kienti do
& jeté pergjegjés per vruajljne(backup) dhe mbrojjen e té dhénave té tyre kundér humbjes, démtimit ose shkatérrimit. Samsung nuk do
t8jeté pérgjegés pér ndl bj nga gdokush.

(g) Vdekje ose léndime personale, vetém nése shkaktohet nga neglizhenca Samsung;

(h) Hardware e paléve té treta ose software q& mund té shitet ose paketohen me Produktin Samsung;

(i) Cdo produkt q& nuk éshté quajtur Samsung, madje edhe nése té paketuara ose shiten me produkte Samsung. Produktet jo t& markés
Samsung mund té kene perfitime té njé garancie fabrike nga prodhuesi  produktit - ju lutem shikoni kutiné e produktit tuaj dhe udhézimet
e pérdoruesit pér mé shumé detaje.

Shérbimet e kryera nga Samsung né korrigjimin e ndonjé démi apo defekt shkaktuar si p
do té jeté subjekt i pagesave shtesé i punés, transportit, dhe pjeséve. Ri-installatimi i ;oftuem Ol\gj\na| do € jete subjekt i pagesave shtesé.

Pérgjegiésia Samsung nén kété garanci éshté e kufizuar né riparimin ose in e produkit té démtuar nén kushtet e parashtruara
mé lart Pérgjegjésia e Samsung pér mashtrim, ose vdekje ose léndime personale shkaktuar nga neglizhenca, nuk éshté i kufizuar.
NJOFTIM

‘TE DREJTAT E KONSUMATORIT TE PARASHIKUARA NGA LEGJISLACIONI VENDAS NE FUQI NUK JANE PREKUR NGA KJO GARANCI.

KJO GARANCI | JEP KLIENTIT TE DREJTAVE SPECIFIKE LIGJORE; KLIENTET GJITHASHTU MUND TE KENE TE DREJTA TE TJERA, TE CILAT MUND
TE NDRYSHOJNE NGA SHTETINE SHTET.

Hedhja e duhur

Ky shénim mbi produk, aksesor ose literaturé tregon g produkti dhe aksesorét e i elektroniké (psh. karikuesi, kufja,
kablli USB) nuk duhet té hidhen bashké me mbeturinat e tiera shtépiake.

Kjo shenjé mbi bateri, manual apo paketim tregon se baterité e kétij produkti né fund téjetés sé tyre nuk duhet t&
flaken bashké me mbeturinat e tiera shtépiake.

Pér me shumé nformacion mbi angazhimet mjecisore té Samsung dhe pér detyrimet regullatore specifike mbi produktet, psh. REACH,
WEEE, baterité, vizitoni fagen toné pér j
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Bosnian

Samsungovo ogranic¢eno jamstvo za module i dodatnu opremu
Model Serijski

erijski broj
Datum kupnje Broj ratuna
Prodavatelj Adresa

Potpis / Pecat prodavca

Davalac garancije:
Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstrasse 31, A - 1020 Wien

1ZJAVA

Samsung Electronics Co, Ltd ("Samsung’) daje jamstvo za ovaj modul ili dodatnu opremu koja se prodaje pod markom Samsung
(Proizvod) u slucaju pogresaka u materijalu i zradi, a jamstvo se daje bilo kojoj osobi koja zakonski stekne viasnistvo nad proizvodom
(*Korisnik") za razdoblje naznateno u tablici nize. Bilo koji zahtjev zaprimijen izvan razdoblja jamstva nece se prihvatiti. Zahtjev u sklopu
jamstva ne mijenja trajanje preostalog jamstvenog razdoblja.

Proizvod Period garancije Napomena
+ Moduli poput mreznih tvrdih diskova i satova .
. 24 mjeseci
« Ring
od datuma izvorne
Bluetooth slusalice, sidrista i ostali funkcionalni uredaji 12 mjeseci kupnje
Ostalo 6 mjeseci

Samsung e prema vlastitoj procjeni bez naplate popraviti ili nadomjestiti proizvod s takvim pogreskama na
proizvodu. Dijelovi potrebni za popravak ili zamjenu Samsungova proizvoda nabavljaju su na temelju zamjene i

bit ¢e novi. Jamstvo na zamjenski ili popravljen element vrijedit ¢e onoliko koliko je jo$ preostalo od jamstvenog
razdoblja. lzvorni elementi koji su zamijenjeni tijekom servisa postaju vlasnistvo Samsunga, a novi ili zamjenski
dijelovi postaju vlasnistvo Korisnika.

Ovo ograniceno jamstvo vrijedi i primjenjivo je samo u drzavi u kojoj ste kupil Proizvod, pod uvjetom da je Samsung Proizvod namijenio
prodaji u toj drzavi
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KAKO DO JAMSTVENOG SERVISA
U slucaju kvara Proizvoda, Korisnik ¢e poduzeti sljedece: a) prouiti korisniéki prirunik ne bi i utvrdio | mozebitno ispravio problem.

3 sko problemifemogue e rema uputamau korkniekom pruiku Kk e s obratt radavat ko ke kulo
Profzvod f posjettlokalnu te ondje potraziti daljnje informacije. ) ako je
potrebno, obratit ¢t seN\'su centru,
SAMSUNG pozivni centar tel. - 055 233999
(Po cijeni lokalnog poziva za fiksnu i mobilnu mrezu)

IZNIMKE OD JAMSTVA

Ovaj e proizvod ne smatra proizvodom s pogreskom u maerialu i zrad na temelu toga da mu je porebna priagodba da i biou

skladu s drzavnim ili lokalnim tehnickim li ubil zakoju je proizvod izvomo projektiran

i proizveden. Ovim jamstvom nisu pokriveni niti ce biti kompenzirani troskovi takve prilagodbe, kao ni troskovi bilo kakve Stete koja bi

mogla nastati zbog nje.

Ovim jamstvom nije pokriveno sljedece:

(a) Kvar na proizvodu koji proizlazi iz neispravne instalacije, preinaka i servisa koji je provela osoba koja nema Samsungovo

ovlastenje, odnosno kvar proizasao iz upotrebe koja nije u skladu s aktualnim tehnickim i sigurnosnim standardima te kvar proizasao iz

nepndrzavanja uputa iz korisnickog priruénika,  koje se smatraju zloupo!rebom m pogresnom upotrebom nakoristenje "kakav jest" i na
izricitog il

(b» Umstavan}e proizvoda usljed normalnog trosenja i habanja te troskovi vezani uz prijevoz, uklanjanje i instalaciju proizvoda.

(<) Ostecenja nastala od munje, vode, vtte, vise s, rata javnih nereda, koristenja ¢eg napona, ée ventilacie,
prijenosa trujnih udaraili prekida napajanja, izlaganja viazi  tekucinama, prasini te izlaganja ekstremnim
temperaturama, meteoroloskim prilikama uvjetima u okolisu, odnosno naglim promjenama tih vjeta, kaoi za ostecenja nastala zbog
bilo kojeg drugog razloga koji nije pod nadzorom Samsunga.

() Koritenje proizvoda uz proizvode i dijelove koje Samsung nije odobrio za koristene s ovim proizvodom.

(e) Ostetenja su nastala zbog i proizvoda (bilo i flikvarova nastalih zbog softverai
aplikacija trece strane te zbog zaraze virusom.

(f) U sluéajevima kada je broj modela,serijskih broj i broj proizvoda na proizvodu izmijenjen, zbrisan, uklonjen il je neitljv, a ne postoji
dokaz o kupnji (racun isl).

(g) Gubitak podataka liinformacija pohranjenih na proizvodu i gubici povezani s bilo kakvim poslovanjem, gubitkom dobiti i poslovne
prilke.

*Buduci da se neke od vasih osobnih postavki,preuzimanja i drugih podataka mogu zbrisati tjekom popravka il zamjene, Korisnik se
smatra odgovornim za sigurnosno kopiranje  bilo kakvu drugu zastitu viastitih podataka od gubitka, ostecenja i unistenja, Samsung se
necesmatrat odgovoriz b kakav gubiak pcitaka bez ot k.

(h) Smrtil ozljeda osobe, prevarail tesko je te lazno

() Hordveri softvr tece strane kojse morda prodajli pakira uz Samsungov proizvod.
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(jBilo kojproizvod koji ije Samsungove marke, caki ako je pakiran i prodan uz Samsungove proizvode. Poizvodi kojinisu

marke mozda imaju proutite kutiju i pojedinosti u popratnoj lteraturi.
Servisikoje bavi dabi Stecenjaik koji su nastali bog bilo kojeg od gore navedenih iznimki od jamstva bit ¢e
posebno naplacen, i to:a ra, transport i dijelove. Ponovna instalaca izvorog softvera posebno se naplacuje.

NAPOMENA

KORISNIKOVA ZAKONSKA PRAVA PROISTEKLA IZ BILO KOJEG DRZAVNOG ZAKONA KOJI SE ODNOSI NA KUPOPRODAJINE UGOVORE |
DRUGA PRAVA NE MIJENJAJU SE OVIM JAMSTVOM.

OVIM SE JAMSTVOM KORISNIKU DAJU ODREDENA ZAKONSKA PRAVA, ALI KORISNIK MOZDA IMA 1 JOS NEKA PRAVA, KOJA SE RAZLIKUJU
S OBZIROM NA DRZAVU.

Pravilno odlaganje

Ova oznaka na proizvodu, dodatnoj opremiif teraturi oznaava da se proizvod i njegova elektronska dodatna oprema
(npr.punja,slusalice, USB kabi) ne smiju odlagati zajedno s ostalim kuénim otpadom.

Ova oznaka na bateriji priruéniku i pakovanju oznacava da se baterije u ovom proizvodu ne smiju odlagati zzjedno
s ostalim kuénim otpadom.

Informacije o ekoloskom angazmanu kompanije Samsung regulatornim obavezama u vezi s proizvodom, npr. REACH, WEEE il Baterije,
mozete naci na nasoj stranici o odrzivosti koja je dostupna preko www.samsung.com.
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Montenegrian
Samsung garancija za module i dodatnu opremu

Serijski broj
Da(um kupovine Kupac

Potpis kupca Brojtel. kupca
Prodavac Potpis / Pecat prodavca

Davalac garancije:
Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstrasse 31, A - 1020 Wien

1ZJAVA

Samsung Electronics Co, Ltd (,Samsung’) garantuje da je ovaj modul i dodatna oprema prodat pod markom Samsung (,Proizvod) bez
ostecenja u materijalu i izradi svakom licu koje je na zakonit nacin pribavilo proizvod (Korisnik), za period kojije naveden u tabeli u
nastavku. Nijedna Zalba registrovana izvan perioda garancije nece biti prihvacena. Zalba  okviru garancije ne mijenja preostali period
garancije, osim kada e drugacije propisano vazecim zakonom.

Proizvod Period garancije Napomena

+ Moduli kao $to su mrezni ¢vrsti diskovi i satovi

) 24mjeseci
- Ring
od dana preuzimanja proizvoda
luetooth slusalice, postoljai ostali funkcionalni uredaji 12 mjeseci od strane potrosaca
Ostalo 6 mjeseci

Samsung ¢e, po svom nahodenju, besplatno popravitili zamijeniti sva ostecenja na Proizvodu. Dijelovi za popravku il zamijenu Samsung
Proizvoda bice pribavljeni na bazi zamijene i bice novi li obnovljeni na nacin kako bi bili funkcionalno jednaki novima. Garancija za
popravijen i zamijenjen dio vazice doistjeka garantnog perioda, osim u slucajevima kada vazece zakonodavstvo ne prijedvida drugatij
Svi originalni dijelovi koji su zamijenjen tokom servisa postaju viasnigtvo priviednog drustva Samsung, a noviili zamijenjeni dijelovi ¢e
postati vlasnitvo korisnika

Ova ogranicena garancija je vazecai primjenljiva samo u zemljiu kojojje Proizvod kuplien, pod uslovom da je taj Samsung Proizvod
namijenjen za prodaju u toj zemji
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KAKO DA DOBIJETE USLUGU GARANCLIE
U slucaju kvara Proizvoda, korisnik je duzan da preduzme sljedece a) da prouéi korisnicko up: ilju
rijezavanja problema; b) ukoliko problem nije moguce rijesiti u skladu sa smernicama iz korisnickog uputstva, korisnik b \vebalo dase
obrati prodavcu kod kojeg je proizvod kupljenili da posjetilokalnu Samsung web stranicu (www.samsung.com/rs/support) za dalje
informacije; ¢) ako je potrebno, obratiti se ovlascenom Samsung servisu ili kontakt centru.
SAMSUNG pozivni centar 020 405 888
(Po cijeni lokalnog poziva za fiksnu i mobilnu mrezu)

IZUZETAK OD GARANCLE
Ovaj proizvod se ne smatra i jalimaili zradi zbog zahtjeva za pri ucilju
nacionalnim i okainmtehnickim i bezbednosnm randardima koji sunasnaz u bilo kojoj zemji koja nije ona za koju je proizvod
prvobitno dizajniran i proizveden. Ovom garancijom nisu pokriveni niti ce biti nadoknadeni troskovi takvog prilagodavanja, kao ni
troskovi bilo kakve Stete koja bi zbog toga mogla nastati
Ova garancija ne obuhvata sljedece.
(a) Kvar Proizvoda nastao zbog neispravne instalacje, izmena i servisa izvrsenog od strane osoba koje ije ovastio Samsungil koricena
koje nije u skladu sa vazecim tehnickim il ii uputstava proizvoda ukljucujuci
Zloupotrebuili pogresno koricenje
(b) Softver koji Samsung obezbueduje uz0vaj proizvod je Kakavjeste i poosnovu dostupnosti bez bilokakih rcith i
d Samsung.
g

(c) Pogor3anje proizvoda usled normalnog habanja i upotrijebe, kao itroskova ko se odnose na prevoz, uklanjanje i nstalaciju
proizvoda

(d) Ostecenje izazvano grmijavinom, vodom, vatrom, prirodnom ratom, javnim nemirima juceg elektricnog
napajanja, neodgovarajuce ventilacije, prevoza, nemara, nestanka struje il prekomernog izlaganja teénosti, viazi, prasini i kstremnim
termalnim ulovimali uslovima okruzenja, kaoi brzim promenama ovih uslovaili bilo kakvim drugim uzrokom kojije izvan kontrole
preduzeca Samsung
(e) Ukoliko je Proizvod koriicen u vezi sa pmlzvodom i dijelovima koje Samsung nije odobrio za upotrebu sa ovim Proizvodom

(f) Kao rezultat promijene ponovne Proizvodu lisoftverske) i kvara kojije izazvao softver
aplikacija nezavisnog proizvodaca liinfekcija virusom;

(g) Ako je model, serijski broj il broj Proizvoda mijenjan, izbrisan, uklonjen i neitak i bez dokaza o kupovini (raéun i faktura itd)

(h) Gubitak informacija li podataka sacuvanih na Proizvodu; i gubici kojise od vase poslovanje, gubitak profita i poslovnih
moguénosti;

*Buducidaneka od i podeSavanya, preuzimania drugi informaciia mogu bit zbisan tokom popravke i zamene, korisik ce
biti od za pravijenje kopije i zastitu podataka od gubitka, ostecenja ili unistenja. Samsung nije odgovoran za gubitak

p
podataka iz bilo kojeg razloga

(i) Smrtil liéna povreda, prevarali gruba nepaniaiililano predstavijanje.

(j) Hardver i softver nezavisnog proizvodaca koji moe biti prodat i upakovan uz Samsung Proizvod
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(K) Svi proizvodi koji nisu marke Samsung, cak i ako su upakovani li prodati uz Samsung proizvode. Proizvodi koji nisu marke Samsung
mogu imati garanciju proizvodaca proizvoda - pogledajte kutiju proizvoda iteraturu za detalje.

Usluge koje obavija Samsung u otklanjanju ostecenja i kvara nastalog kao rezultat bilo kojih od ovih izuzetih razloga bice prijedmet
dodatnih troskova, i to za rad, prijevoz i dijelove. Ponovna instalacija originalnog softvera bice prijedmet dodatnih troskova.
OBAVJESTENJE

KORISNIKOVA ZAKONSKA PRAVA PROISTEKLA IZ BILO KOG PRIMENLJIVOG ZAKONA KOJI SE ODNOSI NA KUPOPRODAJNE UGOVORE |
DRUGA PRAVA NE MIJENJAJU SE OVOM GARANCIJOM.

OVA GARANCIJA PRUZA KORISNIKU SPECIFICNA ZAKONSKA PRAVA; KORISNIK MOZE IMATI | DRUGA PRAVA, KOJA SE MOGU RAZLIKOVATI
U ZAVISNOSTI OD ZEMLIJE.

Ispravno odlaganje

Ova oznaka na proizvodu, dodatnoj opremi il lteraturi ukazuie da se proizvod i njegova elektronska prateca oprema
(npr.punja,slusalice, USB kabi) ne smiju odlagati zajedno sa ostalim kucnim otpadom.

Ova oznaka na bateriji priruéniku il pakovanju ukazuje da se baterije u ovom proizvodu ne smiju odlagati zajedno sa
ostalim kuénim otpadom.

Informacije o obavezama kompanije Samsung u pogled Zivotne sredine i regulatornim obavezama u odnosu na proizvod, npr. po
osnovu uredbi REACH, WEEE ili Baterije, mozete pronaci na nasoj internet stranici o od koja je dostupna na
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