Deklarata e garancisé
(Shqipéri)

Modeli dhe numri serial i pajisjes

Formulari shkurtér pér deklaratén e garancisé

1. Kjo garanci vlen pér produktet Samsung qé jané bleré pér
heré té paré nga njé pérdorues né Republikén e Shqipérisé.
Klientét gé e kané bleré kété produkt nga Samsung ose nga
distributorét e autorizuar té tij né Republikén e Shqipérisé,
duhet t'i referohen fletés sé veganté té garancisé gé
pérfshihet né kuti. Né rast se ka ndonjé mospérputhje
mes manualit té pérdorimit dhe fletés sé garancisé, do té
zbatohen kushtet né fletén e garancisé.

. Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstrasse 31,
A-1020 Wien ("Samsung") garanton se ky produkt éshté
pa defekte né material, ndértim dhe prodhim pér njé
periudhé prej 24 muajsh nga blerja ose dérgimi i paré. Kjo
periudhé reduktohet né 12 muaj pér baterité (aty ku lejohet
me ligj). Riparimet e produktit sipas késaj garancie (me ose
pa ndérrim t€ pjeséve) nuk bén gé periudha e garancisé
té zgjatet apo té rifillojé nga e para. Kjo deklaraté éshté
subjekt i kushteve té plota té garancisé, té cilét gjenden né
samsung.com/al/support/warranty.

. Kjo garanci (e cila jepet gjithashtu si shtesé) nuk ndikon te asnjé
prej té drejtave statutore ose té drejtave kontraktuale té klientit
qé zbatohen kundrejt shitésit t& produktit. Kjo garanci nuk
mbulon defektet e shkaktuara nga konsumi dhe vjetérimi
normal, nga keqpérdorimi i produktit ose nga démtimet né
produkt. Eshté e nevojshme té paragitet njé vértetim i blerjes
dhe numri i serisé sé produktit.

. Produktet mund té riparohen, ndérrohen ose rimbursohen
sipas késaj garancie vetém me vendimin e Samsung.
Rekomandojmé qé té arkivoni té dhénat e pajisjes pasi ato mund
té fshihen gjaté riparimit.

. Pérté marré shérbimin e garancisé, ju lutem kontaktoni
Samsung ose njé gendér shérbimi té autorizuar té
Samsung. [Informacionet e kontaktit gjenden né
samsung.com/al/support/contact]

6. Shérbimin sipas késaj garancie pér produktet Samsung gé

jané bleré pér heré té paré nga njé pérdorues né Republikén
e Shqipérisé, mund ta merrni vetém nga njé gendér e
autorizuar shérbimi té Samsung ndodhur né territorin e
Republikés sé Shqipérisé.
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Garantna izjava

(Srbija | Bosna i Hercegovina | Crna Gora)

Poslovno ime i adresa prodavca

Datum kupovine uredaja

Model i serijski broj uredaja

Kratka izjava o garanciji

1. Ova garancija se odnosi na proizvode kompanije ,Samsung”
koje je prvi kupio krajnji korisnik u nekoj od zemalja navedenih
u tacki 6 u nastavku. Garancija vazi iskljucivo u drZavi u kojoj je
kupljen proizvod.

. Kompanija Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstrasse
31,A-1020 Wien ("Samsung") garantuje da je ovaj proizvod
bez nedostataka u materijalu, dizajnu i izradi tokom razdoblja
od 24 meseca od prve kupovine. Za baterije, ovo razdoblje je
12 meseci (tamo gde je to zakonski dopusteno). Ova izjava
podleze celokupnim uslovima garancije, prikazanim na
stranici samsung.com/rs/support/warranty (link se odnosi
na Srbiju, i Crnu Goru), samsung.com/ba/support/warranty/
(link se odnosi na Bosnu i Hercegovinu)

3. Ova garancija ne utie na (i pruza se pored) bilo koja zakonska
prava potrosaca ili ugovorna prava koja se primenjuju na
prodavca proizvoda. Ova garancija ne pokriva nedostatke
uzrokovane uobicajenim habanjem, zloupotrebom ili
ostecenjem proizvoda. Potreban je dokaz o kupovini i serijski
broj proizvoda.

4. Preporucujemo da napravite bezbednosnu kopiju uredaja jer

se tokom popravki podaci mogu izbrisati.

. Da biste dobili garantni servis, obratite se kompaniji
,Samsung" ili ovlas¢enom servisnom centru kompanije
,Samsung". [Kontakt informacije su dostupne na
samsung.com/rs/support/contact link se odnosi na Srbiju),
samsung.com/ba/support/contact/(link se odnosi na Bosnu i
Hercegovinu), dok su kontakt informacije za potrosace iz Crne
Gore dostupne pozivom na broj telefona+38220405888.]

. Kompanija ,Samsung" ima garanciju, $to znaci da servis
pod ovom garancijom mozete da dobijete od kompanije
,Samsung” ili ovlas¢enog servisnog centra kompanije
,Samsung” iskljucivo u drZavi u kojoj je kupljen proizvod,
odnosno u Srbiji, ili Crnoj Gori, ili Bosni i Hercegovini. Na
vas zahtev e se primenjivati celokupni lokalni uslovi i
razdoblje garancije komapnije ,Samsung"” koji se primenjuju
u odredenoj drzavi.
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http://samsung.com/al/support/warranty
http://samsung.com/al/support/contact
http://samsung.com/rs/support/warranty
http://samsung.com/ba/support/warranty/
http://samsung.com/rs/support/contact
http://samsung.com/ba/support/contact/

lapaHTHa u3jaBa

(CeepHa MakezioHMja)

Hasue v agpeca Ha npogasayot

JaTa Ha KynyBatbe Ha ypenoT

DEKLARATA E GARANCISE

(Magedonia e Veriut)

Emri dhe adresa e shitésit

Mogen v cepucku 6poj Ha ypesot

Meyat 1 noTAMC Ha Npojasa4oT

Kpatka u3jasa 3a rapaHumja
1. OBaa rapaHuMja Baxxu 3a NPOM3BOAMTE SaMSUNG KyneHu Npenar o4
KpaeH KOPUCHMK BO TepUTOpujata Ha CeBepHa
OBaa rapaHLja Basiu UCKNY4UBO Ha TepuTopuja Ha CesepHa MakegoHuja
2.Samsung Electronics Austria GmbH (Samsung) Praterstarsse 31A,
1020 Wien, Austria , rapaHTipa AieKa 0B0j NpoK3Bo/ HeMa AedeKTi BO
MaTepUanoT, AM3ajHOT U U3PaBOTKaTa 24 MeCeLY 04 NPBOTO KYMyBae BO
Manonpoaak6a UM Mcnopaka. OBoj Nepvo/ € HamaneH Ha 12 Meceuy 3a
(kapee o 3aKoH). 1 Han 80
COMMIaCHOCT O 0Baa rapaHUuja (Co v 6e3 3aMeHa Ha Aenosi) Boam A0
NPOAI0N)KYBAtbE MM NOBTOPHO MOYHYBAHE HA BAXKEHETO Ha NEPUOA0T Ha
rapaHumja. OBaa u3jaBa NoANEXM Ha LUENOCHWTE YCNIOBM Ha rapaHLujaTa,
o6jaBeHy Ha samsung.com/mk/support/warranty. Oaa rapauuja
He Bjae BP3 (1 Ce 1aBa AONOHUTENHO Ha) KO 610 3aKOHCKY UAn
[I0rOBOPHM NPaBa Ha MOTPOLLIYBAYUTE WTO BAKAT MPOTHB POAABAOT
Ha npon3so/oT. OBaa rapaHLmja He ondaka AedekTv NPean3BNKaHH Of
HOPM/HO TPOLLIEHbE 1 aBetse, HeNPaBITHO KOPUCTEHE Ha NPOU3BOA0T
N Heroso oluteTyBarbe. oTpebeH e Aoxa3 3a Habaska v cepuckm 6poj
Ha NPOM3BOAOT.
. MpoV3BOMTE MOXKE /13 Ce NONPABaT, 33MEHT U1 HalOMECTaT B0
COMIACHOCT CO 0Baa rapaHLyja Criope/l MUCNIEHETo Ha Samsung. Bu
npenopadysame fja NpasuTe pesepeHa Konuja o Baiwumot ypes, 6uaejkn
MOAATOLMTE MOXE 43 Ce U3BPULLIAT BO TEKOT Ha NONPaBKaTa.
4.3a pa JobueTe rapaHTHa yciyra, KOHTaKTUpajTe o Samsung Unu co
OBNnacTeH cepaiCeH LieHTap Ha Samsung. [VIHGOpMaLKTe 3a KOHTaKT ce
[0CTanHu Ha samsung.com/mk/support/contact].. OBnacteH cepsuceH
LeHTap e pupmara Mobuko CepsuceH LieHTap Ha bynesap “BMPO” 6.6.,
1000 Ckonje v Buaeo lata CepeuceH LieHTap Ha yn. Py3sentosa 6p.23,
1000 Ckonje. M3aaBa4oT Ha rapaHLmjaTa ro 3aapsyBa nNpasoTo Aa rv
MPOMEHY MOAATOUWTE BO BPCKA CO OBNIACTEHNOT CEPBUCEH LigHTap T.e.
narm 0AATOUM CO M0CETa Ha IMHK

KOj @ HaBe/leH BO TOYKaTa 2 0/ 0Baa rapaHTHa u3jasa.

5.Samsung paboTk co rapaHLMja, WTO 3Ha4W AeKa ycnyrata cnopes osaa
rapaHuuja Moxe fia ja jobuete oA Samsung v o OBnacTeH cepsuceH
LieHTap Ha Samsung 8o Peny6nuka CesepHa MakeaoHuja. LienocHute
NOKa/HY YC/I0BM 32 rapaHUMja Ha SAMSUNG U BAYKEUKUOT EPUOA WITO
BN 32 NPE/IMETHATA 3eMja Ke Baxar 3a BaLeTo 6apatbe.

6. Bo cnyyaj Ha AedeKT Ha Npon3BoA0T, OBNACTEHMOT CEPBICEH LiEHTap
e 068p3aH Aa ro 0TCTpaHu AeeKTOT 3a 45 AeHOBM 04 AATYMOT Ha
MOAIHECYBatbe HA PEKNamMaujaTa. AKO MOMPABKaTa He MOXe Ja ce
3aBPLUY BO 0BO] MEPUOA, PEKNAMUPAHIOT MPOM3BO/ K Ce 3aMeHM CO HOB.
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Data e blerjes sé pajisjes

Modeli dhe numri serik i pajisjes

Vula dhe nénshkrimi i shitésit

Deklaraté e shkurtér e garancisé

1. Kjo garanci vlen pér produktet Samsung té blera pér heré té paré nga
njé pérdorues fundor né territorin e Republikés sé Magedonisé sé Veriut.
Kjo garancivlen ekskluzivisht né territorin e Magedonisé sé Veriut

2.Samsung Electronics Austria GmbH (Samsung) Praterstarsse 314,

1020 Wien, Austri, garanton se ky produkt nuk ka defekte sa i pérket
materialit, dizajnit dhe pérpunimit 24 muaj nga blerja e paré né dyganet
me pakicé ose nga livrimi. Kjo periudhé éshté reduktuar né 12 muaj
pérbaterité (aty ku lejohet me ligj). Riparimi i produktit né pérputhje
me kété garanci (me ose pa zévendésim té pjeséve) con né vazhdimin
ose rifillimin e viefshmérisé sé periudhés sé garancisé. Kjo deklaraté
inénshtrohet kushteve té pérgjithshme té garancisé, té publikuara
né samsung.com/mk/support/warranty. Kjo garanci nuk ndikon mbi
asnjé té drejté ligjore ose kontraktuale té konsumatoréve qé jané né
fuqi kundér shitésit té produktit. Kjo garanci nuk i pérfshin defektet

e shkaktuara nga konsumimi normal, pérdorimi i padrejté i produktit
ose nga démtimi i tij. Nevojitet déshmi pér blerjen dhe numrin serik
& produktit.

3. Produktet mund té riparohen, zévendésohen ose kompensohen
né pérputhje me kété garanci sipas mendimit té Samsung. Ne ju
rekomandojmé té béni kopje rezervé té pajisjes tuaj, sepse té dhénat
mund té fshihen gjaté riparimit.

. Pér t& marré shérbimin e garancisé, kontaktoni Samsung ose njé gendér
8 autorizuar té servisit Samsung. [Informacionet pér kontakt jané té
aksesshme né samsung.com/mk/support/contact]. Qendra e autorizuar
eservisit éshté kompania Mobiko Qendra e Servisit né Bulevar "VMRO"
b.b., 7000 Shkup dhe Video Data Qendra e Servisit Rr. Ruzveltova 23,
1000 Shkup Léshuesi i garancisé e ruan té drejtén e ndryshimit té té
dhénave né lidhje me gendrén e autorizuar té servisit pérkatésisht
duhet t'i siguroni té dhénat e vlefshme duke vizituar linkun e specifikuar
né pikén 2 té késaj deklarate garancie.

5.Samsung punon me garanci, gé do té thoté se ju mund ta merrni

shérbimin sipas késaj garancie nga Samsung ose nga njé gendér e
autorizuar e servisit té Samsung né Republikén e Magedonisé sé Veriut.
Kushtet e pérgjithshme lokale té garancisé sé Samsung dhe periudha e
vlefshmérisé gé vlen pérvendin né fjlaé do té vlejné pér kérkesén tuaj.

6. N& rast té defektit t& produktit, Qendra e Autorizuar e Servisit éshté e

detyruarté eliminojé defektin brenda 45 ditéve nga data e paragitjes
sé reklamacionit. Nése riparimi nuk mund té pérfundojé brenda késaj
periudhe, produkti i reklamuar do té zévendésohet me njé té ri.
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