
Syarat dan Ketentuan 

E-Store Samsung Air Dresser Review 

1. Penawaran Review Samsung Air Dresser (selanjutnya penawaran ini disebut “Promo”) ini berlaku 

sejak tanggal 15 April 2021 – 30 April 2021 (“Periode Promo”) di www.samsung.com/id. Syarat dan 

ketentuan ini adalah syarat dan ketentuan yang berlaku untuk Promo (“Syarat dan Ketentuan”).  

2. Pembeli/konsumen yang telah melakukan transaksi pembelian Samsung Air Dresser tipe 

DF60R8600CG/SE dan mendapat ajakan untuk berpartisipasi dalam Promo ini melalui pesan email 

dari Samsung.com (“Konsumen”), berhak untuk mengikuti Promo ini.  

3. Konsumen harus teregistrasi di Samsung.com dengan alamat email dan nomor telepon yang valid, 

lalu menuliskan ulasan yang menarik, dengan pemberian rating minimal bintang 4 yang 

menunjukkan kepuasan Konsumen terhadap Samsung Air Dresser tipe DF60R8600CG/SE pada laman 

https://www.samsung.com/id/washers-and-dryers/airdresser/airdresser-with-3-jacket-and-3-pants-

capacity-crystal-mirror-df60r8600cg-se/ dengan ketentuan minimal 100 karakter di dalam 1 ulasan.  

4. Setiap Konsumen yang telah melakukan transaksi pembelian Samsung Air Dresser tipe 

DF60R8600CG/SE dan memberikan ulasan sebagaimana disebutkan dalam point 3 Syarat dan 

Ketentuan ini serta ulasan tersebut dinyatakan valid oleh PT Samsung Electronics Indonesia 

(“Samsung”), akan berhak mendapatkan 1 (satu) unit Samsung Air Purifier tipe AX34R3020WW 

(“Hadiah Barang”).  

5. Hadiah Barang akan diberikan per transaksi pembelian Air Dresser tipe DF60R8600CG/SE kepada 

Konsumen yang ulasannya memenuhi ketentuan pada point 3 Syarat dan Ketentuan ini dan 

dinyatakan valid oleh Samsung. 

6. Samsung akan meninjau dan melakukan validasi atas setiap ulasan yang diberikan Konsumen. Setiap 

keputusan Samsung yang termasuk namun tidak terbatas dengan hasil validasi tersebut bersifat 

mutlak dan tidak dapat diganggu gugat. 

7. Hadiah Barang akan dikirimkan ke alamat yang terdaftar pada website www.samsung.com/id pada 

saat Konsumen melakukan registrasi pertama kali. Pengiriman Hadiah Barang selambat-lambatnya 

dilakukan pada tanggal 7 Mei 2021 dan Konsumen tidak perlu menanggung biaya pengiriman 

tersebut.  

8. Konsumen tidak dapat melakukan pembatalan transaksi dan/atau perubahan data/informasi yang 

diberikan dalam proses transaksi, yang diajukan setelah transaksi selesai dilakukan untuk alasan 

apapun. Oleh karena itu, Konsumen diharapkan untuk memastikan seluruh data/informasi 

Konsumen sudah sesuai dan benar pada saat melakukan transaksi. Keakuratan seluruh 

data/informasi yang diberikan merupakan tanggung jawab Konsumen sepenuhnya.  

9. Samsung berhak dan berwenang untuk melakukan penolakan permohonan pembatalan transaksi 

yang telah selesai dilakukan dalam Promo ini. 

10. Samsung berhak kapan saja untuk menambah, mengubah, mengganti, dan/atau menghapus 

sebagian atau seluruh Syarat dan Ketentuan ini. 

11. Samsung berhak melakukan pembatalan atas transaksi yang terindikasi tidak valid dan/atau 

melanggar Syarat dan Ketentuan ini. 

12. Dengan melakukan transaksi dalam Promo ini, Konsumen dianggap telah menyetujui dan menerima 

seluruh Syarat dan Ketentuan ini dan perubahannya (jika ada). 
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13. Konsumen juga dianggap bersedia serta memberikan izin untuk dihubungi oleh Samsung, afiliasinya, 

dan pihak ketiga yang ditunjuk oleh Samsung melalui inbox, email, telepon, atau sms baik pada saat 

Periode Promo maupun setelahnya. 

14. Konsumen juga dianggap telah memberikan persetujuan dan kewenangan kepada Samsung, 

afiliasinya, dan pihak ketiga yang ditunjuk oleh Samsung untuk mengumpulkan, menggunakan, 

mengolah, dan/atau mengungkapkan data yang disampaikan Pembeli/Konsumen dalam Promo ini 

(“Data Pelanggan”) jika dianggap perlu sehubungan dengan Promo ini atau untuk kepentingan 

Samsung sesuai dengan kebijakan privasi Samsung sebagaimana diatur pada 

https://www.samsung.com/id/info/privacy/. 

15. Promo yang diatur dalam Syarat dan Ketentuan ini tidak dapat digabungkan dengan 

promo/voucher/kupon lainnya. 

16. Jika ada pertanyaan lebih lanjut sehubungan dengan Promo, Pembeli/Konsumen dapat 

menghubungi 0800-112-8888 
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