
Mekanisme & Syarat Ketentuan  

Samsung Connected Life with SmartThings Instagram Reels Challenge 

Mekanisme: 

1. Buat Instagram Reels saat kamu experience booth yang ada di Offline Event Samsung Connected Life with 

SmartThings dengan kreativitas masing-masing dan upload Instagram Reels kamu. 

2. Peserta WAJIB mem-follow akun media sosial Instagram resmi Samsung Indonesia dan mengikuti seluruh 

mekanisme yang tertera di akun resmi @samsungindonesia. 

3. Peserta WAJIB mengatur akun profilnya menjadi public. 

4. Post Video Reels kamu di Instagram dengan mention @samsungindonesia (Instagram) dan sertakan hashtag 

#SamsungConnectedLife & #SmartThings. 

5. Samsung Indonesia akan menilai postingan-postingan yang masuk dan memilih postingan terbaik menurut 

Samsung Indonesia untuk nantinya dijadikan pemenang. 

6. Akan dipilih 6 (enam) orang pemenang yang akan mendapatkan hadiah 2 (dua) Galaxy A52s, 2 (dua) Galaxy 

Watch4 dan 2 (dua) Samsung Galaxy Buds2. 

7. Kegiatan Samsung Connected Life Reels Challenge ini berlaku sejak tanggal 1 December 2021 - 12 Desember 

2021 sesuai dengan acara offline yang berlangsung di : 

• Mall Kelapa Gading 5 tanggal 1-5 Desember 2021 

• Mall Kota Kasablanka tanggal 8-12 Desember 2021 

8. Pemenang hanya akan diumumkan melalui akun Instagram resmi Samsung Indonesia. 

9. Peserta diharapkan menunggu mention dari akun Samsung Indonesia. Pemenang diwajibkan untuk memberikan 

detail data diri melalui direct message hanya ke akun Instagram (@samsungindonesia) resmi Samsung 

Indonesia. 

10. Pemilihan pemenang akan dinilai berdasarkan kreativitas dan kelengkapan persyaratan seperti tag akun 

Instagram resmi Samsung Indonesia dan penggunaan hashtag. 

11. Hati-hati penipuan dengan menggunakan dan/atau mengatasnamakan Samsung untuk Challenge ini. Samsung 

tidak pernah memungut biaya apapun terhadap pelaksanaan Challenge ini. 



 

Hadiah Samsung Connected Life Instagram Reels Challenge 

Total hadiah untuk Pemenang Instagram Reels Challenge selama periode Challenge berlangsung adalah sebagai 

berikut: 

● 2 (Dua) Galaxy A52s,  

● 2 (Dua) Galaxy Watch4 

● 2 (Dua) Galaxy Buds2 

 Syarat dan Ketentuan  

1. Kegiatan Samsung Connected Life Instagram Reels Challenge ini berlaku sejak tanggal 1 December 2021 - 

12 Desember 2021 sampai dengan pukul 23:59 WIB (“Periode Challenge”) yang diselenggarakan oleh PT. 

Samsung Electronics Indonesia (“Samsung”) selaku penyelenggara Challenge ini. Syarat dan ketentuan ini 

adalah syarat dan ketentuan yang berlaku untuk Challenge ini (“Syarat dan Ketentuan”). 

2. Setiap orang yang ingin mengikuti Challenge ini wajib memenuhi persyaratan sebagai berikut:  

 a. Warga Negara Indonesia; 

 b. Berdomisili di wilayah hukum Republik Indonesia; dan 

 c. Memiliki Kartu Tanda Penduduk (KTP) yang berlaku. 

3. Setiap peserta, finalis dan/atau pemenang yang mengikuti Challenge ini menjamin bahwa dirinya berhak 

dan cakap secara hukum untuk mengikuti dan menyertakan diri dalam Challenge ini. 

4. Dengan mengikuti Challenge ini, peserta, finalis dan/atau pemenang wajib mematuhi dan tunduk pada 

Syarat dan Ketentuan ini serta tata tertib yang berlaku dan diterbitkan oleh Samsung. 

5. Muatan konten dalam Challenge ini DILARANG berisi/memuat/mengandung: 

I. Data Pribadi (misal: No. KTP, Tanggal Lahir, Nomor Telepon, Foto, dsb) tanpa persetujuan dari pemilik 

data; 

II. Diduga terkait atau mengakibatkan aktivitas tindak pidana; 

III. Unsur kebencian, pelecehan nama baik, dan/atau pelecehan seksual; 

IV. Berisi informasi awal atau penawaran konten: 



a. Kalimat yang menjebak; 

b. Informasi yang menyesatkan; 

c. Pemaksaan untuk menerima Konten; dan/atau 

d. Informasi yang bertentangan dengan ketentuan peraturan perundang-undangan. 

V. Bertentangan dengan Pancasila dan Undang-Undang Dasar Negara Republik Indonesia Tahun 1945; 

VI. Berpotensi menimbulkan konflik suku, agama, ras, dan antar golongan (SARA); 

VII. Melanggar kesusilaan dan pornografi; 

VIII. Perjudian; 

IX. Penghinaan; 

X. Pemerasan; 

XI. Pencemaran nama baik; 

XII. Pelanggaran hak atas kekayaan intelektual;  

XIII. Bertentangan dengan ketentuan peraturan perundang-undangan. 

XIV. Penyinggungan dalam bentuk apapun terhadap brand kompetitor (contoh: Apple, LG, Sharp, Polytron, 

Panasonic, Xiaomi, Oppo, Huawei, Vivo); dan/atau brand elektronik lain selain Samsung 

XV. Penyinggungan isu politik atau tokoh dan semua pihak yang terkait 

6. Peserta yang berpartisipasi dalam Challenge ini akan bertanggung jawab penuh atas setiap isi konten yang 

dibuatnya. 

7. Samsung berhak menggugurkan peserta yang memuat konten yang melanggar Syarat dan Ketentuan ini. 

8. Samsung berhak untuk menggunakan postingan yang dikirim oleh para peserta sebagai konten yang akan 

ditayangkan oleh Samsung di media sosial maupun media digital lainnya untuk kegiatan promosi Samsung. 

9. Peserta dapat mengirimkan konten lebih dari 1 (satu) kali, apabila isi konten yang diunggah tersebut 

berbeda dengan konten yang dikirimkan sebelumnya. 

10. Peserta yang dinyatakan menang dalam Challenge ini oleh Samsung (“Pemenang”) wajib memberikan data 

lengkap kepada pihak Samsung melalui direct message di Instagram (@samsungindonesia) resmi Samsung 

Indonesia, dengan format sebagai berikut: 

1. Nama; 

2. Alamat; 



3. Nomor Handphone; dan 

4. Fotokopi KTP/Kartu Keluarga atau NPWP 

11. Jika Pemenang tidak dapat dihubungi dan tidak dapat mengumpulkan kelengkapan data sesuai dengan yang 

diminta oleh pihak Samsung dalam periode 7 (tujuh) hari setelah dinyakan menang, maka Pemenang 

dinyatakan gugur. 

12. Hadiah hanya diberikan kepada Pemenang setelah Pemenang melengkapi data sesuai dengan yang diminta 

oleh pihak Samsung sebagaimana diatur dalam Syarat dan Ketentuan ini. 

13. Peserta hanya dapat memenangkan hadiah melalui salah satu platform sosial media dalam Challenge ini 

(Instagram, Twitter, atau Tiktok resmi Samsung Indonesia). Apabila ditemukan terdapat satu identitas 

dengan KTP yang sama yang memenangkan Challenge ini lebih dari satu platform sebagaimana diatur dalam 

Syarat dan Ketentuan ini, maka salah satunya akan dinyatakan gugur. 

14. Pemenang tidak dikenakan pajak dan biaya lainnya. 

15. Hadiah tidak dapat diuangkan baik sebagian maupun seluruhnya dan tidak dapat dipindahtangankan 

dengan cara apapun. 

16. Apabila Pemenang dan/atau pihak yang ditunjuknya atau dipilihnya tidak dapat menikmati hadiah, tim 

Samsung tidak berkewajiban untuk mengganti hadiah tersebut dengan apapun juga. Pihak Samsung tidak 

akan mengganti setiap hadiah yang hilang atau dicuri maupun segala bentuk kerusakan maupun kelalaian 

yang bukan disebabkan oleh Samsung.  

17. Keputusan tim Samsung dalam pemilihan Pemenang adalah berdasarkan kreativitas dan juga pemenuhan 

syarat mengikuti Challenge ini. Keputusan Samsung adalah mutlak dan tidak dapat diganggu gugat. 

18. Peserta dalam Challenge ini akan bertanggung jawab, membebaskan, melepaskan dan mengganti seluruh 

kerugian terhadap Samsung yang timbul sebagai akibat dari pelanggaran atas Syarat dan Ketentuan ini. 



19. Samsung berhak melakukan pembatalan Pemenang Challenge yang terindikasi melanggar Syarat dan 

Ketentuan ini.  

20. Syarat dan Ketentuan ini dapat berubah sewaktu-waktu. Samsung berhak kapan saja untuk menambah, 

mengubah, mengganti, menghapus sebagian dan/atau semua Syarat dan Ketentuan ini. 

21. Dengan berpartisipasi dalam Challenge ini, peserta dianggap telah menyetujui dan menerima seluruh Syarat 

dan Ketentuan ini dan perubahannya (jika ada). Peserta juga dianggap bersedia memberikan izin untuk 

dihubungi oleh Samsung, afiliasinya dan pihak ketiga yang ditunjuk oleh Samsung melalui inbox, email, 

telepon atau sms baik pada saat periode Kuis maupun setelahnya. 

22. Peserta juga dianggap telah memberikan persetujuan dan kewenangan kepada Samsung, afiliasinya dan 

pihak ketiga yang ditunjuk oleh Samsung untuk mengumpulkan, mengolah, dan/atau mengungkapkan Data 

Peserta yang disampaikan dalam Challenge ini untuk kepentingan Samsung. 

23. Peserta melepaskan Samsung dari setiap dan segala tanggung jawab sehubungan dengan kerugian dalam 

bentuk apapun, tanpa terkecuali, yang dialami oleh peserta selama, sehubungan dengan dan akibat dari 

challenge. 

24. Samsung tidak bertanggung jawab terhadap setiap kesalahan, keterlambatan atau tidak dilaksanakannya 

setiap atau seluruh kewajiban Samsung dalam kompetisi yang disebabkan oleh hal-hal yang berada di luar 

kendali Samsung. 

25. Samsung, afiliasinya dan pihak ketiga yang ditunjuk oleh Samsung berhak untuk menggunakan, 

mempublikasikan atau menampilkan data peserta dan untuk kepentingan Samsung, jika dianggap perlu 

sehubungan dengan Challenge ini. 

26. Challenge ini tidak berlaku untuk karyawan Samsung, keluarga karyawan Samsung, karyawan agency, 

beserta keluarga dari agency yang bekerjasama dengan Samsung. 



27. Ketentuan manapun dalam Syarat dan Ketentuan ini atau lainnya sebagaimana disetujui atau diterima oleh 

peserta apabila menjadi tidak sah, tidak dapat dilaksanakan atau melanggar hukum harus dilaksanakan 

sejauh mungkin sesuai dengan syarat-syaratnya. Ketentuan yang tidak sah, tidak dapat dilaksanakan atau 

melanggar hukum tersebut dianggap terpisah dan tidak akan mempengaruhi keberlakuan dari syarat dan 

ketentuan lainnya dimana syarat dan ketentuan lainnya tetap sah dan dapat dilaksanakan sejauh cakupan 

yang diizinkan oleh hukum. 

 


