Syarat dan Ketentuan

Foldable February Promotion
Penawaran Foldable February Promotion (selanjutnya disebut “Promo”) berlaku terhitung sejak tanggal
14 — 28 Februari 2022 (“Periode Promo”) di partner online store dan offline store yang bekerjasama
dengan PT. Samsung Electronics Indonesia (“Samsung”) dan berpartisipasi dalam Promo ini. Syarat dan

ketentuan ini adalah syarat dan ketentuan yang berlaku untuk Promo (“Syarat dan Ketentuan”).

2. Promo berlaku untuk setiap transaksi pembelian produk Samsung Galaxy ZFlip3 dan ZFold3, dengan

detail sebagai berikut:

Cashback
Trade In Cashback Gimmick Via Promo Operator & Harga Setelah
Nama Model Cashback Channel
(sampai PWP SGI Financing Promo***
dengan)**
Samsung
Care+ 1 tahun
senilai Rp
Galaxy ZFlip3
3OV LIPS | Rp14.999.000 X X Rp1.000.000 | 2.739.000;- x Rp14.999.000 | °€M4
128GB ) partner
(Redeem via
SGI)
Samsung
Care+ 1 tahun
senilai Rp
Galaxy ZFlip3 semua
v £Hip Rp14.999.000 X Rp2.000.000 X 2.739.000,- X Rp14.999.000
128GB i partner
(Redeem via
SGI)
Samsung
Care+ 1 tahun
senilai Rp
Galaxy ZFlip3 semua
Y HIPS 1 Rp14.999.000| Rp1.000.000 X X 2.739.000,- x Rp13.999.000
128GB ’ partner
(Redeem via
SGI)
Samsung Promo Financing
Care+ 1 tahun Samsung Financing:
Galaxy ZFlip3 senilai Rp semua
Rp14.999.000 X X X Tanpa DP, Tanpa Rp14.999.000
128GB 2.739.000,- . . partner
’ | Biaya Admin, Bunga
(Redeem via Ringan 1,99% per
SGI) b
ulan
Samsung
Care+ 1 tahun Promo Operator
. - XL: Promo XL
. senilai Rp .
Galaxy ZFlip3 Postpaid My semua
Rp14.999.000 X X X 2.739.000,- R Rp14.999.000
128GB p ’ PrioDeal partner
(Redeem via | _ Indosat: Promo
sGl) Indosat Postpaid
Prime




- Telkomsel:

Promo
Telkomsel HALO
Unlimited
Samsung
Care+ 1 tahun
senilai Rp
Gal ZFlip3
6 | XPVETIPS | R515.999.000 X X Rp1.000.000 | 2.739.000,- X Rp15.999.000 | °M“@
256GB i partner
(Redeem via
SGI)
Samsung
Care+ 1 tahun
senilai Rp
Gal ZFlip3
7 [2HRVETIPS | R515.999.000 X Rp2.000.000 X 2.739.000,- X Rp15.999.000 | M4
256GB i partner
(Redeem via
SGI)
Samsung
Care+ 1 tahun
senilai Rp
Galaxy ZFlip3
g [2X@YENIPT | 2p15.999.000 | Rp1.000.000 X X 2.739.000,- x Rp14.999.000 | M4
256GB . partner
(Redeem via
SGI)
Samsung . .
Promo Financing
Care+ 1 tahun - -
senilai Rp Samsung Financing:
Gal ZFlip3 T DP, T
g |DARVEHIRS Rp15.999.000 X X X 2.739.000,- | onPa®r, fanpa Rp15.999.000 | °M“@
256GB . Biaya Admin, Bunga partner
(Redeem via .
Ringan 1,99% per
SGI)
bulan
Promo Operator
Samsung XL: Promo XL
Care+ 1 tahun Pgstpald My
senilai Rp PrioDeal
Galaxy ZFlip3 - Indosat: Promo
10 |ARXVEFIPS ] Rh15.999.000 X X X 2.739.000,- | Rp15.999.000 | €M
256GB ’ Indosat Postpaid partner
(Redeem via Prime
SGl) - Telkomsel: Promo
Telkomsel HALO
Unlimited
Samsung X .
Promo Financing
Care+ 1 tahun - -
e Samsung Financing: Partner
senilai Rp .
Galaxy Tanpa DP, Tanpa Offline &
11 Rp24.999.000 X X X 2.739.000,- . X Rp24.999.000
ZFold3 256GB " | Biaya Admin, Bunga Samsung.c
(Redeem via .
sGl) Ringan 1,99% per om

bulan




Samsung . .
Promo Financing
Care+ 1 tahun N N
. Samsung Financing: Partner
senilai Rp i
Galaxy Tanpa DP, Tanpa Offline &
12 Rp26.999.000 X 2.739.000,- . . Rp26.999.000
ZFold3 512GB R’ Biaya Admin, Bunga Samsung.c
(Redeem via .
Ringan 1,99% per om
SGI)
bulan
Samsung
Care+ 1 tahun
Galaxy senilai Rp semua
13 Rp24.999.000 Rp1.000.000 X Rp24.999.000
ZFold3 256GB| - P 2.739.000,- P partner
(Redeem via
SGI)
Samsung
Care+ 1 tahun
Galaxy senilai Rp semua
14 Rp26.999.000 Rp1.000.000 X Rp24.999.000
ZFold3512GB| '~ P 2.739.000,- P partner
(Redeem via
SGI)
Keterangan.

* Harga retail yang direkomendasikan.

** Nijlai Cashback Trade in yang akan didapatkan Pembeli/Konsumen bergantung pada grade device dan support yang diberikan oleh

ENB dan Laku6 sebagai partner Trade In dalam Promo ini.

*** Harga setelah Promo akan bergantung dari Harga Normal dan Cashback yang didapatkan oleh Pembeli/Konsumen.

Pembeli/Konsumen dapat menikmati

Promo produk di atas dengan melakukan transaksi

menggunakan salah satu metode pembayaran yang berlaku di masing-masing partner dalam

Promo ini.

Syarat dan ketentuan kartu kredit, dan penawaran cicilan kartu kredit dalam Promo ini mengikuti

syarat dan ketentuan yang berlaku dari Bank yang bekerjasama dengan masing-masing partner.

Untuk pembelian di toko (offline store), daftar Bank serta syarat dan ketentuan Bank yang berlaku

dapat ditanyakan langsung kepada petugas di masing-masing toko.

Untuk pembelian melalui partner offline store, Pembeli/Konsumen wajib menunjukkan salah satu

tanda pengenal berikut yang masih berlaku kepada petugas toko:

a. Kartu Tanda Penduduk (KTP); atau
b. Kartu Izin Tinggal Terbatas (KITAS); atau
Kartu Izin Tinggal Tetap (KITAP); atau

o o

Surat Izin Mengemudi (SIM); atau

e. Paspor.




6. Promo Cashback:

a. Promo Cashback berlaku hanya untuk produk Samsung Galaxy dengan tipe yang tercantum
dalam tabel di atas.

b. Promo Cashback akan langsung dikenakan/diperhitungkan kepada Pembeli/Konsumen pada
saat melakukan pembayaran transaksi Promo.

c. Kuota unit Samsung Galaxy dan promo Cashback tersedia dalam jumlah yang terbatas sesuai
dengan kuota yang telah ditentukan. Samsung dapat menambah kuota unit Samsung Galaxy
dan Cashback secara berkala sesuai dengan kebijakan Samsung.

d. Promo Cashback bisa digabung dengan promo yang lain sesuai dengan yang tercantum pada

tabel di atas.

7. Promo Trade-in:

Cashback Trade In (sampai

Model Name Harga Normal* p Keterangan Periode
dengan)
Max tukar dengan 1 14- 28 Februari
1 |Galaxy ZFlip3 128GB | Rp14.999.000 Rp2.000.000 xukardens var
smartphone 2022
Max tukar d 1 14 - 28 Feb i
2 |Galaxy ZFlip3 256GB | Rp15.999.000 Rp2.000.000 axtukar dengan ebruan
smartphone 2022
Keterangan:

" Harga retail yang direkomendasikan.
2 Nilai Cashback Trade in yang akan didapatkan Pembeli/Konsumen bergantung pada grade device dan support yang

diberikan oleh ENB dan Laku6 sebagai partner Trade In dalam Promo ini

a. Promo ini hanya berlaku untuk pembelian 1 (satu) unit smartphone dan hanya berlaku di

partner offline / toko dan Samsung.com.

b. Pembeli/Konsumen hanya dapat menukarkan : maksimal 1 (satu) unit smartphone lama dengan
1 (satu) unit Samsung Galaxy ZFlip3 baru. Apabila Pembeli/Konsumen melakukan transaksi
trade in untuk lebih dari 1 (satu) unit Samsung Galaxy ZFlip3 baru, maka cashback trade in

sebagaimana disebutkan dalam tabel di atas hanya diberlakukan sebanyak 1 (satu) kali.

c. Hanya smartphone tertentu yang dapat diikutsertakan dalam Promo ini dan hanya dapat

dilakukan tukar tambah dengan Samsung Galaxy ZFlip3 yang tertera di tabel promo trade in



yang memiliki harga lebih tinggi dari harga smartphone lama milik Pembeli/Konsumen yang

akan diikutsertakan dalam Trade-In.

Mekanisme Trade-In, harga, dan daftar tipe smartphone yang dapat diikutsertakan dalam
Promo ini mengikuti syarat dan ketentuan yang berlaku di masing-masing partner. Mekanisme,
daftar tipe, dan harga smartphone dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan

sebelumnya.

Pembeli/Konsumen dianjurkan untuk melakukan back-up data sebelum melakukan Trade-in.
Seluruh data dalam smartohone lama akan dihapus dan dilakukan factory reset setelah proses

transaksi Trade-in selesai.

Samsung tidak bertanggung jawab atas kehilangan data yang terjadi terkait proses factory

reset dan/atau akibat kelalaian Pembeli/Konsumen dalam melakukan back-up data.

Semua pembelian unit Samsung yang dilakukan melalui partner offline / toko dalam Promo
ini wajib melewati proses Open Box, Aktivasi, dan pengambilan kartu garansi oleh staff toko
yang bertugas dalam Promo ini. Selanjutnya, kartu garansi akan diserahkan kembali kepada

Pembeli/Konsumen.

Unit smartphone Samsung Galaxy ZFlip3 dalam Promo ini tersedia dalam jumlah terbatas sesuai

ketersediaan di masing-masing partner.

Nilai support berdasarkan grade sesuai dengan ketentuan masing-masing partner Trade-In

yang bekerja sama dengan Samsung dalam Promo ini adalah sebagai berikut :

i) PT Laku6 Online Indonesia (“"Laku6”)

Cashback Support
Trade-In Cashback
Retail Price? . Laku6 Ketentuan Harga HP Lama Periode
(sampai .
dengan) RN
dengan)
Galaxy ZFlip3 128GB Rp14.999.000 Rp1.000.000 | Rp1.000.000 > Rp2.000.000 14 - 28
Galaxy ZFlip3 256GB Rp15.999.000 | Rp1.000.000 | Rp1.000.000 > Rp2.000.000 Februari 2022
Keterangan:

" Harga retail yang direkomendasikan.

ii)

PT ENB Mobile Care ("ENB")



Subsidi di

Total Cashback

Ketent Aplikasi yang Diterima
etentuan
Segment Promtl;) Trade Harga Device . . . o C?SHBA(.:K Pembeli/Konsumen  Periode Promo
n Lama rade fn Fius sampal (sampai dengan)
dengan)
| ZFli
Galaxy ZFlip3 | ¢12.000.000 | Rp1.000.000 | Rp1.000.000 Rp2.000.000 .
Flagship >G 14 - 28 Februari
(SKU: 128GB 2022
s 256G8) | < RP2000.000 | Rp1.000.000 | Rp1.000.000 Rp2.000.000
8. Promo Purchase with Purchase (PWP):
Segment Model Periode Cashback PWP?! ‘ Produk PWP?
* Galaxy ZFlip3 128GB - Buds Pro
¢ Galaxy ZFlip3 256GB
Xy - - Buds2
Flagship |  Galaxy ZFold3 256GB Eebruari 2022 Rp1.000.000 - Buds Live
¢ Galaxy ZFold3 512GB .
Y - Watch 4 Series
Keterangan:

T Cashback yang berlaku ketika Pembeli/Konsumen membeli produk Samsung Galaxy yang terdapat pada tabel di atas yang

disertai dengan Produk PWP dalam Promo ini.

2 Produk Galaxy Wearable yang berlaku untuk Promo ini. Produk PWP harus dibeli bersamaan dengan produk Samsung

Galaxy yang terdapat pada tabel di atas di dalam satu transaksi untuk mendapatkan Cashback PWP.

a. Cashback pada Promo Purchase with Purchase (PWP) ini hanya berlaku untuk pembelian produk

Samsung Galaxy yang disertai dengan Galaxy Wearables yang tertera pada tabel Promo

Purchase with Purchase (PWP) di atas di dalam satu transaksi yang sama dan dalam satu

kuitansi/bukti pembayaran.

b. Kuota unit Samsung Galaxy, produk PWP, dan cashback dalam Promo ini tersedia dalam jumlah

yang terbatas. Samsung dapat menambah kuota unit Samsung Galaxy, produk PWP dan

cashback secara berkala berdasarkan kebijakan Samsung.

c. Pembelian lebih dari 1 (satu) unit Samsung Galaxy dan produk PWP dengan identitas

Pembeli/Konsumen yang sama tidak diperbolehkan dalam Promo ini.

9. Mekanisme Program Samsung Care+:



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

a. Promo penawaran Samsung Care+ 1 tahun di aplikasi Samsung Gift Indonesia ("Program SC+")
berlaku selama Periode Promo.

b. Penukaran promo dalam Program SC+ ini hanya dapat dilakukan melalui aplikasi Samsung Gift
Indonesia (“SGI").

¢. Pembeli/Konsumen dapat menikmati Program SC+ ini apabila masa aktivasi Samsung Care+

tidak lebih dari 14 hari sejak perangkat pertama kali diaktivasikan dari kondisi baru.

d. Pembeli/Konsumen bisa mendapatkan Progam SC+ ini dengan mengaktifkan dan login di
aplikasi SGl.

e. Pastikan Pembeli/Konsumen mengikuti semua proses penukaran seperti yang tercantum di
aplikasi SGI.

f. Dengan mengaktifkan Samsung Care+, Pembeli/Konsumen setuju dengan syarat dan ketentuan
Samsung Care+ yang tercantum dalam tautan ini:

https://images.samsung.com/is/content/samsung/p5/id/offer/care-plus/2b-sein-sc-mobile-

device-repair-terms-and-condition-for-liquid-breakage.pdf

g. Syarat dan ketentuan program Samsung Care+ lebih lengkapnya dapat dibaca di

https://www.samsung.com/id/offer/care-plus/

h. Untuk pertanyaan dan informasi mengenai layanan Samsung Care+, silahkan menghubungi Call
Center Samsung Care+ Boltech di nomor 0804-1401-079.

Pembelian di partner online juga akan mengikuti syarat dan ketentuan yang berlaku di masing-
masing partner online.

Pembeli/Konsumen tidak dapat melakukan pembatalan atas transaksi pembelian yang telah selesai
dilakukan dalam Promo ini dengan alasan apapun.

Samsung atau partner yang bekerja sama dengan Samsung berhak melakukan pembatalan atas
transaksi yang terindikasi tidak valid dan/atau melanggar Syarat dan Ketentuan ini.

Samsung berhak kapan saja untuk menambah, mengubah, mengganti, dan/atau menghapus
sebagian atau seluruh Syarat dan Ketentuan ini.

Segala keputusan Samsung dan/atau partner yang bekerjasama dengan Samsung dalam Promo ini
bersifat final dan tidak dapat diganggu gugat.

Dengan melakukan transaksi dalam Promo ini, Pembeli/Konsumen telah menyetujui dan menerima
seluruh Syarat dan Ketentuan ini dan perubahannya (jika ada).

Dengan melakukan transaksi dalam Promo ini, Pembeli/Konsumen juga bersedia serta memberikan
izin untuk dihubungi oleh Samsung, afiliasinya, dan pihak ketiga yang ditunjuk oleh Samsung

melalui inbox, email, telepon, atau sms baik pada saat Periode Promo maupun setelahnya.


https://images.samsung.com/is/content/samsung/p5/id/offer/care-plus/2b-sein-sc-mobile-device-repair-terms-and-condition-for-liquid-breakage.pdf
https://images.samsung.com/is/content/samsung/p5/id/offer/care-plus/2b-sein-sc-mobile-device-repair-terms-and-condition-for-liquid-breakage.pdf
https://www.samsung.com/id/offer/care-plus/

17. Dengan melakukan transaksi dalam Promo ini, Pembeli/Konsumen juga telah memberikan
persetujuan dan kewenangan kepada Samsung, afiliasinya, dan pihak ketiga yang ditunjuk oleh
Samsung untuk mengumpulkan, menggunakan, mengolah, dan/atau mengungkapkan data yang
disampaikan Pembeli/Konsumen dalam Promo ini ("Data Pembeli/Konsumen ") jika dianggap perlu
sehubungan dengan Promo ini atau untuk kepentingan Samsung sesuai dengan kebijakan privasi

Samsung sebagaimana diatur pada https://www.samsung.com/id/info/privacy/.

18. Promo Samsung Financing:

Low Yield Samsung Financing Galaxy Z Fold3 & Flip3 5G

a. Program Low Yield Samsung Financing Galaxy Z Fold3 & Flip3 5G Promotion (“Program Low
Yield”) merupakan program di mana Pembeli/Konsumen mendapatkan promo berupa Free
Admin, tanpa DP, dan Bunga Ringan 1,99% per bulan untuk pembelian Samsung Galaxy Z
Fold3 & Flip3 5G dalam Promo dengan syarat dan ketentuan sebagaimana diatur dalam syarat
dan ketentuan Program Low Yield ini (“Syarat dan Ketentuan Low Yield").

b. Pembeli/Konsumen dapat mengikuti Program Low Yield ini di seluruh partner yang
bekerjasama dengan Samsung dalam Program Low Yield ini dan berlaku selama Periode
Promo.

c. Pembeli/Konsumen yang membeli Samsung Galaxy Z Fold3 & Flip3 5G dalam Program Low

Yield ini akan mendapatkan promo sebagai berikut:

Promo Samsung

Model Memori . .
Financing

- Tanpa DP

Galaxy Z 128GB / 256GB / - Tanpa Biaya
Fold3 & Flip3 512GB Admin

- Bunga Ringan
1,99% per Bulan

d. Untuk setiap pembelian Galaxy Z Fold3 & Flip3 5G dalam Program Low Yield ini,
Pembeli/Konsumen berhak untuk mendapatkan promo Samsung Financing sebagai berikut:

. Bebas DP dan Biaya Admin,


https://www.samsung.com/id/info/privacy/

[l.  Bunga ringan 1,99% per bulan, dengan syarat sebagai berikut:
1) Berlaku untuk metode pembayaran cicilan 12 bulan;
2) Berlaku untuk pembayaran menggunakan metode Samsung Financing;
3) Berlaku untuk Galaxy Z Fold3 & Flip3 5G dengan harga sesuai Recommended Retail
Price (RRP); dan
4) Promo ini tidak dapat digabung dengan promo lain (PWP, trade in, atau operator
tariff plan) dan hanya dapat digabung dengan Program SC+.
e. Pembeli/Konsumen yang melakukan transaksi di offline store diwajibkan untuk melakukan
proses open box & aktivasi perangkat Samsung Galaxy Z Fold3 & Flip3 5G yang dibeli untuk

mendapatkan promo dalam Progam Low Yield ini (tanpa terkecuali).

f.  Samsung atau partner yang bekerja sama dengan Samsung berhak menolak memberikan
promo pada Program Low Yield ini, untuk transaksi yang terindikasi tidak valid dan/atau

melanggar Syarat dan Ketentuan Low Yield.

g. Aplikasi Samsung Financing dioperasikan dan dikelola oleh Kredivo. Syarat dan ketentuan
lain untuk Program Low Yield ini juga akan mengacu kepada syarat dan ketentuan Kredivo

yang berlaku.

h. Untuk informasi lebih lanjut, dapat menghubungi Customer Service Kredivo 0807-1-573348
atau (021)5699-7777 atau email ke support@kredivo.com

19. Berikut ini adalah syarat dan ketentuan yang berlaku untuk Promo Operator:

A. PT. XL AXIATA, Tbk. (“XL")
Syarat & Ketentuan Umum Pembelian Paket Pascabayar XL PRIORITAS

Penawaran paket paskabayar XL PRIORITAS untuk transaksi Galaxy Z Flip3 hanya berlaku selama
Periode Promo dan bersifat terbatas selama kuota penawaran masih tersedia. Penawaran ini
hanya berlaku untuk pembelian paket paskabayar di XL Center dan toko-toko offline Samsung
yang telah bekerja sama dengan XL yang memberikan penawaran paskabayar, dengan syarat

dan ketentuan sebagai berikut:

a. Dengan memilih tambahan paket ini, maka Pembeli/Konsumen setuju untuk berlangganan
paket paskabayar XL PRIORITAS MyPrioDeal dengan kontrak selama periode tertentu sesuai

dengan paket yang dipilih oleh Pembeli/Konsumen.



Pembeli/Konsumen yang berlangganan paket paskabayar XL PRIORITAS MyPrioDeal
("Pelanggan”) tidak dapat mengubah layanan ke prabayar selama dan sesudah kontrak
berakhir.

Pembelian paket selama masa kontrak dibayar penuh di depan dan digabungkan dengan
harga unit smartphones Samsung Galaxy Z Flip3 5G.

Harga yang tertera ketika melakukan pembayaran adalah harga total yang harus dibayar
Pelanggan.

Penawaran ini berlaku untuk pelanggan baru (nomor baru) dan pelanggan lama XL (hanya
berlaku migrasi dari nomor prabayar) dan TIDAK berlaku untuk nomor perusahaan (nomor
corporate).

Pelanggan tidak dapat mengubah atau membatalkan pembelian paket XL PRIORITAS
MyPrioDeal.
Terkait dengan Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika Republik Indonesia Nomor
12 tahun 2016 beserta perubahannya tentang Registrasi Pelanggan Jasa Telekomunikasi,
Pelanggan wajib menginformasikan Nomor Induk Kependudukan (NIK) dan nomor Kartu
Keluarga (KK) pada saat registrasi paskabayar XL PRIORITAS MyPrioDeal.

Nomor dan paket kuota XL PRIORITAS MyPrioDeal akan aktif maksimal 7 (tujuh) hari kerja
setelah diaktifkan.

Promo Z Flip3 5G

1) Kuota Paket MyPRIO DEAL X terdiri atas Paket Silver, Gold, Platinum, Diamond,

Diamond Plus, dan Ultima 6, 12, dan 24 bulan dengan detail sebagai berikut:

Paket MyPRIO DEAL X

Nama Paket MyPRIO DEAL Silver MyPRIO DEAL Gold MyPRIO DEAL Platinum
Periode Kontrak 6,12 & 24 bulan 6,12 & 24 bulan 12 & 24 bulan
Harga Normal per Bulan * Rp 90.000 Rp 150.000 Rp 250.000
Kuota Utama 10 GB/bulan 15 GB/bulan 30 GB/bulan
Extra Kuota 5 GB/bulan 12 GB/bulan 15 GB/bulan
Lifestyle Kuota** UNLIMITED** UNLIMITED** UNLIMITED**
Telpon ke sesama XL & AXIS UNLIMITED** UNLIMITED** UNLIMITED**
Telpon ke Operator lain 10 menit 30 menit 100 menit

SMS ke sesama XL & AXIS UNLIMITED UNLIMITED UNLIMITED

SMS ke semua Operator 10 SMS 30 SMS 100 SMS




Chat WhatApps & LINE

UNLIMITED**

UNLIMITED**

UNLIMITED**

Paket MyPRIO DEAL X

Nama Paket MyPRIO DEAL Diamond MyPRIO DEAL MyPRIO DEAL Ultima
Diamond Plus
Periode Kontrak 12 & 24 bulan 12 & 24 bulan 12 & 24 bulan
Harga Normal Per Bulan * Rp 350.000 Rp 650.000 Rp 888.000
Kuota Utama 42 GB/bulan 70 GB/bulan UNLIMITED**
Extra Kuota 20 GB/bulan 20 GB/bulan
Lifestyle Kuota** UNLIMITED** UNLIMITED** UNLIMITED**
Telpon ke sesama XL & AXIS UNLIMITED** UNLIMITED** UNLIMITED**
Telpon ke Operator lain 200 menit 400 menit 500 menit
SMS ke sesama XL & AXIS UNLIMITED UNLIMITED UNLIMITED
SMS ke semua Operator 200 SMS 400 SMS 500 SMS
Chat WhatApps & LINE UNLIMITED** UNLIMITED** UNLIMITED**

Keterangan:

* Harga per bulan belum termasuk pajak dan potongan harga khusus/diskon yang
mengikuti ketentuan dari masing-masing partner.

** Untuk layanan Unlimited berlaku batas pemakaian wajar. Untuk Kuota Lifestyle hanya
berlaku untuk akses data ke aplikasi berikut dengan batas pemakaian wajar (FUP)
hingga 3GB/bulan, serta tidak termasuk biaya berlangganan yang dibutuhkan untuk

aplikasi tertentu.
LifeStyle Kuota

Netflix, VIU, Iflix, Tiktok, Spotify, Instagram,
Facebook, Shopee, Tokopedia, Lazada, Blibli,
Gojek, Grab, Mobile Legend

2)  Untuk setiap pembelian paket myPRIO DEAL X selama Periode Promo, maka Pelanggan
akan berhak atas tambahan diskon smartphone spesial untuk transaksi SAMSUNG
Galaxy Z Flip3 di XL Center dan toko Samsung yang bekerjasama dengan XL dengan

nominal sebagai berikut :




TOTAL

Diskon
Total Harga )
Harga Diskon Smartphone
Paket selama ) . )
Paket myPRIO | Paket/bulan Smartphone | Diskon dari Spesial
masa
DEAL X sebelum Spesial dari XL Promosi di
) kontrak
pajak i Samsung Toko
setelah pajak
Samsung &
XL Center*
Silver 6 Bulan Rp 90.000 594.000 1.000.000 114.000 1.114.000
Silver 12 Bulan | Rp 90.000 1.188.000 1.000.000 588.000 1.588.000
Gold 6 bulan Rp 150.000 990.000 1.000.000 290.000 1.290.000
Gold 12 bulan | Rp 150.000 1.980.000 1.000.000 900.000 1.900.000
Gold 24 bulan | Rp 150.000 3.960.000 1.000.000 1.800.000 2.800.000
Platinum 12
bul Rp 250.000 3.300.000 1.000.000 1.500.000 2.500.000
ulan
Platinum 24
Bul Rp 250.000 6.600.000 1.000.000 3.000.000 4.000.000
ulan
Diamond 12
bul Rp 350.000 4.620.000 1.000.000 2.200.000 3.200.000
ulan
Diamond 24
bul Rp 350.000 9.240.000 1.000.000 4.400.000 5.400.000
ulan
Keterangan:

* Jotal diskon yang akan didapatkan Pelanggan apabila Pelanggan membeli Galaxy Z Fljp3
dengan paket myPRIO DEAL X dalam Promo.

Kuota data dan benefit paket diberikan setiap bulan mengikuti bifling cycle yang berlaku

di XL PRIORITAS. Kuota akan diperbaharui di awal tanggal billing cycle dan kuota yang

tidak terpakai akan hangus.

Pelanggan akan mendapatkan Ringkasan Berlangganan PRIORITAS setiap bulan melalui

alamat email yang telah didaftarkan.

Pelanggan wajib mengunduh aplikasi myXL di Playstore setelah nomer diaktifkan guna

melakukan pengecekan kuota, pembelian kuota tambahan di luar kuota utama, dan

informasi lainnya.




m. Pelanggan dapat mengisi pulsa (fop up pulsa pra bayar) untuk membeli paket tambahan
atau penggunaan tarif dasar di semua kanal penjualan pulsa yang tersedia.

n. Setelah selesai masa kontrak, maka Pelanggan dapat membeli kembali paket myPRIO DEAL
ataupun otomatis pindah ke paket regular paskabayar XL PRIORITAS dengan tagihan paket
setiap bulan sesuai kebijakan XL.

o. Jika Pelanggan ingin berhenti berlangganan, maka Pelanggan wajib datang ke XL Center
terdekat dengan membawa KTP yang sama digunakan saat melakukan pendaftaran.

p. Syarat dan ketentuan lengkap paket myPRIO DEAL dari XL PRIORITAS dapat dilihat di

website https://prioritas.xl.co.id/id/device/new-myprio-deal-x dan menjadi satu kesatuan

yang tak terpisahkan dengan program ini.
g. Untuk info lebih lanjut mengenai paket XL PRIORITAS, silahkan menghubungi Live Chat di

prioritas.xl.co.id.

B. PT. INDOSAT, Tbk. (“Indosat Ooredoo Hutchison")

Syarat & Ketentuan Umum

a. Syarat dan ketentuan Layanan Postpaid Prime (selanjutnya disebut "Syarat dan Ketentuan
Layanan") ini berlaku dan mengikat Indosat Ooredoo Hutchison dan Pembeli/Konsumen

yang menggunakan Layanan Postpaid Prime ("Pelanggan”).

b. Dengan Pelanggan setuju untuk menggunakan Layanan Postpaid Prime maka Pelanggan

sepakat untuk tunduk pada setiap ketentuan dalam Syarat dan Ketentuan Layanan Ini.

¢. Indosat Ooredoo Hutchison berhak melakukan pengaturan dan/atau perubahan terhadap
tarif Layanan Postpaid Prime yang berlaku (baik paket maupun promo) maupun besaran

Kuota tanpa pemberitahuan sebelumnya kepada Pelanggan.

d. Indosat Ooredoo Hutchison berhak untuk melakukan perubahan terhadap setiap ketentuan
dalam Syarat dan Ketentuan Layanan ini, dimana setiap perubahan terhadap Syarat dan

Ketentuan Layanan akan dimuat pada www.indosatooredoo.com.

e. Pelanggan tidak dapat membatalkan dan memutuskan kontrak berlangganan sebelum masa
kontrak berakhir.


https://prioritas.xl.co.id/id/device/new-myprio-deal-x

Untuk berhenti menggunakan Layanan Postpaid Prime setelah masa kontrak berakhir,
Pelanggan dapat mengunjungi gerai Indosat Ooredoo Hutchison atau menghubungi contact

center Indosat Ooredoo Hutchison.

Indosat Ooredoo Hutchison berhak untuk mengakhiri kepelangganan Layanan Postpaid
Prime ini apabila ijin operasional jaringan bergerak seluler milik Indosat Ooredoo Hutchison
dicabut oleh Pemerintah, diminta dan/ atau diwajibkan oleh instansi yang berwenang seperti
polisi, Komisi Pemberantasan Korupsi, Kejaksaan, Kementerian Komunikasi dan Informatika

dan/atau institusi lain yang berwenang.

Indosat Ooredoo Hutchison tidak bertanggungjawab atas kerugian-kerugian tidak langsung
maupun kerugian immateriil baik yang disengaja maupun tidak disengaja yang timbul dan

diderita oleh Pelanggan atas penggunaan Layanan Postpaid Prime ini.

Indosat Ooredoo Hutchison berhak melakukan pemblokiran terhadap akses data Pelanggan
tanpa pemberitahuan sebelumnya kepada Pelanggan, apabila terjadi satu atau lebih hal-hal
berikut:

e Dengan bukti-bukti awal yang cukup, Pelanggan diduga menggunakan layanan data
untuk melakukan perbuatan yg melanggar Hukum;

e Pelanggan melakukan pelanggaran terhadap Syarat dan Ketentuan Layanan ini; atau

e Pelanggan melakukan perbuatan melawan hukum yang mengakibatkan kerugian

immateriil ataupun materiil terhadap Indosat Ooredoo Hutchison.

Pelanggan menyadari sepenuhnya bahwa kecepatan akses data dapat bervariasi tergantung
dengan beberapa faktor dan Indosat Ooredoo Hutchison secara tegas tidak memberikan
jaminan terhadap kecepatan akses data yang diterima Pelanggan. Beberapa faktor yang

mempengaruhi kecepatan akses data adalah:

e Bergantung pada lokasi jangkauan jaringan Indosat Ooredoo Hutchison;

e Bergantung pada kondisi jam/waktu pemakaian dan banyaknya Pelanggan yang
menggunakan akses data di area yang sama;

e Bergantung pada lokasi saat akses data dilakukan (di dalam gedung, ketinggian gedung,
ketebalan dinding gedung dan lain lain);

e Bergantung pada perangkat yang digunakan serta setting perangkat yang digunakan
Pelanggan;

e Bergantung pada jenis paket atau layanan yang digunakan Pelanggan;

e Bergantung pada jumlah Kuota yang dipilih oleh Pelanggan; dan

e Bergantung pada besaran file download/upload yang digunakan, kondisi situs atau alamat

website yang dikunjungi.



Biaya bulanan (abonemen) layanan Postpaid Prime sudah termasuk pajak.

Pemakaian benefit dari layanan Postpaid Prime hanya berlaku dan dapat digunakan di
wilayah Republik Indonesia (tidak berlaku untuk Roaming) dan tidak berlaku untuk layanan

Telepon dan SMS Premium

. Penggunaan kartu Indosat Ooredoo Hutchison di luar negeri akan menggunakan tarif

Roaming yang berlaku.

Indosat Ooredoo Hutchison berhak melakukan kontrol/penghentian atau melakukan
tindakan lainnya terhadap penggunaan akses layanan yang dilakukan secara berlebihan/tidak
sesuai menurut kebijakan Indosat Ooredoo Hutchison tanpa pemberitahuan terlebih dahulu

kepada Pelanggan.

Pelanggan sepenuhnya bertanggung jawab terhadap penggunaan Layanan Postpaid Prime
yang dipilihnya dan Pelanggan dengan ini membebaskan Indosat Ooredoo Hutchison dari
setiap klaim, gugatan dan/atau tuntutan dari pihak ketiga yang timbul terkait penggunaan

Layanan Postpaid Prime oleh Pelanggan.

Setelah masa kontrak berakhir, Pelanggan dapat mengakhiri Syarat dan Ketentuan Layanan
ini dengan berhenti menggunakan Layanan Postpaid Prime, dalam hal ini Indosat Ooredoo
Hutchison dan Pelanggan sepakat untuk mengesampingkan pemberlakuan pasal 1266 Kitab
Undang-Undang Hukum Perdata sepanjang mengenai pengakhiran perjanjian harus
dilakukan di depan pengadilan sehingga pengakhiran Syarat dan Ketentuan Layanan ini tidak

perlu dilakukan melalui keputusan pengadilan.

Syarat dan Ketentuan Layanan ini dibuat, diatur dan dilaksanakan menurut dan berdasarkan

ketentuan-ketentuan hukum Republik Indonesia.

Apabila terjadi perbedaan atau perselisihan akan diselesaikan melalui musyawarah. Segala
perselisihan atau perbedaan yang tidak dapat diselesaikan secara musyawarah oleh Indosat
Ooredoo Hutchison dan Pelanggan sehubungan dengan penafsiran dan/ atau pelaksanaan
Syarat dan Ketentuan Layanan ini, maka kedua belah pihak sepakat untuk menyelesaikannya

melalui Badan Arbitrase Nasional Indonesia ("BANI").

Pelanggan dengan ini mengijinkan dan memberi wewenang kepada Indosat Ooredoo
Hutchison untuk menggunakan Syarat dan Ketentuan Layanan ini berikut setiap perubahan,
tambahan ataupun pembaharuannya termasuk catatan, informasi maupun data yang
berhubungan dengan Pelanggan dalam bentuk apapun yang diperoleh dari Pelanggan untuk

keperluan dan kepentingan Indosat Ooredoo Hutchison dalam bentuk apapun.



Syarat & Ketentuan khusus Paket Bundling Postpaid Prime Pre-Order

Biaya bulanan Layanan Postpaid Prime berlaku flat atau non-pro rate dimana Pelanggan

wajib membayar biaya Layanan Postpaid Prime secara penuh.

Registrasi dan aktivasi Layanan Postpaid Prime dapat dilakukan melalui Gerai, Telesales,

Online, dan mitra Indosat Ooredoo Hutchison.

Layanan Postpaid Prime berlaku untuk pelanggan eksisting, pelanggan baru pascabayar

dan/atau migrasi dari layanan prabayar ke layanan pascabayar Indosat Ooredoo Hutchison.

Pelanggan akan menerima paket layanan setelah permohonan disetujui oleh Indosat

Ooredoo Hutchison.

Pelanggan dapat membeli layanan tambahan Internet, Nelpon, dan SMS (Add-On) yang

ditentukan oleh Indosat Ooredoo Hutchison.

Dalam hal kuota data, telepon, SMS atau layanan nilai tambah milik Pelanggan telah habis
dan Pelanggan tidak berlangganan layanan tambahan maka selanjutnya akan dikenakan tarif
dasar untuk penggunaan data, telepon, SMS dan layanan nilai tambah (tarif dasar berikut

belum termasuk PPN).

Setelah masa kontrak berakhir, Pelanggan tetap dikenakan tarif paket yang sama dan
mendapatkan benefit paket.

Promo Galaxy Operator Bundling:

SAMSUNG Galaxy Z Flip3

TOTAL Diskon
Harga Total Harga Diskon Smartphone
Paket Indosat Paket/bulan [ Paket selama Smartphone Diskon dari | Spesial Promosi
Prime sebelum masa kontrak Spesial dari Indosat di Toko
pajak setelah pajak Samsung Samsung &
Galeri Indosat*
Prime 100 - 12
Rp 100.000 1.320.000 1.000.000 621.000 1.621.000
Bulan
Prime 150 - 12
Rp 150.000 1.980.000 1.000.000 981.000 1.981.000
Bulan
Prime 200 - 12
Bl Rp 200.000 2.640.000 1.000.000 1.241.000 2.241.000
ulan




J-

Prime 300 - 12

Bulan

Rp 300.000 3.960.000 1.000.000 1.961.000

2.961.000

Prime 300 - 24

Bulan

Rp 300.000 7.920.000 1.000.000 3.951.000

4.951.000

Prime 450 - 12

Bulan

Rp 450.000 5.940.000 1.000.000 3.691.000

4.691.000

Prime 450 - 24

Bulan

Rp 450.000 11.880.000 1.000.000 7.431.000

8.431.000

Keterangan:

* Jotal diskon yang akan didapatkan Pelanggan apabila Pelanggan membeli Galaxy Z Fljp3

dengan paket Indosat Postpaid Prime dalam Promo.

Syarat dan ketentuan lebih lengkap dan info lebih lanjut, kunjungi :

https://indosatooredoo.com/portal/id/primeresurgence

Berikut ini adalah kuota untuk Indosat Postpaid Prime:

Nama Paket Prime 100 Prime 150
Kontrak Berlangganan 12 Bulan 6 & 12 Bulan
Kuota Utama/bulan 20 GB 40 GB
Kuota Aplikasi/bulan 10 GB 10 GB

Facebook, Instagram,

Twitter, Tokopedia,

Facebook, Instagram,

Twitter, Tokopedia,

Shopee Shopee

WhatsApp WhatsApp

Daftar Akses Kuota Viu, Joox Viu, Joox
Aplikasi Ruang Guru, Ruang Guru,

Sekolahmu, Google
Suite, Office 365,
Rumah Belajar, Kelas

Pintar, Zenius

Sekolahmu, Google
Suite, Office 365,
Rumah Belajar, Kelas

Pintar, Zenius

Telpon ke semua

operator

100 Menit

150 Menit

Telpon ke sesama

Indosat

5000 Menit

5000 Menit

Loyalty Poin 1X

Loyalty Poin 1X



https://indosatooredoo.com/portal/id/primeresurgence

Lifestyle Benefit Network

1 Bulan berlangganan

1 Bulan berlangganan

Prio Amazon Prime Amazon Prime

Indosat Postpaid Prime
Nama Paket Prime 200 Prime 300 Prime 450
Kontrak Berlangganan 12 Bulan 12 & 24 Bulan 12 & 24 Bulan
Kuota Utama/bulan 50 GB 80 GB 150 GB
Kuota Aplikasi/bulan 20 GB 40 GB 50 GB

Daftar Akses Kuota
Aplikasi

Facebook, Instagram,
Twitter, Tokopedia,
Shopee
WhatsApp
Viu, Joox
Ruang Guruy,
Sekolahmu, Google
Suite, Office 365,
Rumah Belajar, Kelas

Pintar, Zenius

Facebook, Instagram,
Twitter, Tokopedia,
Shopee
WhatsApp
Viu, Joox
Ruang Guru,
Sekolahmu, Google
Suite, Office 365,
Rumah Belajar, Kelas

Pintar, Zenius

Facebook, Instagram,
Twitter, Tokopedia,
Shopee
WhatsApp
Viu, Joox
Ruang Guruy,
Sekolahmu, Google
Suite, Office 365,
Rumah Belajar, Kelas

Pintar, Zenius

Telpon ke semua

operator

250 Menit

300 Menit

300 Menit

Telpon ke sesama

Indosat

5000 Menit

5000 Menit

5000 Menit

Lifestyle Benefit Network

Prio

Loyalty Poin 1X

Loyalty Poin 1X

Loyalty Poin 1X

1 Bulan berlangganan

Amazon Prime

1 Bulan berlangganan

Amazon Prime

1 Bulan berlangganan

Amazon Prime

Tersedia paket internet, telepon dan SMS tambahan dengan mengakses *123# dari Smartphone

(Freedom Internet, Freedom U, Paket Call & SMS)

C. PT. TELEKOMUNIKASI SELULAR (“Telkomsel”)

Syarat & Ketentuan Pembelian Paket Pascabayar Bundling Halo Device Plan

1.

Harga promo hanya berlaku untuk paket Halo Unlimited Device Plan sebagaimana yang

diatur di dalam syarat dan ketentuan ini.



2. Promo Galaxy Operator Bundling:

SAMSUNG Galaxy Z Flip3

TOTAL Diskon
Total Harga Diskon Smartphone
Paket HALO Paket selama Smartphone Diskon dari Spesial Promosi
Unlimited masa kontrak Spesial dari Telkomsel di Toko Samsung
setelah pajak Samsung & Grapari
Telkomsel*
HUL 80 - 12 Bulan 1.765.000 1.000.000 885.000 1.885.000
HUL 80 - 24 Bulan 3.481.000 1.000.000 1.809.000 2.809.000
HUL 100 - 12 Bulan 2.029.000 1.000.000 929.000 1.929.000
HUL 100 - 24 Bulan 4.009.000 1.000.000 1.919.000 2.919.000
HUL 150 - 12 Bulan 2.689.000 1.000.000 1.039.000 2.039.000
HUL 150 - 24 Bulan 5.329.000 1.000.000 2.194.000 3.194.000

Keterangan:

* Jotal diskon yang akan didapatkan Pelanggan apabila Pelanggan membeli Galaxy Z Fljp3

dengan bundling Halo Unlimited Device Plan dalam Promo.

Syarat dan Ketentuan Samsung Bundling Halo Unlimited Device Plan:

Mekanisme bundling Halo:

a)

b)

Pembeli/Konsumen diminta menyiapkan KTP dan Nomor KK sebelum ke toko pilihan
untuk melakukan pembelian.

Data Pembeli/Konsumen yang ada di KTP dan Nomor KK akan digunakan untuk
memvalidasi apakah Pembeli/Konsumen berhak mengambil paket bundling Halo atau
tidak.

Apabila Pembeli/Konsumen memiliki tunggakan tagihan kepada Telkomsel, maka
Pembeli/Konsumen akan diminta untuk melunasi semua tagihannya, jika
Pembeli/Konsumen tidak mau maka Pembeli/Konsumen disarankan untuk bundling

dengan prepaid.




d)

Apabilla data Pembeli/Konsumen sudah divalidasi dan ternyata valid maka
Pembeli/Konsumen selanjutnya akan diminta untuk mengisi form berlanggan Halo baru

yang sudah disiapkan di toko pilihan

Syarat dan Ketentuan Bundling Samsung Halo Unlimited Device Plan:

a)

Program Bundling Samsung berlaku selama Periode Promo untuk Samsung Galaxy Z
Flip3.

Harga paket termasuk PPN 10% dan berlaku full-rate

Program berlaku untuk pelanggan baru (kontrak 1, 3, 6, 12, 24 bulan) dan pelanggan
eksisting (kontrak 12, 24 bulan) (“Pelanggan”).

Pelanggan tidak dapat melakukan perpindahan paket Halo Unlimited Device Plan selama
periode kontrak berlaku. Pelanggan dapat membeli Paket Ekstra Kuota bila kuota
datanya habis.

Setelah paket berlangganan/masa kontak habis maka paket Pelanggan akan berubah
menjadi paket Halo Unlimited regular. Info lengkap di www.telkomsel.com/halo.

Jika Pelanggan dengan skema Onetime berhenti berlangganan & terminate, nomor
Pelanggan akan dinonaktifkan. Jika Pelanggan ingin mengaktifkan kembali nomornya,
Pelanggan harus melunasi tunggakan tagihan sebelumnya dan sisa paket bundling
Pelanggan tidak dapat dikembalikan. Paket Pelanggan akan berubah secara otomatis
menjadi paket Halo Unlimited regular

Dengan mengikuti program ini, Pelanggan telah mengerti dan menyetujui semua syarat
dan ketentuan berlaku. Pihak Telkomsel dan partner berhak membatalkan transaksi
apabila ada tindakan yang tidak sesuai dengan syarat dan ketentuan berlaku.

Informasi lebih lanjut silahkan menghubungi call center 188.

20. Berikut ini adalah daftar partner yang berpartisipasi dalam Promo ini. Jumlah dan daftar partner

yang berpartisipasi dalam Promo dapat berubah sewaktu-waktu.

a.

E-commerce/partner online

Daftar e-commerce Partner

Lazada PT. Ecart Services Indonesia

Jd.id PT. Ritel Bersama Nasional




PT. Sabang Merauke Jaya
Shopee

PT. Shopee International Indonesia
Samsung EPP PT. Acommerce Solusi Lestari
Samsung.com PT. Acommerce Solusi Lestari
BliBli PT. Global Digital Niaga
Dinomarket PT. Dinomarket
Tokopedia PT. Tokopedia
Bhinneka PT. Bhinneka Mentari Dimensi
Eraspace PT. Erajaya Swasembada Tbk

b. Toko/partner offline

No. Store Name

1 SEP - NASA - LT UG BLOK C5 NO.3-3A (SUPERMALL LIPPO KARAWACI)_HHP

2 SEP - NASA - ITC CEMPAKA MAS LT.4 BLOK A (ITC CEMPAKA MAS)_HHP

3 SEP - NASA - ITC CEMPAKA MAS LT.4 BLOK H NO.599 - 2 (ITC CEMPAKA MAS)_HHP

4 SEP - NASA - LT. 3 NO. 51 (PLUIT VILLAGE)_HHP

5 SEP - NASA - LT.1 NO.7B (SUNTER MALL)_HHP

6 SEP - NASA - LT.3 NO.3 (ITC KUNINGAN & MALL AMBASSADOR)_HHP

7 SEP - NASA - LT.GF NO.1A MALL BASUURA CITY (MALL BASSURA)_HHP

8 SEP - NASA - LT.LG RK10 (MALL KALIBATA)_HHP

9 SEP - NASA - PLAZA SEMANGGI LT.GF 101-103 (PLAZA SEMANGGI)_HHP

10 SEP - NASA ITC ROXY MAS - LT.GF (ITC ROXY MAS)_HHP

11 SEP - NASA - JL. MARGONDA RAYA NO.56 ITC DEPOK LT GROUND FLOOR (ITC DEPOK)_HHP
12 SEP - NASA - LT.1 NO.15 (METROPOLITAN MALL CILENGSI)_HHP

13 SEP - NASA - LT.1 BLOK FF B1 01 JATINANGOR TOWN SQUARE SUMEDANG (JATOS)_HHP
14 SEP - NASA - LT.1 NO.22D (MEGA BEKASI HYPERMALL)_HHP




15 SEP - NASA - LT.G (PONDOK GEDE LAZA)_HHP

16 SEP - NASA - LT.GF NO.22 (THEE MATIC)_HHP

17 SEP - NASA - LT.GF UNIT 09B (KINGS SHOPPING CENTRE)_HHP
18 SEP - NASA BEC 2 - LT. LU BLOK AC 02 NO.7 (BEC 2)_HHP

19 SEP - NASA UBERTOS - LT.GF NO.21 (UBERTOS MALL)_HHP
20 SEP - NASA - LT 1 No.3A (SOLO SQUARE)_HHP

21 SEP - NASA - LT. D BLOK R NO.3-5 (SINGOSAREN PLAZA) HHP
22 SEP - NASA - LT.1 NO.706 (WTC SURABAYA)_HHP

23 SEP - NASA - LT. UG NO.28 (MANHATTAN TIME SQUARE)_HHP
24 SES - DENPASAR - TRANS STUDIO MALL

25 SES - CILEGON - CILEGON CENTER MALL

26 SES - TANGERANG - AEON MALL

27 SES - TANGERANG - BINTARO X-CHANGE - NO. 118

28 SES - TANGERANG - CITRARAYA

29 SES - TANGERANG - SUMMARECON MALL SERPONG 2

30 SES - TANGERANG - TANGERANG CITY

31 SES - BENGKULU - BENGKULU INDAH MALL

32 SES - JOGJAKARTA - JOGJA CITY

33 SES - JAKARTA BARAT - CENTRAL PARK

34 SES - JAKARTA BARAT - ITC ROXY MAS - LT. 1

35 SES - JAKARTA BARAT - ITC ROXY MAS - LT. GF

36 SES - JAKARTA BARAT - LIPPO MALL PURI

37 SES - JAKARTA PUSAT - GREEN PRAMUKA

38 SES - JAKARTA SELATAN - GANDARIA CITY

39 SES - JAKARTA SELATAN - KALIBATA CITY

40 SES - JAKARTA SELATAN - KOTA KASABLANKA

41

SES - JAKARTA SELATAN - LIPPO MALL KEMANG




42

SES - JAKARTA SELATAN - LOTTE AVENUE CIPUTRA WORLD - LT. GF

43 SES - JAKARTA SELATAN - MALL AMBASSADOCR - LT. 3
44 SES - JAKARTA SELATAN - ONE BELPARK MALL

45 SES - JAKARTA SELATAN - PEJATEN VILLAGE

46 SES - JAKARTA SELATAN - PLAZA SENAYAN

47 SES - JAKARTA SELATAN - SENAYAN CITY

48 SES - JAKARTA TIMUR - AEON MALL JAKARTA GARDEN CITY
49 SES - JAKARTA TIMUR - CIPINANG INDAH MALL

50 SES - JAKARTA TIMUR - PUSAT GROSIR CILILITAN

51 SES - JAKARTA UTARA - GREEN BAY MALL

52 SES - JAKARTA UTARA - ITC CEMPAKA MAS - BLOK. L
53 SES - JAKARTA UTARA - MALL KELAPA GADING 3

54 SES - JAKARTA UTARA - MALL OF INDONESIA

55 SES - JAKARTA UTARA - PIK AVENUE

56 SES - JAMBI - JAMBI TOWN SQUARE

57 SES - TASIKMALAYA - PLAZA ASIA

58 SES - BANDUNG - TRANS STUDIO MALL

59 SES - BEKASI - GRAND GALAXY PARK

60 SES - BEKASI - GRAND METROPOLITAN MALL

61 SES - BEKASI - PLAZA PONDOK GEDE

62 SES - BEKASI - SUMMARECON MALL BEKASI

63 SES - BOGOR - BOTANI SQUARE

64 SES - BOGOR - PLAZA EKALOKASARI

65 SES - BOGOR - PLAZA JAMBU DUA

66 SES - CIBINONG - CIBINONG CITY MALL

67 SES - CIBUBUR - TRANS STUDIO MALL

68 SES - DEPOK - MARGO CITY




69

SES - DEPOK - PESONA SQUARE MALL

70 SES - DEPOK - THE PARK SAWANGAN

71 SES - KARAWANG - RESINDA MALL

72 SES - PURWOKERTO - RITA MALL

73 SES - SEMARANG - DP MALL - LT. GF

74 SES - SUKOHARJO - THE PARK SOLO - LT. GF

75 SES - GRESIK - ICON MALL

76 SES - JEMBER - LIPPO PLAZA JEMBER

77 SES - KEDIRI - KEDIRI TOWN SQUARE

78 SES - SIDOARJO - SUN CITY PLAZA

79 SES - SURABAYA - GALAXY MALL 2

80 SES - SURABAYA - TUNJUNGAN PLAZA 6

81 SES - PONTIANAK - AYANI MEGA MALL

82 SES - BANJARMASIN - DUTA MALL - LT. GF

83 SES - BALIKPAPAN - MALL PENTACITY

84 SES - SAMARINDA - BIG MALL

85 SES - BANDAR LAMPUNG - BOEMI KEDATON LAMPUNG
86 SES - BANDAR LAMPUNG - KARTINI MALL - LT. 1
87 SES - AMBON - AMBON CITY CENTER

88 SES - KUPANG - LIPPO PLAZA KUPANG

89 SES - PEKANBARU - CIPUTRA SERAYA

90 SES - PEKANBARU - LIVING WORLD

91 SES - MAKASSAR - KAREBOSI LINK - LT. GF BLOK L NO.49
92 SES - MAKASSAR - MALL PANAKKUKANG

93 SES - MAKASSAR - MALL RATU INDAH

94 SES - MAKASSAR - NIPAH MALL

95

SES - MANADO - MEGAMALL MANADO




96

SES - PALEMBANG - PALEMBANG ICON - LT. 1

97 SES - PALEMBANG - PALEMBANG SQUARE - NO. A-16
98 SES - PALEMBANG - PALEMBANG SQUARE - NO. R25/C5
99 SES - PALEMBANG - PALEMBANG TRADE CENTER MALL
100 SES - MEDAN - CENTRE POINT MEDAN - LT. LG
101 SES - MEDAN - DELI PARK MALL
102 SES - MEDAN - PLAZA MEDAN FAIR 2
103 SES - MEDAN - SUN PLAZA
104 ERAFONE MEGASTORE - JL. AHMAD YANI NO. 87 SINGARAJA (ROAD AREA)_HHP
105 ERAFONE MEGASTORE - JL. GATOT SUBROTO NO.335 DENPASAR (ROAD AREA)_HHP
106 ERAFONE MEGASTORE - JL. TEUKU UMAR NO.76 DENPASAR (ROAD AREA)_HHP
GERAI INDOSAT OOREDOO GATSU BALI / ERAFONE - JLGATOT SUBROTO BARAT NO 401
107 (ROAD AREA)_HHP
GERAI INDOSAT OOREDOO KUTA BALI / ERAFONE - JL. BY PASS NGURAH RAI NO 88 (ROAD
108 AREA)_HHP
109 HYPERMART - MALL GALERIA/ERAFONE - BY PASS NGURAH RAI (ROAD AREA)_HHP
110 LOTTEMART/ERAFONE - JL. BYPASS NGURAH RAI NO.222X DENPASAR (ROAD AREA)_HHP
111 TRANS HELLO/ERAFONE - LT. 1 (TRANS STUDIO BALI)_HHP
TRANS HELLO/ERAFONE SUNSET ROAD - JL.SUNSET ROAD 3RD FLOOR BUILDING (ROAD
e AREA)_HHP
ERAFONE MEGASTORE - JLJENDERAL SUDIRMAN NO.120 PANGKAL PINANG (ROAD
B AREA)_HHP
i GERAI INDOSAT OOREDOO PANGKAL PINANG / ERAFONE - JL SOEKARNO HATTA NO.50

SEMABUNG BARU - BUKIT INTAN PANGKALPINANG ( BANGKA )_HHP

115

GRAPARI TELKOMSEL / ERAFONE - JL. JEND. SUDIRMAN NO.28D- E BELITUNG (ROAD
AREA)_HHP

116

TRANSMART/ERAFONE - JLJEND SUDIRMAN NO.51B PANGKAL PINANG (ROAD AREA)_HHP

117

CAREFOUR TRANSMART GRAHA RAYA/ERAFONE - JL. GRAHA RAYA BOULEVARD PAKU JAYA
SERPONG UTARA KOTA TANGERANG SELATAN BANTEN (TRANSMART GRAHA RAYA)_HHP

118

CARREFOUR - BSD/ERAFONE - LT.1 (ITC BSD)_HHP




119

CARREFOUR - TANG CITY/ERAFONE - LT.UG BLOK A NO.110S/120S (TANGERANG CITY)_HHP

120 CARREFOUR/ERAFONE - LT. 1 (CENTRAL BUSINESS DISTRICT CILEDUK)_HHP
121 CARREFOUR/ERAFONE - LT.GF (CARREFOUR SERANG)_HHP
122 CARREFOUR/ERAFONE - LT.GF (TANGERANG CENTER)_HHP
COURTS / ERAFON - CILEDUK RAYA - JL. HOS COKROAMINOTO NO.93 CBD CILEDUK (ROAD
13 AREA)_HHP
124 ERAFONE - JLMULTAULI NO.95 RANGKAS BITUNG (ROAD AREA)_HHP
125 ERAFONE - JL. CEGER RAYA NO.99 A-B PONDOK AREN (ROAD AREA)_HHP
126 ERAFONE - JLAHMAD YANI NO.104 SERANG (ROAD AREA)_HHP
127 ERAFONE - JL.KRESEK NO.9 BALARAJA (ROAD AREA)_HHP
128 ERAFONE - JL.RADEN SALEH NO.61 CILEDUG (ROAD AREA)_HHP
129 ERAFONE - JL.SURYA KENCANA A-08 PAMULANG (ROAD AREA)_HHP
130 ERAFONE - LOTTE BINTARO LT.1 (LOTTE BINTARO)_HHP
131 ERAFONE - LT 1 CL2 BLOK P26 (CENTRAL BUSINESS DISTRICT CILEDUK)_HHP
132 ERAFONE - LT 1 UNIT 1-14 (CILEGON CENTRE MALL)_HHP
133 ERAFONE - LT 3 UNIT 3-12 (AEON MALL)_HHP
134 ERAFONE - LT. 1 BLOK D3A NO. 6 (ITC BSD)_HHP
135 ERAFONE - LT. 1 NO. 61-62 CBD CILEDUG (CENTRAL BUSINESS DISTRICT CILEDUK)_HHP
136 ERAFONE - LT. DASAR (PAMULANG SQUARE)_HHP
137 ERAFONE - LT. LG BLOK A NO.110/120S (TANGERANG CITY)_HHP
138 ERAFONE - LT. UG / 2 (SUPERMALL LIPPO KARAWACI)_HHP
139 ERAFONE - LT.1 (MALL OF SERANG)_HHP
140 ERAFONE - LT.1 UNIT 1-32 (LIVING WORLD MALL)_HHP
141 ERAFONE - LT.2 BLOK A (BINTARO PLAZA)_HHP
142 ERAFONE - LT.2 NO.2F-03A (SUMMARECON MALL SERPONG)_HHP
143 ERAFONE - LT.2F - A37-38 (SUMMARECON DIGITAL CENTER)_HHP
144 ERAFONE - LT.D (WTC MATAHARI)_HHP
145 ERAFONE - LT.LG BLOK 3A-6A (SUPERMALL LIPPO KARAWACI)_HHP




146

ERAFONE - LT.LG BLOK A1 NO.97 (WTC MATAHARI)_HHP

147 ERAFONE - LT.UG F2 NO.2 (SUPERMALL LIPPO KARAWACI)_HHP
148 ERAFONE - MARCELLA BINTARO TRADE CENTER LT.D (COURT BINTARO)_HHP
149 ERAFONE MEGASTORE - JL. DEWI SARTIKA NO.112 CIPUTAT (ROAD AREA)_HHP
150 ERAFONE MEGASTORE - JL. RAYA CILEDUG NO.30 PESANGGARAHAN (ROAD AREA)_HHP
151 ERAFONE MEGASTORE - JL. RAYA SERANG NO.74 (ROAD AREA)_HHP
152 ERAFONE MEGASTORE - JL.GATOT SUBROTO NO A1 A2 - JATIUWUNG (ROAD AREA)_HHP
153 ERAFONE MEGASTORE - LT . 1 (SUPERMALL LIPPO KARAWACI)_HHP
154 ERAFONE MEGASTORE - LT. 2 BLOK F (SUMMARECON MALL SERPONG)_HHP
155 ERAFONE MEGASTORE - LT. LG (MALL BINTARO X CHANGE)_HHP

ERAFONE/INDOSAT - JL. RAYA BOULEVARD CITRA RAYA. RUKO CITRA RAYA CIKUPA BLOK
156 FO1/20 (ROAD AREA)_HHP
157 ERAPLUS - INDOSAT LT.2 BLOK F 2F (SUMMARECON MALL SERPONG)_HHP
158 ERAPLUS - LT.LG BLOK D NO.3 (TANGERANG CITY)_HHP

GALERI INDOSAT/ERAFONE - JL. JEND. SUDIRMAN NO. 1 BABAKAN TANGERANG BABAKAN
159 KEC. TANGERANG KOTA TANGERANG BANTEN LANTAI LG BLOK A (TANGERANG CITY)_HHP
160 GERAI INDOSAT - JL. SILIWANGI PAMULANG SQUARE (PAMULANG SQUARE)_HHP

GERAI INDOSAT OOREDO ERAFONE - RUKO CILEDUK JL. CILEDUK RAYA NO.1 RT002/001
11 PETUKANGAN UTARA TANGERANG (ROAD AREA)_HHP

GERAI INDOSAT OOREDOO BINTARO EXCHANGE / ERAFONE - LT.1 (MALL BINTARO
162 EXCHANGE)_HHPx'

GERAI INDOSAT OOREDOO KARAWACI / ERAFONE - LT. LG PC#12, NO. 105 (SUPERMALL
103 LIPPO KARAWACI)_HHP

GERAI INDOSAT OOREDOO MALL ALAM SUTERA / ERAFONE - UNIT TOKO LT. 1 BLOK FF-01
164 NO. 12 A (MALL ALAM SUTERA)_HHP

GERAI INDOSAT OOREDOO SERANG / ERAFONE - RUKO KEPANDEAN JL. RAYA CILEGON 75 E
1% & F SERANG BANTEN_HHP
166 GIANT - LT.GF (GIANT ALAM SUTRA)_HHP
167 GIANT BSD ERAFONE - JLKAPTEN SOEBIANTO DJOJOHADI (ROAD AREA)_HHP
168 GIANT/ERAFONE - (GIANT PASAR KEMIS)_HHP




GIANT/ERAFONE - CITRA RAYA CIKUPA/ERAFONE - JL.RAYA BOULEVARD CITRA RAYA CIKUPA

19 TANGERANG (BOULEVARD CITRA RAYA)_HHP
170 GIANT/ERAFONE - GIANT CBD BINTARO (CBD BINTARO)_HHP
171 GIANT/ERAFONE - JL. CILEDUG RAYA GIANT KREO CILEDUG (ROAD AREA)_HHP
172 GIANT/ERAFONE - JLKAWASAN Il PARAMOUNT SERPONG (GIANT PARAMOUNT)_HHP
173 GIANT/ERAFONE - LT. 1 (GIANT PAMULANG)_HHP
174 GIANT/ERAFONE - LT.GF (GIANT SERANG)_HHP
175 GIANT/ERAFONE - VILLA MELATI MAS_HHP
176 GIANT/ERAFONE (GIANT PALEM SEMI)_HHP
177 HYPERMART - CILEGON/ERAFONE - LT.1 (SUPERMALL CILEGON)_HHP
178 HYPERMART - SERANG/ERAFONE - LT.D (MALL OF SERANG)_HHP
179 HYPERMART/ERAFONE - HYPERMART GADING SERPONG (ROAD AREA)_HHP
180 HYPERMART/ERAFONE - JL. SULTAN FALATEHAN M1/3 (ROAD AREA)_HHP
181 HYPERMART/ERAFONE - LT.1 (MALL BALE KOTA)_HHP
182 HYPERMART/ERAFONE - LT.1 (SUPERMALL LIPPO KARAWACI)_HHP
183 LOTTEMART/ERAFONE - BLOK B7 01-06 LT.1 (LOTTEMART BINTARO)_HHP
184 LOTTEMART/ERAFONE - LT.LG (LOTTEMART SERANG)_HHP
LOTTEMART/ERAFONE - RUKO SUTRA NIAGA KAV PERUM ALAM SUTERA NO.15 (ROAD
1% AREA)_HHP
186 TELKOMSEL / ERAFONE - JL. JEND. A YANI NO.106 CILEGON (ROAD AREA)_HHP
187 TRANSMART/ERAFONE - JL.LPROF.DR.SATRIO NO.5 BINTARO (ROAD AREA)_HHP
188 URBAN REPUBLIK / ERAFONE - LT.GF NO.242 (SUMMARECON MALL SERPONG)_HHP
189 XPLOR / ERAFONE - LT. UG (MALL BINTARO X CHANGE)_HHP
190 XPLOR / ERAFONE - LT.LG BLOK 0038 S (TANGERANG CITY)_HHP
191 XPLOR / ERAFONE - LT.LG BLOK A3A (SUPERMALL LIPPO KARAWACI)_HHP
192 ERAFONE - JL. LETJEND SOEPRAPTO NO.19 BENGKULU (ROAD AREA)_HHP
193 ERAFONE MEGASTORE - LT.D BLOK.A NO.16 (BENGKULU INDAH MALL)_HHP
194 GRAPARI TELKOMSEL/ERAFONE - JL.LLETJEND SUPRAPTO NO.86 BENGKULU (ROAD AREA)_HHP




195 HYPERMART / ERAFONE - LT.GF NO.4A (BENGKULU INDAH MALL)_HHP
196 CARREFOUR/ERAFONE - JL.RAYA SOLO KM8 NO.234 MAGUWOHARJO (ROAD AREA)_HHP
197 CARREFOUR/ERAFONE - LT G (AMBARUKMO PLAZA)_HHP
198 ERAFONE - LAKSDA ADI SUCIPTO (AMBARUKMO PLAZA)_HHP
199 ERAFONE - LT. 1 NO 9 (JOGJA CITY MALL)_HHP
200 ERAFONE - LT. 2 HARTONO MALL JOGJA (HARTONO MALL YOGYAKARTA)_HHP
201 ERAFONE - LT.GF NO.6A (SLEMAN CITY HALL)_HHP
202 ERAFONE - LT.LG NO. 18 JOGJATRONIK MALL)_HHP
203 GERAI INDOSAT OOREDO YOGYAKARTA - LT. 2 (HARTONO MALL YOGYAKARTA)_HHP
GERAI INDOSAT OOREDOO HARTONO MALL YOGJA / ERAFONE - JL. RAYA RING ROAD
204 UTARA, CONDONG CATUR SLEMAN, YOGYAKARTA
GERAI INDOSAT OOREDOO JOGJAKARTA (MPC) / ERAFONE - JL. C. SIMANJUNTAK (EKS
205 SMARTFREN),JOGYAKARTA (ROAD AREA)_HHP
GRAPARI TELKOMSEL / ERAFONE - JL. JEND. SUDIRMAN NO. 60 - YOGYAKARTA (ROAD
200 AREA)_HHP
207 HYPERMART - JOGJA CITY MALL/ERAFONE - LT. LG (JOGJA CITY MALL)_HHP
208 HYPERMART/ERAFONE - LT. LG (HARTONO MALL YOGYAKARTA)_HHP
209 INDOSAT / ERAFONE - LT.GF NO. 19 (SLEMAN CITY HALL)_HHP
JV INDOSAT GEJAYAN/ERAFONE - JL. AFFANDI GEJAYAN NO.9 RW.03 SANTREN (ROAD
210 AREA)_HHP
XL CENTER / ERAFONE - GD. PURI VADS ADI SUCIPTO NO. 163 YOGYAKARTA (ROAD AREA)_
2 HHP
212 CARREFOUR - AMBASADOR/ERAFONE - LT. LG (ITC KUNINGAN & MALL AMBASADOR)_HHP
213 CARREFOUR - CEMPAKA MAS/ERAFONE - LT.4 (ITC CEMPAKA MAS)_HHP
214 CARREFOUR - DUTAMERLIN/ERAFONE - LG.GF (DUTA MERLIN)_HHP
CARREFOUR - KOTA KASABLANKA/ERAFONE- JL. KASABLANKA RAYA KAV.88 JAKARTA (MALL
21 KOTA KASABLANKA)_HHP
216 CARREFOUR - LEBAK BULUS/ERAFONE - JL.LEBAK BULUS RAYA NO.8 (ROAD AREA)_HHP
217 CARREFOUR - MANGGA DUA SQUARE/ERAFONE - (MANGGA DUA SQUARE)_HHP




218

CARREFOUR - MT HARYONO/ERAFONE - MT.HARYONO (ROAD AREA)_HHP

219 CARREFOUR - PERMATA HIJAU/ERAFONE- LT.LG (ITC PERMATA HUJAU)_HHP

220 CARREFOUR - PURI INDAH/ERAFONE - JL. PURI INDAH RAYA (ROAD AREA)_HHP

221 CARREFOUR - TAMAN PALEM/ERAFONE - LT.GF (MALL TAMAN PALEM)_HHP
CARREFOUR/ERAFONE - CARREFOUR CEMPAKA PUTIH - LT. GF (ROAD AREA)_HHP (ROEAD

222 AREA)_HHP
