
 Syarat & Ketentuan 

Samsung Club Affiliates 
Dengan mendaftar dan mengikuti program Samsung Club Affiliates, peserta dianggap telah 
membaca, memahami, dan menyetujui seluruh syarat dan ketentuan berikut. 

1. Ketentuan Umum 
1.​ Samsung Club Affiliates adalah program afiliasi resmi dari Samsung Indonesia yang 

bekerja sama dengan Optimise Indonesia.​
 

2.​ Program ini terbuka untuk individu maupun pihak yang memiliki media promosi seperti 
media sosial, website, atau komunitas online.​
 

3.​ Keikutsertaan dalam program ini bersifat gratis dan tidak dipungut biaya apa pun.​
 

2. Pendaftaran & Keanggotaan 
1.​ Peserta wajib mengisi data pendaftaran secara lengkap dan benar.​

 
2.​ Samsung berhak melakukan proses verifikasi dan menyetujui atau menolak pendaftaran 

tanpa kewajiban memberikan alasan.​
 

3.​ Akun affiliate hanya dapat digunakan oleh pemilik akun yang terdaftar dan tidak boleh 
dipindahtangankan.​
 

3. Sistem Affiliate 
1.​ Affiliate akan mendapatkan link khusus untuk keperluan promosi. Materi pendukung 

seperti banner atau voucher dapat diberikan sesuai dengan ketentuan dan ketersediaan 
program.​
 

2.​ Setiap penjualan yang berhasil melalui link affiliate akan tercatat dalam sistem.​
 



3.​ Samsung menerapkan sistem tiering dan leveling berdasarkan performa affiliate 
sesuai ketentuan yang berlaku.​
 

4. Komisi, Reward, dan Benefit 
1.​ Komisi diberikan atas pesanan yang berhasil, terkonfirmasi, dan lolos proses 

validasi.​
 

2.​ Besaran komisi, reward, gift, serta benefit lainnya dapat berbeda sesuai periode 
campaign atau level affiliate.​
 

3.​ Samsung berhak mengubah skema komisi, reward, dan benefit dengan pemberitahuan 
sebelumnya.​
 

5. Campaign & Program Khusus 
1.​ Samsung dapat menyelenggarakan campaign khusus untuk affiliate dengan syarat dan 

ketentuan tambahan.​
 

2.​ Partisipasi dalam workshop, early access produk, atau undangan event bersifat terbatas 
dan berdasarkan kriteria tertentu.​
 

3.​ Tidak semua affiliate dijamin mendapatkan seluruh benefit program.​
 

6. Tracking & Pembayaran 
1.​ Data klik, order, dan komisi dapat dipantau melalui dashboard affiliate.​

 
2.​ Pembayaran komisi dilakukan sesuai jadwal dan mekanisme yang ditentukan oleh 

Samsung.​
 

3.​ Samsung tidak bertanggung jawab atas keterlambatan pembayaran akibat data yang 
tidak lengkap atau kesalahan dari pihak affiliate.​
 

7. Aturan Promosi 
1.​ Affiliate diperbolehkan membuat konten promosi secara mandiri, termasuk review 

produk, selama konten tersebut relevan, tidak menyesatkan, dan sesuai dengan nilai 



serta pedoman brand Samsung.​
 

2.​ Penggunaan materi promosi resmi dari Samsung bersifat opsional dan dapat 
disesuaikan dengan gaya konten masing-masing Affiliate.​
 

3.​ Dilarang melakukan promosi yang menyesatkan, merugikan konsumen, atau melanggar 
hukum.​
 

4.​ Dilarang menggunakan nama, logo, atau merek Samsung untuk aktivitas yang tidak 
disetujui secara resmi.​
 

5.​ Spam, manipulasi transaksi, atau tindakan tidak etis lainnya dapat menyebabkan 
penghentian keanggotaan.​
 

8. Penghentian & Sanksi 
1.​ Samsung berhak menangguhkan atau menghentikan akun affiliate apabila ditemukan 

pelanggaran terhadap syarat dan ketentuan.​
 

2.​ Komisi yang belum dibayarkan dapat dibatalkan apabila terbukti terjadi pelanggaran 
atau kecurangan.​
 

3.​ Keputusan Samsung bersifat final dan mengikat.​
 

9. Perubahan Syarat & Ketentuan 
1.​ Samsung berhak mengubah, menambah, atau menghapus sebagian atau seluruh syarat 

dan ketentuan ini sewaktu-waktu.​
 

2.​ Perubahan akan diinformasikan melalui kanal resmi Samsung Affiliate.​
 

10. Hukum yang Berlaku 
Syarat dan ketentuan ini diatur dan ditafsirkan berdasarkan hukum yang berlaku di Republik 
Indonesia. 
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