
Berikut ini daftar layanan serta rincian dalam Program Galaxy Care: 

No Layanan Keterangan 

1 Device Cleaning 

Layanan perawatan pembersihan unit secara fisikal 

meliputi layar smartphone dan lubang speaker. 

2 Upgrade Software Layanan pembaruan perangkat lunak pada smartphone 

3 Screen Protector Replacement 1 

Layanan penggantian lapisan pelindung layar utama 

smartphone sebanyak 1x selama 1 tahun 

4 Watch Calibration 

Layanan proses penyesuaian smartwatch  agar 

menunjukkan waktu yang akurat, meningkatkan 

performa sensor (detak jantung dan tekanan darah), dan 

memastikan fungsi lainnya berjalan optimal. 

1 Selama persediaan masih ada, berlaku di Toko tertentu (Lampiran). 

 


