
 

 
 2024אוגוסט   – בילי האוס בע"מ+  ישראל סמסונגפעילות סושיאל 

 
 
 הגדרות  .1

 22מרחוב אהרון ברט , 514797851סמסונג אלקטרוניקס ישראל בע"מ, ח.פ.   או "סמסונג" "החברה"
 .פתח תקווה

 
 "המשתתף" 

 
 
 
 

אדם אשר הינו אזרח ישראל ו/או בעל היתר כניסה ושהייה תקף על פי כל  כל
 Samsungלחשבון סמסונג )רשום כדין ו בעל מכשיר סמסונגהינו  דין, אשר
Account) ואשר עמד ביתר התנאים המפורטים בתקנון זה.ומעלה  18גיל ב  

 אפליקציית סמסונג ממברס. "האפליקציה"
 
 

 " הטבה תנושא פעילות"
 

אשר דרכו ניתן,  הגלקסיהפעילות תתקיים באפליקציה ותהיה זמינה במכשיר 
 במהלך תקופת הפעילות )כהגדרת מונח זה להלן(, להוריד את קוד הקופון. 

  .25.9.2024-' הדעד יום  25.8.2024-' הא מיוםתתקיים הפעילות  "תקופת הפעילות"
 את תקופת לקצר או/ו להאריך או/ו לשנות הזכות את לעצמה שומרת החברה

שהיא ובלבד שתודיע על סיומה/הארכה שלה  סיבה מכל, לבטלה או/ו הפעילות
 בכל דרך סבירה.

 
 "מועמדים

 "הטבהלזכייה ב
 

ברשת להוריד קוד קופון אחד למימוש  ויוכלחברי אפליקציית סמסונג ממברס 
  .4.1-ו 3בהתאם להוראות סעיף  חנויות בילבונג

, לא כולל חנויות עודפים רשת חנויות בילבונגלמימוש ב₪  100 שוויבמתנה שובר  "הטבה"ה
 -ו' ה השובר בתוקף עד ליום .אחרים בעת המימוש וללא שימוש בכרטיסי מתנה

25/09/24. 
 

 "משתתף"
 

 .3בסעיף  םכהגדרת
 
 

 "התקנון"
 "פעילותאו "תקנון ה

 
 

 הוראות תקנון זה לעיל ולהלן.
 
 

 כללי .2

בכל מקרה של סתירה ו/או אי התאמה כלשהי בין הוראות תקנון זה לפרסומים אחרים כלשהם  .2.1
, לרבות באתר ו/או בכל דרך אחרת, למעט הודעה מטעם החברה בדבר שינוי תקנון הפעילותבדבר 

 זה, תגברנה הוראות תקנון זה לכל דבר ועניין.

המעודכן  התקנוןילות יעודכן התקנון. תשומת ליבו של המשתתף מופנית לכך כי ייתכן ובמהלך הפע .2.2
 את לקרוא ניתן יהיה  שם סמסונג לאתר שיוביל לינק עם ממברס סמסונגבאפליקציית  יועלה

נוסחו המחייב של התקנון בכל עת הוא הנוסח המעודכן שפורסם כאמור, אף אם המשתתף . התקנון
 או אדם אחר הסתמך על נוסח קודם. 

, וקביעתה של החברה בעניין זה ןו/או על כל עניין הנוגע אליה פעילותלא ניתן לערער על תוצאות ה .2.3
 תהא סופית ומוחלטת.

השימוש הינו בלשון זכר לצורכי נוחות בלבד וכולל גם פניה בלשון נקבה ו/או  פעילותבתקנון ה .2.4
 רבים. 

 כפופה לאמור בתקנון זה. פעילותההשתתפות ב .2.5

 פעילותההשתתפות ב .3



 

באפליקציה ( 1קופון אחד )יוכלו חברי אפליקציית סמסונג ממברס להוריד קוד במסגרת הפעילות,  3.1
 .ברשת חנויות בילבונג שיבחרוודרכו לממש את ההטבה  המותקנת במכשיר הגלקסי שלהם,

 
במקרה בו יתעורר חשד כי פרטי הזיהוי של המשתתף בחשבון סמסונג  הם פיקטיביים או מפרים הוראה  3.2

, על פי שיקול דעתה הבלעדי תהא החברה רשאית לפסול את זכאותו להטבה,, כלשהי מהוראות תקנון זה
 . ללא חובת נימוק וללא שתהא מחויבת להודיע למשתתף על כך

או /או אי דיוק ו/או אי נכונות ו/החברה אינה אחראית ולא תהיינה אחראית לכל טענה בדבר נכונות ו 3.3
או כל /חסרון כיס ו, מרמה, הטעייה, לכל נזק או/שיבוש בפרטים שנקלטו במערכת המחשב של החברה ו

 . או בנוגע למהימנותם/טענה אחרת בקשר עם הפרטים ו

כי רק משתתפים אשר פרטיהם נקלטו בפועל אצל החברה באופן נכון , למען הסר ספק מובהר בזאת 3.4
 .יהיו זכאים להטבה, מעלה 3.1ומדויק וענו על התנאים המנויים בהגדרת משתתף וכן בסעיף 

או לערעור על ידי המשתתפים /בלתי ניתנת לתביעה ו, חלוטה, כי הזכאות הינה סופית, יובהר ויודגש 3.5
 בתנאי  "כל הקודם זוכה" על בסיס המלאי הזמין ובכפוף לשיקול דעתה הבלעדי של החברה.

על פי שיקול דעתה הבלעדי וללא כל צורך , החברה שומרת לעצמה את הזכות לשנות את מספר הזכאים 3.6
 .תן נימוקבמ

תועבר למשתתף אחר , מוסכם כי החברה רשאית לקבוע כי זכאותו של משתתף שלא עמד בתנאי תקנון זה 3.7
מובהר כי החברה תהא אף רשאית "(. החלופי הזכאי)"אשר עומד בתנאים הנקובים בתקנון זה לזכאות 

לא יממש את זכאותו  וכי זכאי או זכאי חלופי אשר, שלא לחלק את ההטבה לזכאי חלופי כאמור בסעיף זה
או שווה ערך /או פיצוי ו/לא יהא זכאי לזיכוי ו, או שיהיה מנוע מלממש את זכאותו מכל סיבה שהיא/ו

 .אחר

 
 
 ההטבה 4

למימוש ברשת חנויות בילבונג, לא כולל חנויות עודפים וללא שימוש בכרטיסי ₪  100שובר מתנה בשווי  4.1
או להחליף את ההטבות /רשאית לשנות ו . החברהזוכה"בשיטת "כל הקודם , אחרים בעת המימוש מתנה

לפי שיקול דעתה הבלעדי של החברה ולפי המלאי , או להוסיף עליהן הטבות נוספות/או את כמותן ו/ו
מלאי ההטבות בהתאם לביקוש ולא (. כהגדרתה לעיל)עדכונים לעניין זה יפורסמו באפליקציה . הקיים

 , עד גמר המלאי. שוברים 150-יפחת מ

בכל סניפי זה הוא עד לתאריך  המתנתוקף שובר ה .25.9.24 -ו' ה תקופת המימוש להטבה היא עד ליום 4.2
 הרשת למעט חנויות עודפים.

  
להחלפה או להמרה , לשינוי, לשעבוד, להסבה, ואינה ניתנת להעברה, ההטבה הינה אישית לזכאי בלבד 4.3

על אף . כסף ולא בכל פרס או מוצר אחרלא בכסף ולא בשווה (, בין המרה מלאה ובין המרה חלקית)
לפי בקשתו בכתב , להסכים לשינוי בזהות מקבל ההטבה, לפי שיקול דעתה, החברה תהיה רשאית, האמור

 . של הזכאי

פרסים נוספים,  ןהעליו/או להוסיף  ןכמותו/או את  הטבותהחברה רשאית לשנות ו/או להחליף את ה 4.4
 באפליקציה כהגדרתה לעיל.לפי שיקול דעתה הבלעדי של החברה. עדכונים לעניין זה יפורסמו 

 לא יזכה בהחזר מכל סוג שהוא.  שובר המתנהיובהר כי שימוש חלקי ב 4.5
  

 פטור מאחריות 5

האחריות הבלעדית לטיב ההטבה ולאיכותה במסגרת זו, תחול על נותן השירות בקשר עם ההטבה  5.1
בהתאם לכל דין ובהתאם למקובל אצל כל אחד מהנ"ל. למען הסר ספק, החברה לא תהיה אחראית 

בצורה כלשהי ולא תישא בשום אחריות לטיב ההטבה ולאיכותה. מבלי לגרוע מהאמור, לזכאי לא 
 כלפי החברה בגין ההטבה, טיבה, איכותה או אספקתה. תהא כל טענה 

 



 

. בקשר עם הזכייהלמען הסר ספק, החברה לא תהיה אחראית בצורה כלשהי ולא תישא בשום אחריות  5.2
המשתתף מצהיר בזאת, כי אין ולא תהיה לו ו/או למי מטעמו, כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה כלפי 

, להשתתפות )או אי פעילותבכל הקשור והמתייחס ל, ההחברה, מנהליה, עובדיה, ומי מטעמ
. המשתתף מצהיר בזאת, כי התחייבותו זו הנה בלתי חוזרת ובלתי הו/או לזכייה ב הההשתתפות( ב

 ניתנת לביטול או לשינוי.

הינה באחריותו הבלעדית של המשתתף, והחברה לא תישא באחריות לכל נזק  בפעילותההשתתפות  5.3
)לרבות נזק גוף(, הפסד, אבדן או הוצאה מכל מין וסוג שייגרמו למי מן המשתתפים, והקשור, במישרין 

לא תהא לי/או למי מטעמי, כל תביעה ו/או דרישה ו/או טענה כלשהיא בקשר  .פעילותאו בעקיפין, עם ה
 כלפי המארגנים. עם הפעילות

, ככל שכזו תהיה הינה על פי האמור הטבההזכיה בהמשתתף מצהיר, מסכים ומאשר כי ידוע לו כי  5.4
יתכן כי על אף מאמצי החברה, עשויים להתרחש אירועים ו/או בתקנון זה. כמו כן מצהיר המשתתף כי 

המשתתף . ההטבה מהמשתתף לממש אתשיבושים ו/או הפרעות ו/או תקלות, אשר יש בהם כדי למנוע 
לפטור את החברה מכל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה, ולא יהיה זכאי לכל פיצוי, שיפוי או  בזה מסכים

לרבות בין היתר כל תשלום, נזק, הוצאה ן השתתפותו או תוצאותיה הישירות ו/או העקיפות, סעד בגי
 וכיו"ב. 

 פעילותה מתנאי תנאי כל לשנות, צפוי בלתי אירוע או/ו טכנית תקלה עקב, עת בכל רשאית החברה 5.5
, אחרת פעולה בכל לנקוט או/ו ןמהות או/ו הטבותה כמות, הבחירה מועד לרבות, זו בתוכנית המפורטים

 . משתתף כל ותחייב פעילותל כתוספת תיחשב כאמור פעולה כל. לנכון שתמצא כפי הכול

האפליקציות משתתפים כי עריכת התחרות תלויה, בין היתר, בתקינות מכשירם הסלולרי, ידוע ל 5.6
אין שליטה עליהם. לפיכך, תהא החברה רשאית, לפי  לסוכנותוגורמים אחרים שלחברה ו/או  השונות

, באופן מלא או חלקי ומעת לעת, אם יתקיימו גורמים שישבשו ו/או פעילותשיקול דעתה, להפסיק את ה
 .פעילותהאת המהלך התקין של  ימנעו

אחראית באופן כלשהו לביצוע תקין של רשת הטלפונים הארצית  תהיינהאחראית ולא  ההחברה אינ 5.7
באחריות להפסקות ו/או הפרעות כלשהן  נהו/או התקשורת ו/או המחשבים, על כל מרכיביה, ולא תישא

עקיפים, לרבות הוצאות ישירות  במתן איזה מהשירותים האמורים ו/או לנזקים כלשהם, ישירים ו/או
 בגין שיבושים ו/או הפרעות כאמור.פעילות או לנרשמים לפעילות ו/או עקיפות, אשר ייגרמו למשתתף ב

לא תהא טענה או זכות כלשהי או הנרשמים לאירוע  פעילותלמען הסר ספק, לאף משתתף כלשהו ב 5.8
בקשר לפעולות בהן תנקוט החברה עקב תקלה ו/או טעות כאמור לעיל, ו/או בקשר לכל נזק ישיר ו/או 

 עקיף, לרבות הוצאות ישירות או עקיפות, שייגרמו עקב פעולות כאמור. 

הנרשם לאירוע ו/או מבלי לגרוע מיתר חובותיו והתחייבויותיו על פי תקנון זה ו/או כל דין, המשתתף  5.9
יישא בכל אחריות, מפורשת ומכללא, יפצה וישפה את החברה ו/או את מנהליה  מתחייב כלפי החברה כי

ו/או עובדיה ו/או מי מטעמה, מיד עם דרישתה הראשונה לעשות כן, בגין כל נזק )לרבות נזקים ישירים, 
, אובדן, הוצאות, מכל מין וסוג, עקיפים, נסיבתיים, תוצאתיים, הפסדי רווחים ופגיעה במוניטין(, הפסד

מחדל מוכן הוצאות משפט ושכ"ט עו"ד, בגין כל טענה דרישה ו/או תביעה הנובעת ממעשה ו/או 
  הקשורים בדרך כלשהי להפרה במישרין ו/או בעקיפין של תקנון זה.

החברה תהיה רשאית למסור כל מידע אשר יידרש ממנה על פי חוק ו/או על פי הוראה של רשות   5.10
 וסמכת. מ

 

 והתחייבויות המשתתף  הצהרות .4

מתחייב והנרשם לפעילות מבלי לגרוע מיתר חובותיו והתחייבויותיו על פי תקנון זה ו/או כל דין, המשתתף 
 כלפי החברה כי: 

תקנון אחר ו/או  סמסונג ממברסזה, תקנון במהלך השתתפותו בפעילות לא יפר את הוראות תקנון  .4.1
 ו/או עבורה ו/או השתתפות בה.כלשהו בקשר עם הפעילות 

או בבעלותו והתקבל באמצעות מכשיר הגלקסי /קוד הקופון שהוריד המשתתף הינו מקורי ו .1.1
 .שבבעלותו



 

יישא בכל אחריות, מפורשת ומכללא, ויפצה וישפה את החברה ו/או את מנהליה ו/או המשתתף  .4.2
דרישתה הראשונה לעשות כן, בגין כל נזק )לרבות נזקים ישירים,  עובדיה ו/או מי מטעמה, מיד עם

עקיפים, נסיבתיים, תוצאתיים, הפסדי רווחים ופגיעה במוניטין(, הפסד, אובדן, הוצאות, מכל מין 
וכן הוצאות משפט ושכ"ט עו"ד, בגין כל טענה דרישה ו/או תביעה הנובעת ממעשה ו/או מחדל וסוג, 

 כלשהי להפרה במישרין ו/או בעקיפין של תקנון זה.שלא כדין הקשורים בדרך 

של מי מהמשתתפים כתוצאה  ידוע לו שהחברה אינה נושאת בכל אחריות באשר לאובדן פרטים .4.3
מכשל טכני, ואשר כתוצאה ממנו נמחקו, הושמדו או שובשו פרטים אישיים או התכנים אשר 

  נשלחו במסגרת הפעילות.

 שונות .5

ו/או לתכני החברה המופיעים  פעילותזכויות קניין רוחני, בקשר ל כל הזכויות מכל סוג, לרבות .5.1
לרבות הזכויות במוניטין, בסמליל, בכל סימן מסחרי ושם מסחרי, ככל שכאלו מופיעים, , פעילותב

)לפי או \ובין אם רשומים ובין אם לאו, ובכל זכות דומה אחרת הינם רכושה הבלעדי של החברה 
 ו/או של צדדים שלישיים כאמור. ויישארו רכוש בלעדי של החברההעניין( של צדדים שלישיים 

מובהר כי רישומי החברה המתקבלים במערכת המחשב של החברה מהפרטים שהוזנו על ידי  .5.2
יהוו ראיה מכרעת לנכונותם ו/או לעצם שליחתם  , ככל שכאלו יוזנו,להטבהו/או הנרשם המשתתף 

כונות ו/או אי נכונות ו/או חוסר בפרטים ו/או דיוק ידי המשתתפים ולא תועלה כל טענה בדבר נ-על
 הפרטים שנקלטו במערכת כאמור.

כל אדם המשתתף בתחרות נותן את הסכמתו מראש לפרסום פרטיו כפי שיימסרו במסגרת התחרות  .5.3
 )לרבות ברשת האינטרנט(,, מדיה , כולל לפרסום קולו ודמותו בכל אמצעי תקשורת(ככל שיימסרו)

לרבות את הסכמתו לפרסום דבר זכייתו ככל שרלוונטי. המשתתף  שת חברתיתאפליקציה ו/או ר
ומאשר כי החברה תהא רשאית לשמור במאגריה את הפרטים  םמסכיו/או הנרשם לפעילות 

ידו, ומידע נוסף שיצטבר על אודותיו, לשם ביצוע, מעת לעת, פעולות כגון, יצירת קשר -שנמסרו על
(, פרסום, מתן שירותי דיוור, על ידי החברה ו/או SMSייל או עימו )לרבות באמצעות שליחת אימ

מי מטעמה ו/או גורמים אחרים, איסוף מידע אודותיו ושימוש בו, לרבות אחסונו, העברתו 
ושיתופו, על ידי החברה ו/או מי מטעמה ו/או גורמים אחרים, למטרות סטטיסטיות, ולצרכים 

 מסחריים אחרים, זאת ללא תשלום כל תמורה. 

 . הטבההחברה לא תהא חייבת בתשלום מס כלשהו בגין חלוקת ה .5.4

, או לתכני החברה המופיעים בהטבה/בקשר למבצע ו, לרבות זכויות קניין רוחני, כל הזכויות מכל סוג .5.5
, בין אם רשומים ובין אם לאו, בכל סימן מסחרי ושם מסחרי, בסמליל, לרבות הזכויות במוניטין

של צדדים שלישיים ( לפי העניין)או /ושה הבלעדי של החברה וובכל זכות דומה אחרת הינם רכ
למעט אם קבוע אחרת בתקנון זה  .או של צדדים שלישיים כאמור/ויישארו רכוש בלעדי של החברה ו

לפרסם איזה חלק , להפיץ, לצלם, לשכפל, להעתיק, אין להשתמש, ובכפוף להוראות כל דין חל
, עיצוב, סרטון, תמונה: לרבות ומבלי לגרוע)ים כאמור מהזכויות של החברה או של צדדים שלישי

ללא ( תוכנה, קוד יעד, קוד מקור, צליל, לוגו, סימן מסחר, שם מסחרי, תוכן, קובץ, מידע, טקסט
  .הסכמת החברה בכתב ומראש

ובכפוף להוראות כל דין חל, אין להשתמש, להעתיק, לשכפל,  ,קבע אחרת בתקנון זהנלמעט אם  .5.6
לצלם, להפיץ, לפרסם איזה חלק מהזכויות של החברה או של צדדים שלישיים כאמור )לרבות 
ומבלי לגרוע: תמונה, סרטון, עיצוב, טקסט, מידע, קובץ, תוכן, שם מסחרי, סימן מסחר, לוגו, 

 כמת החברה ו/או אותם צדדים שלישיים בכתב ומראש.צליל, קוד מקור, קוד יעד, תוכנה( ללא הס

הינה בכפוף  פעילותכי השתתפותו בו/או הנרשם לאירוע ידוע לכל משתתף ו/או המבקש להשתתף  .5.7
 בהסכמתו המלאה.מרצונו ו וכי נעשתה פעילותלכל תנאי ו/או סייג המצוי ב

מקבל עליו את קרא את התקנון והוא  ו/או הנרשם לאירוע המשתתף ו/או המבקש להשתתף .5.8
 הוראותיו.

פתח תקווה ובאתר החברה. ניתן  22עותקים מן התקנון מצויים במשרדי החברה, ברח' אהרון ברט  .5.9
 לקבל עותק תקנון בשעות העבודה הרגילות במשרדי החברה, כאמור לעיל. 



 

ו/או לפרוש הוראות תקנון זה הינו  פעילותסמכות השיפוט המקומית הבלעדית לכל עניין הנוגע ל .5.10
 אביב יפו.-בבתי המשפט המוסמכים במחוז תל

. לעניין סעיף זה, "בני פעילותובני משפחתם אינם רשאים להשתתף בוהסוכנות עובדי החברה  .5.11
 זוג, בן, בת. -אבא, אמא, אח, אחות, בן -משפחה" 

 ניתן לפנות אל החברה, בכתובת פעילותלבירורים ושאלות בקשר ל .5.12
https://www.samsung.com/il/support 

אין בתקנון זה כדי לגרוע מאילו מזכויותיה של החברה על פי תנאי שימוש ו/או תקנונים אחרים  .5.13
 המפורסמים על ידה. 
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