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 הגדרות  .1

 " סמסונג" או "החברה"
 
 

 22, מרחוב אהרון ברט 514797851סמסונג אלקטרוניקס ישראל בע"מ, ח.פ. 
 . 0779026203; פקס 0779026420פתח תקווה טלפון: 

 
 " המשתתף"

 
 
 
 

 
 

 

 הפעילות:רק אדם אשר מילא אחר כל התנאים הבאים עד לתום תקופת 
אדם פרטי, תושב ו/או אזרח ישראל ו/או אדם שהינו בעל היתר שהייה חוקית 

 .פעילותבשנים במועד השתתפותו  18בישראל, אשר גילו עולה על 
שנים ( 18)מובהר כי אדם שטרם מלאו לו שמונה עשרה , על אף האמור לעיל 

יהא זכאי להשתתף בפעילות בתנאי "(, קטין)"במועד השתתפותו בפעילות 
שניתן אישור בכתב לשביעות דעתה של החברה בדבר הסכמה להשתתפות 

או )ידי אחד מהוריו -כשהוא חתום על, הקטין בפעילות בהתאם לתנאי התקנון
החברה תהיה רשאית לדרוש "(. אפוטרופוס אישור( )"ידי אפוטרופוס אחר-על

ה את אישור האפוטרופוס לפי שיקול דעתה לרבות כתנאי לקבלת הפרס בכלל ז
 . פ התקנון ובכלל"חתימה על כל טופס הנדרש לצורך כך ע

 
: ודף האוהדים של המותג ברשת החברתית "אינסטגרם" שכתובת "המותג דף"

https://www.instagram.com/samsungisrael/ 
 
 

 "פרסים נושאת פעילות"
  "הפעילותאו "

 

את  26/09/2024-הביום ה' לפתוח יתבקשו המשתתפים הפעילות במסגרת 
 ןבקניו בתוך פודיום, הכספת הממוקמת באמצעות קוד בעל חמש ספרות

בהתאם שיפתחו את הכספת המשתתפים . "(ןהקניו)להלן: " אביב-עזריאלי תל
 לזכות בפרס.יהיו מועמדים  3.1סעיף הוראות ל
 
 

 .26/09/2024-ה' הועד ליום  22/09/2024-ה' אהחל מיום  "תקופת הפעילות"
 הפעילות את תקופת לקצר או/ו להאריך או/ו לשנות הזכותעל  שומרת החברה

שהיא ובלבד שתודיע על סיומה/הארכה שלה בכל דרך  סיבה מכל, לבטלה או/ו
 סבירה.

 
 מועמדים"

 "לזכייה בפרס
 

  ף אשר מילא את הוראות הפעילות ופתח את הכספת בהתאם. משתת
 
 

; אוזניות 6אינץ'; מכשיר פליפ  65אולד  TVזוכה אחד יזכה בכלל המכשירים:   "הפרס"
  .מיקרוגל,מכונת כביסה; שעון אולטרה; 3באדס 

 
 "הזוכ"
 

 .3.2בסעיף  וכהגדרת ההזוכ
 
 

 "התקנון"
 "הפעילות תקנוןאו "

 
 

 זה לעיל ולהלן.הוראות תקנון 
 
 

 כללי .2

בכל מקרה של סתירה ו/או אי התאמה כלשהי בין הוראות תקנון זה לפרסומים אחרים כלשהם  .2.1
בדבר הפעילות, לרבות באתר ו/או בכל דרך אחרת, למעט הודעה מטעם החברה בדבר שינוי תקנון 

 זה, תגברנה הוראות תקנון זה לכל דבר ועניין.

תשומת ליבו של המשתתף מופנית לכך כי ייתכן ובמהלך הפעילות יעודכן התקנון. התקנון  .2.2
נוסחו המחייב של התקנון בכל עת הוא הנוסח לביו בדף המותג באינסטגרם. המעודכן יהיה מצורף 

 . סתמך על נוסח קודםהמעודכן שפורסם כאמור, אף אם המשתתף או אדם אחר ה

https://www.instagram.com/samsungisrael/
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ו/או על כל עניין הנוגע אליה, וקביעתה של החברה בעניין זה עילות פלא ניתן לערער על תוצאות ה .2.3
 תהא סופית ומוחלטת ואין אחריה דבר.

בתקנון הפעילות השימוש הינו בלשון זכר לצורכי נוחות בלבד וכולל גם פניה בלשון נקבה ו/או  .2.4
 רבים. 

 ההשתתפות בפעילות כפופה לאמור בתקנון זה. .2.5

 ההשתתפות בפעילות .3

את  17:00לאחר השעה  26/9/24-ביום חמישי הלפתוח  משתתפיםהפעילות, יתבקשו המסגרת ב .3.1
 טבמיני סיי, בהתאם לרמזים אשר יתפרסמו מחמש ספרותהכספת בקניון באמצעות קוד המורכב 

  .26/9/24ה קוד על גבי הכספת QRאליו תינתן הגישה לאחר סריקת 

בהתאם הראשון שהצליח לפתוח את הכספת  משתתףאת התבחר תקופת הפעילות החברה בתום  .3.2
 ."(ההזוכ")להלן: זה  תקנוןבהתאם לו החברהשל  בפוסטים הפעילות להוראות

 כתנאי להשתתפותו בפעילות זו מתחייב הזוכה לפעילויות הבאות: .3.3

 הזוכה מתחייב להתקין את מגוון המוצרים בביתו.  .3.3.1

 ידי צוות צילום של החברה בביתו . -הזוכה מאשר ומסכים כי יצולם על .3.3.2

של   לעמודי הסושיאלהזוכה מאשר ומסכים כי התמונות ו/או הסרטונים להלן יועלו  .3.3.3
Samsung ,  .מחסני חשמל וקניון עזריאלי 

כי מבלי לפגוע  יובהר בזה. להשתתפות שלו ולהשלכותיהכל משתתף הינו האחראי הבלעדי  .3.4
אשר יעלה משתתף כל  'וכובזכויות האחרות של החברה, החברה רשאית לשנות/למחוק/להסיר 

 חשש כי אינו עומד בתנאים אלו.

החברה תהא רשאית לשתף ו/או לפרסם )בהתאם לשיקול דעתה( את הפרסום בעמוד החברה ו/או  .3.5
הפרסום ו/או שיתוף הפרסום לא בדף המותג ו/או בכל מקום אחר, לפי שיקול דעתה. יודגש, כי 

 יהווה כל אינדיקציה לזכייה ולא יזכה את המשתתף הרלוונטי בתמורה כלשהי מהחברה.

או שהתוכן  הם פיקטיבייםמועמד לזכייה בפרס כי פרטי הזיהוי של במקרה בו יתעורר חשד  .3.6
אם לערכי או אינו תו או מפר הוראה כלשהי מהוראות תקנון זה ואינו מקורי של וידששותף על 

פי שיקול דעתה הבלעדי,  לע, תהא החברה רשאית לפסול את הפרסום, ו/או כל דין ועוד החברה
 ללא חובת נימוק וללא שתהא מחויבת להודיע למשתתף על כך. 

למען הסר ספק מובהר בזאת, כי רק משתתפים אשר פרטיהם נקלטו בפועל באופן נכון ומדויק  .3.7
 ישתתפו בפעילות.מעלה,  3.1וענו על התנאים המנויים בסעיף 

הינה סופית, חלוטה, בלתי  על ידי החברהוהזוכה, לזכייה  יםיובהר ויודגש, כי בחירת המועמד .3.8
 פים.ניתנת לתביעה ו/או לערעור על ידי המשתת

לא כל החברה שומרת לעצמה את הזכות לשנות את מספר הזוכים, על פי שיקול דעתה הבלעדי ול .3.9
 .צורך במתן נימוק

למשתתף  ועבר של זוכה שלא עמד בתנאי תקנון זה, ת זכייתורשאית לקבוע כי מוסכם כי החברה  .3.10
"(. מובהר כי החלופי זוכהה)" לזכייהמד בתנאים הנקובים בתקנון זה וע הפרסום שלואחר אשר 

חלופי כאמור בסעיף זה, וכי זוכה או זוכה  לזוכהתהא אף רשאית שלא לחלק את הפרס  החברה
מכל סיבה שהיא, לא יהא  זכייתוו/או שיהיה מנוע מלממש את  זכייתוחלופי אשר לא יממש את 

 זכאי לזיכוי ו/או פיצוי ו/או שווה ערך אחר.

ת ואחראי ןאינ ו/או העוזרת לחברה החברהחלה על המשתתף.  ההשתתפותהאחריות הבלעדית על  .3.11
ת לכל טענה בדבר נכונות ו/או אי נכונות ו/או אי דיוק ו/או שיבוש בפרטים ואחראיה ינולא תהי



ו/או לכל נזק, הטעייה, מרמה, חסרון  ו/או העוזרת לחברה שנקלטו במערכת המחשב של החברה
 הפרטים ו/או בנוגע למהימנותם.  הפעילות ו/או עם ו/או כל טענה אחרת בקשר עם , נזק גוףכיס

 

 הפרס .4

אוזניות באדס  ;6מכשיר פליפ  ;אינץ' 65אולד  TVזוכה אחד יזכה בכלל תכולת הכספת הכוללת:   .4.1
 מכונת כביסה/מייבש/מיקרוגל.  ;שעון אולטרה ;3

פרסים  הםעליו/או להוסיף  םכמותו/או את  יםהחברה רשאית לשנות ו/או להחליף את הפרס .4.2
מותג )כהגדרתו הניין זה יפורסמו בדף נוספים, לפי שיקול דעתה הבלעדי של החברה. עדכונים לע

 .אחד המונה את מגוון המוצרים המצוינים מעלה פרס סה"כ יחולק לעיל(.

ידי החברה ו/או מי מטעמה, ולזוכים לא תעמוד -בפועל, ייקבע על יםיובהר, כי מועד אספקת הפרס .4.3
כל טענה ו/או תביעה ו/או דרישה כלפי החברה בגין האמור, ולרבות בשל כל עיכוב או דחייה במועד 

 קבלת הפרס או כל חלק הימנו.

רה הפרס הינו אישי לזוכה בלבד, ואינו ניתן להעברה, להסבה, לשעבוד, לשינוי, להחלפה או להמ .4.4
)בין המרה מלאה ובין המרה חלקית(, לא בכסף ולא בשווה כסף ולא בכל פרס או מוצר אחר. על 
אף האמור, החברה תהיה רשאית, לפי שיקול דעתה, להסכים לשינוי בזהות מקבל הפרס, לפי 

 בקשתו בכתב של הזוכה. 

 וקבלת הפרסיםאיתור הזוכים  .5

באמצעות פרטי הקשר שימסור לזכייה  המועמדהחברה ו/או מי מטעמה תנסה ליצור קשר עם  .5.1
 הניסיונות ליצור קשר עם המועמד לזכייה, ייעשו בשעות העבודה הרגילות של החברה.  .לחברה

יה ולא לזכי כמועמד ובחירתבדבר לזכייה הודעה  ו/או מי מטעמה לא תשאיר למועמד החברה .5.2
 .תציג כל שאלה

זה ו/או כי קיים  בתנאי תקנון ועמידתהמועמד לזכייה ו/או נפסל בגין אי ככל שלא התקבל מענה מ .5.3
לזכייה הושגה בדרכים שאינן כשרות )לרבות ביצוע עבירה פלילית ו/או עוולה  ומועמדותחשד כי 

 ןמעוניי ואינאם (, ו/או ו/או כל ענין אחר בדרך של פריצה דיגיטאליתו/או ה הטעיאזרחית ו/או 
ולחברה תישמר הזכות המלאה לחלק את הפרס לאחר או לא תיפסל זכייתו לקבל את הפרס, 

לכל  םזכאי ולא יהי ולזכייה שנפסל ים. מובהר כי מועמדלעשות כן והכל על פי שיקול דעתה המלא
 .3.10והחברה תהא רשאית לפעול על פי סעיף  פיצוי שהוא מהחברה

 

 פטור מאחריות .6

, תחול על היצרן ו/או היבואן ו/או וז תחרותבמסגרת לאיכותו ו הפרס טיבהאחריות הבלעדית ל .6.1
המשווק ו/או נותן השירות בקשר עם הפרס בהתאם לכל דין ובהתאם למקובל אצל כל אחד 
מהנ"ל. למען הסר ספק, החברה לא תהיה אחראית בצורה כלשהי ולא תישא בשום אחריות לטיב 

טיבו, נה כלפי החברה בגין הפרס, לא תהא כל טע זוכהולאיכותו. מבלי לגרוע מהאמור, ל הפרס
 אספקתו. איכותו או 

 התחרות מתנאי תנאי כל לשנות, צפוי בלתי אירוע או/ו טכנית תקלה עקב, עת בכל רשאית החברה .6.2
 או/ו, מהותם או/ו לחלוקה העומדים הפרסים כמות, הבחירה מועד לרבות, זו בתוכנית המפורטים

 לתוכנית כתוספת תיחשב כאמור פעולה כל. לנכון שתמצא כפי הכול, אחרת פעולה בכל לנקוט
 . משתתף כל ותחייב

אפליקציית משתתפים כי עריכת התחרות תלויה, בין היתר, בתקינות מכשירם הסלולרי, ידוע ל .6.3
וגורמים אחרים שלחברה אין שליטה עליהם. לפיכך, תהא החברה רשאית, לפי שיקול אינסטגרם, 



מלא או חלקי ומעת לעת, אם יתקיימו גורמים שישבשו ו/או דעתה, להפסיק את התחרות, באופן 
 ימנעו את המהלך התקין של התחרות.

אחראית באופן כלשהו לביצוע תקין של רשת הטלפונים הארצית  תהיהאחראית ולא  האינהחברה  .6.4
ו/או התקשורת ו/או המחשבים, על כל מרכיביה, ולא תישא באחריות להפסקות ו/או הפרעות 

יזה מהשירותים האמורים ו/או לנזקים כלשהם, ישירים ו/או עקיפים, לרבות כלשהן במתן א
 הוצאות ישירות ו/או עקיפות, אשר ייגרמו למשתתף בתחרות בגין שיבושים ו/או הפרעות כאמור.

למען הסר ספק, לאף משתתף כלשהו בתחרות לא תהא טענה או זכות כלשהי בקשר לפעולות בהן  .6.5
טעות כאמור לעיל, ו/או בקשר לכל נזק ישיר ו/או עקיף, לרבות  תנקוט החברה עקב תקלה ו/או

 הוצאות ישירות או עקיפות, שייגרמו עקב פעולות כאמור. 

 בכל מקרה לא תהיה למבקש להשתתף ו/או למשתתף כל תביעה ו/או דרישה ו/או טענה נגד החברה .6.6
עניין ודבר הקשור,  כל גוף אחר הקשור בתחרות, או מי מטעמם, בכלאו ו/או העוזרת לחברה ו/

 במישרין או בעקיפין בתחרות.

החברה אינה מתחייבת שהפעילות לא תופרע או תתקיים כסדרה ללא מגבלות או הפסקות, תנוהל  .6.7
ללא טעויות, תהיה חסינה מפני נזקים, קלקולים, אי דיוקים, שגיאות ותקלות. מובהר בזאת, כי 

החברה לפי שיקול דעתה הבלעדי רשאית בכל אחד מהמקרים המפורטים בסעיף זה לעיל, תהא 
לנקוט כל צעד על מנת למזער ו/או לנטרל את האמור, לרבות להפסיק את הפעילות טרם תום 
תקופת הפעילות ו/או לבטל את הפעילות כליל ו/או לנקוט בכל צעד אחר, ולמשתתף לא תעמוד 

 האמור. כל טענה ו/או תביעה ו/או דרישה כלפי החברה ו/או מי מטעמה בקשר עם

 

 והתחייבויות המשתתף  הצהרות .7

מבלי לגרוע מיתר חובותיו והתחייבויותיו על פי תקנון זה ו/או כל דין, המשתתף מתחייב כלפי 
 החברה כי: 

תקנון אחר ו/או  זה, תקנון קניון עזריאלי במהלך השתתפותו בפעילות לא יפר את הוראות תקנון  .7.1
 השתתפות בה.כלשהו בקשר עם הפעילות ו/או עבורה ו/או 

בחירת הזוכים בסיום תקופת הפעילות הנה סופית, חלוטה, בלתי ניתנת לתביעה ו/או לערעור  .7.2
  ומחייבת.

( שמקושר אליו מכשיר סמסונג פעיל בתקופת Samsung accountהמשתתף בעל חשבון סמסונג ) .7.3
  הפעילות.

 המשתתף עוקב אחרי דף המותג. .7.4

ו/או למי מטעמו, כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה  המשתתף מצהיר בזאת, כי אין ולא תהיה לו .7.5
, בכל הקשור והמתייחס לפעילות, להשתתפות )או אי םכלפי החברה, מנהליה, עובדיה, ומי מטעמ

ההשתתפות( בו ו/או לזכייה בו. המשתתף מצהיר בזאת, כי התחייבותו זו הנה בלתי חוזרת ובלתי 
 ניתנת לביטול או לשינוי.

הינה באחריותו הבלעדית של המשתתף, והחברה לא תישא באחריות לכל נזק ההשתתפות בפעילות  .7.6
)לרבות נזק גוף(, הפסד, אבדן או הוצאה מכל מין וסוג שייגרמו למי מן המשתתפים, והקשור, 

 במישרין או בעקיפין, עם הפעילות.

 פעיל.  Samsungבעל חשבון הינו כי ים ומאשר כהמשתתף מצהיר, מס .7.7

המשתתף מצהיר, מסכים ומאשר כי ידוע לו כי הפעילות, הנערכת בהתאם לתקנון זה, משלבת  .7.8
מרכיבים של שעשוע ואף הנאה וכי יתכן כי על אף מאמצי החברה, עשויים להתרחש אירועים ו/או 
שיבושים ו/או הפרעות ו/או תקלות, אשר יש בהם כדי למנוע מהמשתתף מלזכות בפרסים ו/או 



ים, והמשתתף מסכים לפטור את החברה מכל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה, ולא מלקבל את הפרס
 יהיה זכאי לכל פיצוי, שיפוי או סעד בגינם לרבות בין היתר כל תשלום, נזק, הוצאה וכיו"ב. 

ידוע לו שהחברה אינה נושאת בכל אחריות באשר לאובדן פרטים של מי מהמשתתפים כתוצאה  .7.9
מנו נמחקו, הושמדו או שובשו פרטים אישיים או התכנים אשר נשלחו מכשל טכני, ואשר כתוצאה מ

 במסגרת הפעילות. 

מבלי לגרוע מיתר חובותיו והתחייבויותיו על פי תקנון זה ו/או כל דין, המשתתף מתחייב כלפי  .7.10
יישא בכל אחריות, מפורשת ומכללא, יפצה וישפה את החברה  כיו/או העוזרת לחברה החברה 

ו/או עובדיה ו/או מי מטעמה, מיד עם דרישתה הראשונה לעשות כן, בגין כל נזק ו/או את מנהליה 
)לרבות נזקים ישירים, עקיפים, נסיבתיים, תוצאתיים, הפסדי רווחים ופגיעה במוניטין(, הפסד, 
אובדן, הוצאות, מכל מין וסוג, וכן הוצאות משפט ושכ"ט עו"ד, בגין כל טענה דרישה ו/או תביעה 

 מחדל הקשורים בדרך כלשהי להפרה במישרין ו/או בעקיפין של תקנון זה.מו/או  הנובעת ממעשה

 שונות .8

כל הזכויות מכל סוג, לרבות זכויות קניין רוחני, בקשר למבצע ו/או לתכני החברה המופיעים  .8.1
במבצע, לרבות הזכויות במוניטין, בסמליל, בכל סימן מסחרי ושם מסחרי, בין אם רשומים ובין 

למעט אם קבוע אחרת בתקנון . זכות דומה אחרת הינם רכושה הבלעדי של החברה אם לאו, ובכל
זה ובכפוף להוראות כל דין חל, אין להשתמש, להעתיק, לשכפל, לצלם, להפיץ, לפרסם איזה חלק 
מהזכויות של החברה )לרבות ומבלי לגרוע: תמונה, סרטון, עיצוב, טקסט, מידע, קובץ, תוכן, שם 

 לוגו, צליל, קוד מקור, קוד יעד, תוכנה( ללא הסכמת החברה בכתב ומראש. מסחרי, סימן מסחר,

מובהר כי רישומי החברה המתקבלים במערכת המחשב של החברה מהפרטים שהוזנו על ידי  .8.2
ידי המשתתפים -המשתתף במהלך המבצע יהוו ראיה מכרעת לנכונותם ו/או לעצם שליחתם על

נכונות ו/או חוסר בפרטים ו/או דיוק הפרטים שנקלטו  ולא תועלה כל טענה בדבר נכונות ו/או אי
 במערכת כאמור.

כל אדם המשתתף בתחרות נותן את הסכמתו מראש לפרסום פרטיו כפי שיימסרו במסגרת  .8.3
התחרות )ככל שיימסרו(, כולל לפרסום קולו ודמותו בכל אמצעי תקשורת )לרבות ברשת 
האינטרנט(, לרבות את הסכמתו לפרסום דבר זכייתו ככל שרלוונטי. המשתתף מסכים ומאשר כי 

ידו, ומידע נוסף שיצטבר על -יה את הפרטים שנמסרו עלהחברה תהא רשאית לשמור במאגר
אודותיו, לשם ביצוע, מעת לעת, פעולות כגון, יצירת קשר עימו )לרבות באמצעות שליחת אימייל 

(, פרסום, מתן שירותי דיוור, על ידי החברה ו/או מי מטעמה ו/או גורמים אחרים, איסוף SMSאו 
, העברתו ושיתופו, על ידי החברה ו/או מי מטעמה ו/או מידע אודותיו ושימוש בו, לרבות אחסונו

גורמים אחרים, למטרות סטטיסטיות, ולצרכים מסחריים אחרים, זאת ללא תשלום כל תמורה. 
 לקוחות הקצה יקבלו טופס להסכמה מראש באופן הנפרד מתקנון זה. 

תשלומי  ורשהפרס יגר במידה החברה לא תהא חייבת בתשלום מס כלשהו בגין חלוקת הפרס. .8.4
מיסים, יוטלו המיסים על הזוכה בלבד. על המשתתפים לדווח לרשות המיסים בעצמם על הזכייה 

 בפרס, כל דרישה לתשלום מס עבור הזכייה תטופל ותשולם על ידי הזוכה בלבד.

ידוע לכל משתתף ו/או המבקש להשתתף כי השתתפותו במבצע הינה בכפוף לכל תנאי ו/או סייג  .8.5
 י נעשתה בהסכמתו המלאה.המצוי במבצע וכ

 המשתתף ו/או המבקש להשתתף קרא את התקנון והוא מקבל עליו את הוראותיו. .8.6

ניתן לקבל עותק . פתח תקווה 22עותקים מן התקנון מצויים במשרדי החברה, ברח' אהרון ברט  .8.7
לשאלות נוספות בנושא התקנון תקנון בשעות העבודה הרגילות במשרדי החברה, כאמור לעיל. 

 /https://www.samsung.com/il/supportלפנות אל החברה בכתובת:  ניתן

סמכות השיפוט המקומית הבלעדית לכל עניין הנוגע למבצע ו/או לפרוש הוראות תקנון זה הינו  .8.8
 אביב יפו.-בבתי המשפט המוסמכים במחוז תל

 רשאים להשתתף במבצע.  אינםות הסלולר בקניונים ועובדי רשתעובדי החברה ובני משפחתם  .8.9



 לבירורים ושאלות בקשר למבצע ניתן לפנות אל החברה, בכתובת .8.10

https://www.samsung.com/il/support/ 

אין בתקנון זה כדי לגרוע מאילו מזכויותיה של החברה על פי תנאי שימוש ו/או תקנונים אחרים  .8.11
 המפורסמים על ידה. 

 16/09/24מעודכן ליום 


