
 

 

 )"התקנון"(  Shopping IL -תקנון מבצע 

אשר מקיימת סמסונג  "(  המבצע)"  Shopping ILהתנאים המפורטים בתקנון זה יחולו על מבצע  

ח.פ.   בע"מ,  ישראל  ברט  514797851אלקטרוניקס  אהרון  מרח'  פתח22,  ”(, החברה )"  תקווה -, 

המשתתפים   ללקוחות הרוכשים את המוצרים  יוענק  במהלך תקופת  במסגרתו  להלן(  )כהגדרתם 

 , והכל בכפוף לתנאי תקנון זה.10%המבצע, הנחה בשיעור של 

 תנאי ההשתתפות במבצע  .1

, יהא  23רק מי שמילא אחר כל התנאים הבאים, במהלך תקופת המבצע כהגדרתה בסעיף  

 ”, לפי העניין(:הלקוח ” או “המשתתף” -” ותנאי ההשתתפותזכאי להשתתף במבצע )"

חוקית   .1.1 שהייה  היתר  בעל  שהינו  אדם  ו/או  ישראל  אזרח  ו/או  תושב  פרטי,  אדם 

או   מסחרי  לצורך  ושלא  אישי  לשימוש  המשתתפים  המוצרים  את  הרוכש  בישראל, 

 לשם מכירה חוזרת. 

רכישה של מוצר משתתף במהלך תקופת המבצע באמצעות אתר האינטרנט של ביצע   .1.2

 ”(. אתר החברהבלבד )“ www.samsung.com/ilהחברה בכתובת 

השלים את תהליך הרכישה, לרבות התשלום המלא בגין המוצר המשתתף, במהלך   .1.3

 תקופת המבצע. 

 .קיים את התנאים המפורטים בתקנון במלואם .1.4

 ההטבה ואופן מימושה .2

ממוצרי   במהלך .2.1 מוצר  החברה  אתר  באמצעות  שירכוש  משתתף  המבצע,  תקופת 

, שעונים קרי :מכשירים סלולריים ,טאבלטיםשל החברה,  (  MXקטגוריית המובייל )

חכמים, אוזניות, טבעות חכמות ואביזרים לרבות אביזרים נלווים, והכול כפי שהם  

”(,  ים המשתתפיםהמוצר( )“MXמסווגים באתר החברה כמוצרי קטגוריית המובייל )

”(,  ההטבה” או “ההנחה ממחיר המוצר המשתתף )“  10%יהא זכאי להנחה בשיעור של  

 כמפורט להלן: 

ההנחה תחושב ממחיר המוצר המשתתף כפי שיופיע באתר החברה במועד   .2.1.1

הרכישה, ותינתן במועד הרכישה עצמו. ההנחה אינה חלה על דמי משלוח,  

 שירותים נלווים. התקנה, אחריות מורחבת ו/או 

הטבות   .2.1.2 ו/או  קופונים  הנחות,  מבצעים,  עם  לשילוב  ניתנת  אינה  ההטבה 

אחרות, אלא אם צוין אחרת במפורש על ידי החברה, ואינה ניתנת להמרה  

 בכסף ו/או בשווה כסף. 

ניתן  .2.2 ואינו  מוגבל  המשתתפים  המוצרים  מלאי  המלאי.  גמר  עד  בתוקף  המבצע 

כל דגמי ו/או צבעי המוצרים המשתתפים יהיו    להבטחה, והחברה אינה מתחייבת כי 

 זמינים במהלך תקופת המבצע.

ההנחה,  .2.3 מתחולת  משתתפים  מוצרים  של  מסוימים  דגמים  להחריג  רשאית  החברה 

המוחרג,   הדגם  להצגת  בסמוך  החברה,  באתר  בולט  באופן  תצוין  שההחרגה  ובלבד 

 ומה. קודם לרכישתו. ההחרגה לא תחול על רכישות שהושלמו קודם לפרס 

להוראות  .2.4 בהתאם  יתבצעו  המבצע  במסגרת  שנרכשו  מוצרים  והחזרת  עסקה  ביטול 

והתקנות מכוחו ובהתאם למדיניות ההחזרות של   1981-חוק הגנת הצרכן, התשמ”א 

לאחר   בפועל,  ששילם  ללקוח הסכום  יושב  ביטול עסקה,  של  אתר החברה. במקרה 

 ההנחה. 



 

 

רשאית   .2.5 תהא  החברה  כי  ומאשר  מסכים  הפרטים  המשתתף  את  במאגריה  לשמור 

על מתן  -שנמסרו  העסקה,  ביצוע  לצורך  שימוש  בהם  ולעשות  הרכישה  במסגרת  ידו 

שירות ועיבוד סטטיסטי, בהתאם למדיניות הפרטיות של החברה ולהוראות כל דין.  

 שליחת דברי פרסומת תיעשה רק בכפוף להסכמת המשתתף כנדרש על פי דין. 

 תקופת המבצע .3

ה  בשע   05.11.2026, ותסתיים ביום  08:00בשעה    04.11.2026תחל ביום  תקופת המבצע   .3.1

 "(.תקופת המבצע, או עד גמר המלאי, לפי המוקדם )"23:00

תקופת   .3.2 את  לקצר  ו/או  להאריך  ו/או  להפסיק  הזכות  את  לעצמה  שומרת  החברה 

ו/או כל פעילות אחרת הקשורה בה בכל עת על פי שיקול דעתה הבלעדי, בכפוף    המבצע

אות כל דין. אין בהפסקת המבצע כדי לפגוע בזכויות לקוחות שהשלימו רכישה  להור

 קודם לכן. 

3.3.  

 אחריות  .4

ו/או   .4.1 היצרן  של  האחריות  לתעודת  בהתאם  תהא  המשתתפים  למוצרים  האחריות 

היבואן הרשמי ובהתאם להוראות כל דין. אין במבצע כדי לשנות את תנאי האחריות  

 המשתתפים. החלים על המוצרים  

ו/או אירוע בלתי צפוי, לשנות כל תנאי   .4.2 החברה רשאית בכל עת, עקב תקלה טכנית 

כפי   הכול  אחרת,  פעולה  בכל  לנקוט  ו/או  זה,  בתקנון  המפורטים  המבצע  מתנאי 

שתמצא לנכון ובכפוף להוראות כל דין. כל שינוי כאמור יפורסם באתר החברה ולא 

 . יחול על רכישות שהושלמו קודם לפרסומו

המשתתפים ערים לכך, כי עריכת המבצע תלויה, בין היתר, בתקינות אתרי האינטרנט,   .4.3

מערכות הסליקה וגורמים אחרים שלחברה אין שליטה עליהם. לפיכך, תהא החברה  

רשאית, לפי שיקול דעתה, להפסיק את המבצע, באופן מלא או חלקי ומעת לעת, אם  

 ך התקין של המבצע. יתקיימו גורמים שישבשו ו/או ימנעו את המהל

רשת   .4.4 של  תקין  לביצוע  כלשהו  באופן  אחראית  תהא  ולא  אחראית  אינה  החברה 

תישא  ולא  מרכיביה,  כל  על  המחשבים,  ו/או  התקשורת  ו/או  הארצית  הטלפונים 

ו/או   האמורים  מהשירותים  איזה  במתן  כלשהן  הפרעות  ו/או  להפסקות  באחריות 

לרבות   עקיפים,  ו/או  ישירים  כלשהם,  אשר לנזקים  עקיפות,  ו/או  ישירות  הוצאות 

 ייגרמו למשתתף במבצע בגין שיבושים ו/או הפרעות כאמור.

למען הסר ספק, לאף משתתף כלשהו במבצע לא תהא טענה או זכות כלשהי בקשר   .4.5

לפעולות בהן תנקוט החברה עקב תקלה ו/או טעות כאמור לעיל, ו/או בקשר לכל נזק  

 ות או עקיפות, שייגרמו עקב פעולות כאמור.  ישיר ו/או עקיף, לרבות הוצאות ישיר

ו/או   .4.6 ו/או דרישה  כל תביעה  ו/או למשתתף  בכל מקרה לא תהיה למבקש להשתתף 

טענה נגד החברה וכל גוף אחר הקשור במבצע, או מי מטעמם, בכל עניין ודבר הקשור,  

 במישרין או בעקיפין במבצע. 

תק .4.7 פי  על  והתחייבויותיו  חובותיו  מיתר  לגרוע  המשתתף  מבלי  דין,  כל  ו/או  זה  נון 

מתחייב כלפי החברה כי יישא בכל אחריות, מפורשת ומכללא, יפצה וישפה את החברה 

ו/או את מנהליה ו/או עובדיה ו/או מי מטעמה, מיד עם דרישתה הראשונה לעשות כן,  

רווחים   תוצאתיים, הפסדי  נסיבתיים,  ישירים, עקיפים,  נזקים  )לרבות  נזק  כל  בגין 



 

 

ב  ושכר  ופגיעה  משפט  הוצאות  וכן  וסוג,  מין  מכל  הוצאות,  אובדן,  מוניטין(, הפסד, 

ממחדל   ו/או  ממעשה  הנובעת  תביעה  ו/או  דרישה  טענה  כל  בגין  דין,  עורך  טרחת 

 הקשורים בדרך כלשהי להפרה במישרין ו/או בעקיפין של תקנון זה. 

 כללי  .5

ו/או לתכני החברה כל הזכויות מכל סוג, לרבות זכויות קניין רוחני, בקשר למבצע   .5.1

המופיעים במבצע, לרבות הזכויות במוניטין, בסמליל, בכל סימן מסחרי ושם מסחרי,  

בין אם רשומים ובין אם לאו, ובכל זכות דומה אחרת הינם רכושה הבלעדי של החברה  

ו/או )לפי העניין( של צדדים שלישיים ויישארו רכוש בלעדי של החברה ו/או של צדדים 

 שלישיים כאמור. 

אם קבוע אחרת בתקנון זה ובכפוף להוראות כל דין חל, אין להשתמש, להעתיק,    למעט .5.2

לשכפל, לצלם, להפיץ, לפרסם איזה חלק מהזכויות של החברה או של צדדים שלישיים 

כאמור )לרבות ומבלי לגרוע: תמונה, סרטון, עיצוב, טקסט, מידע, קובץ, תוכן, שם  

לוגו, צליל,   יעד, תוכנה( ללא הסכמת החברה מסחרי, סימן מסחר,  קוד מקור, קוד 

 . ו/או אותם צדדים שלישיים בכתב ומראש

או המבקש להשתתף כי השתתפותו במבצע הינה בכפוף לכל תנאי /ידוע לכל משתתף ו  .5.3

 ו/או סייג המצוי במבצע וכי נעשתה בהסכמתו המלאה.

 ראותיו. המשתתף ו/או המבקש להשתתף קרא את התקנון והוא מקבל עליו את הו .5.4

לשמור,  .5.5 לאסוף,  רשאים  יהיו  ג'  צד  לרבות  ברשותה  ו/או  מטעמה  מי  ו/או  החברה 

"( לנציגי החברה  שימוש במידע"   להשתמש ו/או למסור מידע לגבי המשתתף )להלן:

ו/או צד ג' אחר לצורך רישום ו/או השתתפות במבצע ו/או לאספקת   ו/או מי מטעמה

כל שימוש במי וכי  ידי מי מהם  על  כפופה  השירות  הנה ותהיה  ידי מי מאלה  על  דע 

להוראות תקנונם ולכללים שייקבעו על ידם מעת לעת, אשר יחולו לגבי כל עניין בקשר  

 עם קבלת ההטבה ו/או השירות לרבות בקשר עם שימוש במידע.  

אי .5.6 של  מקרה  במודעת - בכל  הנאמר  לבין  בתקנון  הקבוע  בין  סתירה  ו/או  התאמה 

ידי החברה - תן מידע אחר לציבור המשתתפים, בין אם עלפרסום ו/או בכל פרסום או מ 

 ידי גורם מוסמך מטעמו, יגבר הקבוע בתקנון זה.- ובין אם על

במבצע זה השימוש הינו בלשון זכר לצורכי נוחות בלבד וכולל גם פניה בלשון נקבה   .5.7

 ו/או רבים.  

 אתר פתח תקווה וב  22עותקים מן התקנון מצויים במשרדי החברה, ברח' אהרון ברט   .5.8

העבודה   .www.samsung.com/il  בכתובת: החברה   בשעות  בתקנון  לעיין  ניתן 

 הרגילות במשרדי החברה, כאמור לעיל. 

הוראות   .5.9 לפרוש  ו/או  למבצע  הנוגע  עניין  לכל  הבלעדית  המקומית  השיפוט  סמכות 

 יפו. - אביב תקנון זה הינו בבתי המשפט המוסמכים במחוז תל

ת  באמצעות שירות הלקוחולבירורים ושאלות בקשר למבצע ניתן לפנות אל החברה,   .5.10

 .https://www.samsung.com/il/support באתר:

החברה .5.11 של  מזכויותיה  מאילו  לגרוע  כדי  זה  בתקנון  ו/או    אין  שימוש  תנאי  פי  על 

 תקנונים אחרים המפורסמים על ידה.  

 

 10/2026/20מעודכן ליום 
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