MODIFICA DEI TERMINI E CONDIZIONI DELLA PROMOZIONE:
“SAMSUNG REWARDS 2021”
Samsung, ai sensi dell'art. 5.1 dei Termini e Condizioni della Promozione “Samsung Rewards 2021”, comunica
a tutti gli Utenti Finali la modifica dei Termini e Condizioni della Promozione, dovuta all’estensione della durata
della stessa — dapprima valida per acquisti effettuati tra il 03 giugno 2021 e il 03 giugno 2023 inclusi — ora
valida, senza soluzione di continuita, anche per acquisti effettuati entro il 31 dicembre 2023.
Oltre alla modifica riportata di seguito, nessun altro articolo dei Termini e Condizioni € modificato.
Modifiche ai Termini e Condizioni:

“1. DESTINATARI, PERIODO PROMOZIONALE, AMBITO TERRITORIALE E PRODOTTI
1.1 Il Programma ¢ rivolto agli “Utenti Finali” ossia persone fisiche maggiorenni residenti nella UE che, in

qualita di consumatori, ai sensi del D. Lgs. 6 settembre 2005 n. 206 (“Codice del Consumo”), durante

il Periodo di Acquisto (come definito di seguito), acquisteranno Prodotti Promozionati (come definiti di
seguito), sull’e-store Samsung https://shop.samsung.com/it (lo “Store Samsung”) —i “Destinatari”.

1.2. Ai fini del Programma saranno tenuti in considerazione tutti gli acquisti di qualsivoglia prodotto a
marchio Samsung effettuati sullo Store Samsung (“Prodotti Promozionati”) nel corso del Periodo di
Acquisto. Si precisa che sono esclusi dalla definizione di “Prodotti Promozionati” eventuali servizi,
diversi dalle estensioni di garanzia, offerti tramite lo Store Samsung (es. servizi di installazione;
Samsung Care+, etc.). Pertanto, acquisti di servizi tramite lo Store Samsung non saranno tenuti in
considerazione ai fini del Programma.

1.3. Il Programma sara valido per acquisti di Prodotti Promozionati effettuati tra il 03 giugno 2021 e il 31
dicembre 2023 inclusi (“Periodo di Acquisto”).

1.4. La partecipazione al Programma €& gratuita, esclusi i costi di connessione alla rete internet per
registrarsi o accedere al Sito https://www.samsung.com/it/rewards/ (il “Sito Rewards”)”.

* k *

SI RIPORTA DI SEGUITO, PER RAGIONI DI CHIAREZZA, IL TESTO INTEGRALE DEI TERMINI E
CONDIZIONI CON LA MODIFICA DI CUI SOPRA.

TERMINI E CONDIZIONI
PROGRAMMA “SAMSUNG REWARDS 2021”

Samsung Electronics Italia S.p.A., con sede legale in Via Mike Bongiorno n. 9, Milano, P.IVA 11325690151
(di seguito “Samsung”) indice la promozione “Samsung Rewards” (il “Programma”) in base a quanto previsto
dai seguenti termini e condizioni (i “Termini e Condizioni”).

1) DESTINATARI, PERIODO PROMOZIONALE, AMBITO TERRITORIALE E PRODOTTI

1.1. Il Programma é rivolto agli “Utenti Finali” ossia persone fisiche maggiorenni residenti nella UE che, in
qualita di consumatori, ai sensi del D. Lgs. 6 settembre 2005 n. 206 (“Codice del Consumo”), durante
il Periodo di Acquisto (come definito di seguito), acquisteranno Prodotti Promozionati (come definiti di
seguito), sull’e-store Samsung https://shop.samsung.com/it (lo “Store Samsung”) — i “Destinatari”.

1.2. Ai fini del Programma saranno tenuti in considerazione tutti gli acquisti di qualsivoglia prodotto a
marchio Samsung effettuati sullo Store (“Prodotti Promozionati”) nel corso del Periodo di Acquisto.
Si precisa che sono esclusi dalla definizione di “Prodotti Promozionati” eventuali servizi, diversi dalle
estensioni di garanzia, offerti tramite lo Store Samsung (es. servizi di installazione; Samsung Care +;
etc.). Pertanto, acquisti di servizi tramite lo Store Samsung non saranno tenuti in considerazione ai fini
del Programma.

1.3. Il Programma sara valido per acquisti di Prodotti Promozionati effettuati tra il 03 giugno 2021 e il 31
dicembre 2023 inclusi (“Periodo di Acquisto”).
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La partecipazione al Programma €& gratuita, esclusi i costi di connessione alla rete internet per
registrarsi 0 accedere al Sito https://www.samsung.com/it/rewards/ (il “Sito Rewards”).

MODALITA DI ISCRIZIONE AL PROGRAMMA
Per potersi iscrivere al Programma, i Destinatari dovranno:

accedere al Sito Rewards tramite il proprio profilo Samsung Account, accettare i presenti Termini e
Condizioni, avendo preso visione dell'informativa privacy che sara resa disponibile. In tal caso i dati
gia utilizzati per il profilo Samsung Account saranno automaticamente utilizzati per creare il profilo
valido per il presente Programma; oppure

nel caso in cui non si disponesse di un Samsung Account, creare prima un Samsung Account in base
ai termini e condizioni previsti dal sito https://account.samsung.com/membership/intro e, una volta
creato il profilo Samsung Account, effettuare nuovamente quanto previsto all’articolo 2.1. a) che

precede; oppure

accedere alla sezione “Profilo” dell’applicazione Samsung Members, visitare la sezione “Samsung
Rewards”, accettare i presenti Termini e Condizioni e prendere versione della relativa informativa
privacy. In tal caso i dati gia utilizzati per registrarsi all’'applicazione Samsung Members — che a loro
volta si basa sull’esistenza di un Samsung Account - saranno automaticamente utilizzati per creare il
profilo valido per il presente Programma; oppure

cliccare sul banner relativo al presente Programma che apparira sullo Store Samsung. Una volta che
il Destinatario abbia cliccato sul banner, sara necessario effettuare quanto indicato all’articolo 2.1. a)
che precede 0 2.1 b), in base all’esistenza o meno di un profilo Samsung Account.2.2. In caso di
cancellazione dal Programma, i Punti accumulati saranno automaticamente decurtati nella loro
interessa ed in caso di eventuale nuova iscrizione del medesimo Destinatario non sara in alcun modo
recuperati.

La creazione del tuo profilo per il Programma (“Profilo Reward”) presuppone che tu disponga gia (o
registri prima di procedere con la creazione del Profilo Reward) di un Samsung Account (o, come
indicato al punto 2.1 c) che precede, sia registrato all'interno del’app Samsung Members, che a sua
volta necessita dell’esistenza di un Samsung Account) , cosi che SEI possa accedere allo storico dei
Prodotti Promozionati che avrai acquistato sullo Store Samsung tramite il tuo Samsung Account, al
fine di tenere traccia dei tuoi acquisti di Prodotti Promozionati. Tali informazioni sono utilizzate da SEI
per consentirti la partecipazione al Programma e I'accumulo dei punti, come meglio precisato
nell'informativa privacy relativa al Programma.

MODALITA DI ACCUMULO PUNTI

Tutti i Destinatari iscritti, durante il Periodo di Acquisto, accumuleranno punti secondo il seguente
principio di conversione: per ogni Euro (1 Euro) speso (al netto di quanto speso per spese di
spedizione e dell'utilizzo di buoni sconto) per l'acquisto di un Prodotto Promozionato sullo Store
Samsung saranno attribuiti al Destinatario dieci (10) punti (i “Punti”), fermo restando quanto previsto
all'art. 4.3. c) che segue. In caso di spese che prevedono centesimi di Euro, saranno assegnati ulteriori
dieci (10) punti solo se il valore in centesimi & pari o superiore a 0,50€, in caso di valori inferiori a 0,49€
non saranno assegnati ulteriori punti.

Si precisa che Samsung si riserva la facolta di rivalutare i punti riconosciuti per ciascun acquisto di
Prodotto Promozionato, dandone comunicazione ai Destinatari con le modalita utilizzate per la
comunicazione dei Termini e Condizioni originari.

Al fine di ottenere I'accredito dei Punti i Destinatari, prima di concludere un acquisto di Prodotti
Promozionati sullo Store Samsung, dovranno accedere al proprio profilo Samsung Account. In
mancanza di accesso tramite profilo Samsung Account, i Punti non saranno accreditati né sara
possibile accreditarli in un secondo momento.

Fermo restando quanto previsto all’articolo 3.3., i Punti saranno accreditati da Samsung sul profilo del
Destinatario una volta che sia decorso il termine per esercitare il diritto di recesso ex art 52 Codice del
Consumo senza che il Destinatario abbia esercitato il predetto diritto.
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Il Destinatario potra in ogni momento accedere al proprio profilo sul Sito Rewards o nella sezione
apposita presente su app Samsung Members per visualizzare il saldo totale del Punti a sua
disposizione e lo storico delle operazioni di conversioni effettuate.

| Punti accumulati sono personali per il Destinatario e non sono cedibili a terzi, anche se iscritti al
Programma.

| Punti possono essere convertiti in Buoni Sconto entro il termine massimo di 24 mesi dalla data del
loro accreditamento ed in sede di conversione Samsung li convertira in ordine di prossimita di
scadenza. Una volta decorso il predetto termine di validita, i Punti saranno automaticamente decurtati
dal profilo del Destinatario senza possibilita di convertirli in Buoni Sconto né in denaro e senza
possibilita di rimborso.

CONVERSIONE DI PUNTI IN BUONI SCONTO

Il Destinatario potra convertire tutti o parte dei Punti accumulati in buoni sconto (i “Buoni Sconto”)
utilizzabili per 'acquisto di Prodotti Promozionati sullo Store Samsung nei limiti di cui all’art. 4.3. che
segue.

Si applichera il seguente principio di conversione: per ogni Punto convertito sara riconosciuto un
Buono Sconto del valore di 0,001 Euro (1 millesimo di Euro).

Si precisa che:

il valore minimo di conversione di volta in volta da Punti a Buoni Sconto € di 10 Punti. Pertanto, non
potranno essere applicati Buoni Sconto di valore inferiore ad € 0,01,

non potra essere convertito in Buoni Sconto un ammontare superiore al 90% del prezzo (anche a
fronte dell’applicazione di codici sconto, voucher o buoni sconto diversi dai Buoni Sconto) del Prodotto
Promozionato che siintende acquistare convertendo i Punti in Buoni Sconti, fermo restando che prima
dovranno essere applicati i codici sconto, voucher o buoni sconti diversi dai Buoni Sconto e poi i Buoni
Sconto. Pertanto, se il prezzo del Prodotto Promozionato che si intende acquistare fosse pari ad €
100,00, non potranno essere convertiti per quell’acquisto piu di 90.000 punti (ossia ottenere un Buono
Sconto di € 90,00). Inoltre, se il Destinatario volesse utilizzare per I'acquisto di un Prodotto Samsung
del prezzo di€ 110,00 un voucher da € 10 ottenuto, ad esempio, nell’ambito di un’operazione a premio
ed anche i Buoni Sconto, allora prima dovra applicare il voucher (cosi il prezzo sara decurtato da €
110,00 a € 100,00) e quindi convertire non piu di 90.000 punti (ossia ottenere un Buono Sconto di €
90,00) e quindi dovra corrispondere, mediante gli strumenti di pagamento messi a disposizione sullo
Store Samsung, € 10,00;

in caso di acquisto di Prodotti Promozionati utilizzando Buoni Sconto, ai fini del’accumulo di Punti, si
terra in considerazione esclusivamente I'importo in denaro corrisposto dal Destinatario. Pertanto, se
il prezzo del Prodotto Promozionato che si intende acquistare fosse pari ad € 100,00 e fossero
convertiti per quell’acquisto 90.000 punti (cosi ottenendo un Buono Sconto di € 90,00), il Destinatario
dovra corrispondere, mediante gli strumenti di pagamento messi a disposizione sullo Store Samsung
€ 10,00, e quindi avra diritto a 100 Punti;

la conversione non potra essere effettuata per I'acquisto di servizi di qualunque genere, diversi da
estensioni di garanzia, offerti sullo Store Samsung (es. servizi di installazione; Samsung Care+, etc.);
la conversione non potra essere effettuata nel’ambito della formula Smart Upgrade.

Al fine di convertire i Punti accumulati in Buoni Sconto, il Destinatario dovra, prima di concludere
I'acquisto sullo Store Samsung, accedere con il proprio profilo Samsung Account e quindi inserire
nell’apposita stringa che comparira sullo Store Samsung, prima di procedere al pagamento,
'ammontare di Punti che intende convertire in Buoni Sconto. Una volta confermata la conversione il
prezzo del Prodotto Promozionato sara decurtato del valore del Buono Sconto convertito ed il
Destinatario dovra corrispondere il residuo mediante gli strumenti di pagamento disponibili sullo Store
Samsung.

La scelta di convertire Punti in Buoni Sconto é irreversibile e una volta effettuata dal Destinatario,
Samsung, pertanto, non accettera ri-conversioni da Buoni Sconto a Punti e 'ammontare dei Punti
convertito in Buono Sconto saranno automaticamente decurtati dal profilo del Destinatario, salvo che
il Destinatario eserciti il diritto di recesso ex art. 52 del Codice del Consumo in relazione al Prodotto
Promozionato per il quale abbia convertito i Punti in Sconto. In quest’ultimo caso, i Punti verranno
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riaccreditati nei limiti del valore del Prodotto Promozionato a cui si riferisce il recesso, contestualmente
al riaccredito dell'importo corrisposto.

Fermi restando i limiti indicati all'art. 4.3. che precede, ciascun Destinatario potra convertire Punti in
Buoni Sconto a condizione che abbia accumulato il quantitativo di Punti necessari per la conversione
richiesta.

VARIE

Fatti salvi i diritti acquisiti da parte dei Destinatari, si precisa che Samsung ha la facolta di interrompere
il presente Programma (in questo caso dando a tutti i Destinatari la possibilita di convertire i punti
accumulati) o di modificarne la durata in qualsiasi momento, dando comunque un congruo preavviso
con le medesime modalitd promozionali e pubblicitarie utilizzate per promuovere il presente
Programma.

Tutte le comunicazioni relative al presente Programma avverranno ai recapiti telefonici e/o e-mail
rilasciati dal Destinatario in sede di iscrizione ai sensi dell’art. 2 che precede. E pertanto responsabilita
del Destinatario accertarsi che i dati di contatto rilasciati siano corretti e attivi; in caso contrario non
sara possibile aderire o continuare ad aderire al Programma. Samsung non sara responsabile per la
mancata ricezione e/o lettura da parte del Destinatario di una delle comunicazioni e-mail previste ai
sensi del Programma per qualunque altra causa non imputabile a Samsung.

In caso di accertata non veridicita dei dati inseriti nelle varie fasi descritte agli articoli precedenti, la
partecipazione al presente Programma sara invalidata e tutti i Punti accumulati saranno
automaticamente decurtati ed annullati.

Tutti i tentativi di uso fraudolento e di forzatura esterna dello Store Samsung e/o del Sito Rewards
potrebbero rappresentare illeciti perseguibili penalmente.

Samsung non si assume alcuna responsabilita per eventi ad esse non imputabili, quali a titolo
esemplificativo e non esaustivo: I'accesso, I'impedimento, la disfunzione o difficolta riguardanti gli
strumenti tecnici, il computer, i cavi, I'elettronica, il software e I'hardware, la trasmissione e la
connessione, la linea telefonica che possano impedire al Destinatario di partecipare al presente
Programma.

Per qualsiasi informazione relativa al Programma, visita il sito https://www.samsung.com/it/rewards o
chiama il numero verde 800 025 520, operativo 7 giorni su 7, dalle 9 alle 19.

RACCOLTA DEI DATI PERSONALI

La raccolta dei dati personali dei Destinatari avverra in ottemperanza alla normativa Europea e
nazionale applicabile in materia di protezione dei dati personali.

| Destinatari per partecipare al presente Programma dovranno espressamente dichiarare di aver preso
visione dell'informativa privacy di cui all’art. 2 che precede.


https://www.samsung.com/it/rewards/

