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SAMSUNG PRICE PROMISE 

TERMS AND CONDITIONS 

 شروط وأحكام 

 ضمان سعر سامسونج 

Eligibility  الأهلية  : 

1. To be eligible for the Price Promise ("Offer") 

the Consumer must be at the majority age under 

the applicable laws of your country of residence; 

and have legal capacity to enter into these 

Terms and Conditions; 

كوووووهلا لووووو عل لضماوووووهر  ضووووو   ووووول لا  ل ووووو   ت . ل1

 ووو     ووولا  ل  ووو  ل كوووهلا غ ل ووو ت  «( يجووون  لاالعرررر )»

تلتووو  ت ه إق لتووو  فووول غضووو    لق  ه يووول  لل لوووهر غ ووو  للأمكووو  

 . عذه  لأمك   ه ل  هط لإغ    لأعضيل  لق  ه يل غ 

2. The Consumer must be a resident in the 

United Arab Emirates, Kuwait, Bahrain, Oman, 

Qatar, Jordan, Kingdom of Saudi Arabia, and 

Morocco (the "Territory").  

. يجووون  لا يكوووهلا  للت  لووور لقيلووو  فووول  هلووول  لإلووو     2

كهيووو   ه للضكووول  لغمووو يلا  ه  ل  غيووول  للتمووو و  ه  هلووول  ل

 ه  لللضكوول   لللضكوول  لأ   يوولقطوو   ه   هلوول  ووضط ل  لوو لا  ه

 ل  غيوول  ل وو ه يل  ه  لل وو ن ) لل وو   إلي وو  فيلوو  يضيوو  غض وو  

 ."(الإقليم"

3. Employees or agents of Samsung or anyone 

professionally connected to the Offer are not 

eligible to enter into this Offer.  

. لا يموووي لأن لووولا لوووه  ل  ه هكووولن  ووو كل   ل وووه   3

 ه  ن  ووووه  لوووو   لقوووول ل  يوووول ل تغطوووول غوووو ل    

 .فل عذ   ل    غ لل   كل

4. The Offer is only available to consumers (e.g. 

not to any business or reseller), 

(“Consumer(s)”). Retailers, distributors, 

resellers and any person who purchases an 

Eligible Product, defined below, for resale or 

otherwise not as the user of the Eligible Product, 

may not participate in this Offer and are 

specifically excluded.  

: لا ) ضوو   ووغير  لل وو ر  لضلت وو لضيلا ل وو   لتوو ط فقووط . 4

فيلوو     لل وو   إلووي (، )يمووي لأن غوو و   ه  وو كل  لل وو  كل

(. لا يجوووووها لتجووووو    لتجاوووووول "المتعامررررر "يضيووووو  غض ووووو  

ه للووها يلا ه لغوو و يلا ه ن  ووه  ي ووت ن ل تجوو  لوو عل، 

 ،ذلووو  هوول    ووو ه، لإ وو  و  لغيووو   ه   ضوو   ل موووه  للموو  

ذ   ل وو   ل ووته   لضل ووت   لل عوور،  لل وو  كل فوول عوولوويك ك

 .هيت    تغ   ع   ض  هج   لتم ي 

Offer    العر: 

5. Consumers who purchase Samsung product 

(each an “Eligible Product”) from Samsung 

   ل ووووه  ل ووووت   يقهلووووهلا غ وووو  ن لووووذيلا   للت وووو لضهلا. 5

( لووولا "مؤهررر المنرررتج الغ غووو  و "كووور لووو    هي ووو   إلووو  )
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online store (www.Samsug.com/Levant) (“Shop 

(s)”) in the Territory during certain periods 

(“Offer Period”) as announced from time to time 

on the Shops, and within up to Fourteen (14) 

days and subsequently find the same Eligible 

Product for sale online at a lower price on 

Samsung eStore, will be eligible to receive a 

refund in a form of a voucher (“Voucher”) equal 

to at least the difference between the purchased 

price of the Eligible Product from the Shops and 

the advertised lower price online on the Shop 

(“Lower Priced Product”). The Voucher will be 

valid for a period of 12 months from the date the 

Voucher is issued. 

 للتجووووووووووو   لإلكت ه ووووووووووول ل ووووووووووو كل   ل وووووووووووه   

(www.Samsung.com/Levant)   لل وووو   إليوووو  فيلوووو (

فوول  لإقضووي  هوولر فتوو    "( المتجررر لالمترراجريضيوو  غض وو  "

( كلو  عوه ل ضولا لولا هقو  يهو  فول "فترر  العرر "ل ي ل )

هغ وو  ذلوو   ( يهلوو   14)   غ وول   وو  غ ووهلا للتوو ج ، هفوول 

 غوو   لإ ت  وو   ل  ه وو  لضغيوو يجوو    ووك  لل ووت   لل عوور 

لضماووهر ،  وويكهلا لوو عل   ل ووه  جوو  لت   ضوو غ وو    قوور 

 لل وو   إليوو  فيلوو  يضيوو  غض وو  فوول  ووكر ق وويلل )  ضوو    ووت    

 وو  ن غوويلا  وو    ( ت وو هن  ضوو   لأقوور  ل وو  "القسرريمة"

لل وووت   لل عووور لووولا  للتووو ج  ه ل ووو    للووو ه    لل ضووولا  

(. "المنررتج الأقرر  سررعرا" ضيوو   غوو   لإ ت  وو  فوول  للتجوو  )

لوولا توو  ي    تغوو     وو     12 ووتكهلا  لق وويلل اوو لمل للوو و 

 .إا     لق يلل

6. Consumers who have used Trade-In or Trade-

Up in order to lower the actual price paid on 

their purchased Eligible Products are eligible to 

take part in the Offer and receive a Voucher 

equivalent to the difference between the 

respective advertised prices, i.e. the Trade-in or 

Trade-up discount will not be taken into 

account.   

 غ  وو ل   لا ووتغ  ر لووذيلا   ووته له    للت وو لضهلا وويكهلا . 6

لوولا  جوور ه وو   ل وو    ل  ضوول  للوو فه   ضوو    للغ  لوول ه 

لا لضل وو  كل فوول ي لوو عض  لتوول توو   وو   ع ،ل تجوو ت    لل عضوول 

 ل وو   غوويلا  لأ وو     ل وو   ه لماووهر  ضوو  ق وويلل ت وو  ر 

لوولا ي هووذ   للغ  لوول ه   لا ووتغ  ر لل ضوولا    وو ،  ن  لا هاوو  

  .فل  لا تغ  

7. To qualify for a Voucher, the Lower Priced 

Product found at the Shop must meet the 

following conditions at the time of claiming the 

Voucher, and in any instance shall be applicable 

لضماووهر  ضوو  ق وويلل، يجوون   للت  لوور لوو علكووهلا لي . 7

 لا ي وووتهفل  لل وووت   لأقووور  ووو     للهجوووه  فووول  للتجووو  

هفووول ك فوووول  ل ووو هط  لت ليووول هقووو   للط لغووول غ لق ووويلل، 
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within fourteen (14) days of the date of 

purchase of the Eligible Product from the Shops:  

( 14)   غ وول   وو  عووذه  ل وو هط هوولر طغووي ت   لأمووه ر،

 :  يهل  للا ت  ي     ن  لل ت   لل عر للا  للت ج 

(i) The Lower Priced Product must be 

advertised and offered on the Shop;  

ل ض ووووو    لل وووووت   لأقووووور  ووووو   يجووووون  لا يكوووووهلا  .1

    هل  ه   فل  للتج 

(ii) The Lower Priced Product offered must 

be currently in stock and available to 

order and pay for dispatch or collection 

(i.e. available to ‘add to cart’);  

 لل ووو ه    لل وووت   لأقووور  ووو   يجووون  لا يكوووهلا  .2

لتووهف   م ليوو  فوول  للهووالا هلضطضوون هجوو عا  لضتهايوو  

"غل  ووو  يلكووولا إ ووو فل إلووو    غووول )ه لتماوووير 

   ( لت ه "

(iii) The Lower Priced Product must be 

available in the Territory and identical in 

terms of make, model, size or color to 

the original purchased Eligible Product 

from the Shops;  

لت مو  فول  لإقضوي    لل وت   لأقور  و   يجون  لا يكوهلا  .3

ه لضووهلا  هلط غقوو  لأمكوو    لاوو   ه ل لووهذ  ه لمجوو 

لضل ووت   لأقوور  وو     لأاووضل  لووذن توو   وو   ه لوولا 

    للت ج 

(iv) The Lower Priced Product offered must 

be brand new, unmodified, and in 

original packaging. Refurbished, 

reconditioned, used, damaged, 

returned, modified, open box, 

demonstrator or otherwise not in the 

same condition products (including their 

packaging) are excluded from the Offer;  

ج يوو   هلوو  يووت    لل ووت   لأقوور  وو    يجوون  لا يكووهلا .4

. يوووت    وووتغ     لل وووت  ت  يضووو  هفووول ت ضي ووو   لأاوووضل

 لوووذن تووو  تج يووو ه  ه إ ووو  و ت ضي ووو   ه   وووته  ل   ه 

فتموووو   ه  كوووو لا لت وووو     ه إ   توووو   ه ت  يضوووو   ه

 وووو هط  لا يضغوووول   ووووك   وووو   ه هوووول  ذلوووو  

   ، للا  ل   ( لل تج   )غل  فل ذل   لت ضي 

(v) Lower Priced Products available at a 

lower price due to loyalty/employment 

programs, cashback promotions or 

schemes, bundle pricing (including free 

 للتووو ط   لل وووت   لأقووور  ووو    ي وووت    لووولا  ل ووو   .5

غ وو    قوور  تيجوول غوو  ل   لووهلان ر  ل لوور،  وو ه  

  فوول غلوو  ووت      ل قووه   ه هطووط، ت وو ي   لغ قوول )
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of charge promotional products), 

voucher codes, trade in promotions, 

network/data/monthly contracts or 

other collective deals are excluded from 

the Offer;  

(  لووها  لق وو و ، ذلوو   لل تجوو    لت هيجيوول  للج  يوول

غ قووووو   ،  قوووووه   ل وووووغك   ه للغ  لووووول ووووو ه  

  ل وو  يل  ه  لاوو ق    لجل  يووول ل قووه   لا ت  وو  ه

  

(vi) The Lower Priced Product must not be a 

pricing error on the Shop;  

هطووف فوول غ ووغن يجوون  لا يكووهلا  لل ووت   لأقوور  وو     .6

    للتج  للا لت  ي  

(vii) The Consumer must be able to show 

reasonable supporting evidence of the 

above.  

يجووون  ضووو   للت  لووور قووو      ضووو  تقووو ي  ل وووت      .7

    غهتيل ل قهلل  ل   ض  ذك ه   له

Voucher Claim Process   : عملية المطالبة بالقسيمة 

8. To claim the Voucher (“Claim(s)”), Consumers 

must visit the Shops within fourteen (14) days, 

complete the Claim form (“Claim Form “) 

available on the following link 

https://mena.samsung.com/levant/price-

security . The Claim Form must be completed by 

the Consumer correctly with the requested 

information, including order details for the 

Eligible Product and a screenshot of the Shop’s 

advertisement of the Eligible Product at the 

lower price (meeting the requirements set out 

above) along with the applicable URL.  

 المطالبررةهي وو   إلي وو  فيلوو  يضيوو  غض وو  )"لضلط لغوول غ لق وويلل )

 للتوو ج  فوول ايوو  و   للت وو لضيلا(، يجوون  ضوو  "المطالبررا ر

  ووووتل  و  هت غووووول( يهلوووو ، 14)   غ وووول   وووو غ ووووهلا 

«(  للت مووول  ضووو   لووو  غط اسرررتمار  المطالبرررة للط لغووول )»

  لت لل 

 
https://mena.samsung.com/levant_ar/pric
e-security 

  ووتل  و  للط لغوول غ ووكر  يقووه   للت  لوور غت غووول. يجوون  لا  

 لل ضهلوووو    للطضهغوووول، غلوووو  فوووول ذلوووو  إ وووو فل اووومي  غ 

  اوووير  لطضووون لضل وووت   لل عووور هلقطووول    ووول لإ وووللا ت 

 للتجوو   وولا  لل ووت   لل عوور غ وو    قوور )ي وول غ للتطضغوو   

 للغي وول   ووله( ج غوو  إلوو  ج وون لوو    ووه لا لموو    للاوو    

 .(URL للهم  )

https://mena.samsung.com/levant/price-security
https://mena.samsung.com/levant/price-security
https://mena.samsung.com/levant_ar/price-security
https://mena.samsung.com/levant_ar/price-security
https://mena.samsung.com/levant_ar/price-security
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9. Claims may only be submitted within up to 

fourteen (14) days to start from the date of the 

Consumer purchasing the relevant Eligible 

Product from the Shops (the “Claim Period”). 

For the avoidance of doubt, the date of purchase 

shall count as day one (1).  Claims received after 

the close of the Claim Period will not be eligible 

for a Voucher.  

( 14)   غ ووول   ووو  للط لغووو   فووول غ وووهلا  يوووت  تقووو ي . 9

توو  ي   لوولا فقووط، ميوور ت وو ن عووذه  ل توو و   تغوو    يهلوو 

  للتووو ج لضل وووت   لل عووور ذن  لاوووضل لووولا   للت  لووور ووو  ن 

لتج وون  ل وو ، يمت وون توو  ي   ل وو  ن  .("فتررر  المطالبررة")

(. لووولا تكوووهلا  للط لغووو    لوووه   و 1غ  تغووو  ه  ليوووه   لأهر )

 .غ     ت  ن فت و  للط لغل ل عضل لضماهر  ض  ق يلل

10. Consumers are entitled to Claim a maximum 

of one (1) Voucher per order of Eligible Product 

purchased.  

. يمووي لضلت وو لضيلا  للط لغوول غق وويلل ه موو و كموو   قاوو  10

 .ضل ت   لل عر  لذن ت      هلكر طضن ل

11. Claims will be approved or rejected within up 

to fourteen (14) business days. Approved Claims 

will receive a Voucher within up to thirty (30) 

business days of full delivery of the Eligible 

Product. If the Claim is rejected (for example 

because the Eligible Product has been returned), 

the Consumer will be notified by email of such 

rejection.  

ضوو   للط لغوو    ه  ف وو   فوول غ ووهلا ت   لله فقوول  . توو11

  للقغهلوول( يووه   لوور.  ووتتضق   للط لغوو   14  غ وول   وو  )

( يووه   لوور لوولا  لت وووضي  30)  ل ووويلاق وويلل فوول غ ووهلا 

 لك لوور لضل ووت   لل عوور. إذ  توو   فوو   للط لغوول ) ضوو   ووغير 

 لل ووو ر غ وووغن إ ووو  و  لل وووت   لل عووور(، ف ووويت  إهطووو   

 .ذ   ل ف  لل ت ض   غ   لغ ي   لإلكت ه ل غ 

12. Claim Form submitted incorrectly, and 

incomplete will be deemed invalid. No 

responsibility is accepted by Samsung for lost, 

delayed or damaged data which occurs during 

any communication or transmission of Claims.  

لغوول  لووذن يووت  تق يلوو  غ ووكر .  وويت    تغوو    لووهذ   للط 12

. لا تتملووور  ووو كل   ل وووه    ن غ طووورهووو طل  ضووو    ووو  

ل وو هليل  وولا  ووي    ه تووفهي   ه ت وو    لغي  وو    لتوول قوو  

 .تم ر هلر  ن ته ار  ه تمهير لضلط لغ  

13. Samsung reserves the right at its absolute 

discretion to disqualify Claims which reasonably 

considers do not comply with these Offer Terms.  

غوو لمي، غ وو ن  ضوو  تقوو ي ع    . تمووت    وو كل   ل ووه  13

 لتوول ت تغ عوو  غ ووكر ل قووهر   للط لغوو   لهوو  ، غ  ووتغ    

 .     لا ت تهفل  مك    ل     لل هه     
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14. Samsung reserves the right at its absolute 

discretion to provide the Voucher to Consumer.  

غووو لمي غ ووو ن  ضووو  تقووو ي ع    . تموووت    ووو كل   ل وووه  14

 . له  ، غتق ي   لق يلل إل   للت  لر

15. Samsung shall have the right, where 

necessary, to undertake all such action as is 

reasonable to protect itself against fraudulent or 

invalid Claims including, without limitation, to 

require further verification as to proof of 

purchase, as well as the identity, age and other 

relevant details of a Consumer. Samsung will 

report any fraudulent activity to the relevant 

authorities.  

. يمووي ل وو كل   ل ووه  ، مي لوو   قت وو   لألوو  ذلوو ، 15

غ لقيوو   غك فوول  لأ لوو ر ه لألووه   لل قهلوول لوولا  جوور مل يوول 

 ه لاغيوول غلوو  فوول ذلوو   وو   ن لط لغوو    متي ليوول    وو   

 ضوو   ووغير  لوووذك  لا  لماوو ، طضووون ته وويم   إ ووو فيل 

لوولا  جوور   غوو    لضيوول  ل وو  ن، إ وو فل إلوو  طضوون  ل هيوول 

لوولا  للت  لوور.  ووتقه   ذ   اووضل ه ل لوو  هل ضهلوو    هوو  

 ووو كل   ل وووه   غووو لتغضيش  ووولا  ن   ووو ط  متيووو لل إلووو  

 . ل ضط    للهتال

16. If a Consumer returns or cancels the delivery 

of an Eligible Product before submitting a Claim, 

the Consumer must not make a Claim. If a 

Consumer returns or cancels the delivery of an 

Eligible Product after submitting a Claim, the 

Claim will be invalid and the Consumer must 

cancel the Claim immediately by calling local 

customer service on +962-6-5777444 or contact 

us via WhatsApp on +962-7-9777-7421 

ر غإ وو  و  ه إل وو ن  لضيوول تهاووير فوول موو ر قيوو    للت  لوو 16

ل ووت  ل عوور قغوور تقوو ي   للط لغوول، فيت وويلا  ضيوو   وو   تقوو ي  

لط لغووول. فووول مووو ر قيووو    للت  لووور غإ ووو  و  ه إل ووو ن  لضيووول 

تهاووير ل ووت  ل عوور غ وو  تقوو ي   للط لغوول،  ووتكهلا  للط لغوول 

غ طضووول هيت ووويلا  ضووو   للت  لووور إل ووو ن  للط لغووول فوووه    ووولا 

 للت ووو لضيلا  للمضووول  ضووو   ط يوووي  لاتاووو ر غق ووو   ووو   و

 ه لووولا هووولر  له ت ووو ن  ضووو   قووو   962-6-5777444+

+962-7-9777-7421 

  

 

 

Privacy and Data Protection    السرية وحماية البيانا 
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17. Samsung’s use of any personal information 

submitted by the Consumer shall be limited to 

communications about the Offer and for 

managing the Voucher Claim Process. The 

Consumer hereby consents to its personal 

information being used for this purpose and 

confirms that it agrees with the relevant 

Samsung’s Shop privacy policy in the Territory. 

يقتاووووو    وووووته     ووووو كل   ل وووووه   لضل ضهلووووو    .17

 ل هاووويل  للق لووول لووولا قغووور  للت  لووور  ضووو   لل   ووول  

غ وووفلا  ل ووو   هإ   و  لضيووول  للط لغووول غ لق ووويلل. يه فوووي 

 للت  لوور غلهجغوو   ضوو   لا يووت    ووته    غي   توو   ل هاوويل 

ل ووذ   ل وو   هي كوو    وو  يه فووي  ضوو   ي  وول  لهاهاوويل 

 .فل  لاقضي  ذ    لاضل للتج    ل ه  

The Consumer may withdraw consent to such 

use of personal information by writing to 

Samsung or by using the opt-out process 

outlined in Samsung’s privacy policy. 

يمووي لضلت  لوور  وومن  لله فقوول  ضوو    ووته    عووذه  لغي  وو   

 وو كل   ل ووه     ل هاوويل  وولا ط يووي إ وو    هطوول إلوو 

 ه  وولا ط يووي   ووته     لضيوول  لت طيوور  لل ووهه    وو  فوول 

 . ي  ل  لهاهايل ل  كل   ل ه  

General  : أحكام عامة 

18. Samsung shall not be liable for any 

interruption to the Offer whether due to force 

majeure or other factors beyond Samsung’s 

control.  

ل وو هلل  وولا  ن   قطوو      ل ووه   وو كل لوولا تكووهلا . 18

فووول  ل ووو    وووه ن كووو لا ذلووو  غ وووغن  لقوووهو  لقووو ع و  ه 

 .  ل ه   ه لر  ه   ه  جل  لا  يط و 

19. Samsung reserves the right, to vary the 

Terms and Conditions of the Offer or cancel for 

any reason. For any customer who has 

purchased prior to any change or cancellation 

these terms shall still apply.  

غووو لمي فووول ت ييووو   ووو هط  ووو كل   ل وووه   تموووت    .19

ه مكوووو    ل وووو    ه  لإل وووو ن لأن  ووووغن لوووولا  لأ ووووغ ن. 

قغوور  ن ت ييوو   ه إل وو ن،  لت  لوور قوو   غ ل وو  نغ ل  ووغل لأن 

 .ت ر عذه  ل  هط    يل
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20. Samsung will not be responsible or liable for: 

(a) any failure to receive submissions due to 

transmission failures and other conditions 

beyond its reasonable control; (b) any late, lost, 

misrouted, or damaged transmissions or Claims; 

(c) any computer or communications related 

malfunctions or failures; (d) any disruptions, 

losses or damages caused by events beyond the 

control of Samsung; or any printing or 

typographical errors in any materials associated 

with the Offer.  

: ) (  ن  ووولا لووولا تكوووهلا  ووو كل   ل وووه   ل ووو هلل  .20

تقاووي  فوول تضقوول  لطضغوو   غ ووغن ف وور  لإ  وو ر ه وو هط 

 هووو   ه  جووول  ووولا  ووويط ت    لل قهلووول  )ن(  ن إ  ووو ر 

 ه لط لغووو   لتوووفه و  ه ل قوووه و  ه ه طوووول  ه لت ووو  و  

غ لمه  ووووين  ه  ذ    لاووووضل إه  قوووو  ) (  ن   طوووو ر  ه 

 لاتاوووو لا   ) (  ن   ووووط  غ    ه ه وووو و   ه   وووو    

   وو كل   ل ووه   ه  جوول  وولا  وويط و    جلوول  وولا  موو  ر

 ه )عووووو(  ن  هطوووو ن طغ  وووول  ه لطغ يوووول فوووول  ن لووووه   

 .ل تغطل غ ل   

21. Consumers will be solely responsible for any 

and all applicable taxes and any other relevant 

costs or expenses which are not stated in these 

Offer Terms as being included.  

 هك فووولل ووو هليلا فقوووط  ووولا  ن   للت ووو لضهلا ووويكهلا . 21

   هوووو   ذ   ه ن تكوووو لي   ه   قوووو   للطغقوووول ل وووو  ون 

 .فل   هط  ل    عذه     ج  اضل ل  يت  

22. Samsung shall be entitled at its sole and 

absolute discretion, to terminate or modify the 

Offer or to modify these Terms and Conditions 

at any time. 

  لهوووو  يمووووي لووووو  كل   ل ووووه   هفقوووو  لتقوووو ي ع  . 22

  وو ن  ل وو    ه ت  يضوو   ه ت وو ير عووذه  ل وو هط ه للطضووي، إ

 .ه لأمك   فل  ن هق 

23. Samsung shall not be liable to the Consumer 

for any loss and/or damages of any kind suffered 

in connection with these Terms and Conditions 

and/or the Offer. 

  للت  لووورلووو   ل ووو هلل   ووو كل   ل وووه   لووولا تكوووهلا  .23

فيلوو   توو  تكغوو ع  وولا  ن ه وو  و هر ه   وو    لوولا  ن  ووه  

 .يت ضي غ ذه  ل  هط ه لأمك   هر ه  ل   

24. By participating in this Offer, the Consumer 

agrees, to the maximum extent permitted by 

applicable laws, to release and hold Samsung 

harmless from any and all liability whatsoever 

ر  لل وووو  كل فوووول عووووذ   ل وووو  ، يه فووووي لوووولا هوووول .24

، إلوو   قاوو  موو  ت وول  غوو   لقووه  يلا  لل لووهر غ وو ،  للت  لوور

 وو   هفوول ل ووف   وولا  ن  وو    وو كل   ل ووه    غإغقوو ن

تمليض وو  لوولا  ن ل وو هليل  ضوو   لإطوول   وولا  ن إاوو غ  ، 
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for any injuries, losses or damages of any kind 

arising from participation in or in connection 

with the Offer, including without limitation, 

awarding, acceptance, receipt, possession, use 

and/or misuse of the Voucher. 

 ت  وووف  ووولا  ه ذه اوووضله ووو و   ه   ووو    لووولا  ن  وووه  

 لووذك  لا  هي وولر ذلوو   ضوو   ووغير لل وو  كل فوول  ل وو  ، غ 

 ه   ووته     ه  و ه ميوو ا   ووتل لوو    ه قغووهر  ه   لماوو ،

 . لق يلل إ  نو   ته   

25. By participating in this Offer, the Consumer 

accepts that any dispute of whatever nature 

which is directly or indirectly related to these 

Terms and Conditions shall be subject to, 

governed and construed by the laws and 

regulations where the Consumer is resident in 

the Territory and such disputes shall be resolved 

by the competent courts of that country. 

 لل ووو  كل فووول عوووذ  يه فوووي  للت  لووور، لووولا هووولر  .25

 ن  ووا   ل لوو  ك  وو  طغي توو   هي  وو   ل وو  ،  لا يه وو 

، لغ  وو و  ه غيوو  لغ  وو و غ ووذه  لأمكوو   ه ل وو هط ذه اووضل

 لل لووهر غ وو  فوول لكوو لا   لت  يليوول ضقووه  يلا ه لضووه و  وو    ل

هيت ووويلا  لا يوووت  ت وووهيل عوووذه فووول  لإقضوووي ،  إق لووول  للت  لووور

 . للم ك   للهتال فل ذل   لغض   ل ا     للا قغر

 


