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SAMSUNG PRICE PROMISE 

TERMS AND CONDITIONS 

 شروط وأحكام

 ضمان سعر سامسونج

Eligibility  الأهلية  : 

1. To be eligible for the Price Promise ("Offer") 

the Consumer must be at the majority age under 

the applicable laws of your country of residence; 

and have legal capacity to enter into these 

Terms and Conditions; 

كووووووو ل حووووووو ضم ل الووووووو     ووووووو   وووووووح ل  ل ووووووو   ت. ل1

 ووووو     ووووول  ل  ووووو  ل كووووو ل   ل ووووو ت يجووووو   ل«( العرررررر )»

تحتوووو  ت  إق حتوووو  فوووود   وووو    لق    يووووم  لح حوووو     وووو  للأاكوووو  

 . ضذه  لأاك     ل   ط لإ     لأض يم  لق    يم  

2. The Consumer must be a resident in the 

United Arab Emirates, Kuwait, Bahrain, Oman, 

Qatar, Jordan, Kingdom of Saudi Arabia, and 

Morocco (the "Territory").  

. يجوووو   ل يكوووو ل  لحت  حوووو  حقيحوووو  فوووود   لووووم  لإحوووو     2

 ل   يووووم  لحتاوووو ة      لوووووم  لك يوووو     حح كووووم  ل اووووو يل    

    لحح كوووم   لحح كووم  لأ   يووومقطووو       لووم   وو ط م  حووو ل   

 ل   يووم  ل وو   يم     لح وو   ) لح وو   إلي وو  فيحوو  ي يوو     ووو  

 ."(الإقليم"

3. Employees or agents of Samsung or anyone 

professionally connected to the Offer are not 

eligible to enter into this Offer.  

    كوووومك  وووو كم   ح وووو     . لا ياوووو  لأ  حوووول حوووو   د3

       ووووووولاق لووووووو   مقوووووووم ح  يوووووووم ح ت طوووووووم  ووووووو ل    

 .فد ضذ   ل      لح   كم

4. The Offer is only available to consumers (e.g. 

not to any business or reseller), 

(“Consumer(s)”). Retailers, distributors, 

resellers and any person who purchases an 

Eligible Product, defined below, for resale or 

otherwise not as the user of the Eligible Product, 

may not participate in this Offer and are 

specifically excluded.  

: لا )  ووو   ووو ي   لح ووو    ل حت ووو ح يل ل ووو   حتووو   فقوووط . 4

فيحووو    إلوووي  لح ووو   (، )ياووو  لأ   ووو ش      ووو كم  لح ووو  كم

(. لا يجووووووو   لتجووووووو    لتج شوووووووم "المتعامررررررر "ي يووووووو     ووووووو  

  لحووو   يل   ل ووو ش يل      ووولاق ي وووت   ح تجووو  حووو ضم، 

 ،ذلوووو  لاووووم    وووو ه، لإ وووو  ة  ل يوووو        وووو   ل اوووو   لحاوووو  

ح ووتلا   ل ح ووت   لح ضوو ،  لح وو  كم فوود ضووذ   ل وو   لوويك ك

 . يت    ت    ض       ج   لتا ي 

Offer    العر: 

5. Consumers who purchase Samsung product 

(each an “Eligible Product”) from Samsung 

   ح ووووو   ح وووووت   يق حووووو ل   ووووو  ك لوووووذيل   لحت ووووو ح  ل. 5

( حوووول "مؤهرررر المنررررتج ال  وووو  ة " كوووو  حوووو     ي وووو   إلوووو  )
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online store (shop.samsung.com) (“Shop (s)”) in 

the Territory during certain periods (“Offer 

Period”) as announced from time to time on the 

Shops, and within up to thirty (30) days and 

subsequently find the same Eligible Product for 

sale online at a lower price on Samsung Shops, 

will be eligible to receive a refund in a form of a 

voucher (“Voucher”) equal to at least the 

difference between the purchased price of the 

Eligible Product from the Shops and the 

advertised lower price online on the Shop 

(“Lower Priced Product”). The Voucher will be 

valid for a period of 12 months from the date the 

Voucher is issued. 

 لحتجوووووووووووووووو   لإلكت   وووووووووووووووود ل وووووووووووووووو كم   ح وووووووووووووووو    

(shop.samsung.com)   لح ووووو   إليووووو  فيحووووو  ي يووووو     ووووو (

فووووود  لإق وووووي  لاوووووم  فتووووو    ح ي وووووم "( المتجرررررر االمتررررراجر"

( كحوووو  ضوووو  ح  وووول حوووول  قوووو   لاوووو  فوووود "فترررررع العررررر ")

( ي حووو     ووو  ذلووو  يجووو  30 م ووويل ) غ ووو ل لحتووو ج ،  فووود 

  ووو   لإ ت  ووو    ووو    ح    ووو  ل  يووو   وووك  لح وووت   لح ضووو  

ل الوو     وو  ،  وويك ل حوو ضم   ح وو   حتوو ج     وو  قوو  

 لح وووو   إليوووو  فيحوووو  ي يوووو     وووو  فوووود  ووووك  ق وووويحم )   ووووت    

 وووو  ك ( ت وووو      ووو   لأقوووو   ل وووو    ووويل  وووو   "القسررريمة"

 لا    لح  وووول لح ووووت   لح ضوووو  حوووول  لحتوووو ج    ل وووو    لحوووو 

(. "المنرررتج الأقررر  سرررعرا"  يووو    ووو   لإ ت  ووو  فووود  لحتجووو  )

حوول توو  ي    ت وو     وو     12 ووتك ل  لق وويحم لوو لام لحوو ة 

 .إل     لق يحم

6. Consumers who have used Trade-In or Trade-

Up in order to lower the actual price paid on 

their purchased Eligible Products are eligible to 

take part in the Offer and receive a Voucher 

equivalent to the difference between the 

respective advertised prices, i.e. the Trade-in or 

Trade-up discount will not be taken into 

account.   

    ووو ح   لا وووت     لوووذيل   وووتلا ح     لحت ووو ح  ل ووويك ل . 6

حووول  جووو  لا ووو   ل ووو    ل   ووود  لحووو ف     ووو    لح   لوووم   

ل ل ح ووو  كم فووود يحووو ض   لتووود تووو   ووو   ض ،ح تجووو ت    لح ض وووم 

 ل وو     لالوو     وو  ق وويحم ت وو     ل وو    وويل  لأ وو    

لووول ي لاوووذ   لح   لوووم     لا وووت     لح  ووول    ووو ،     ل لالووو  

  .فد  لا ت   

7. To qualify for a Voucher, the Lower Priced 

Product found at the Shop must meet the 

following conditions at the time of claiming the 

Voucher, and in any instance shall be applicable 

ل الوووو     ووو  ق ووويحم، يجوووو    لحت  حووو  حووو ضملتكووو ل . 7

 ل ي وووووت فد  لح وووووت   لأقووووو   ووووو     لح جووووو   فووووود  لحتجووووو  

 فووووود ك فوووووم  ل ووووو  ط  لت ليوووووم  قووووو   لحط ل وووووم   لق ووووويحم، 
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within thirty (30) days of the date of purchase of 

the Eligible Product from the Shops:  

( ي حوووو  30 م وووويل ) ضووووذه  ل وووو  ط لاووووم  ط وووو  ت  لأاوووو   ،

 :  حل ت  ي     ك  لح ت   لح ض  حل  لحت ج 

(i) The Lower Priced Product must be 

advertised and offered on the Shop;  

ح   ووووووو    لح وووووووت   لأقووووووو   ووووووو   يجووووووو   ل يكووووووو ل  .1

     ح      فد  لحتج 

(ii) The Lower Priced Product offered must 

be currently in stock and available to 

order and pay for dispatch or collection 

(i.e. available to ‘add to cart’);  

 لح ووووو      لح وووووت   لأقووووو   ووووو   يجووووو   ل يكووووو ل  .2

حتوو ف   ا ليوو  فوود  لحلاوو ل  ل ط وو   جوو ض   ل ت  يوو  

" ح  ووووو  يحكووووول إ ووووو فم إلووووو     وووووم )  لتالوووووي  

   ( لت   "

(iii) The Lower Priced Product must be 

available in the Territory and identical in 

terms of make, model, size or color to 

the original purchased Eligible Product 

from the Shops;  

حت اوو  فوود  لإق ووي    لح ووت   لأقوو   وو   يجوو   ل يكوو ل  .3

  ل ووو ل   حط  قووو  لأاكووو    للووو     ل حووو ذ    لاجووو 

ل ح وووت   لأقووو   ووو     لألووو د  لوووذ  تووو   ووو   ه حووول 

    لحت ج 

(iv) The Lower Priced Product offered must 

be brand new, unmodified, and in 

original packaging. Refurbished, 

reconditioned, used, damaged, 

returned, modified, open box, 

demonstrator or otherwise not in the 

same condition products (including their 

packaging) are excluded from the Offer;  

ج يووو    لووو  يوووت    لح وووت   لأقووو   ووو    يجووو   ل يكووو ل .4

. يووووت    ووووت      لح ووووت  ت  ي وووو   فوووود ت  ي وووو   لألوووو د

 لووووذ  توووو  تج يوووو ه    إ وووو  ة ت  ي وووو       ووووتلا  ح     

كووووو ل حت ووووو       إ   تووووو     ت  ي ووووو     فتاووووو     

 ووووو  ط  لا ي  ووووود   وووووك   ووووو     لاوووووم  ذلووووو  

   ، حل  ل   ( لح تج   ) ح  فد ذل   لت  ي 

(v) Lower Priced Products available at a 

lower price due to loyalty/employment 

programs, cashback promotions or 

schemes, bundle pricing (including free 

 لحتوووو     لأقوووو   وووو     لح ووووت  ي ووووت    حوووول  ل وووو   .5

  ووو    قووو   تيجوووم  ووو  ح   لووو لاك    ل حووو ،  ووو    

 حوووو  فوووود   وووت      ل قوووو      لاطووووط، ت وووو ي   ل  قووووم )
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of charge promotional products), 

voucher codes, trade in promotions, 

network/data/monthly contracts or 

other collective deals are excluded from 

the Offer;  

(  حووو    لق ووو ش ، ذلووو   لح تجووو    لت  يجيوووم  لحج  يوووم

  قوووووووو   ،  قووووووو    ل ووووووو ك     لح   لوووووووم ووووووو    

  ل وووو  يم     للوووو ق    لجح  يووووم ل قوووو    لا ت  وووو   

  

(vi) The Lower Priced Product must not be a 

pricing error on the Shop;  

لاطووف فوود   وو   يجوو   لا يكوو ل  لح ووت   لأقوو   وو     .6

    لحتج  حل لت  ي  

(vii) The Consumer must be able to show 

reasonable supporting evidence of the 

above.  

يجوووو    وووو   لحت  حوووو  قوووو       وووو  تقوووو ي  ح ووووت      .7

   ذك ه   مه   تيم ح ق لم  ح      

Voucher Claim Process   : عملية المطالبة بالقسيمة 

8. To claim the Voucher (“Claim(s)”), Consumers 

must visit the Shops within thirty (30) days, 

complete the Claim form (“Claim Form “) 

available on the following link 

https://mena.samsung.com/levant/price-

security . The Claim Form must be completed by 

the Consumer correctly with the requested 

information, including order details for the 

Eligible Product and a screenshot of the Shop’s 

advertisement of the Eligible Product at the 

lower price (meeting the requirements set out 

above) along with the applicable URL.  

 المطالبرررة ي ووو   إلي ووو  فيحووو  ي يووو     ووو  )"ل حط ل وووم   لق ووويحم )

 لحتووو ج  فووود  يووو  ة   لحت ووو ح يل(، يجووو    ووو  "المطالبرررا  

  وووووتح  ة  لحط ل وووووم   ت  شوووووم( ي حووووو ، 30غ ووووو ل  م ووووويل )

  لحت ام      ل   ط  لت لد «( استمارع المطالبة)»

 
https://mena.samsung.com/levant_ar/pric
e-security 

  وووتح  ة  لحط ل وووم   وووك    لحت  حووو   ت  شوووم يقووو  . يجووو   ل  

 لح   حووووو    لحط   وووووم،  حووووو  فووووود ذلووووو  إ ووووو فم لووووواي   

ت  لوووووي   لط ووووو  ل ح وووووت   لح ضووووو   لقطوووووم    وووووم لإ ووووومل 

 لحتجووو   ووول  لح وووت   لح ضووو    ووو    قووو  )ي ووود   لحتط  ووو   

 لح ي وووم   ووومه( ج  ووو  إلووو  ج ووو  حووو    ووو  ل حاووو    لحلووو    

 .(URL لح ا  )

https://mena.samsung.com/levant/price-security
https://mena.samsung.com/levant/price-security
https://mena.samsung.com/levant_ar/price-security
https://mena.samsung.com/levant_ar/price-security
https://mena.samsung.com/levant_ar/price-security
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9. Claims may only be submitted within up to 

thirty (30) days to start from the date of the Consumer 

purchasing the relevant Eligible Product from the 

Shops (the “Claim Period”). For the avoidance of 

doubt, the date of purchase shall count as day 

one (1).  Claims received after the close of the 

Claim Period will not be eligible for a Voucher.  

 ( ي حوووو 30 لحط ل وووو   فوووود غ وووو ل  م وووويل ) يووووت  تقوووو ي . 9

حووول تووو  ي   ووو  ك  فقوووط، ايووو  ت ووو   ضوووذه  ل تووو ة   ت ووو   

فترررررع ")  لحتوووو ج ل ح ووووت   لح ضوووو  ذ   للوووو م حوووول   لحت  حووو 

 ، يات ووو  تووو  ي   ل ووو  ك    ت ووو  ه لتج ووو   ل ووو .("المطالبرررة

(. لووول تكووو ل  لحط ل ووو    لووو    ة   ووو    ت ووو ك 1 ليووو    لأ   )

 .فت ة  لحط ل م ح ض م ل ال       ق يحم

10. Consumers are entitled to Claim a maximum 

of one (1) Voucher per order of Eligible Product 

purchased.  

 وووم  ق ووويحم   اووو ة كاووو   قلووو  . ياووو  ل حت ووو ح يل  لحط ل10

 . ح ت   لح ض   لذ  ت      هلك  ط   ل

11. Claims will be approved or rejected within up 

to fourteen (14) business days. Approved Claims 

will receive a Voucher within up to thirty (30) 

business days of full delivery of the Eligible 

Product. If the Claim is rejected (for example 

because the Eligible Product has been returned), 

the Consumer will be notified by email of such 

rejection.  

ت   لح  فقوووم   ووو   لحط ل ووو       ف ووو   فووود غ ووو ل . تووو11

  لحق  لوووم( يووو    حووو .  وووتت ق   لحط ل ووو   14    وووم   ووو  )

( يوووو    حوووو  حوووول  لت وووو ي  30)  م وووويلحم فوووود غ وووو ل ق ووووي

 لك حوو  ل ح وووت   لح ضووو . إذ  تووو   فوو   لحط ل وووم )  ووو   ووو ي  

 لح ووووو     ووووو   إ ووووو  ة  لح وووووت   لح ضووووو (، ف ووووويت  إلاطووووو   

 . لح ت         ل  ي   لإلكت   د   ذ   ل ف 

12. Claim Form submitted incorrectly, and 

incomplete will be deemed invalid. No 

responsibility is accepted by Samsung for lost, 

delayed or damaged data which occurs during 

any communication or transmission of Claims.  

.  ووويت    ت ووو    حووو ذ   لحط ل وووم  لوووذ  يوووت  تق يحووو    وووك  12

. لا تتاحوووو   وووو كم   ح وووو         طوووو لاوووو طى   وووو    وووو  

     توووفلاي     ت ووو    ل ي  وو    لتووود قووو  ح وو  ليم  ووول  ووي 

 .تا   لام     ت  ل     تا ي  ل حط ل   

13. Samsung reserves the right at its absolute 

discretion to disqualify Claims which reasonably 

considers do not comply with these Offer Terms.  

  وووو  تقوووو ي ض   وووو لا ،   وووو ك   . تاووووت    وووو كم   ح وووو  13

 لتووود ت ت  ضووو    وووك  ح قووو     لحط ل ووو   للاووو ق،    وووت     

 .     لا ت ت فد  اك    ل     لح  ه     
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14. Samsung reserves the right at its absolute 

discretion to provide the Voucher to Consumer.  

 وووو لا    وووو ك   وووو  تقوووو ي ض    . تاووووت    وووو كم   ح وووو  14

 . للا ق،  تق ي   لق يحم إل   لحت  ح 

15. Samsung shall have the right, where 

necessary, to undertake all such action as is 

reasonable to protect itself against fraudulent or 

invalid Claims including, without limitation, to 

require further verification as to proof of 

purchase, as well as the identity, age and other 

relevant details of a Consumer. Samsung will 

report any fraudulent activity to the relevant 

authorities.  

. ياووو  ل ووو كم   ح ووو   ، اي حووو   قت ووو   لأحووو  ذلووو ، 15

    لأحووو    لح ق لوووم حووول  جووو  اح يوووم   لقيووو    ك فوووم  لأ حووو 

 ووو     حط ل ووو    اتي ليووووم    لاغيوووم  حووو  فووود ذلوووو     ووو   

  وووو   وووو ي   لووووذك  لا  لالوووو ، ط وووو  ت  وووويا   إ وووو فيم 

حووول  جووو     ووو    ح يوووم  ل ووو  ك، إ ووو فم إلووو  ط ووو   ل  يوووم 

حووول  لحت  حووو .  وووتق    ذ   لووو م   ل حووو   ح   حووو    لاووو  

تيووووو لد إلووووو   ووووو كم   ح ووووو     ووووو لت  ي   ووووول      ووووو ط  ا

 . ل  ط    لحلاتلم

16. If a Consumer returns or cancels the delivery 

of an Eligible Product before submitting a Claim, 

the Consumer must not make a Claim. If a 

Consumer returns or cancels the delivery of an 

Eligible Product after submitting a Claim, the 

Claim will be invalid and the Consumer must 

cancel the Claim immediately by calling local 

customer service on +962-6-5777444 or contact 

us via WhatsApp on +962-7-9777-7421 

فوود اووو   قيووو    لحت  حووو   إ ووو  ة    إل ووو ك  ح يوووم ت لوووي   16

ل وووم، فيت ووويل   يووو   ووو   تقووو ي  ح وووت  ح ضووو  ق ووو  تقووو ي   لحط 

حط ل ووووم. فوووود اوووو   قيوووو    لحت  حوووو   إ وووو  ة    إل وووو ك  ح يووووم 

ت لوووي  ح وووت  ح ضووو    ووو  تقووو ي   لحط ل وووم،  وووتك ل  لحط ل وووم 

  ط ووووم  يت وووويل   وووو   لحت  حوووو  إل وووو ك  لحط ل ووووم فوووو     وووول 

ط يوووو   لاتلوووو    ق وووو   وووو   ة  لحت وووو ح يل  لحا وووود   وووو  

+962-6-5777444 

  

 

 

Privacy and Data Protection    السرية وحماية البيانا 

17. Samsung’s use of any personal information 

submitted by the Consumer shall be limited to 

communications about the Offer and for 

managing the Voucher Claim Process. The 

Consumer hereby consents to its personal 

information being used for this purpose and 

يقتلووووووو    وووووووتلا     ووووووو كم   ح ووووووو    ل ح   حووووووو    .17

 ل لالوووويم  لحق حووووم حوووول ق وووو   لحت  حوووو    وووو   لح   ووووم  

لحط ل وووووم   لق ووووويحم. ي  فووووو    ووووفل  ل ووووو    إ   ة  ح يوووووم  

 لحت  حووو   ح ج ووو    ووو   ل يوووت    وووتلا     ي   تووو   ل لالووويم 

ل وووذ   ل ووو    ي كووو    ووو  ي  فووو    ووو   ي  وووم  للال لووويم 

 .ذ    لل م فد  لاق ي  لحتج    ح    
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confirms that it agrees with the relevant 

Samsung’s Shop privacy policy in the Territory. 

The Consumer may withdraw consent to such 

use of personal information by writing to 

Samsung or by using the opt-out process 

outlined in Samsung’s privacy policy. 

ياووو  ل حت  حووو   وووا   لح  فقوووم   ووو    وووتلا    ضوووذه  ل ي  ووو   

 ل لالووويم  ووول ط يووو  إ ووو    لاطووود إلووو   ووو كم   ح ووو    

    ووول ط يووو    وووتلا     ح يوووم  لت طيووو   لح ووو ه    ووو  فووود 

 . ي  م  للال ليم ل  كم   ح    

General  أحكام عامة : 

18. Samsung shall not be liable for any 

interruption to the Offer whether due to force 

majeure or other factors beyond Samsung’s 

control.  

ح ووو  لم  ووول      قطووو      ح ووو    ووو كم لووول تكووو ل . 18

فوووود  ل وووو    وووو  ك كوووو ل ذلوووو    وووو    لقوووو ة  لقوووو ض ة    

 .  ح    ة    ح   لا   لا  جم  ل  يط 

19. Samsung reserves the right, to vary the 

Terms and Conditions of the Offer or cancel for 

any reason. For any customer who has 

purchased prior to any change or cancellation 

these terms shall still apply.  

ت ييوووو   وووو لا  فوووود  وووو كم   ح وووو     وووو كم تاووووت    .19

 وووووو  ط   اكوووووو    ل وووووو       لإل وووووو ك لأ   وووووو   حوووووول 

ق ووو     ت ييووو   حت  حووو  قووو     ل ووو  ك لأ ووو   .   ل  ووو م لأ  

 .   إل  ك، ت   ضذه  ل   ط    يم

20. Samsung will not be responsible or liable for: 

(a) any failure to receive submissions due to 

transmission failures and other conditions 

beyond its reasonable control; (b) any late, lost, 

misrouted, or damaged transmissions or Claims; 

(c) any computer or communications related 

malfunctions or failures; (d) any disruptions, 

losses or damages caused by events beyond the 

: ) (     ووووول لوووول تكووووو ل  وووو كم   ح ووووو    ح وووو  لم  .20

تقلوووي  فووود ت قووود  لط  ووو     ووو   ف ووو   لإ  ووو     ووو  ط 

 لاوووو   لا  جووووم  وووول  وووويط ت    لح ق لووووم  ) (    إ  وووو   

   حط ل ووووو   حتوووووفلا ة    ح قووووو  ة    لا طشوووووم    حت ووووو  ة  

  لا   ووووووي      ذ    للوووووو م إلا  قوووووو  ) (      طوووووو      

 لاتلوووووو لا   ) (      ووووووط         لا وووووو ش       وووووو    

   وو كم   ح وو     جووم  وول  وويط ة   جحووم  وول  اوو    لا 
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control of Samsung; or any printing or 

typographical errors in any materials associated 

with the Offer.  

   )ضووووووأ(     لاطوووووو ك ط   ووووووم    حط  يووووووم فوووووود    حوووووو    

 .ح ت طم   ل   

21. Consumers will be solely responsible for any 

and all applicable taxes and any other relevant 

costs or expenses which are not stated in these 

Offer Terms as being included.  

  ك فووووومح ووووو  ليل فقوووووط  ووووول      لحت ووووو ح  ل ووووويك ل . 21

    تكوووووو لي       قوووووو    لاوووووو   ذ     لحط قووووووم ل وووووو  ش  

 .فد    ط  ل    ضذه     ج  ل م ل  يت  

22. Samsung shall be entitled at its sole and 

absolute discretion, to terminate or modify the 

Offer or to modify these Terms and Conditions 

at any time. 

  للاوووووو قياوووووو  لووووووأ  كم   ح وووووو     فقوووووو  لتقوووووو ي ض  . 22

  لحط ووو ، إ  ووو ك  ل ووو      ت  ي ووو     ت ووو ي  ضوووذه  ل ووو  ط 

 .  لأاك   فد     ق 

23. Samsung shall not be liable to the Consumer 

for any loss and/or damages of any kind suffered 

in connection with these Terms and Conditions 

and/or the Offer. 

  لحت  حوووو ح وووو  لم  حوووو    وووو كم   ح وووو    لوووول تكوووو ل  .23

فيحووو   تووو  تك ووو ض  ووول    لا ووو  ة        ووو    حووول     ووو   

 .يت      ذه  ل   ط   لأاك         ل   

24. By participating in this Offer, the Consumer 

agrees, to the maximum extent permitted by 

applicable laws, to release and hold Samsung 

harmless from any and all liability whatsoever 

for any injuries, losses or damages of any kind 

arising from participation in or in connection 

with the Offer, including without limitation, 

حووووول لاوووووم   لح ووووو  كم فووووود ضوووووذ   ل ووووو  ، ي  فووووو   .24

، إلوو   قلوو  اوو  ت ووح   وو   لقوو   يل  لح حوو     وو ،  لحت  حوو 

 وووو    فوووود ح ووووف   ووول     وووو    وووو كم   ح ووو      إ قووو ك

لووو    ، تاحي  ووو  حووول    ح ووو  ليم   ووو   لإطوووم   ووول    إ

 ت  ووووف  وووول    ذ  لوووو ملا وووو ش       وووو    حوووول     وووو   

 ي وووح  ذلووو    ووو   ووو ي   لوووذك  لا  لح ووو  كم فووود  ل ووو  ،  

     وووتلا        ة   ايووو     وووتم حووو      ق ووو        لالووو ،

 . لق يحم إ  كة   تلا   
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awarding, acceptance, receipt, possession, use 

and/or misuse of the Voucher. 

25. By participating in this Offer, the Consumer 

accepts that any dispute of whatever nature 

which is directly or indirectly related to these 

Terms and Conditions shall be subject to, 

governed and construed by the laws and 

regulations where the Consumer is resident in 

the Territory and such disputes shall be resolved 

by the competent courts of that country. 

 لح ووووو  كم فووووود ضوووووذ  ي  فووووو   لحت  حووووو ، حووووول لاوووووم   .25

    ووو    ح حووو  ك  ووو  ط ي تووو    ي  ووو   ل ووو  ،  ل يلا ووو 

، ح   ووو ة    غيووو  ح   ووو ة   وووذه  لأاكووو     ل ووو  ط ذ  لووو م

 لح حووو     ووو  فووود حكووو ل   لت  يحيوووم  قووو   يل   ل ووو  ش  ووو    ل

ت وووو يم ضووووذه  يت وووويل  ل يووووت  فوووود  لإق ووووي ،  إق حووووم  لحت  حوووو 

 . لحا ك   لحلاتلم فد ذل   ل     ل       حل ق  

 


