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Terms and Conditions 

 
وط والأحكام   الشر

 
• These Terms and Conditions are related 

to Samsung Campaign. This Campaign 

(the “Campaign”) is provided by 

Samsung Electronics Levant 

(“Samsung”) and designed for its 

Customers (“Customer(s)”) in Republic 

of Syria. 

 

وط والأحكام  ا   ررررررررررر   • ويجي  هذه الشرررررررررررر   بالحم   التر
هرررررررذ  . لسرررررررررررررررررررررررا سرررررررررررررررر    تقررررررر  م  ويجيررررررر  حم ررررررر ال  هتم    التر

و     الحم ر  )" نر  سررررررررررررررررا سرررررررررررررررر    ال تر "( ب اسررررررررررررررررار  رر
رر    ليفرررررا ررررر  )" ررر ر ر ر ر ر ررا سر رر ر ر ر ر ر ر ر ر ر "( وتم تصررررررررررررررررميمررررر  ل م   رررررا سر

ي الجم  ري  الس ري .  "(ال م ء)"
 ف 

 

• These Terms and Conditions are related 

to Samsung Campaign. This Campaign 

(the “Campaign”) is provided by 

Samsung Electronics Levant 

(“Samsung”) and designed for its 

Customers (“Customer(s)”) in Republic 

of Syria. 

 

وط والأحكام  ا   ررررررررررر   • ويجي  هذه الشرررررررررررر   بالحم   التر
هرررررررذ  . لسرررررررررررررررررررررررا سرررررررررررررررر    تقررررررر  م  ويجيررررررر  حم ررررررر ال  هتم    التر

و     الحم ر  )" نر  سررررررررررررررررا سرررررررررررررررر    ال تر "( ب اسررررررررررررررررار  رر
رر    ليفرررررا ررررر  )" ررر ر ر ر ر ر ررا سر رر ر ر ر ر ر ر ر ر ر "( وتم تصررررررررررررررررميمررررر  ل م   رررررا سر

ي الجم  ري  الس ري .  "(ال م ء)"
 ف 

 

• The Customer who purchases any 

Samsung official phones (which is 

imported by the official Samsung 

distributor in Syria) as per the below list 

will be eligible to enter the draw to win 

one of the following prizes: 

 

o Kia Sonit – 2026 

o Samsung UHD  

      

      List of official Samsung phone devices:  

 
 

Model 

Galaxy Fold 7 Galaxy-A07 

Galaxy Flip 7 Galaxy-A16 

Galaxy flip FE Galaxy-A17 

Galaxy A06 Galaxy-A26 5G 

Galaxy A37 Galaxy-A36 5G 

Galaxy A57 Galaxy-A56 5G 

Galaxy S26 Galaxy S25 FE 

Galaxy S26 plus Galaxy S25 Ultra 

Galaxy S26 Ultra 

اء ف ررررررررام هرررررررررات  سا سرررررررر      ررررررررر   كررررررررم  رررررررر   قررررررررر م • بشررررررررر
ي تررررررررررررررم ) قا مرررررررررررررر   الجررررررررررررررا  سا سرررررررررررررر    ال سررررررررررررررمي 

والرررررررررررررر ر
اطها  ررررررر  رسيرررررررو ال نيرررررررم ال سررررررر ي لسماسررررررر    ي  اسرررررررلتن
ف 

يلأهررررررم ل ررررررر      ،اط ررررررراه المشررررررار الل رررررررا بالقا مرررررر  (سرررررر ريا
ي السحب لسبرر

 اللالي : ح  اح ى الج ا ز ف 
 
o  2026– نيا س  ي 

o    ت فزي ن سا س UHD   

 
 : سامسونج الرسميةهواتف قائمة منتجات         

 
 

Model 

Galaxy Fold 7 Galaxy-A07 

Galaxy Flip 7 Galaxy-A16 

Galaxy flip FE Galaxy-A17 

Galaxy A06 Galaxy-A26 5G 

Galaxy A37 Galaxy-A36 5G 

Galaxy A57 Galaxy-A56 5G 

Galaxy S26 Galaxy S25 FE 

Galaxy S26 plus Galaxy S25 Ultra 

Galaxy S26 Ultra 

• The Customer is not entitled to win two 

times or win two gifts. 
.  لا  حو ل  ميم الف م   تين   •  أو بجا زتين 

 
• This Campaign will commence on 

14/05/2026 and first draw will be on 

30/06/2026 until 08/12/2026 

(“Campaign Period”). 

الرحرمر رررررررر  • ترررررررراريررررر   تردرررررررر أ  او    2026/ 05/ 14   ر   وير ر ن 
برررررررررلررررررررراريررررررررررررر    تررررررررراريررررررررررررر    2026/ 06/ 30سررررررررررررررررررررررررحرررررررررب  وحررررررررر ر 

 "(.   ة الحم  )"  2026/ 12/ 08
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• The prizes will be drawn according to the 

following mechanism within 24 weeks:  

 

- Weekly draw will be held for (4) cars 

and (40) TVs, with (4) winners for 

the cars per week, and (40) winners 

for the TVs per week. 

 

ة   السرحب  سرتلم •   بالالي   الج ا ز    لىاسروع     24بخ   فتر

 : اللالي 

( 4سررر ت يلم اف اء السرررحب بشررركم أسرررو  ي  لى ) -

( 4ت فزي ن بحير     ن هارا) )( 40سرررررررررررررررريرارا  و )

 ل سرررررررررررررريارا  بشرررررررررررررركم أسررررررررررررررو  ي و )
( رابح  40رابحين 

 .  ل ل فزي  ا  بشكم أسو  ي

• (1056) winners at the end of the 

Campaign. 
 

ي   ا   الحم  . 1056ستلم ا ليار  )  •
 ( رابح ف 

 

• The free gift cannot be exchanged by 

cash or any other item.  

 

 لا  م   استد ا  ال     المجا ي  بالاق ط أو أي ه    أ  ى.  •
 

• To enter the raffle draw, the order must 

be successfully delivered and received 

by the Customer. 

ي السحب،  جب ان يلم تس يم الا ب  •
واسل     ل      ف 

 باجاح    قدم ال ميم. 
 

• To enter the draw the customer/ 

purchase must be registered in the 

system:  

DataClean CRM - Data Cleaning & 

Management Platform  

 : ال ميم  لى الاظامسجم يل       لى السحب  جب ان  •
 Data Cleaning &  -DataClean CRM 

Management Platform 
 

• The winner must register his phone on 

our system (DataClean CRM - Data Cleaning 

& Management Platform) and fill all data 

(name, age, id number, phone number, 

email, address) in order for him to be 

eligible for the draw.  

الفا ز  • ف ام    جب  لى  يسجم  الاظامال ات     ان     لى 
 (Data Cleaning &  -DataClean CRM 

Management Platform )      وأن يلم ت وئ  الم    ا
)الأسم, ال م , رقم ال عي , رقم ال ات , الا ميم    اللالي 

  . ل لأهم ل      ل سحب , ال ا ان(
 

• Winner must bring the phone box of the 

purchased device along with matching ID 

of the winner name in addition to the 

purchase invoice. 

 

اءه  ف ب  رررررررررا و  جب  لى الفا ز  •  ال ات  الذي تم رر

ي تحل ي  لى أسررررررررررررررم  اابو 
 ع ال عي  الشررررررررررررررخصرررررررررررررري  ال ر

اء.  لأسم الفا ز   بالاضاف  الى فات رة الشر

 

• The mobile purchased must be activated 

in Syria and related information must 

match the mobile information stated on 

the product packaging specially the IMEI 

number. 

 

تلاابو      ا   وان    يلم تف يم ف ام  ال ات    جب ان •
ال ات    الم و    لى   د   الم    ا   ال ات   ع 

 . IMEIوبالأ ص رقم ا  
 

• Only original Samsung phones as listed 

above (which is imported by the official 

Samsung distributor in Syria) will be 

included in the campaign where 

ال سمي    جب ان    ن ال ات     ه ات  سا س      •
اطها    رسيو ال نيم  )  المشار الل ا ا  ه ي تم اسلتن

وال ر
لسماس    س ريا  ال س ي  ي 
ال ميم  لى    ( ف  لي  م 
حي    أه لل   لى   السحب  اللأك      ل  ميم   م   

https://crm.alboraq-syr.com/samsung-competition
https://crm.alboraq-syr.com/samsung-competition
https://crm.alboraq-syr.com/samsung-competition
https://crm.alboraq-syr.com/samsung-competition
https://crm.alboraq-syr.com/samsung-competition
https://crm.alboraq-syr.com/samsung-competition
https://crm.alboraq-syr.com/samsung-competition
https://crm.alboraq-syr.com/samsung-competition


Page 3 of 4 
 

customer can check eligibility on 

DataClean CRM - Data Cleaning & 

Management Platform 

 

Data Cleaning &  -DataClean CRM 
Management Platform 

 

• The Customer must claim the prize with 

a period of thirteen (30) days from the 

date of the draw, failure to respond or 

claim the prize within this period 

Customer will lose its eligibility for the 

prize. 

الجا زة       ة   • اسل م  ال ابح  ال ميم  ث ث ن   جب  لى 
 (30 

 
ي حا    م اسلجاب  ال ميم    ( ي  ا

   تاريرررر  السحب، وف 
ة فإ    فق  الأه ي  أو   م اسل م  ي  الجا زة     هذه الفتر

ف 
 الحص    لى الجا زة.  

 

• This offer cannot be used in conjunction 

with any other promotion/discount. 

 

  ض  ال  ض  ع أي  هذا  أو ط      لا  م   اسرررررررررررررررلخ ام •

  صم آ  . و/أو 

• This offer is valid only for customers for 

private usage and not for commercial 

purposes. 

هذا ال  ض  لاح ل  م ء للإسررررررررل ما  الشررررررررخ رررررررري فق   •

 ولي  للإسل مالا  اللجاري . 

 
• Samsung employees and members of 

the draw committee shall not be eligible 

to participate in this campaign. 

 

نررر    • ي رر
سرررررررررررررررررررا سرررررررررررررررر    وأ  ررررررررررررررررررراء لجاررر  لا  حو لم ظف 

ي هذه الحم  . 
 السحعبا  المشارن  ف 

• The winner(s) agree to the use of their 

names and photographs for promotional 

purposes. 

ي افو الفا ز / الفا زون  لى  شرارن   ر رهم وأسرماءهم  •

 . لأغ اض ت ويجي 

• The participant(s) agree to grant 

Samsung the right to collect and process 

their personal data for the purposes of 

administering the campaign. The 

participant(s) further undertake not to 

raise any claims against Samsung in the 

event that the prize is withheld due to 

the inaccuracy or invalidity of the 

information provided, acknowledging 

that they bear full responsibility for any 

incorrect data. Samsung may retain such 

data for the period necessary to fulfill the 

purposes of the campaign or as required 

under applicable laws. 

 

ن  سررا سرر    ي افو المشررار) /  •    المشررارن ن  لى  اح رر

ي فمع الويا ا  الشررخصرري  ل /ل م لأغ اض ةطارة 
الحو ف 

الحم  ، كما   رررم  المشرررار)/ المشرررارن ن   م الل  ض 

ي حا  رف  ا تس يم الجا زة ل  م  ح  أو    لسا س  
ف 

 طقرررر  الويررررا ررررا  المقرررر  رررر     المشررررررررررررررررررررار) ن  رررر  يلحمررررم

حيحرر ، المسرررررررررررررررر وليرر  التررا  رر     أي      را  غتن  رررررررررررررررر

ويج م لسررررررررررررررررررا سرررررررررررررررر    الاحلفرررا  ب رررذه الويرررا رررا  ل مررر ة 

 . الخا  ال م   للحقلو الأغ اض 

 

https://crm.alboraq-syr.com/samsung-competition
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• The winner shall solely bear any taxes, 

fees, or expenses that may arise in 

connection with the receipt, registration, 

or use of the prize, if applicable, in 

accordance with the applicable laws and 

regulations. 

 

ا ب أو رسرررررررررررررررر م أو  فقا  ق   • يلحمم الفا ز وح ه أي ض 

تب  لى اسررررررل م أو تسررررررجيم أو اسررررررلخ ام الجا زة، ةن  تتر

 ل ق ا ين  الاافذة
 
 وف  ، و لك وفقا

• Samsung shall be entitled at its sole 

and absolute discretion to terminate 

or modify and/or vary any of these 

Terms and Conditions at any time 

prior or during the Campaign Period. 

 

ررر    بم فرب تقر ي هرا الخرا    • رر ر ر ر ر ر ررا سر رر ر ر ر ر ر ر ر  حو لسر
رر  رررم أو ت لتن أي رراء أو ت ر    هرررذه    والما و ة  ر

ة   ي أي وق  قدم أو     فتر
وط والأحكام ف  الشرر
ويجي   . الحم   التر

 
• Samsung shall not be held liable for any 

delay, cancellation, or modification of the 

campaign, the draws, or the delivery of 

prizes due to circumstances beyond its 

reasonable control, including but not 

limited to force majeure events such as 

natural disasters, governmental actions, 

or any other unforeseen events. 

 

ن  سا س  لا  • أي  س ولي     أي تأ تن أو ةل اء    تلحمم رر
ي الحم   أو السرررررررررررحعبا  أو تسررررررررررر يم الج ا ز  تيج  

أو ت   م ف 
ي  لك  لى سرررررررررررررررر يم الم ا  لا ظ وت  ا

رف     ةراطت ا، بما ف 
أي   أو  الرحر ر  ريرررررررر ،  الرقر ارا   الرارورير ريرررررررر ،  الر ر ارت  الرح:رررررررررررررررر: 

 .أح ات قاه ة
 

• Any dispute of whatever nature directly 

or indirectly related to this Campaign 

shall be governed by the laws of the 

Republic of Syria and shall be resolved by 

the competent courts in Syria. 

 

أي  زا     أي  ع  كان ، بشررررررررركم  دارر أو غتن  دارر ، يل  و   •
ويجي   حم  بال الجم  ري  السررررر ري      حكم حسرررررب ق ا ين     التر

ي ويلم تسعيل         المحاكم المخلص
 . س ريا   ف 

 


