Ubezpieczenie urzgdzen mobilnych Samsung

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym Przedsigbiorstwo:
Spétka AWP P & C S.A. Oddziat w Holandii, dziatajgca pod nazwg Allianz Global Assistance

ikacyjnym przedsiebiorstwa 33094603, jest zarejestrowana w
holenderskim urzedzie ds. rynkoéw finansowych (AFM) pod numerem 12000535 i posiada
autoryzacje L’Autorité de Contrdle Prudentiel et de Résolution (ACPR) we Franciji jako
uprawnionego organu nadzoru.

Produkt: OWU Samsung Care+

Niniejszy dokument zawiera opis najwazniejszych informacji na temat produktu OWU Samsung Care+ i nie uwzglednionow
nim specyficznych wymagan i potrzeb danego klienta.

Petne informacje niezbedne przed zaw arciem umowy oraz informacje o samej umowie zamieszczone saw dokumentach
dotyczacych umowy ubezpieczenia.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Dziat Il (pozostate ubezpieczenia osobow e oraz ubezpieczenia majgtkow e), grupa 9 - zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia 11
wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniow €] i reasekuracyijnej.

Samsung Care+ to ubezpieczenie przypadkow ego uszkodzenia urzadzenia mobinego Samsung i akcesoriéw dostarczanych w
zestaw ie, obejmujgce napraw e lub wymiane ubezpieczonego produktu w okreslonych przypadkach.

o P . . : E : o . :
Co jest przedmlotem ubezpleczenla? Czego nie ObeJmUJe ubezpleczenle?
W przypadku kw alifikujgcych sie urzadzen Samsung: X

w szelkich roszczen dotyczgcych zdarzenia, ktére miato

v miejsce poza okresem ubezpieczenia,
Uszkodzenie Przypadkow e: Uszkodzenie Ekranu i Inne % . 3 )
Uszkodzenie. uszkodzenia estetycznego, ktére nie ma w plyw una

funkcjonow anie urzadzenia,
Uszkodzenie Przypadkowe/Uszkodzony Przypadkowo x
oznacza, ze w okreslonym czasie i miejscu Ubezpieczony
Produkt Ubezpieczonego przestaje dziata¢ zgodnie z
normalnymi  specyfikacjami, a jego uzyteczno$¢ Iub
bezpieczenstwo sg zagrozone z powodu bledéw obstugi, x . o .
zalania lub czynnikdw zew netrznych, ktére sa nieprzew idziane rutynow ego czyszczenia, serw isu i konserw acji,
i niezamierzone. Obejmuje to: MGG 2t

kosztéw w ymiany akcesoriéw innych niz dostarczone w
zestaw ie,

x

kradziezy lub utraty Ubezpieczonego Produktu,

X produktéw , ktére nie zostaly zakupione w tym samym

v Uszkodzenie ekranu: Uszkodzenie fizyczne, takie jak ) X X . X . -
kraju co posiadane ubezpieczenie (,Kraj Zamieszkania”),

strzaskanie Iub ziamanie ekranu, wplywajgce na

funkcjonglr?oéc': Ubezpieczonego Produktu i ograniczone X urzadzen mobilnych uzyw anych i/lub dostarczanych do
do czesci potrzebnych do naprawy peknigtego Iub celow stuzbow ych lub zw igzanych z zatrudnieniem,
uszkodzonego ekranu oraz tylnej szyby, takich jak ekran % . ) ) .

szKklany/plastikowy, ekran LCD i czujniki ekranu. produktéw kupionych jako uzyw ane.

v Inne uszkodzenie: Uszkodzenie spow odow ane
niezamierzonym w laniem cieczy do w netrzalub na wierch
]E'Jbezpiecz.onego ”Produklt(ud oraz wkszelkie IL(lts’zkodzenia m Jakie sg ograniczenia ochrony
izyczne inne niz uszkodzenie ekranu, ktére mogag ; ; ;
uniemozliwi¢ dostep do oprogramow ania urzadzenia Ubezpleczemowej?
mobilnego lub jego tadow anie. Kluczow e wylaczenia:
! awaria mechaniczna i elektryczna w przypadku
smartfonéw,
gdy w momencie zakupu polisy, kupujgcy wiedziat o
istnieniu  jakichkolw iek  okolicznosci, ktére mogtyby
v Maksymalnie 2  kwalifikujgce  si¢  roszczenia stanow ié podstaw e do zgloszenia przez niego roszczenia,
dotyczace tej samej naprawy lub wymiany razgce zaniedbanie stanow igce przyczyne roszczenia,
Ubezpieczonego Produktu w ciggu 2-letniego okresu nieautoryzow ane przerébki, napraw y, modyfikacje, koszty
ubezpieczenia, przy czym w pierw szymroku Okresu transportu illub wysyiki;
Ubezpieczenia przystuguje tylko 1 roszczenie, z Ubezpieczony Produkt nie byt zainstalowany lub
zastrzezeniem konieczno$ci zapfaty Franszyzy w obstugiw any zgodnie z instrukcjami producenta,
nastepujgcej wysokosci w przypadku kazdego aw aria objeta ograniczong gw arancjg producenta ilub
roszczenia: ustaw ow ymi upraw nieniami z tytutu rekojmi,

Twoje upraw nieniasg nastepujace:
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Ubezpieczony Produkt

Galaxy Note 20 4G (SM-N980F), Galaxy
Note 20 5G (SM-N981B),

Galaxy Note 20 Ultra 5G (SM-N986B),
Galaxy S20 (SM-G980F), Galaxy S20+ (SM-
G985F), Galaxy S20+5G (SM-G986B),
Galaxy S20 Ultra (SM-G988B), Galaxy Note
10 (SM-N970F), Galaxy Note 10+ (SM-
N975F), Galaxy S10+5G (SM-G977B),

319,80zt

uszkodzenia, ktére pow stajg naturalnie i nieuchronnie w
w yniku normalnego zuzycia,

utrata mozliw o$ci uzytkow ania ubezpieczonego produktu
lub (bez ograniczen) wszelkie inne szkody w ynikajgce z
takiej straty,

uszkodzenia powstale w wyniku min. impulsu
elektromagnetycznego, niezaleznie od tego, czy zostat on
spow odow any przez cztow ieka, czy tez poprzez czynniki
naturalne, reakcje jgdrow g lub skazenie spow odow ane
bronig nuklearng Iub promieniotw 6rczoscig, w yciekiem, a

Galaxy S10 (SM-G973F), Galaxy S10+ (SM-
G975F), Galaxy Tab S7+ WiFi (SM-T970N),
Galaxy Tab S7+5G (SM-T976B), Galaxy S21
Ultra 5G, Galaxy S21+5G, Galaxy S215G

takze skazenie lub uszkodzenie spow odow ane wojng,
inw azjg, rewolucjg lub katastrofg naturalng, pozarem,
pow odzig, uderzeniem pioruna i w ybuchem.

Galaxy A71 (SM-A715F), Galaxy S10 Lite
(SM-G770F), Galaxy Note 10 Lite (SM-
N770F), Tab S5e WIFI (SM-T720), Tab S6
Lite LTE (SM-P615N), Tab S6 WIFI (SM-
T860N), Tab S6 LTE (SM-T865N), Galaxy
Tab S7 LTE (SM-T875N), Galaxy Tab S7
WiFi (SM-T870N)

246,00 zt

Galaxy A51 (SM-A515F), Galaxy A30s (SM-
A307F), Galaxy A50 (SM-A505F), Galaxy
A41 (SM-A415F), Galaxy A40 (SM-A405F),
A51 5G (SM-A516B), M31s (SM-M317F),
Tab A 10.1LTE (SM-T515N), Tab S6 Lite
WIFI (SM-P610N)

184,50zt

Galaxy A21s (SM-A217F), Galaxy A20e
(SM-A202F), Galaxy A10 (SM2A105F & SM-
A105F), M21 (SM-M215F), Tab A 10.1 WIFI
(SM-T510N), Tab A 8 (2019) LTE (SM-
T290N), Tab A 8 (2019) WIFI (SM-T295N),
Tab A 7 WiFi (SM-T500N), Tab A7 LTE (SM-
T505N)

153,75zt

Warunki obowigzyw ania:

v Ubezpieczenie Samsung Caret  obowigzuje
wylgcznie w przypadku Ubezpieczonych bedacych
osobami fizycznymi w wieku co najmniej 18 lat

4 Ubezpieczenie Samsung Caret+  obow igzuje
w ylgcznie w przypadku urzadzen kupionych w kraju
zamieszkania Ubezpieczonego, opatrzonych
znakiem CE

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

v W Tw oim Kraju Zamieszkania
v" Poza Twoim Krajem Zamieszkania w przypadku podrozy trw ajgcej maksymalnie 60 kolejnych dni
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Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?
Aby unikngé¢ anulow anialub uniewaznienia polisy i/lub ograniczenialub odrzuceniaroszczen, Ubezpieczony musi:

B W chwilizakupu tejpolisy:
e przekazaé ubezpieczycielow i odpow iednie, praw dziw e i kompletne informacije,
e przekazaé¢ Ubezpieczycielowi na jego zadanie dokumenty uzupetniajace,
e zaptaci¢ sktadke.

® Po wej$ciuw zyciu polisy:

na ochrone ubezpieczeniow g.

® W przypadku zgloszeniaroszczenia:

potw ierdzajgce umozliw iajgce jej rozpatrzenie roszczenia.

. Ubezpieczony musi jak najszybciej poinformow a¢ Ubezpieczyciela o w szelkich zmianach, ktére mogg mie¢ w pyw

. Ubezpieczony musi skontaktow a¢ sie z firmg Samsung, aby zglosi¢ roszczenie natychmiast po w ystapieniu
zdarzenia, zgodnie z obowigzujgcymi warunkami i przekaza¢ firmie Samsung wszystkie dokumenty

Jak i kiedy nalezy optacaé sktadki?

B Skiadka jest ptatna z géry w momencie zakupu polisy lub w ratach. Platnosci mozna dokona¢ kartami ptatniczymi.

EI Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?
Polisa w chodziw zycie o godzinie 00:00 w dniu Daty Poczatkow ej w skazanejw Certyfikacie Ubezpieczenia.

Certyfikacie Ubezpieczenia.

Jesli zadna ze stron nie rozwigze umowy ubezpieczenia, polisa wygasa o godzinie 23:59 w dniu Daty Wygasniecia w skazanejw

[“] Jak rozwigza¢ umowe?
Wypow iedzenie musi zostac przestane zgodnie ze w skazaniami zamieszczonymi w OWU.

W okresie odstgpienia od umow y wynoszgcym 30 dni od daty zaw arcia umowy ubezpieczenia mozna od niej odstgpi¢. Odstgpienie
od umow y ubezpieczenia nie zw alnia ubezpieczajgcego z obow igzku zaptacenia skladki za okres, w jakim ubezpieczyciel udzielat
ochrony ubezpieczeniow ej.

Po zakonczeniu okresu odstgpienia: nie mozna rozw igza¢ umow y ubezpieczenia.

2/2

Spétka AWP P&C S.A., oddziat w Holandii, dziatajgca pod nazwg Allianz Global Assistance Europe, jest ubezpieczycielem uprawnionym do dziatania we wszystkich krajach
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).
Spoétka AWP P&C S.A., oddziat w Holandii, o numerze identyfikacyjnym przedsigbiorstwa 33094603, jest zarejestrowana w holenderskim urzedzie ds. rynkéw finansowych

(AFM) pod numerem 12000535 i posiada autoryzacje L’Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution (ACPR) we Francji jako uprawnionego organu hadzoru.
Wersja: MDDRAPSAM30055627FOS



