Regulamin Promocii
'Polecam Galaxy A'

§1.
Definicje

Pojeciom uzytym w Regulaminie i pisanym wielkqg literg nadaje sig nastgpujgce

znaczenie:

1. Aktywacja Produktu

nalezy rozumie¢ w odniesieniu do smartfonéw Samsung -
uruchomienie Produktu z aktywng kartg SIM polskiego
dostawcy ustug telekomunikacyjnych na czas co najmniej 5
minut i zaakceptowanie postanowiert umowy licencyjnej
uzytkownika korncowego (EULA);

2. Aplikacja Samsung Members

3. DniRobocze

4. Kod promocyjny

5. Konto Samsung

6. Organizator

7. SSCE

8. Smolar

aplikacja mobilna Samsung Members, za posrednictwem
Ktorej (i) Uczestnik zgtasza sig do Promocji (i) Nowy Klient
rejestruje sie do Promociji Nna swoim Nnowo zakupionym
Produkcie;

dni od poniedziatku do pigtku z wytgczenierm dni ustawowo
uznanych za wolne od pracy w Rzeczypospolitej Polskiej;

indywidualny  kod promocyjny otrzymywany przez
Uczestnika i przekazywany Nowemu Klientowi;

indywidualne konto klienta, w ramach ktéorego Kklient
uzyskuje dostgp do ustug Swiadczonych  przez
Organizatora;

Samsung Electronics Polska spdtka  z  ograniczong
odpowiedzialnosciq z siedzibg w Warszawie (ul. Postepu 14,
02-676 Warszawa), wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem
KRS 0000128080, NIP 526-10-44-039, REGON 011612810, kapitat
zaktadowy 52 759 500 zf;

Samsung Electronics Romania SRL. numer rejestraci
J40/7668/2012, VAT: RO 22694272, adres Sos. Bucuresti-Ploiesti,
172-176, budynek A, Bukareszt, dystryk 1, kod pocztowy 015016,
dziotajgcy na zlecenie Organizatora w celu wsparcia
Organizatora w obstudze Promocii;

Smolar  Agencja  Promocyjno-Reklamowa  spdtka z
ograniczong odpowiedzialnosciq z siedzibg pod adresem:
ul. Inzynierska, nr 15, £todz, kod 93-569, wpisang do rejestru
przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego
prowadzonego przez Sqd Rejonowy dia todzi-Srédmiescio
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Q. PunktHandlowy

w todzi, XX Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem 0000444211, kapitat zaktadowy 10 000 zt NIP:
7272788075, REGON: 101524274, dziatajgcy na  zlecenie
Organizatora w celu wsparcia Organizatora w obstudze
Promocji  (oraz  dziatgjgcy  takze  joko  podmiot
przetwarzajgcy Organizatora), w tym w zakresie obstugi
procesu reklamacyjnego;

zwany tez jako Partner Handlowy; punkt handiowy

(stacjonarny lub internetowy) prowadzony / nalezgcy do:

—
o

Nozwa Partnera Handlowego

Orange Polska S.A.

P4 Sp.z 0.0.

Polkomtel Sp. z 0.0.

T-Mobile Polska S.A.

RTV EURO AGD (EURO-net Sp. z 0.0.)

UPC Polska Sp. z 0.0.

bleole pl (EURO-net Sp. 2 0.0.)

of~|o o~ w|rof~

Media Expert (TERG S.A)

he}

Electropl (TERG SA)

. JAvans.pl (TERG S.A)

Media Markt (Media Saturn Holding Polska Sp. z 0.0.)

. NEONET S.A.

. NEO24.PL Sp. Zz 0.0.

. Komputronik (Komputronik S.A.)

. karen.pl (Komputronik S.A)

x-kom sp.z 0.0.

_Jolto sp.z 0.0.

|-Terra Sp. z 0.0. - SOmsung Brandstores, skiep EPP,
oraz sklepy internetowe sklepsamsung.pl/_oraz samsung.com/pl/

obis (I-Terra Sp. z 0.0.)

JSamsung Brandstores (Matrix Media Sp. z 0.0.)

. [matrixmedia.pl (Matrix Media Sp. z 0.0.)

JACV Mobile Sp. Z 0.0. SP. K

JEMpiK SA.

[Tele Magic Spdtka z 0.0. Sp.k

JABFoto Sp. z 0.0.

[Galicja Tomaszek Sp. Z 0.0.

10. Produkt/ Produkty

1. Promocja

12. Regulamin

wybrane smartfony Samsung z serii A wskazane w
Zatgezniku nr1do Regulaminu, ktérych zakup przez Nowego
Klienta na warunkach okreslonych w Regulaminie uprawnia
do udziatu w Promociji. Dostepnosc¢ Produktow oraz ich cena
detaliczna zalezg od indywidualinej oferty Partnerow
Handlowych;

promocja pod nazwg ,Polecam Galaxy A’, prowadzona na
zasadach i warunkach opisanych w Regulaminie;

niniejszy regulamin wraz z zatgcznikami, ktére stanowig
jegointegralng czegse;
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13.  Strona Internetowa strona internetowa Promocji dostgepna pod adresem:
polecaj.samsung.pl

14.  Termin Aktywacji Produktu
termin 0d 12.04.2021 godz.00:01 do 12.05.2021 godz. 23:59
15, Termin Rejestracji Uczestnika

termin od 12.04.2021 godz. 00:01 do 9.05.2021 godz. 23:59 lub do
wyczerpania puli przeznaczonej na Nagrody, w przypadku,
gdy pula wyczerpie sie wczesnigj;

16. Termin Rejestracji Nowego Klienta

termin od 12.04.2021 godz. 00:01 do 16.05.2021 godz. 23:59 lub do
wyczerpania puli przeznaczonej na Zwroty, w przypadku,
gdy pula wyczerpie sie wczesniej;

17. Termin Zakupu Produktu

termin 0d 12.04.2021 godz. 00:01 do 9.05.2021 godz. 23:59 (bedqcy
gatqg i godzing wystania zamowienia na serwer Sklepu
internetowego nalezqgcego do Punktu Handlowego Iub
dokonania zakupu w Punkcie Handlowym, wskazang na
dowodzie zakupu);

18. Nowy Klient () petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnose
do czynnosci prawnych zamieszkujgca na terenie Polski (i)
osoba fizyczna prowadzgca jednoosobowq dziatalinose
gospodarczq, zamieszkujgca na terenie Polski, posiadajgca
petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych; ktéra otrzymata od
Uczestnika kod promocyjny i dokonata zakupu Produktu u
Partnera Handlowego (na warunkach okreslonych w
niniejszym Regulaminie) oraz nie uczestniczy w Promocji w

ramach prowadzone;j pozarolniczej dziatalinosci
gospodarczej;, jok rowniez zapoznata sie z  trescig
niniejszego Regulaminu i zaakceptowata jego
postanowienia oraz spetnita wszystkie warunki w nim
okreslone,

19. Uczestnik (i) petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnosce

do czynnosci prawnych zamieszkujgca na terenie Polski (ii)
osoba fizyczna prowadzgca jednoosobowq dziatalinose
gospodarczq, zamieszkujgca Nna terenie Polski, posiadajgca
petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych; ktéra jest
uzytkownikiem lub wtascicielern  wybranego smartfonu
Samsung z serii Galaxy A wskazanego w Zatgczniku nr 2 do
Regulaminu, zakupionego i aktywowanego w Polsce, ktora
otrzymata zaproszenie do Promocji newsletterem lub ktora
zgtosita chec¢ udziatu w Promocji w aplikacji Samsung
Members Kklikajgc w banner informujgcy o Promocji oraz nie
uczestniczy w Promocji w ramach prowadzonej
pozarolniczej dziatalnosci gospodarcze;j;

20. Zwrot Jednorazowa premia w postaci kwoty pienieznej w
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21.

wysokosci okresdlonej w § 4 ust. 1 Regulaminu wyptacana
Nowemu Klientowi na warunkach opisanych w Regulaminie.
Liczba dostepnych Zwrotow jest ograniczona.

Nagroda Jednorazowa premia w postaci kwoty pienieznej w
wysokosci okreslonej w § 4 ust. 1 Regulaminu wyptacana
Uczestnikowi na warunkach opisanych w  Regulaminie.
Liczba dostepnych Nagrod jest ograniczona.

§2.
Postanowienia ogoine

Regulamin okresla:

1) celPromociji

2) czas trwania Promocii;

3) warunki uczestnictwa w Promocii;

4) sposob sktadania reklamacji zwigzanych z uczestnictwem w Promaocii.
Celem Promociji jest promocja Produktow wskazanych w Regulaminie.
Promocja polega na przyznaniu Uczestnikom i Nowym Klientorm, ktorzy spetnili
tgcznie warunki okreslone w Regulaminie, premii pienigznej w postaci Nagrody albo
ZWrotu.
Promocja prowadzondad jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie.
Promocija jest prowadzona w okresie od 12.04.2021 godz. 00:01 do 9.05.2021 godz. 23:59
(Termin Rejestracji Uczestnika) Iub do wyczerpania puli dostepnych w promoci
premii w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie wystgpi wczesnie.

W Promocji mogg brac¢ udziat Uczestnicy, ktoérzy tgcznie:

1) sg uzytkownikami lub witascicielami wybranego smartfona Samsung z serii
Galaxy A, wskazanego w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu, zakupionego i
aktywowanego w Polsce, ktorzy otrzymali zaproszenie do Promociji
newsletterem lub/i ktérzy zgtosili che¢ udziatu w Promocji w aplikacji
Samsung Members klikajgc w banner informujgcy o Promocii;

2) w Terminie Rejestracji Uczestnika wypetnig formularz rejestracji w Promogji
przekazany mailem przez Organizatora, po wyrazeniu checi udziatu w
Promociji zgodnie z punktem 1) powyzej. Wraz z formularzem Organizator
przekaze Uczestnikowi w formie mailowej kod promocyjny, ktéry moze byc
przekazany znajomym Uczestnika;

3) w terminie od dnia 12.04.2021 do dnic 9.05.2021 polecq znajomej osobie (Nowy
Klient) Produkty objete Promocjq i przekazg Nowemu Klientowi kod
promocyjny otrzymany od Organizatora;

4) zaaokceptujg Regulamin;

5) spetniq pozostate warunki przewidziane w Regulaminie.

7. W Promocjimoggq brac¢ udziat Nowi Klienci, ktorzy tgcznie:

1) w Terminie Zakupu dokonajq zakupu Produktu w Punkcie Handlowym;
2) w Terminie Rejestracii Nowego Klienta zarejestrujg udziat w Promocji logujgc
sie Na swoim nowym Produkcie do Aplikacji Samsung Members, wypetnig
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formularz rejestracyjny oraz podadzg kod promocyjny otrzymany od
Uczestnika,

3) posiadajg konto Samsung Account w Aplikacji Members;

4) zaakceptujg Regulamin;

5) spetniq pozostate warunki przewidziane w Regulaminie.

8. Warunkiem udziatu w Promocji dla Uczestnikdw, ktdrzy nie posiadajg Konta
Samsung jest utworzenie Konta Samsung poprzez wypetnienie formularza
rejestracyjnego, dostepnego pod adresem internetowym
https://accountsamsung.com/ lub za posrednictwem aplikacji Samsung Members.
Klient zobowigzany jest do podania prawdziwych, petnych i aktualnych danych
osobowych w procedurze rejestracji Konta Samsung. Podanie nieprawdziwych,
niepoprawnych lub niepetnych danych osobowych moze skutkowad brakiem
mozliwosci wziecia udziatu w Promocii.

9. Uczestnik nie moze wykorzystaC¢ kodu promocyjnego na zakup przez siebie
samego Produktu i zgtosic sie do Promocji. Uczestnik nie moze otrzymac Nagrody
czy Zwrotu z tytutu zakupu Produktu w ramach Promaogiji.

§3
Zgtoszenie do Promod]i

1. Zgtoszenie checi udziatu Uczestnika w Promocji nastepuje za posrednictwem
pannera promocyjnego dostgpnego w Aplikacji Samsung Members.
2. Aby wzig¢ udziat w Promociji, Uczestnik powinien:
1) W Terminie Rejestracji Uczestnika tj. od 12.04.2021 godz. 00:01 do 9.05.2021 godz.
23:59
a. zatozyc¢ konto/zalogowac sie do aplikacji Samsung Members na swoim
urzgdzeniu z serii Galaxy A, wskazany w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu,
zakupionym i aktywowanym w Polsce;
b. Klikng<¢ banner promocyjny w aplikacji Samsung Members w zaktadce
Korzysciipotwierdzi¢ chec¢ uczestnictwa w Promaogiji;
c. wypemic¢ formularz zgtoszeniowy wystany mailem, na ten sam adres
email, cCo wykorzystany w aplikacji Samsung Members.

Prawidtowo wypetniony formularz zgtoszeniowy zawiera:

a) dane osobowe Uczestnika tj. imig, nazwisko i adres email; w przypadku
0sob prowadzgcych indywidualng dziatalnos$¢ gospodarczg dodatkowo
nalezy wskazac¢ nazwe firmy;

) numer konta bankowego Uczestnika wraz z imieniem i nazwiskiem jego
wiasciciela (bez uzycia polskich liter);

C) szczegoty dotyczgce smartfonu z serii Galaxy uzywanego przez
Uczestnika - numer IMEl produkty;

d) kod promocyjny przekazany przez Organizatora.

2) W terminie od dnia 12.04.2021 do dnia 9.05.2021 poleci¢ znajomej osobie (Nowy
Klient) Produkty objete Promocjq i przekaza¢ Nowemu Klientowi kod
promocyjny otrzymany od Organizatora.

3) Z zastrzezeniem pozostatych postanowiert Regulaminu, w przypadku, gdy
Nowy Klient dokona zakupu Produktu zgodnie z Regulaminem, aktywuje

Strona5z15



Produkt w Terminie Aktywadcji oraz zarejestruje sie w Promocji i poda przy
rejestracji do Promocji kod promocyjny otrzymany od Uczestnika,
Uczestnikowi bedzie przystugiwac¢ Nagroda. Pula Nardd w Promogji jest
ograniczona.

3. Aby wzig¢ udziat w Promociji, Nowy Klient powinien:

1) otrzymac polecenie zakupu Produktu od Uczestnika wraz z kodem
promocyjnym,

2) w Terminie Zakupu tj. od 12.04.2021 godz. 00:01 do 09.05.2021 godz. 23:59 zakupic
Produkt u Partnera Handlowego,

3) w Terminie Aktywacji tj. 0od 12.04.2021 godz. 00:01 do 12.05.2021 aktywowac Produkt,

4) w Terminie Rejestracji Nowego Klienta tj. od 12.04.2021 godz. 00:01 do 16.05.2021
godz. 23:59 zatozy<¢ konto/zalogowac sie do aplikacji Samsung Members na
swoim nowym Produkcie oraz wypetni¢ formularz zgtoszeniowy do Promocii
dostepny w Aplikacji Samsung Members w zaktadce Korzysci.

Prawidtowo wypetniony formularz zgtoszeniowy zawiera:

a) dane osobowe Nowego Klienta t. imie, nazwisko, adres
korespondencyjny, adres email; w przypadku osob prowadzgcych
indywidulang dziatalnos¢ gospodarczg dodatkowo nalezy wskazad
firme;

) NnuMer konta bankowego Nowego Klienta,

C) szczegoty dotyczgce Produktu - numer IMEI Produktuy,

d) kodu promocyjny otrzymany od Uczestnika,

e) dowod zakupu Produktu.

4. Zgtoszenie do Promocji Nowego Klienta, ktdre nie bedzie zawierato kodu
promocyjnego lub bedzie zawierac btedny kod promocyjny nie bedzie uznawane
za spetniajgce warunki Promocji. W takim przypadku ani Uczestnik, ani Nowy Klient
nie sq uprawnieni do otrzymania benefitu w Promaodiji.

5. Produkt zgtoszony do Promocji musi by¢ zakupiony przez Nowego Klienta w
Terminie Zakupu w Punkcie Handlowym. Zasady sprzedazy Produktu, w tym jego
cene detaliczng okresla w petni samodzielnie Punkt Handlowy i Organizator nie ma
na te zasady wptywu.

6. Uczestnik i Nowy Klient tracg prawo do udziatu w Promocii i benefitu w Promocji w
przypadku skorzystania przez Nowego Klienta z ustawowego lub umownego
(przyznanego przez sprzedawce) prawa odstgpienia od umowy sprzedazy
Produktu. Nowy Klient, ktory zarejestrowat sie w Promociji, a nastgpnie odstgpit od
zakupu Produktu zobowigzany jest do zgtoszenia tego Organizatorowi na adres
mMailowy polecamgalaxy@smolar.pl.

7. W celu aktywacji Produktu przez Nowego Klienta, niezbedne jest uruchomienie
Urzgdzenia na terytorium Polski wraz z aktywng kartq SIM polskiego operatora oraz
posiadanie dostepu do sieci Internet lub dostepu do sieci komorkowej. Aktywacja
Urzgdzenia jest bezptatna, z zastrzezeniem, iz nie obejmuje to kosztédw potgczenia
z sieciq Internet, z ktdrej korzysta Nowy Klient. Koszty potgczenia z siecig Internet
odpowiadajg stawkom operatora sieci, z ktorej korzysta Nowy Klient.

8. O wzieciu udziatu w Promociji i otrzymaniu Nagrody albo Zwrotu decyduje kolejnosc
zgtoszen. Zgtoszenie do Promociji jest dokonywane z chwilg zarejestrowania na
serwerze Organizatora zgtoszenia uczestnika. Zwroty oraz Nagrody bedg
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10.

1.

10.

1.

przyznawane do wyczerpania odpowiednio puli Zwrotow albo puliNagrod okreslone;j
w Regulaminie.

Uczestnik moze otrzymac tylko jedng Nagrode w Promociji niezaleznie od liczby i
rodzaju Produktow zakupionych z jego polecenia.

Nowy Klient moze otrzymac tylko jeden Zwrot w Promocji niezaleznie od liczby
zakupionych Produktow.

§4
Nagroda. Zwrot

Z zastrzezeniem pozostatych postanowiert Regulaminu, Uczestnik, ktory spetni
wszystkie warunki okreslone w Regulaminie w przypadku, gdy Nowy Klient dokona
zakupu Produktu zgodnie z Regulaminem, aktywuje Produkt w Terminie Aktywacji
oraz zarejestruje sie w Promocji i poda przy rejestracji do Promocji kod promocyjny
otrzymany od Uczestnika, otrzyma Nagrode w wysokos$ci 100 (sto) zt.

Pula Nagrod dostepnych w Promocii jest ograniczona i wynosi 2000 (dwa tysigce).

Z zastrzezeniem pozostatych postanowiert Regulaminu, Nowy Klient, ktéry dokona
zakupu Produktu zgodnie
z Regulaminem, aktywuje Produkt w Terminie Aktywdacji oraz zarejestruje sie w
Promocji i poda przy rejestracji do Promocji kod promocyjny otrzymany od
Uczestnika, otrzyma Zwrot w wysokosci 50 (piecdziesiqt) zt.

Pula Zwrotow dostepnych w Promogiji jest ograniczona i wynosi 2000 (dwa tysigce).
Wyptata Nagrody nastgpi w terminie do 21 dni kalendarzowych od dnia

potwierdzenia poprawnosci obu zgtoszen - zgtoszenia Nowego Klientq,
ubiegajgcego sie o Zwrot oraz zgtoszenia Uczestnika. Wyptata nastgpi na numer
rachunku nalezgcy do Uczestnika i podany w formularzu zgtoszeniowym.

Wyptata Zwrotu nastgpi w terminie do 21 dni kalendarzowych od dnia potwierdzenia
poprawnosci zgtoszenia, na numer rachunku nalezgcy do Nowego Klienta i podany
w formularzu zgtoszeniowym.

Organizator poinformuje na Stronie Internetowej o wyczerpaniu puli przeznaczone;j
na Nagrody oraz Zwroty.

Organizator nie odpowiada za brak mozliwosci lub opdznienie wyptaty Nagrody
albo Zwrotu wynikajgce z podania przez uczestnika nieprawidtowych danych.
Udziat w Promocji jest dobrowolny.

Jezeli nagrody (Zwrot, Nagroda) przekazane uczestnikom Promocji podlegajg
opodatkowaniu zryczattowanym podatkiem dochodowym dlia osob fizycznych, o
ktorym mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od osob fizycznych, przyznane uczestnikom swiadczenia zostang
powiekszone

o dodatkowq nagrode pienigzng w wysokosci 1111% wartosci nagrody. bodatkowd
nagroda pieniezna nie zostanie wyptacona i zostanie potrgcona na zaptate
zryczattowanego podatku, ktéry zostanie odprowadzony do witasciwego organu
podatkowego. Uczestnicy wyrazajg zgodeg na dokonanie stosownego potrgcenia.
Zwrot i Nagroda nie podlegajg zamianie na inng gratyfikacje, w tym ekwiwalent

pieniezny.

§ 6.
Weryfikacja

Strona7z15



W oparciu o dane podane przez uczestnika w zgtoszeniu, SSCE dokona weryfikaciji
prawidtowosci zgtoszen. Zgtoszenia wystane po terminach wskazanych w
Regulaminie, nieprawidtowe, niekompletne, niezgodne
z Regulaminem, zawierajgce nieprawdziwe dane lub nieczytelne lub niewyrazne
skany/zdjecia dowodu zakupu Produktu wykluczajg mozliwosc¢ otrzymania benefitu
w Promociji.

SSCE przystuguje mozliwos¢ dodatkowej weryfikacji zgtoszen, ktére moze w
szczegolnych przypadkach wymagac ponownego zgtoszenia do promocji. SSCE na
przyktad ma roéwniez prawo zgdania okazania oryginotu  dokumentu
potwierdzajgcego zakup Produktu. W przypadku koniecznosci dodatkowej
weryfikacji zgtoszenia, SSCE powiadomi uczestnika w formie e-mailowej. Uczestnik
bedzie zobowigzany do przedstawienia zgdanych dokumentow lub danych w
terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania zgdania. W razie nieudzielenia
przez Uczestnika wyjasnien w terminie, Organizator wykluczy uczestnika z udziotu w
Promociji.

Z zastrzezeniem mozliwosci dokonania dodatkowej weryfikacji zgtoszer, SSCE
dokona weryfikacji zgtoszen nadsytanych przez uczestnikdw nie pdzniej niz w ciggu
14 dni kalendarzowych od daty wptynigecia zgtoszenia na serwer obstugujgcy ruch
zgtoszen dokonywanych za posrednictwem Strony Internetowej
polecaj.samsung.pl.

W przypadku koniecznosci przeprowadzenia dodatkowej weryfikacji zgtoszen,
powYyzszy termin moze ulec odpowiedniemu przesunigciu.

Kazdy dowdd zakupu Produktu moze byc¢ zgtoszony w ramach Promogiji tylko jeden
raz.

JesliUczestnik bedzie korzystac¢ z Promocji niezgodnie z prawem lub bedzie wysytat
kod promocyjny do obcych osob, ktére nie zgodzity sie na jego otrzymanie, moze
zostac wykluczony z Promociji, bez prawa do otrzymania benefitu.

§7.
Reklamacje

Prawo ztozenia reklamacji przystuguje uczestnikowi Promocii.
Reklamacje zwigzane z Promocjg mogg by¢ zgtaszane do 10.06.2021 roku.
Reklomacja musi zawierac:

1) imiginazwisko uczestnika;

2) adres do korespondenciji lulb adres poczty elektronicznej do kontaktuy;

3) opis okolicznosci stanowigcych podstawe reklamagii.
Reklamacje oraz pytania dotyczgce Promocji nalezy przesytac:

1) w formie pisemnej na adres: Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa sp. z

0.0, Ul.Inzynierska, nr 15, 93-569 t£6dz, z dopiskiem Polecam Galaxy A lub:

2) pocztgelektroniczng na adres polecamgalaxy@smolar.pl.
Ztozone reklamacje rozpatrywane bedg maksymalnie w terminie 14 Dni Roboczych
od daty otrzymania reklamacji. Uczestnicy zostang powiadomieni o sposobie
rozpatrzenia reklamacji w formie, w jakiej zostata ztozona reklamacja, niezwtocznie
PO jej rozpatrzeniu.
Termin na zgtoszenie reklamacij, ktéry zostat przewidziany w Regulaminie, nie
wytgcza ani nie ogranicza praw przystugujgcych uczestnikowi na podstawie
przepisow prawa, w szczegolnosci przepisdw o terminach przedawnienia roszczen.
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7. Tryb reklamacyjny nie wytgcza ani nie ogranicza prawa uczestnika w mozliwosci
dochodzenia swoich praw przed sgdami powszechnymi.

§ 8.
Ochrona danych osobowych

1. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Organizatora w zwigzku z
udziater w Promocji stanowi zatgcznik nr 3 do Regulaminui.

2. Szczegotowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez
Organizatora znajdujg sie w Polityce Prywatnosci dostepnej pod adresem:
https://www.samsung.com/pl/info/privacy.

§09.
Zmiana Regulaminu

1. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu z uzasadnionej przyczyny.
Za uzasadniony powod zmiany Regulaminu uznaje sie w szczegolnosci kazdqg z
ponizszych przyczyn (roztgcznie):

1) wprowadzenie nowych lub zmiana istniejgcych powszechnie
obowiqgzujgcych przepisdw prawa, jezelima to bezposredni wptyw na tresé
Regulaminu i powoduje koniecznosc jego zmiany;

2) zmiang lub  pojawienie  sig  nowych interpretacji powszechnie
obowigzujgcych przepisow prawa Na skutek orzeczen sqdow lub decyzji
organdw wtadzy lub administracji publicznej wptywajgcych bezposrednio
Na postanowienia niniejszego Regulaminu i powodujgcych koniecznosc jego
zmiany;

3) orzeczenie, decyzjg, zalecenia lub rekomenddcje uprawnionego organu
wtadzy publicznej, odnoszgce sie do Regulaminu i skutkujgce koniecznosciq
jego dostosowania do takiego orzeczenia, decyzji, zalecenia Iub
rekomendacii;

4) dostosowanie Regulaminu do warunkoéw rynkowych zwigzanych z
postgpem technicznym, technologicznym i informatycznym, wptywajgca
Na postanowienia niniejszego Regulaminu;

5) usuniecie ewentualnych niejasnosci interpretacyjnych Regulaminu;

6) koniecznos$c¢ przeciwdziatania naruszeniom Regulaminu lub naduzyciom;

7) zmiana danych  firmowych, teleadresowych lub  adresow  URL
zamieszczonych w tresci Regulaminu.

2. Ogtoszenie o zmianie Regulominu zostanie podane do wiadomosci na Stronie
Internetowe].

3. Zmiana Regulaminu nie moze wptywac negatywnie na prawa wczesniej nabyte
przez Uczestnikow.

§10.
Postanowienia kor\cowe

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieodebranie przez Uczestnika
wiadomosci e-mail przesytanych do niego w zwigzku z Promocjq, wynikajgce z
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podania przez Uczestnika btednych danych osobowych lub ze stosowania przez
Uczestnika narzedzi i ustawien antyspamowych. W razie stosowania narzedzi i
ustawien antyspamowych Uczestnik jest zobowigzany do regularnego
sprawdzania, czy wiadomosci od Organizatora nie trafity do skrzynki mailowej
zawieragjgcej wiadomosci zakwalifikowane jako spam.

2. Regulamin bedzie dostepny do wglgdu na Stronie Internetowej przez caty czas
obowigzywania Promocji. Uczestnik moze utrwalac tres¢ Regulaminu poprzez jego
pobranie ze Strony Internetowe.

3. Nastepujgce zatgczniki do Regulaminu stanowiq jego integralng czgse:

Zatgceznik nr1 - Lista smartfondw Samsung, ktére sg objete Promocjg i mogg zostac
zakupione przez Nowego Klienta.

Zatgeznik nr 2 - Lista smartfondw Samsung, ktérych posiadacze - Uczestnicy - mogg
zgtosic sie do Promocjii poleci¢ zakup smartfona Galaxy A zgodnie z zasadami
Promocgiji.

Zatgeznik nr 3 - informacja na temat przetwarzania danych osobowych uczestnika
przez Organizatora w zwigzku

z udziatem w Promocii.

Zatgcznik nr
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Lista smartfondw Samsung, ktore sqg objete Promocjg i mogq zostac zakupione przez
Nowego Klienta

Samsung Galaxy A32
Samsung Galaxy A32 5G
Samsung Galaxy A42 5G
Samsung Galaxy AbI
Samsung Galaxy A515G
Samsung Galaxy Ab2
Samsung Galaxy Ab2 5G
Samsung Galaxy A7l
Samsung Galaxy A715G
Samsung Galaxy A72
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Zatgcznik nr 2

Lista smartfondw Samsung, ktérych posiadacze - Uczestnicy - mogg zgtosic sie do
Promociji i poleci¢ zakup smartfona Galaxy A zgodnie z zasadami Promocgii

Galaxy A3l
Galaxy A32
Galaxy A32 5G
Galaxy A4l
Galaxy A40
Galaxy A42 5G
Galaxy A50
Galaxy Abl
Galaxy Ab15G
Galaxy A52
Galaxy A52 5G
Galaxy A70
Galaxy A71
Galaxy A715G
Galaxy A72
Galaxy A80
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Zatgcznik nr 3
Klauzula na temat przetwarzania danych osobowych przez Organizatora

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Organizator Promaodiji,
ktorym jest Samsung Electronics Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (ul. Postgpu
14, 02-676 Warszawa) Ul Samsung.

2. Dane osobowe Uczestnikow przetwarzane sg w celu:

2.1. przeprowadzenia Promogji; w tym do: organizacji i prowadzenid Promaocii,
komunikacji z Uczestnikami, wydania nagrod (podstawq przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes administratora - art. 6 ust. 1lit. f RODO);

2.2. rozpatrzeniareklomagcji (podstawq przetwarzania jest prawnie uzasadniony
interes administratora - art. 6 ust. 11it. f RODO);

2.3. do celdw zwigzanych z wywigzaniem sie przez Organizatora z obowigzkow
prawnych, w tym podatkowych i ksiggowych (podstawq przetwarzania jest
niezbednos¢ danych do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze - art. 6 ust. 11it. c RODO);

2.4. W celu obrony przed ewentualinymi roszczeniami lub w celu dochodzenia
ewentualnych roszczen (podstawq przetwarzania jest prawnie uzasadniony
interes administratora - art. 6 ust. 11it f) RODO);

2.b. w celach marketingowych polegajgcych na promocji towardw i ustug oraz
produktow i ustug partneréw biznesowych Organizatora. Podstawqg prawng
przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych jest prawnie

uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajgcy na
prowadzeniu dziatan marketingowych;
2.6. w ramach dziotalnosci marketingowej Organizator moze wysytac

Uczestnikom wiadomosci zawierajgce informacje o nowych produktach Ilub
ustugach. Wysytanie powyzszych informacji moze mie¢ miejsce wytgcznie w
przypadku, gdy Uczestnicy wyrazili odrelbong zgode na komunikacje marketingowg,
ktorg moze zostac¢ w dowolnym momencie wycofana. Wycofanie zgody jest
mozliwe w poprzez kontakt z Samsung Iub poprzez odnosnik zamieszczany w
kazdej wiadomosci elektronicznej zawierajgcej komunikaty marketingowe.

3. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnikow w celach
wskazanych w pkt 2, dane osobowe mogg byC¢ udostgpniane nastepujgcym
odbiorcom bqdz kategoriom odbiorcow:

3.1 podmiotom z grupy kapitatowej Samsung,

3.2. podmiotom wspierajgcym Organizatora w jego procesach biznesowych, w
tymm  podmiot przetwarzajgc dane osobowe na rzecz Organizatora (tzw.
procesorzy danych) oraz partnerom biznesowym Samsung, np. podmiotom
zapewnigjgcym obstuge rachunkowq i ksiegowg, podmiotom zapewnigjgcym na
rzecz Organizatora ustugi IT oraz firmom transportowym

3.3. organom administracji publicznej oraz podmiotom wykonujgcym zadania
publiczne lub dziatajgcym na zlecenie organdw administracji publicznej, w zakresie
i w celach, ktore wynikajg z przepisow prawa.

3.4. w celu obstugi Promocji i rozpatrywania ewentualnych reklamacii
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Organizator powierzyt przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow Smolar,
SSCE oraz

3.5. w celu obstugi Promocji w zakresie wysytki mailowejnagrod - kodow dostepu
do ustugi Smolar (jako podmiotowi przetwarzajgcemu dane Uczestnikow w imieniu
Organizatora).

4. Samsung bedzie przechowywat dane osobowe Uczestnikdw przez okres
trwania Promociji i przez okres niezbedny do wywigzania sie z obowigzkow
prawnych cigzgcych na Organizatorze. Okres przechowywania danych
osobowych Uczestnikdow moze by<¢ kazdorazowo przedtuzony o czas
przedawnienia roszczen (z zastrzezeniem termindw przewidzionych przez
przepisy prawa podatkowego).

5. Uczestnicy majg prawo: dostgpu do danych, ich sprostowania, usunigcia lub
ograniczenia przetwarzania i do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych ze wzgledu na ich szczegding sytuacje. Samsung zapewnia realizacje
powyzszych praw w zakresie wynikajgcym z art. 15-22 RODO. Uczestnik ma
mozliwosc¢ zgtoszenia zgdania realizacji praw, o ktérych mowa powyzej, poprzez
wypetnienie formularza dostepnego na samsung.pl, zgodnie z dostgpng Na ww.
stronie instrukcja.

6. W zakresie, w jakim Uczestnik udzielit zgody na przetwarzanie danych
osobowych, przystuguje mu prawo do cofnigcia zgody na przetwarzanie danych
osobowych w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie ma wptywu na zgodnose
z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

7. W przypadkach uzasadnionych wymogami Korporacyjnymi grupy Samsung
moze przekazywac dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG). W
takich przypadkach gwarantujemy, ze podobny poziom ochrony Twoich danych w
panstwie trzecim jest zapewniony poprzez wprowadzenie jednego z ponizszych
zabezpieczen:

7. przekazanie danych osobowych odbywa sie do panstw, ktore Komisja
Europejska uznata za zapewnigjgce odpowiedni poziom ochrony danych
osobowych;

7.2. wykorzystujemy odpowiednie umowy zatwierdzone przez Komisje
Europejskg lub opieramy sie na wigzgcych regutach korporacyjnych, ktoére
gwarantujq bezpieczenstwo danych osobowych Uczestnika.

8. W ramach realizacji praw Uczestnika, Organizator zapewnia rowniez
mozliwos¢ uzyskania kopii odpowiednich srodkow zabezpieczajgcych dane
osobowe w przypadku transferu do Panstw trzecich.

9. Uczestnik ma prawo do wniesienia skargi do witasciwego organu
nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
10. Dane osobowe podawane sg przez Uczestnikow dobrowolnie, ale podanie

danych jest konieczne do wziecia udziatu w Promocii.
1. Szczegdtowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez
Organizatora zostaty zamieszczone w polityce prywatnosci Samsung, z ktorg

mozna zapoznac sie pod adresem:
https://www.samsung.com/pl/info/privacy/RODO/ - Konkursy i promocie.
12. Profilowanie nalezy rozumiec¢ joko dowolng forme zautomatyzowanego

przetwarzania danych osobowych, ktore polega na ich wykorzystaniu w celu
przygotowywania i przestania spersonalizowanych ustug/ofert, dopasowanych do
potrzeb Uczestnika. Dane Uczestnikow bedqg profilowane wytgcznie w razie
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wyrazenia przez nich zgody.
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