Samsung Care+
Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Spotka: Amtrust International Underwriters DAC z siedzibg pod adresem 6-8 College Green, Dublin 2, D02 VP48, zarejestrowana w Irlandii

pod numerem 169384, dziatajgca na podstawie zezwolenia numer CBI C33525 wydanego przez Centralny Bank Irlandii (CBI) oraz
podlegajaca regulacjom tego banku. Informacje te mozna zweryfikowac w rejestrze CBI dostepnym na stronie www.centralbank.ie.
Ubezpieczyciel jest uprawniony do prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej w Polsce w ramach swobody swiadczenia ustug.

Produkt: Ubezpieczenie urzadzen Samsung - Samsung Care+

Niniejszy dokument stanowi streszczenie informacji dotyczacych ochrony ubezpieczeniowej. Przedstawione s w nim gtéwne
elementy ochrony ubezpieczeniowej oraz zwigzane z nig $wiadczenia, a takze jej warunki ogélne i wytgczenia z ochrony.
Petne informacje udzielane przed zawarciem umowy ubezpieczenia mozna znalez¢ w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia
Samsung Care+ z dnia [@] 2022 roku oraz w polisie.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Umowa ubezpieczenia, o ktérej mowa w niniejszym dokumencie, dotyczy ubezpieczenia zakupionych fabrycznie nowych
urzadzen Samsung od przypadkowego uszkodzenia, uszkodzenia spowodowanego kontaktem z cieczg i kradziezy, w
zaleznosci od formuty wybranej w ramach przedstawionych ponizej warunkdow.

Jakie sg ograniczenia ochrony
“/\Y Co jest przedmiotem ubezpieczenia? ubezpieczeniowej?

J Najwazniejsze ogdlne wytgczenia odpowiedzialnosci:
koszty poniesione w wyniku utraty, koszty ponownego
podtaczenia, wszelkiego rodzaju koszty subskrypcji lub
wszelkie koszty inne niz koszty naprawy lub wymiany
ubezpieczonego urzadzenia Samsung;
! uszkodzenie zewnetrznych nosnikéw danych, tasm, filmoéw,
— dyskoéw kompaktowych, ptyt DVD, kart pamieci SD i

v" Urzadzenie Samsung wskazane w polisie. !

v" Akcesoria dotgczone oryginalnie do ubezpieczonego
urzadzenia Samsung (zapakowane fabrycznie wraz z
tym urzadzeniem).

v" Urzadzenie Samsung powinno by¢ zakupione jako nowe na oprogramowania;

nie wigcej niz 30 dni przed zawarciem umowy ! koszty odzyskania danych zapisanych zaréwno na

ubezpieczenia. wewnetrznych, jak i na zewnetrznych nosnikach danych;

) ) _ B _ ) ) _ ! koszty, za ktdére odpowiedzialnos$¢ ponosi producent,

W zaleznosci od wybranej opcji ubezpieczenie moze obejmowac dostawca lub dystrybutor na podstawie rekojmi lub gwarancji;
koszty naprawy albo wymiany ubezpieczonego urzadzenia ! kradziez lub uszkodzenie spowodowane nastepujgcymi
Samsung lub akcesoridw, jezeli dojdzie do: okolicznoéciami:
v' przypadkowego uszkodzenia, — wojna, inwazja, wrogie dziatania obcych panstwa

(niezaleznie od tego, czy wojna zostata wypowiedziana,
czy nie), wojna domowa, rebelia, rewolucja, powstanie,
zbrojne lub bezprawne przejecie wtadzy, nacjonalizacja,
konfiskata, powddztwo, zajecie lub zniszczenie przez

v uszkodzenia spowodowanego kontaktem z cieczg,

v kradziezy poprzedzonej wtamaniem lub uzyciem przemocy.

Suma ubezpieczenia — cena nabycia ubezpieczonego urzadzenia rzad lub agencje rzadowsg;
Samsung wraz z podatkiem VAT, ale z wytgczeniem wszelkich —  promieniowanie jonizujace lub jakakolwiek forma
znizek udzielonych przez sprzedawce, wskazana w polisie. skazenia promieniotwérczego;

C q bei q b 0 i — fale uderzeniowe spowodowane przez statek powietrzny
Z€go nie obejmuje ubezpieczenie: lub inne obiekty latajace poruszajace sie z predkoscig
dzwieku lub naddzwiekowag;

% Utraty —  terroryzm, niezaleznie od innych czynnikéw lub zdarzen,
% Kradziezy niepoprzedzonej wtamaniem lub uzyciem ktére przyczyniajg sig do szkody w wyniku ich
przemocy jednoczesnego wystgpienia lub w inny sposdb.

Najwazniejsze wytaczenia w przypadku kradziezy:

! kradziez z pojazdu, chyba ze samochdd byt catkowicie
zamkniety, ubezpieczone urzadzenie Samsung byto
umieszczone w schowku lub w bagazniku oraz sg wyrazne
$lady wtamania do pojazdu;

% Uszkodzen kosmetycznych, ktore nie maja wptywu na ! kradziez z dowolnego pomieszczenia, chyba ze byto ono

funkcjonalnos¢ lub dziatanie ubezpieczonego urzadzenia zamkniete na zamek, w czasie kradziezy nie byto do niego

Samsung ogoblnego dostepu oraz sg wyrazne $lady kradziezy.

Najwazniejsze wytaczenia, jezeli doszto do przypadkowego

uszkodzenia lub uszkodzenia spowodowanego kontaktem z ciecza:

! oprogramowanie i wadliwe lampki, przewody, baterie, karty
SIM, anteny, zestawy do napetniania tonerem, gtowice

¥ Awarii innej niz spowodowanej przypadkowym
uszkodzeniem

X Pogorszenia stanu ubezpieczonego urzgdzenia
Samsung wynikajacego z normalnego uzytkowania




drukujace lub inne elementy wyposazenia, ktére ze wzgledu
na swoj charakter i wykorzystanie ulegajg zwyktemu i
szybkiemu zuzyciu i/lub ktorych stan ulega pogorszeniu w
zwigzku z uzytkowaniem;

uszkodzenie akcesoridw, chyba ze ulegng one uszkodzeniu w
wyniku tego samego zdarzenia, ktére spowodowato takze
przypadkowe uszkodzenie lub kradziez ubezpieczonego
sprzetu.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje maksymalnie dwa
wypadki ubezpieczeniowe, jezeli okres ubezpieczenia wynosi
12 (dwanascie) miesiecy i maksymalnie cztery wypadki
ubezpieczeniowe, jezeli okres ubezpieczenia wynosi 24
(dwadziescia cztery) miesigce.

Jesli Twoje roszczenie jest objete ochrong ubezpieczeniows i
jestes uprawniony do wymiany ubezpieczonego urzadzenia
Samsung, musisz zaptacic¢ udziat wtasny (franszyze redukcyjng)
przed dokonaniem wymiany. Kwota udziatu wtasnego zalezy
od modelu ubezpieczonego urzgdzenia Samsung i jest podana
w zatgczniku do Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia Samsung
Care+.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v" Ubezpieczone urzadzenie Samsung jest objete ochrong ubezpieczeniowa w Polsce. Jest takze objete ochrong na catym $wiecie w
trakcie twojego tymczasowego pobytu za granicg przez maksymalnie 60 dni w kazdym okresie 12 nastepujgcych po sobie
miesigcach.

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?
Zawierajgc umowe ubezpieczenia, powinienes:
—  miec ukonczone 18 lat,
—  zapoznac sie ze wszystkimi dokumentami przedstawianymi przed zawarciem umowy oraz dokumentami umownymi, w szczegdlnosci
z Ogdlnymi Warunkami Ubezpieczenia Samsung Care+,
— udzieli¢ petnych informacji o wszelkich znanych sobie okolicznosciach, o ktére ubezpieczyciel zapytywat w formularzu oferty albo
przed zawarciem umowy w innych pismach,
W okresie obowigzywania umowy powinienes:
—  zgtaszac wszystkie zmiany dotyczace ubezpieczonego urzadzenia lub Twoich danych,
—  zgtaszac¢ wszystkie zmiany dotyczace informacji o znanych sobie okolicznosciach, o ktére ubezpieczyciel zapytywat w formularzu
oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach.
W przypadku powstania roszczenia powinienes:
—  zgtosic roszczenie w terminie 5 dni od dnia powziecia wiedzy o zdarzeniu, a w przypadku, gdy do zdarzenia doszto za granicag —w
ciggu 48 h od powrotu do Polski oraz przekazac petny i szczegétowy opis zdarzen, ktére miaty miejsce,
—  stosowac sie do wszystkich instrukcji administratora oraz przekazac catg niezbedng dokumentacje,
—  powstrzymac sie od podejmowania jakiejkolwiek samodzielnej naprawy ubezpieczonego urzadzenia Samsung.

Kiedy i jak nalezy optacac sktadki?
Jezeli wybrates umowe ubezpieczenia z miesieczng ptatnoscig sktadki, bedziesz optacat sktadke ubezpieczeniowg w miesiecznych ratach.
Jezeli wybrates umowe ubezpieczenia z jednorazowa sktadkg ptatng z géry, zaptacisz sktadke w catosci przy zawarciu umowy ubezpieczenia.

Kwota skfadki lub jej rat, warunki ptatnosci oraz numer rachunku bankowego, na ktéry nalezy dokonywacé wptat, znajdujg sie w polisie.

s Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?
W zaleznosci od wybranej przez Ciebie opcji umowa ubezpieczenia zawierana jest na czas oznaczony wynoszacy 12 (dwanascie) miesiecy
albo 24 (dwadziescia cztery) miesigce. Data rozpoczecia oraz zakonczenia oznaczonego okresu ubezpieczenia jest podana w polisie.

m Jak rozwigza¢ umowe?

Masz prawo odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy jestes przedsiebiorcg - w terminie 7 dni od jej
zawarcia. Jezeli jestes konsumentem, a my nie poinformujemy Cie najpdzniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia o Twoim prawie do
odstgpienia od umowy ubezpieczenia, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym powezmiesz wiedze, ze przystuguje Ci takie prawo.

Ponadto mozesz wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie bez obowigzku podania przyczyny.

W kazdym przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu, na ktoéry zostata zawarta, ubezpieczyciel jest uprawniony
jedynie do czesci sktadki ubezpieczeniowej odpowiadajacej okresowi, przez jaki udzielana byta ochrona ubezpieczeniowa.




